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ACTIVO 2016 2015 (*) PASIVO 2016 2015 (*)

Efectivo, saldos en efectivo en bancos centrales Pasivos financieros mantenidos para negociar (Nota 2 2) 146.185 135.129

  y otros depósitos a la vista (Nota 21) 1.076.299 783.000 Derivados 146.185 135.129

Posiciones cortas -  -

Activos financieros mantenidos para negociar (Nota 22 ) 148.948 142.043 Depósitos -  -

Derivados 148.948 142.043     Bancos centrales -  -

Instrumentos de patrimonio - -     Entidades de crédito -  -

Valores representativos de deuda - -     Clientela -  -

Préstamos y anticipos - - Valores representativos de deuda emitidos -  -

    Bancos centrales - - Otros pasivos financieros -  -

    Entidades de crédito - -

    Clientela - - Pasivos financieros designados a valor razonable 

Pro memoria: prestados o entregados como garantía co n derecho de venta   con cambios en resultados -  -

   o pignoración (Nota 39) - - Depósitos -  -

    Bancos centrales -  -

Activos financieros designados a valor razonable     Entidades de crédito -  -

  con cambios en resultados - -     Clientela -  -

Instrumentos de patrimonio - - Valores representativos de deuda emitidos -  -

Valores representativos de deuda - - Otros pasivos financieros -  -

Préstamos y anticipos - - Pro memoria: pasivos subordinados -  -

    Bancos centrales - -

    Entidades de crédito - - Pasivos financieros a coste amortizado (Nota 33) 40.524.311 43.168.237

    Clientela - - Depósitos 35.592.086 37.562.136

Pro memoria: prestados o entregados como garantía co n derecho de venta     Bancos centrales 1.546.490 1.211.370

   o pignoración - -     Entidades de crédito 324.414 605.236

    Clientela 33.721.182 35.745.530

Activos financieros disponibles para la venta (Nota 23) 2.384.119 3.205.746 Valores representativos de deuda emitidos 4.481.456 4.950.043

Instrumentos de patrimonio 453.236 431.640 Otros pasivos financieros 450.769 656.058

Valores representativos de deuda 1.930.883 2.774.106 Pro memoria: pasivos subordinados -  15.009 

Pro memoria: prestados o entregados como garantía co n derecho de venta 

   o pignoración (Nota 39) 326.338 353.819 Derivados - contabilidad de coberturas (Nota 26) 145.294 110.429

Préstamos y partidas a cobrar (Nota 24) 36.813.505 37.754.024 Cambios del valor razonable de l os elementos cubiertos de una 

Valores representativos de deuda - -   cartera con cobertura del riesgo de tipo de interés - -

Préstamos y anticipos 36.813.505 37.754.024

    Bancos centrales - - Provisiones (Nota 34) 449.013 500.654

    Entidades de crédito 1.803.328 2.837.607 Pensiones y otras obligaciones d e prestaciones definidas post-empleo 117.105 165.411

    Clientela 35.010.177 34.916.417 Otras retribuciones a los empl eados a largo plazo 50.659 49.865

Pro memoria: prestados o entregados como garantía co n derecho de venta Cuestiones procesales y litigios por impuestos pend ientes -  -  

   o pignoración (Nota 39) 5.347.681 5.657.110 Compromisos y garantías concedidos 200.352 213.934

Restantes provisiones 80.897 71.444

Inversiones mantenidas hasta el vencimiento (Nota 25 ) 44.246 44.142

Pro memoria: prestados o entregados como garantía co n derecho de venta Pasivos por impuestos (Nota 30) 107.498 110.347

   o pignoración (Nota 39) 44.246 37.469 Pasivos por impuestos corrientes 5.390 138

Pasivos por impuestos diferidos 102.108 110.209

Derivados - contabilidad de coberturas (Nota 26) 83.045 158.660

Capital social reembolsable a la vista - -

Cambios del valor razonable de los elementos cubiertos d e una 

  cartera con cobertura del riesgo de tipo de interés - - Otros pasivos (Nota 31) 120.242 111.843

  De los cuales: fondo de la obra social (sólo caja s de ahorros y cooperativas de crédito) - -

Inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asoc iadas (Nota 27) 3.644.010 4.770.441

Entidades del grupo 3.482.322 4.612.433 Pasivos incluidos en grupos enajenables de elementos q ue 

Entidades multigrupo - -   se han clasificado como mantenidos para la venta -  -  

Entidades asociadas 161.688 158.008

TOTAL PASIVO 41.492.543 44.136.639

Activos tangibles (Nota 28) 663.851 685.280

Inmovilizado material- 606.857 614.016 PATRIMONIO NETO

De uso propio 606.857 614.016

Cedido en arrendamiento operativo -  - Fondos propios (Nota 35) 4.548.163 4.525.070

Afecto a la obra social (cajas de ahorros y coopera tivas de crédito) -  - Capital 2.060.000 2.060.000

Inversiones inmobiliarias- 56.994 71.264 Capital desembolsado 2.060.000 2.060.000

De la cuales: cedido en arrendamiento operativo 20.720 20.540 Capital no desembolsado exigido - -

Pro memoria: adquirido en arrendamiento financiero - - Pro memoria: capital no exigido - -

Prima de emisión - -

Activos intangibles (Nota 29) 24.106 12.710 Instrumentos de patrimonio emitidos dist intos del capital - -

Fondo de comercio -  - Componente de patrimonio neto de los instrument os financieros compuestos - -

Otros activos intangibles 24.106 12.710 Otros instrumentos de patrimonio emitid os - -

Otros elementos del patrimonio neto - -

Activos por impuestos (Nota 30) 1.211.239 1.186.324 Ganancias acumuladas 53.075 36.958

Activos por impuestos corrientes 9.740 22.538 Reservas de revalorización - -

Activos por impuestos diferidos 1.201.499 1.163.786 Otras reservas 2.381.418 2.381.418

(-) Acciones propias - -

Otros activos (Nota 31) 32.918 30.642 Resultado del ejercicio 148.824 125.508

Contratos de seguros vinculados a pensiones - - (-) Dividendos a cuenta (95.154) (78.814)

Existencias 353 484

Resto de los otros activos 32.565 30.158 Otro resultado global acumulado (Nota 36) 165.588 187.541

Elementos que no se reclasificarán en resultados (26.111) (22.960)

Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos     Ganancias o (-) pérdidas actuariales en planes de pensiones de prestaciones definidas (26.111) (22.9 60)

  que se han clasificado como mantenidos para la vent a (Nota 32) 80.008 76.238     Activos no corrientes y grupos enajenables de e lementos que se han clasificado 

      como mantenidos para la venta - -

    Resto de ajustes de valoración - -

Elementos que pueden reclasificarse en resultados 191.699 210.501

    Cobertura de inversiones netas en negocios en e l extranjero (porción efectiva) - -

    Conversión de divisas - -

    Derivados de cobertura. Coberturas de flujos de  efectivo (porción efectiva) (405) 135

    Activos financieros disponibles para la venta 192.104 210.366

      Instrumentos de deuda 55.730 112.852

      Instrumentos de patrimonio 136.374 97.514

    Activos no corrientes y grupos enajenables de e lementos 

      que se han clasificado como mantenidos para l a venta -  -

TOTAL PATRIMONIO NETO 4.713.751 4.712.611

TOTAL ACTIVO 46.206.294 48.849.250 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 46.206.294 48.849.250

Pro memoria: Exposiciones fuera de balance

Garantías concedidas (Nota 39) 1.939.808 2.241.591

Compromisos contingentes concedidos(Nota 40) 4.731.660 5.280.134

(*) Se presenta, única y exclusivamente, a efectos comparativos.

KUTXABANK, S.A.

BALANCES  AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016 Y 2015 (*)
(Miles de Euros)

Las Notas 1 a 60 descritas en la Memoria y los Anex os I a IV, adjuntos, forman parte integrante del ba lance al 31 de diciembre de 2016.



Ingresos por intereses (Nota 41) 521.240 662.259

Gastos por intereses (Nota 42) (149.414) (269.692)

Gastos por capital social reembosable a la vista -  -

MARGEN DE INTERESES 371.826 392.567

Ingresos por dividendos (Nota 43) 145.891 187.279

Ingresos por comisiones (Nota 44) 327.808 327.222

Gastos por comisiones (Nota 45) (11.884) (10.854)

Ganancias o pérdidas al dar de baja en cuentas activ os y pasivos financieros no valorados a valor razon able

  con cambios en resultados, netas (Nota 46) 116.387 6.407

Ganancias o pérdidas por activos y pasivos financie ros mantenidos para negociar, netas (Notas 22 y 47) (1.034) 5.321

Ganancias o pérdidas por activos y pasivos financie ros designados a valor razonable 

  con cambios en resultados, netas - -

Ganancias o pérdidas resultantes de la contabilidad  de coberturas, netas (Nota 26) 230 -

Diferencias de cambio [ganancia o pérdida], netas ( Nota 48) 3.384 4.711

Otros ingresos de explotación  (Nota 49) 11.860 16.146

Otros gastos de explotación (Nota 50) (61.951) (52.717)

MARGEN BRUTO 902.517 876.082

Gastos de administración: (471.747) (507.922)

Gastos de personal (Nota 51) (330.123) (357.622)

Otros gastos de administración (Nota 52) (141.624) (150.300)

Amortización (Nota 53) (32.866) (31.156)

Provisiones o reversión de provisiones (Nota 54) (5.126) (49.279)

Deterioro del valor o reversión del deterioro del v alor de activos financieros no valorados a 

  valor razonable con cambios en resultados (Nota 55) : (91.073) (244.420)

Activos financieros valorados al coste - -

Activos financieros disponibles para la venta (Nota 23) (22.749) (109.751)

Préstamos y partidas a cobrar (Nota 24) (68.324) (134.669)

Inversiones mantenidas hasta el vencimiento - -

RESULTADO DE LA ACTIVIDAD DE EXPLOTACIÓN 301.705 43.305

Deterioro del valor o reversión del deterioro del v alor de inversiones en dependientes en negocios conju ntos 

o asociadas (Nota 27) (189.476) (77.727)

Deterioro del valor o reversión del deterioro del v alor de activos no financieros (Nota 56): (8.663) (5.565)

Activos tangibles (8.503) (4.773)

Activos intangibles - -

Otros (160) (792)

Ganancias o pérdidas al dar de baja en cuentas activ os no financieros y participaciones, netas (Nota 57) 4.733 123.275

  De las cuales: inversiones en dependientes, negocios conj untos y asociadas 214 101.807

Fondo de comercio negativo reconocido en resultados - -

Ganancias o pérdidas procedentes de activos no corr ientes y grupos enajenables de elementos clasificado s 

  como mantenidos para la venta no admisibles como a ctividades interrumpidas (Nota 58) 2.985 (2.428)

GANANCIAS O PÉRDIDAS ANTES DE IMPUESTOS PROCEDENTES DE LAS ACTIVIDADES CONTINUADAS 111.284 80.860

Gastos o ingresos por impuestos sobre las ganancias de las actividades continuadas (Nota 37) 37.540 44.648

GANANCIAS O PÉRDIDAS DESPUÉS DE IMPUESTOS PROCEDENTES  DE LAS ACTIVIDADES CONTINUADAS 148.824 125.508

Ganancias o pérdidas después de impuestos procedent es de actividades interrumpidas - -

RESULTADO DEL EJERCICIO 148.824 125.508

2016 2015 (*)

Las Notas 1 a 60 descritas en la Memoria y los Anexos I a I V, adjuntos, forman parte integrante de la cuenta de pérd idas y ganancias del ejercicio 2016.

(*) Se presenta, única y exclusivamente, a efectos comparativ os.

KUTXABANK, S.A.

CUENTAS DE PÉRDIDAS Y GANANCIAS 
CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADO S

EL 31 DE DICIEMBRE DE 2016 Y 2015 (*)
(Miles de Euros)



2016 2015 (*)

RESULTADO DEL EJERCICIO 148.824 125.508

OTRO RESULTADO GLOBAL (21.953) 59.909

Elementos que no se reclasificarán en resultados (3.151) -

Ganancias o (-) pérdidas actuariales en planes de p ensiones de prestaciones definidas (4.376) -

Activos no corrientes y grupos enajenables de eleme ntos mantenidos para la venta - -

Participación en otros ingresos y gastos reconocido s de las inversiones en negocios conjuntos y asocia das - -

Resto de ajustes de valoración - -

Impuesto sobre las ganancias relativo a los element os que no se reclasificarán 1.225 -

Elementos que puedan reclasificarse en resultados (18.802) 59.909

Cobertura de inversiones netas en negocios en el ex tranjero (porción efectiva) - -

  Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto - -

  Transferido a resultados - -

  Otras reclasificaciones - -

Conversión de divisas - -

  Ganancias o (-) pérdidas por cambio de divisas co ntabilizadas en el patrimonio neto - -

  Transferido a resultados - -

  Otras reclasificaciones - -

Coberturas de flujos de efectivo (porción efectiva) (750) 293

  Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto (750) 293

  Transferido a resultados - -

  Transferido al importe en libros inicial de los e lementos cubiertos - -

  Otras reclasificaciones - -

Activos financieros disponibles para la venta (Nota  36) (25.227) 82.991

  Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto 70.363 197

  Transferido a resultados (95.590) 82.794

  Otras reclasificaciones - -

Activos no corrientes y grupos enajenables de eleme ntos mantenidos para la venta - -

  Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto - -

  Transferido a resultados - -

  Otras reclasificaciones - -

Participación en otros ingresos y gastos reconocido s de las inversiones en negocios conjuntos y asocia das - -

Impuesto sobre las ganancias relativo a los element os que pueden reclasificarse en resultados 7.175 (23.375)

RESULTADO TOTAL GLOBAL DEL EJERCICIO 126.871 185.417

ESTADOS DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS 

(*) Se presenta, única y exclusivamente, a efectos comparativos.

EL 31 DE DICIEMBRE DE 2016 Y 2015 (*)
(Miles de Euros)

KUTXABANK, S.A.

CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADO S

Las Notas 1 a 60 descritas en la Memoria y los Anex os I a IV, adjuntos, forman parte integrante del es tado de ingresos y gastos reconocidos al 31 de dici embre de 
2016.



KUTXABANK, S.A. 

ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO CORRESPONDI ENTES
A LOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS EL 31 DE DICIEM BRE DE 2016 Y 2015 (*)

(Miles de Euros)

Saldo de apertura (antes de reexpresión) 2.060.000 - - - 36.958 - 2.381.418 - 125.508 (78.814) 187.541 4.712.611

Efectos de la correción de errores - - - - - - - - - - - -

Efectos de los cambios en las políticas contables - - - - - - - - - - - -

Saldo de apertura al 31 de diciembre de 2015 2.060.000 - - - 36.958 - 2.381.418 - 125.508 (78.814) 187.541 4.712.611

Resultado global total del ejercicio - - - - - - - - 148.824 - (21.953) 126.871

Otras variaciones del patrimonio neto - - - - 16.117 - - - (125.508) (16.340) - (125.731)

Emisión de acciones ordinarias - - - - - - - - - - - -

Emisión de acciones preferentes - - - - - - - - - - - -

Emisión de otros instrumentos de patrimonio - - - - - - - - - - - -

Ejercicio o vencimiento de otros instrumentos de pa trimonio emitidos - - - - - - - - - - - -

Conversión de deuda en patrimonio neto - - - - - - - - - - - -

Reducción de capital - - - - - - - - - - - -

Dividendos (o remuneraciones a los socios) - - - - (30.577) - - - - (95.154) - (125.731)

Compra de acciones propias - - - - - - - - - - - -

Venta o cancelación de acciones propias - - - - - - - - - - - -

Reclasificación de instrumentos financieros del patr imonio neto al pasivo - - - - - - - - - - - -

Reclasificación de instrumentos financieros del pasi vo al patrimonio neto - - - - - - - - - - - -

Transferencias entre componentes del patrimonio neto - - - - 46.694 - - - (125.508) 78.814 - -

Aumento o (-) disminución del patrimonio neto result ante de combinaciones de negocios - - - - - - - - - - - -

Pagos basados en acciones - - - - - - - - - - - -

Otros aumentos o (-) disminuciones del patrimonio ne to - - - - - - - - - - - -

Saldo final al 31 de diciembre de 2016 2.060.000 - - - 53.075 - 2.381.418 - 148.824 (95.154) 165.588 4.713.751

Saldo de apertura (antes de reexpresión) 2.060.000 - - - 31.827 - 2.381.418 - 50.228 (12.500) 127.632 4 .638.605

Efectos de la correción de errores - - - - - - - - - - - -

Efectos de los cambios en las políticas contables - - - - - - - - - - - -

Saldo de apertura al 31 de diciembre de 2014 2.060.000 - - - 31.827 - 2.381.418 - 50.228 (12.500) 127.632 4 .638.605

Resultado global total del ejercicio - - - - - - - - 125.508 - 59.909 185.417

-

Otras variaciones del patrimonio neto - - - - 5.131 - - - (50.228) (66.314) - (111.411)

Emisión de acciones ordinarias - - - - - - - - - - - -

Emisión de acciones preferentes - - - - - - - - - - - -

Emisión de otros instrumentos de patrimonio - - - - - - - - - - - -

Ejercicio o vencimiento de otros instrumentos de pa trimonio emitidos - - - - - - - - - - - -

Conversión de deuda en patrimonio neto - - - - - - - - - - - -

Reducción de capital - - - - - - - - - - - -

Dividendos (o remuneraciones a los socios) - - - - (32.597) - - - - (78.814) - (111.411)

Compra de acciones propias - - - - - - - - - - - -

Venta o cancelación de acciones propias - - - - - - - - - - - -

Reclasificación de instrumentos financieros del patr imonio neto al pasivo - - - - - - - - - - - -

Reclasificación de instrumentos financieros del pasi vo al patrimonio neto - - - - - - - - - - - -

Transferencias entre componentes del patrimonio neto - - - - 37.728 - - - (50.228) 12.500 - -

Aumento o (-) disminución del patrimonio neto result ante de combinaciones de negocios - - - - - - - - - - - -

Pagos basados en acciones - - - - - - - - - - - -

Otros aumentos o (-) disminuciones del patrimonio ne to - - - - - - - - - - - -

Saldo final al 31 de diciembre de 2015 2.060.000 - - - 36.958 - 2.381.418 - 125.508 (78.814) 187.541 4.712.611

(*) Se presenta, única y exclusivamente, a efectos c omparativos. 

Reservas de 
revalorización Otras reservas

(-) Dividendos a 
cuenta

Otro resultado 
global acumulado TotalCapital Prima de Emisión
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Las Notas 1 a 60 descritas en la Memoria y los Anexo s I a IV, adjuntos, forman parte integrante del bala nce al 31 de diciembre de 2016.
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2016 2015 (*)

A) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACIÓ N (15.320) 260.752

Resultado del ejercicio 148.824 125.508

Ajustes para obtener los flujos de efectivo de las actividades de explotación

  Amortización (+) 32.866 31.156

  Otros ajustes (+/-) 125.393 111.813

158.259 142.969

Aumento/disminución neto de los activos de explotac ión:

  Activos financieros mantenidos para negociar (7.939) 30.721

  Activos financieros designados a valor razonalbe con cambios en resultados - -

  Activos financieros disponibles para la venta 901.715 319.707

  Préstamos y partidas a cobrar 864.507 (541.763)

  Otros activos de explotación 103.538 86.090

1.861.821 (105.245)

Aumento/disminución neto de los pasivos de explotac ión:

  Pasivos financieros mantenidos para negociar 11.056 (30.814)

  Pasivos financieros designados a valor razonalbe con cambios en resultados - -

  Pasivos financieros a coste amortizado (2.175.334) 272.761

  Otros pasivos de explotación (19.707) (144.232)

(2.183.985) 97.715

Cobros/Pagos por impuesto sobre las ganancias (239) (195)

B) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSIÓN 895.650 217.160

Pagos:

  Activos tangibles (25.550) (32.515)

  Activos intangibles (19.378) (15.104)

  Inversiones en negocios conjuntos y asociadas - (274)

  Entidades dependientes y otras unidades de negoci o (300.032) -

  Activos no corrientes y pasivos que se han clasif icado como mantenidos para la venta - (552.444)

  Inversiones mantenidas hasta el vencimiento - -

  Otros pagos relacionados con actividades de inver sión - -

(344.960) (600.337)

Cobros:

  Activos tangibles 21.910 58.117

  Activos intangibles - -

  Inversiones en negocios conjuntos y asociadas - 264.301

  Entidades dependientes y otras unidades de negoci o 1.194.594 -

  Activos no corrientes y pasivos que se han clasif icado como mantenidos para la venta 24.106 495.079

  Inversiones mantenidas hasta el vencimiento - -

  Otros cobros relacionados con actividades de inve rsión - -

1.240.610 817.497

(Miles de Euros)

KUTXABANK, S.A.

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO 
CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADO S

EL 31 DE DICIEMBRE DE 2016 Y 2015 (*)

Las Notas 1 a 60 descritas en la Memoria y los Anexo s I a IV, adjuntos, forman parte integrante del est ado

de flujos de efectivo  del ejercicio 2016.

(*) Se presenta, única y exclusivamente, a efectos comparativos.



2016 2015 (*)

C) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACI ÓN (587.031) (277.333)

Pagos:

  Dividendos (125.731) (111.411)

  Pasivos subordinados (15.000) (2.100)

  Amortización de instrumentos de patrimonio propio - -

  Adquisición de instrumentos de patrimonio propio - -

  Otros pagos relacionados con actividades de finan ciación (446.300) (1.357.122)

(587.031) (1.470.633)

Cobros:

  Pasivos subordinados - -

  Emisión de instrumentos de patrimonio propio - -

  Enajenación de instrumentos de patrimonio propio - -

  Otros cobros relacionados con actividades de fina nciación - 1.193.300

- 1.193.300

D) EFECTO DE LAS VARIACIONES DE LOS TIPOS DE CAMBIO - -

E) AUMENTO (DISMINUCIÓN) NETO DEL EFECTIVO Y EQUIVALE NTES (A+B+C+D) 293.299 200.579

F) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL INICIO DEL PERÍODO 783.000 582.421

G) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERÍODO 1.076.299 783.000

COMPONENTES DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO

Del cual: en poder de entidades del grupo pero no d isponible por el grupo

Efectivo 163.689 218.822

Saldos equivalentes al efectivo en bancos centrales 608.380 327.688

Otros activos financieros 304.230 236.490

Menos: Descubiertos bancarios reintegrables a la vi sta - -

TOTAL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO 1.076.299 783.000

(*) Se presenta, única y exclusivamente, a efectos comparativos.

KUTXABANK, S.A.

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO 
CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADO S

EL 31 DE DICIEMBRE DE 2016 Y 2015 (*)
(Miles de Euros)

Las Notas 1 a 60 descritas en la Memoria y los Anexo s I a IV, adjuntos, forman parte integrante del est ado

de flujos de efectivo del ejercicio 2016.



Kutxabank, S.A. 

Memoria Explicativa de las Cuentas Anuales  
correspondientes al ejercicio anual terminado el 
31 de diciembre de 2016

1. Naturaleza de la Institución 

1.1. Naturaleza de la Institución 

Kutxabank, S.A. (en adelante, el “Banco”, “Kutxabank ” o la “Entidad”) fue constituido mediante 
escritura pública de fecha 14 de junio de 2011 bajo l a denominación de Banco Bilbao Bizkaia 
Kutxa, S.A. (Sociedad Unipersonal), entidad de derech o privado sujeta a la normativa y 
regulaciones de las entidades bancarias operantes en Españ a. Posteriormente, con fecha 22 
de diciembre de 2011, el Banco modificó su denominación  social a la actual. Kutxabank, S.A. 
es un banco que surge del proceso de integración de las tres cajas vascas - Bilbao Bizkaia 
Kutxa, Aurrezki Kutxa eta Bahitetxea (en adelante “ BBK”), Caja de Ahorros y Monte de Piedad 
de Gipuzkoa y San Sebastián (en adelante “Kutxa”) y Caja de Ahorros de Vitoria y Álava (en 
adelante “Caja Vital”) -, siendo estos los únicos accion istas de la nueva entidad, a la que 
traspasaron su negocio financiero. Su domicilio social se encuentra situado en Bilbao, Gran Vía 
30.  

El Banco se rige por los Estatutos Sociales, por la Ley 10 /2014, de 26 de junio, de ordenación, 
supervisión y solvencia de entidades de crédito y su desar rollo mediante el Real Decreto 
84/2015, de 13 de febrero, por el Real Decreto Legisl ativo 4/2015, de 23 de octubre, del 
Mercado de Valores, por el Real Decreto 217/2008, de  15 de febrero, sobre el régimen jurídico 
de las Empresas de Servicios de Inversión y de las demás entidades que prestan Servicios de 
Inversión, por el Texto Refundido de la Ley de Soci edades de Capital, aprobado por el Real 
Decreto Legislativo 1/2010, de 3 de julio, y por las d emás disposiciones de aplicación vigentes.  

Kutxabank, S.A. comenzó el desarrollo de su actividad el 1 de enero de 2012 y está inscrito 
en el Registro de Bancos y Banqueros con el código 2095 q ue anteriormente correspondía a 
BBK. Su objeto social está constituido por toda clase de a ctividades, operaciones y servicios 
propios del negocio de banca en general y que le estén  permitidas por la legislación vigente, 
incluyendo la prestación de servicios de inversión y serv icios auxiliares previstos en los 
artículos 140 y 141 del Real Decreto Legislativo 4/201 5, de 23 de octubre, del Mercado de 
valores, y la adquisición, tenencia, disfrute y enajenaci ón de toda clase de valores mobiliarios. 

Para el desarrollo de su actividad, el Banco dispone d e 621 oficinas al 31 de diciembre de 2016 
(655 oficinas al 31 de diciembre de 2015). La distribu ción por zonas geográficas de la citada 
red de oficinas de la Entidad al 31 de diciembre de 20 16 y 2015 es la siguiente: 

Oficinas 
2016 2015 

Comunidad Autónoma del País Vasco 388 413 
Red de expansión 229 238 
Francia 4 4 

621 655 
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El Banco es la Entidad Dominante de un Grupo de Entid ades Participadas que forman el Grupo 
Kutxabank (en adelante, el Grupo). Por consiguiente, la Entidad se encuentra obligada a 
formular, adicionalmente a las presentes cuentas anuales individuales, cuentas anuales 
consolidadas del Grupo que incluyen, en su caso, las corresp ondientes participaciones en 
Entidades Dependientes y Entidades Multigrupo y las inv ersiones en Entidades Asociadas. 
Dichas cuentas anuales consolidadas, que se presentan por sep arado, y se someten igualmente 
a auditoría independiente, muestran un activo total d e 56.516.966 miles de euros (58.375.672 
miles de euros en el ejercicio 2015), un Resultado consoli dado del ejercicio atribuido a la 
Entidad Dominante de 244.248 miles de euros (218.782 miles de euros en el ejercicio 2015), 
unos Fondos propios consolidados de 4.875.516 miles de e uros (4.757.984 miles de euros en 
el ejercicio 2015) y un Patrimonio neto consolidado de  5.395.803 miles de euros (5.337.605 
miles de euros en el ejercicio 2015). Asimismo, Bilbao B izkaia Kutxa, accionista mayoritario 
de Kutxabank, elabora cuentas anuales consolidadas del Gr upo Bilbao Bizkaia Kutxa Fundación 
Bancaria, donde se integran Kutxabank y sus Sociedades Dependientes. 

1.2. Integración entre Bilbao Bizkaia Kutxa, Aurrez ki Kutxa eta Bahitetxea, Caja de 
Ahorros y Monte de Piedad de Gipuzkoa y San Sebasti án – Gipuzkoa eta Donostiako 
Aurrezki Kutxa, Caja de Ahorros de Vitoria y Álava – Araba eta Gasteizko Aurrezki 
Kutxa, y Kutxabank, S.A. 

Con fecha 30 de junio de 2011 los Consejos de Administr ación de BBK, Kutxa, Caja Vital, y el 
Banco, aprobaron el contrato de integración para la co nstitución de un grupo consolidable de 
entidades de crédito de base contractual (Sistema Instit ucional de Protección o “SIP”) cuya 
entidad cabecera sería el Banco, y que estaría integrado , además, por BBK, Kutxa y Caja Vital 
(en adelante, en conjunto las “Cajas”). Este contrato de  integración regulaba los elementos 
configuradores del nuevo Grupo, su gobierno y el del B anco y los mecanismos de estabilidad 
de aquél. 

Asimismo, los Consejos de Administración de las Cajas, y el Banco (este último como entidad 
beneficiaria), aprobaron, de conformidad con lo previst o en el Título III y la Disposición 
Adicional Tercera de la Ley 3/2009, de 3 de abril, s obre modificaciones estructurales de las 
sociedades mercantiles, los correspondientes proyectos de seg regación en virtud de los que se 
promovía la aportación al Banco de la totalidad de lo s activos y pasivos asociados a la actividad 
financiera de BBK, Kutxa y Caja Vital, las cuales, pasa rían a desarrollar de modo indirecto, a 
través del Banco, su objeto como entidades de crédito. 

Dicha segregación tuvo por objeto la trasmisión en bloqu e, por sucesión universal, de los 
elementos que integraban la unidad económica consistente  en el Patrimonio Segregado, el 
cual, comprendía la totalidad de los elementos que int egraban el patrimonio de las respectivas 
Cajas, con excepción de los Activos y Pasivos excluidos, no vinculados directamente a la 
actividad financiera de éstas, identificados en los respe ctivos proyectos de segregación, que 
incluyen la participación de BBK en el Banco. 

Dichos proyectos de segregación, así como el contrato de int egración y su novación posterior, 
fueron aprobados por las correspondientes Asambleas Gener ales de las Cajas y sesiones de la 
Junta General de Accionistas (en ese momento, accionista  único) del Banco de 23 de 
septiembre y 20 de octubre de 2011, respectivamente. 

Con lo anterior, y una vez obtenidas las oportunas au torizaciones administrativas, el 22 de 
diciembre de 2011, BBK, Kutxa y Caja Vital otorgaron , junto con el Banco, las correspondientes 
escrituras de segregación de los negocios financieros de l as Cajas y su aportación a favor de 
Kutxabank, S.A. 
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A efectos del artículo 31.7ª de la Ley 3/2009, de 3 d e abril, sobre modificaciones estructurales 
de las sociedades mercantiles, la efectividad de la segreg ación de los negocios de las Cajas y 
su aportación al Banco, y consecuentemente, del SIP, fu e determinada por la inscripción de la 
Segregación en el Registro Mercantil de Bizkaia, que se produjo con fecha 1 de enero de 2012. 

Con la inscripción de las segregaciones se perfeccionó la úl tima de las condiciones suspensivas 
a las que quedaba sujeta la entrada en vigor del cont rato de integración suscrito entre las 
Cajas. En consecuencia, con fecha 1 de enero de 2012 el contrato de integración por el que se 
constituía un Sistema Institucional de Protección por el que las Cajas aprueban el ejercicio 
indirecto de su actividad y segregan sus negocios financiero s a favor del Banco devino eficaz. 
El Banco, como entidad beneficiaria de la segregación, se subrogó en la totalidad de los 
derechos, acciones, obligaciones, responsabilidades y cargas del patrimonio segregado. 
Asimismo, el Banco asumió los medios humanos y materiales vinculados a la explotación del 
negocio de las respectivas Cajas que ha sido objeto de la segregación. 

A cambio del Patrimonio segregado, el Banco llevó a cab o un aumento de capital total de 
1.981.950 miles de euros, correspondientes a 1.981.950 acciones nominativas, de 1.000 euros 
de valor nominal cada una, más una prima de emisión, de forma que cada Caja recibió acciones 
de nueva emisión representativas del capital social del Banco, por un valor equivalente al valor 
del patrimonio segregado por cada una. Las acciones emi tidas están representadas mediante 
títulos nominativos, al igual que las existentes en circul ación, todas ellas pertenecientes a la 
misma clase y con los mismos derechos que las existentes en e l momento de dicha ampliación. 
Tras la ampliación de capital, la participación de cada u na de las Cajas (con su actual 
denominación social como Fundaciones Bancarias) en el Banco es la siguiente: 

% 
participación 

Bilbao Bizkaia Kutxa Fundación Bancaria – Bilbao Bizkaia 
Kutxa Banku Fundazioa 57% 

Fundación Bancaria Kutxa – Kutxa Banku Fundazioa  3 2% 
Caja de Ahorros de Vitoria y Álava – Araba eta Gasteizko 

Aurrezki Kutxa, Fundación Bancaria 11% 

Por otro lado, en cumplimiento de lo establecido en la  Ley 26/2013, de 27 de diciembre de 
cajas de ahorros y fundaciones bancarias, las Asambleas G enerales Ordinarias de BBK y Caja 
Vital en sus reuniones celebradas el 30 de junio de 201 4 y la Asamblea General Extraordinaria 
de Kutxa celebrada el 24 de octubre de 2014, aprobaro n llevar a cabo la transformación de las 
mismas en Fundaciones Bancarias. Posteriormente, BBK, con fecha 24 de noviembre de 2014, 
Kutxa, con fecha 22 de diciembre de 2014 y Caja Vital , con fecha 29 de julio de 2014, fueron 
inscritas en el Registro de Fundaciones del País Vasco. 
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La inscripción de las tres extintas Cajas en el Registro de Fundaciones supuso, de facto, la 
pérdida de su condición de entidades de crédito y, en con secuencia, el Sistema Institucional 
de Protección constituido por éstas y Kutxabank entró e n causa de extinción. En este sentido, 
el Patronato de la Fundación Bilbao Bizkaia Kutxa F undación Bancaria, con fecha 23 de enero 
de 2015, y el Patronato de Caja de Ahorros de Vitori a y Álava-Araba eta Gasteizko Aurrezki 
Kutxa, Fundación Bancaria, con fecha 10 de febrero de 2015, respectivamente, acordaron, por 
unanimidad, dar por extinguido el SIP así como el cont rato de integración suscrito por las 
extintas Cajas y Kutxabank. Adicionalmente, el Patrona to de la Fundación Bancaria Kutxa- 
Kutxa Banku Fundazioa, con fecha 17 de marzo de 2015 , acordó por unanimidad dar por 
terminado el Contrato de Integración suscrito por las e xtintas Cajas y Kutxabank, suscribiendo 
para ello, en fecha por determinar, el Documento de T erminación de dicho Contrato y 
otorgando, de forma simultánea, un nuevo “Acuerdo de  Socios”, entre las fundaciones 
bancarias accionistas de Kutxabank, S.A. Finalmente, el 17 de marzo de 2016, la Fundación 
Bancaria Kutxa – Kutxa Banku Fundazioa suscribió el acu erdo en el que de modo expreso se 
establece su adhesión al documento de Terminación del Con trato de Integración formalizado 
por Kutxabank, S.A., Bilbao Bizkaia Kutxa Fundación Bancaria y Caja de Ahorros de Vitoria y 
Álava, Fundación Bancaria - Araba eta Gasteizko Aurrez ki Kutxa, Banku Fundazioa, el 24 de 
marzo de 2015. 

Asimismo y como consecuencia de la extinción del SIP, Bil bao Bizkaia Kutxa Fundación 
Bancaria, con domicilio social en Gran Vía 19-21 de Bil bao, tiene la facultad de ejercer el 
control sobre Kutxabank. Por lo tanto, Kutxabank y sus Sociedades Dependientes forman parte 
del Grupo Bilbao Bizkaia Kutxa Fundación Bancaria. La s cuentas anuales consolidadas del 
Grupo Bilbao Bizkaia Kutxa Fundación Bancaria correspon dientes al ejercicio 2015 fueron 
aprobadas por el Patronato con fecha 26 de mayo de 20 16. 

1.3. Mecanismo Único de Supervisión (MUS) 

A partir del 4 de noviembre de 2014, el Banco Centra l Europeo (BCE) asumió la responsabilidad 
de supervisión de las entidades bancarias europeas signif icativas, entre las que se encuentra 
Kutxabank, dentro del marco del Mecanismo Único de Sup ervisión (MUS). 

Con fecha 25 de noviembre de 2016 el Banco Central E uropeo ha comunicado a Kutxabank su 
decisión sobre los nuevos requerimientos de capital que le  son aplicables, en virtud de las 
conclusiones extraídas del proceso de revisión y evaluaci ón supervisora (SREP) llevado a cabo 
durante el ejercicio 2016.  

La decisión establece que el Grupo deberá mantener en  todo momento, en base consolidada, 
un ratio de capital ordinario de nivel 1 (CET1) de, como mínimo, el 7,00% y un Ratio de 
Solvencia Total de, como mínimo, el 10,50%. Estos umbra les, además de los requerimientos 
exigidos por Pilar 1, abarcan un requerimiento superv isor de Pilar 2 del 1,25% y un colchón 
de conservación del capital del 1,25% (ver Nota 6). 

Al 31 de diciembre de 2015 y 2016 la Entidad y su Gru po cumplían con los mínimos exigidos 
por el Banco Central Europeo. 
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2. Bases de presentación de las cuentas anuales 

a) Bases de presentación 

Las cuentas anuales adjuntas se han preparado a partir d e los registros de contabilidad 
de Kutxabank y de conformidad con lo establecido por el  Código de Comercio y demás 
legislación mercantil aplicable, la Circular 4/2004 , de 22 de diciembre, de Banco de 
España, y sucesivas modificaciones, de forma que muestran l a imagen fiel del patrimonio 
y de la situación financiera de la Entidad al 31 de d iciembre de 2016, de los resultados de 
sus operaciones, de los cambios en el patrimonio neto y d e los flujos de efectivo 
correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha. No existe ningún principio 
ni norma contable ni criterio de valoración obligatori o que, siendo significativo su efecto, 
se haya dejado de aplicar en su preparación, incluyéndo se en la Nota 14 un resumen de 
los principios y normas contables y de los criterios de val oración más significativos 
aplicados en las presentes cuentas anuales. La informació n contenida en las presentes 
cuentas anuales es responsabilidad de los Administradores de  la Entidad. 

Las cuentas anuales del ejercicio 2016 han sido formulada s por los Administradores de la 
Entidad en la reunión del Consejo de Administración de  fecha 23 de febrero de 2017, 
estando pendientes de aprobación por la Junta General de Accionistas de la misma, la 
cual se espera que las apruebe sin cambios significativos. Las presentes cuentas anuales, 
salvo mención en contrario, se presentan en miles de euro s. 

b) Información referida al ejercicio 2015 

La información correspondiente al 31 de diciembre de 20 15 se presenta, única y 
exclusivamente, a efectos comparativos con la información relativa al 31 de diciembre de 
2016, por consiguiente, no constituye las Cuentas Anuale s del ejercicio 2016, y ha sido 
reexpresada de acuerdo con los modelos de la Circular 5/ 2014, de 28 de noviembre, de 
Banco de España no habiendo supuesto esta reexpresión un a diferencia significativa 
respecto a lo establecido en la Circular 4/2004, de 22 de diciembre, de Banco de España, 
adicional a la reclasificación de 236.491 miles de euro s entre los epígrafes “Préstamos y 
partidas a cobrar” y “Efectivo, saldos en efectivo en ba ncos centrales y otros depósitos a 
la vista”, derivada del cambio de criterio recogido en la citada Circular 5/2014, en lo 
referente a la presentación de las cuentas a la vista en entidades de crédito como 
“Efectivo, saldos en efectivo en bancos centrales y otros d epósitos a la vista”. 

3. Cambios y errores en los criterios y estimacione s contables 

La información contenida en las cuentas anuales del Banco  es responsabilidad de los 
Administradores del Banco. 

En las presentes cuentas anuales se han utilizado estimacio nes para la valoración de 
determinados activos, pasivos, ingresos, gastos y compromiso s que han sido realizadas por la 
Dirección de la Entidad. Dichas estimaciones corresponden a : 

�x Las pérdidas por deterioro de determinados activos (N otas 14.h, 14.p, 14.q, 14.r y 14.t). 

�x Las hipótesis actuariales utilizadas en el cálculo de lo s pasivos y compromisos por 
retribuciones post-empleo y otras retribuciones a largo  plazo (Nota 14.o). 

�x La vida útil aplicada a los elementos del Activo materi al y del Activo intangible (Notas 
14.q y 14.r). 
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�x El valor razonable de determinados activos no cotizados (Nota 14.e). 

�x El coste y la evolución esperados de las provisiones y pa sivos contingentes (Nota 14.s). 

Dado que estas estimaciones se han realizado de acuerdo co n la mejor información disponible 
a la fecha de formulación de estas cuentas anuales sobre las partidas afectadas, es posible 
que acontecimientos que puedan tener lugar en el futur o obliguen a modificarlas en cualquier 
sentido en los próximos ejercicios. Dicha modificación se re alizará, en su caso, de acuerdo a 
lo establecido en la Norma decimonovena de la Circular 4 /2004, de Banco de España, de 22 
de diciembre, de forma prospectiva, reconociendo los efe ctos del cambio de estimación en la 
correspondiente cuenta de pérdidas y ganancias. 

a) Cambios en los criterios contables  

No se han producido cambios en los criterios contables que af ecten a los ejercicios 2016 y 
2015 con respecto al balance de 1 de enero de 2015. 

b) Errores y cambios en las estimaciones contables  

En los ejercicios 2016 y 2015 no se han producido correccio nes de errores significativos 
correspondientes a ejercicios anteriores. La entrada en v igor el 1 de octubre de 2016 de la 
Circular 4/2016 de Banco de España, que modifica la Ci rcular 4/2004, de 22 de diciembre, 
introduce cambios significativos en el Anejo IX de la cit ada Circular 4/2004. De acuerdo con la 
Disposición transitoria primera de la Circular 4/2016,  dichos cambios tienen que considerarse 
como cambios en las estimaciones contables habiéndose aplica do de forma prospectiva desde 
su entrada en vigor. 

4. Distribución del resultado del ejercicio  

La propuesta de distribución del resultado del ejercicio  2016 que el Consejo de Administración 
de la Entidad someterá a la aprobación de su Junta Ge neral de Accionistas es la siguiente: 

Miles de 
Euros 
2016 

Distribución: 
Reserva Legal - 
Reservas Voluntarias  26.700 
Dividendo a cuenta  95.154 
Dividendo complementario  26.970 
Resultado distribuido 148.824 
Resultado del ejercicio 148.824 

La Junta General de Accionistas, en su reunión del 25 d e noviembre de 2016, acordó la 
distribución de un dividendo a cuenta de los resultados d el ejercicio 2016 por importe de 
95.154 miles de euros, que fue desembolsado el 30 de no viembre de 2016. 
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Los estados contables formulados, de acuerdo con los requisi tos legales exigidos, que ponen 
de manifiesto la existencia de liquidez suficiente para  la distribución de dicha cantidad a cuenta 
del dividendo, fueron los siguientes: 

Miles de Euros 
Estado contable 
formulado al 31 
de octubre de 

2016 

Beneficio neto a la fecha 137.311 
Dotación estimada a la Reserva Legal - 
Dividendos pagados a cuenta  - 
Beneficio máximo distribuible 137.311 
Liquidez disponible 113.900 
Liquidez disponible en póliza Banco de España 1.671.0 00 
Activos libres 3.235.000 
Liquidez adicional 4.906.000 

La Junta General de Accionistas, en su reunión del 30 de diciembre de 2015, acordó la 
distribución de un dividendo a cuenta de los resultados d el ejercicio 2015 por importe de 
78.814 miles de euros, que fue desembolsado el mismo dí a. 

Asimismo, la Junta General de Accionistas en su reunión de 30 de junio de 2016 y a propuesta 
del Consejo de Administración del Banco, acordó la distr ibución de un dividendo 
complementario, con cargo al ejercicio 2015 por import e de 30.577 miles de euros, que fue 
desembolsado el mismo día.  

5. Información por segmentos de negocio 

a) Segmentación por líneas de negocio 

La actividad que lleva a cabo la Entidad es, fundament almente, Banca Minorista, sin que 
existan otras líneas de negocio significativas que requier an desglose e información 
detallada de su operativa, como si cada una de las misma s fuera un negocio autónomo y 
dispusiera de recursos propios independientes. 

b) Segmentación por ámbito geográfico 

En la misma línea, no se observan diferencias geográfica s significativas en el territorio de 
actuación de la Entidad (Comunidad Autónoma del País Vasco y resto del Estado) que 
justifiquen una información segmentada y diferenciada  de la actividad según este criterio. 
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6. Coeficientes mínimos 

a) Objetivos, políticas y procesos de gestión del c apital 

Los principales textos legislativos que regulan los req uerimientos de capital exigibles a las 
entidades de crédito, tanto a título individual como de sus grupos consolidados, son los 
que publicó la Unión Europea el  27 de junio de 201 3: la Directiva 2013/36/UE (CRD IV) 
y el Reglamento (UE) Nº 575/2013 (CRR). Ambas normas , encargadas de la adaptación 
de Basilea III en el ámbito comunitario, entraron en  vigor el 1 de enero de 2014. 

A nivel estatal, los textos normativos más relevantes son  el Real Decreto-ley 14/2013, de 
29 de noviembre, de medidas urgentes para la adaptació n del derecho español a la 
normativa de la Unión Europea en materia de supervisi ón y solvencia de entidades 
financieras, la CBE 2/2014, de 31 de enero, de Banco de España, sobre el ejercicio de 
diversas opciones regulatorias contenidas en el CRR, la Ley 10/2014, de 26 de junio, de 
ordenación, supervisión y solvencia de entidades de crédit o y el RD 84/2015, de 13 de 
febrero, por el que se desarrolla la citada ley y la C BE 2/2016, de 2 de febrero, que 
completa la adaptación del ordenamiento jurídico espa ñol al CRR y la CRD IV. 

Estas normativas regulan los recursos propios mínimos que h an de mantener las entidades 
de crédito españolas - tanto a título individual como d e grupo consolidado - y la forma en 
la que han de determinarse tales recursos propios, así co mo los distintos procesos de 
autoevaluación del capital que deben realizar las ent idades y la información de carácter 
público que deben remitir al mercado. 

Los requerimientos de recursos propios mínimos que estab lece la mencionada normativa 
se calculan en función de la exposición del Grupo al riesg o de crédito, a los riesgos de 
contraparte, posición y liquidación correspondientes a lo s activos financieros mantenidos 
para negociar, al riesgo de tipo de cambio y de la pos ición en oro, y al riesgo operacional. 
Adicionalmente, el Grupo está sujeto al cumplimiento de  los límites a la concentración de 
riesgos establecidos y de las obligaciones de Gobierno Cor porativo interno, autoevaluación 
del capital, medición del riesgo de tipo de interés y d e las obligaciones de información 
pública a rendir al mercado. De cara a garantizar el cu mplimiento de los objetivos antes 
indicados, el Grupo realiza una gestión integrada de estos riesgos, de acuerdo con las 
políticas antes indicadas. 

Adicionalmente al cumplimiento estricto de la normativa  vigente de solvencia, el Grupo 
cuenta con unas directrices estratégicas en materia de ges tión de su perfil global del 
riesgo, recogidas en su Marco de Apetito al Riesgo, que incluyen el establecimiento de 
objetivos corporativos y umbrales de observación y alert a para los principales ratios de 
solvencia. La acreditación de los niveles de solvencia p erseguidos, combinada con el 
análisis de los riesgos que el Grupo asume en el ejerci cio de su actividad y con la 
valoración del grado de adecuación de la infraestructura  destinada a su gestión y control, 
permiten determinar su perfil global de riesgo. 

La ejecución práctica de la citada política conlleva dos tipos diferentes de actuación: por 
una parte, la gestión de los recursos propios computable s y sus diversas fuentes de 
generación, y por otra, la incorporación a los criterio s de admisión de los distintos tipos 
de riesgo de la consideración de su nivel de consumo de capital. 
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Dicha ejecución es monitorizada a través del seguimiento continuo de la situación de 
solvencia del Grupo, así como de su planificación futura , que incluye tanto un escenario 
central que incorpora las hipótesis de cumplimiento más probable para los próximos tres 
ejercicios, como diversos escenarios de estrés destinados a e valuar su capacidad 
financiera para superar situaciones especialmente adversa s de distinta índole.  

El principal ámbito de gestión de la solvencia es el Gr upo consolidable de entidades de 
crédito. 

Adicionalmente a los requerimientos regulatorios de solv encia, el Banco Central Europeo 
(BCE) asigna sus propios requerimientos supervisores a l as entidades, en términos de su 
Ratio CET1 y de su Ratio de Solvencia Total. Estos req uerimientos son diferentes para 
cada entidad, ya que dependen de las conclusiones ext raídas en cada caso durante el 
proceso de supervisión. Tanto el Ratio CET1 como el Rati o de Solvencia Total del Grupo 
Kutxabank superan ampliamente los umbrales mínimos esta blecidos por el BCE para su 
caso particular (ver Nota 1.3). 

Asimismo, al 31 de diciembre de 2016 y 2015, así como a lo largo de los ejercicios 2016 
y 2015, la Entidad y su Grupo cumplían con los mínimos exigidos por la normativa 
aplicable vigente en cada momento. 

b) Coeficiente de reservas mínimas 

De acuerdo con la Circular Monetaria 1/1998, de 29 de  septiembre, el Banco está sujeto 
al cumplimiento del coeficiente de reservas mínimas ( que exige el mantenimiento de 
saldos mínimos en Banco de España). 

Según el Reglamento 1358/2011 del Banco Central Euro peo, de 14 de diciembre, las 
entidades financieras sujetas deben mantener un coeficien te de reservas mínimas del 1%. 
Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, así como a lo largo  de los ejercicios 2016 y 2015, el 
Banco y su Grupo cumplían con los mínimos exigidos para es te coeficiente por la 
normativa española aplicable. 

El importe del efectivo que el Banco mantenía inmov ilizado en la cuenta de Banco de 
España a estos efectos ascendía a 607.790 miles de euros al  31 de diciembre de 2016 
(327.086 miles de euros al 31 de diciembre de 2015) – véase Nota 21 –, si bien la 
obligación de mantener el saldo requerido por la norm ativa aplicable para cumplir con el 
indicado coeficiente de reservas mínimas se calcula sobre la media de los saldos finales 
del día mantenidos en dicha cuenta, durante el periodo  de mantenimiento. 



10 

7. Retribuciones de los Administradores y de la Alt a Dirección 
de la Entidad 

a) Remuneración de consejeros  

Las remuneraciones totales devengadas por los miembros d el Consejo de Administración 
del Banco, incluidos aquellos con funciones ejecutivas, en los ejercicios 2016 y 2015, han 
ascendido a 2.247 y 1.837 miles de euros respectivamente  y cuyo desglose se presenta 
a continuación: 

Concepto retributivo 
Miles de Euros 

2016 (*) 2015 
Retribución fija 1.299 1.168 
Retribución variable 345 78 
Dietas 603 591 
Otras remuneraciones - - 

Total 2.247 1.837 

(*) A efectos comparativos, el ejercicio 2016 compr ende la información de 
16 consejeros, 3 de ellos con funciones ejecutivas. En el ejercicio 2015 
se incluía a 16 consejeros, 3 de ellos con funciones e jecutivas, 
incluyendo al consejero delegado desde su nombramien to. 

Adicionalmente, en el ejercicio 2016, no se han satisfe cho importes devengados en 
ejercicios anteriores dentro de planes plurianuales (en  el ejercicio 2015 se abonaron 32,3 
miles de euros correspondientes a un plan plurianual 20 09-2011). 

Por otra parte, además de la información anterior q ue recoge las remuneraciones 
devengadas en la Entidad Dominante, los miembros del C onsejo de Administración 
devengaron 36,7 miles de euros en el ejercicio 2016 po r el desempeño de cargos dentro 
de los órganos de gobierno de sociedades del Grupo (40, 0 miles de euros en el ejercicio 
2015). 

Algunos miembros del Consejo de Administración del Banco  tienen derecho a prestaciones 
post-empleo por su condición de consejero, habiendo dev engado 19 miles de euros en el 
ejercicio 2016 (11,3 miles de euros en el ejercicio 20 15). Adicionalmente, algunos 
miembros del Consejo de Administración tienen derechos p or pensiones devengados en 
ejercicios en los que ocuparon puestos de trabajo en la  entidad. Durante el ejercicio 2016 
no se ha satisfecho ningún importe por este concepto (en el ejercicio 2015 de devengaron 
8,1 miles de euros). 

Ambos derechos se encuentran externalizados mediante pól izas de seguro con compañías 
ajenas al grupo. 

El detalle individualizado de estas remuneraciones se i ncluye en el Anexo III adjunto. 

b) Remuneraciones a la Alta Dirección 

A efectos de la elaboración de las presentes cuentas anual es y de forma homogénea con 
el detalle presentado en el Informe Anual de Gobier no Corporativo, se ha considerado 
como personal de Alta Dirección al 31 de diciembre de 2016 y del 2015 a un colectivo de 
5 personas, que se corresponden con los Directores Generale s Corporativos y asimilados 
que desarrollan sus funciones de Dirección bajo dependen cia directa de los Órganos de 
Administración, de Comisiones Ejecutivas o del Consejero Delegado. 
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En el cuadro siguiente se muestran las remuneraciones deve ngadas en favor de la Alta 
Dirección de la Entidad: 

Miles de Euros 
2016 (*) 2015 

Retribuciones  1.378 1.806 
Prestaciones post-empleo 81 45 

1.459 1.851 

(*) A efectos comparativos, las retribuciones deveng adas durante 
el ejercicio 2016 corresponden a un total de 5 pers onas. En 
2015, en cambio, incluye el importe devengado duran te el 
ejercicio por 7 personas, entre ellas 2 directivos que dejaron de 
ostentar dicho cargo, bien porque cesaron en la Entida d o bien 
porque pasaron a formar parte del Consejo de Admini stración. 

Adicionalmente, en el ejercicio 2016 se han satisfecho 24 9,2  miles de euros devengados 
en ejercicios anteriores al 2015 (234,1 miles de euros sat isfechos en 2015 devengados 
en ejercicios anteriores a 2014). 

Asimismo, durante el ejercicio de 2016, no se ha deveng ado ningún importe en concepto 
de indemnizaciones por desvinculación de miembros de la Alta Dirección. En 2015, se 
devengaron 1.000 miles de euros por este concepto. De acu erdo con la normativa vigente, 
sólo se liquidó una tercera parte dentro del ejercicio  de su devengo (2015), quedando la 
liquidación del importe restante diferida a años poste riores. En 2016, realizada la 
evaluación expost, se han satisfecho 237,8 miles de euros dentro del primer vencimiento 
de los importes diferidos. 

c)  Información en relación con situaciones de conf licto de 
interés por parte de los administradores 

De conformidad con lo establecido en el artículo 229 de la Ley de Sociedades de Capital, 
modificado por la Ley 31/2014, de 3 de diciembre de 2 014, se señala que, al 31 de 
diciembre de 2016, ni los miembros del Consejo de Admin istración ni las personas 
vinculadas a ellos, definidas según el Artículo 231 del  Texto Refundido de la Ley de 
Sociedades de Capital, han comunicado a los demás miembro s del Consejo de 
Administración situación alguna de conflicto, directo  o indirecto, que pudieran tener con 
el interés del Banco, sin perjuicio de las situaciones pun tuales de conflicto, en que se ha 
procedido conforme a la normativa legal e interna apl icables. 

El Consejo de Administración se compone de 16 miembros a l 31 de diciembre de 2016 y 
2015.  

8. Contratos de agencia 

Durante los ejercicios 2016 y 2015 no se han mantenido e n vigor “contratos de agencia” en la 
forma en la que éstos se contemplan en el artículo 21 d el Real Decreto 84/2015, de 13 de 
febrero. 
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9. Participaciones en el capital de entidades de cré dito 

De acuerdo a lo dispuesto en el artículo 28 del Real D ecreto 84/2015, de 13 de febrero, al 31 
de diciembre de 2016 y 2015 el Banco no poseía particip aciones en el capital de entidades de 
crédito nacionales ni extranjeras adicionales a las deta lladas en los Anexos I y II que superasen 
el 5% del capital o de los derechos de voto de las mismas.  

10. Impacto medioambiental 

Las operaciones globales de la Entidad se rigen, entre otras, por Leyes relativas a la protección 
del medioambiente (Leyes medioambientales) y a la segu ridad y salud del trabajador (Leyes 
sobre seguridad laboral). La Entidad considera que cump le sustancialmente tales Leyes y que 
mantiene procedimientos diseñados para garantizar y fo mentar su cumplimiento. 

La Entidad ha adoptado las medidas oportunas en relació n con la protección y mejora del 
medioambiente y la minimización, en su caso, del impact o medioambiental, cumpliendo la 
normativa vigente al respecto. Durante los ejercicios 2 016 y 2015, la Entidad no ha 
considerado necesario registrar ninguna provisión para riesgos y gastos de carácter 
medioambiental, dado que, en opinión del Consejo de Administración de la Entidad, no existen 
contingencias por este concepto que pudieran afectar sig nificativamente a estas cuentas 
anuales. 

11. Fondo de Garantía de Depósitos de Entidades de Crédito y 
Fondo Único de Resolución 

a) Fondo de Garantía de Depósitos de Entidades de C rédito 

La Entidad se encuentra integrada en el Fondo de Gara ntía de Depósitos de Entidades de 
Crédito (FGDEC). 

El Real Decreto-Ley 19/2011, de 2 de diciembre derog ó expresamente las órdenes 
ministeriales que conforme al régimen vigente establec ían una rebaja coyuntural y 
potestativa de las aportaciones de las entidades y establ eció una contribución real del 2 
por mil con un tope del 3 por mil de aportaciones por  depósitos garantizados. Asimismo, 
la Comisión Gestora del FGDEC, en su sesión de 30 de ju lio de 2012 en la que se aprobaron 
las cuentas anuales del ejercicio 2011 en las que se mostra ba un patrimonio negativo al 
31 de diciembre de 2011 y al objeto de restaurar la su ficiencia patrimonial del FGDEC, 
acordó la realización de una derrama extraordinaria q ue sería liquidada en 10 anualidades, 
de 2013 a 2022. Las cantidades liquidadas cada año por este concepto pueden ser 
deducidas de la aportación ordinaria anual, hasta el importe de ésta. El epígrafe “Pasivos 
financieros a coste amortizado - Otros pasivos financieros”  del balance adjunto al 31 de 
diciembre de 2016 incluye 40.699 miles de euros por las anualidades pendientes de 
liquidación a dicha fecha (46.795 miles de euros al 31 de diciembre de 2015) – Véase 
Nota 33.e –. 

La Circular 5/2016 de 27 de mayo, del Banco de España , modifica el cálculo de la 
aportación al FGDEC la cual se realiza en proporción al perfil del riesgo del Banco teniendo 
en cuenta indicadores de riesgo en ella establecidos. 
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Como consecuencia de lo anterior, el gasto del ejercicio  2016 por la aportación ordinaria 
a realizar en 2017 al Fondo de Garantía de Depósitos por sus posiciones al 31 de diciembre 
de 2016 se ha estimado en 29.661 miles de euros (31. 810 miles de euros en el ejercicio 
2015) que se incluyen en el epígrafe “Otros gastos de  explotación” de la cuenta de 
pérdidas y ganancias adjunta (Nota 50) y figuran registr ados en el epígrafe “Otros 
pasivos” del balance de situación adjunto (véase Nota 31) . 

A fin de reforzar el patrimonio del Fondo de Garant ía de Depósitos de Entidades de Crédito, 
el Real Decreto-ley 6/2013, de 22 de marzo, estableci ó que la aportación anual prevista 
por el artículo 3 del Real Decreto 2606/1996, de 20 d e diciembre, sobre Fondos de 
Garantía de Depósitos de Entidades de Crédito, a reali zar por las entidades adheridas 
sobre los depósitos al 31 de diciembre de 2012, se increm entaría excepcionalmente, y 
por una sola vez, en un 3 por mil adicional. El impor te para el Banco de esta aportación 
extraordinaria ascendió a 56.192 miles de euros consider ando las deducciones 
comentadas a continuación, y que fue registrada íntegram ente en la cuenta de pérdidas 
y ganancias de la Entidad en el ejercicio 2013. 

El mencionado Real Decreto-Ley establecía que la aporta ción extraordinaria se haría 
efectiva en dos tramos: 

- Un primer tramo equivalente a dos quintas partes del incremento total satisfecho 
en el plazo de 20 días hábiles desde el 31 de diciembre  de 2013, con una deducción 
de hasta un máximo del 30% de las cantidades invertidas por las entidades, antes 
del 31 de diciembre de 2013, en la suscripción o adqui sición de acciones o 
instrumentos de deuda subordinada emitidos por la Socied ad de Gestión de Activos 
Procedentes de la Reestructuración Bancaria. 

- Un segundo tramo equivalente a las tres quintas partes restantes a satisfacer a 
partir de 1 de enero de 2014 de acuerdo al calendario  de pago que fijase la 
Comisión Gestora dentro de un plazo máximo de 7 años.   

Habiendo sido satisfecho por las entidades adheridas el pr imer tramo de la aportación el 
22 de enero de 2014, así como un primer pago del segu ndo tramo equivalente a una 
séptima parte de dicho tramo el 30 de septiembre de 2 014, la Comisión Gestora del Fondo 
de Garantía de Depósitos de Entidades de Crédito en su  sesión de 17 de diciembre de 
2014, dentro de la habilitación conferida en la norma  indicada, acordó que el pago 
restante del citado segundo tramo de la aportación se ef ectuase mediante dos 
desembolsos, del mismo importe cada uno, el 30 de junio de 2015 y el 30 de junio de 
2016. Por tanto, a 31 de diciembre de 2016 no queda ningún importe pendiente de 
liquidar, ya que el último desembolso se realizó el 30  de junio de 2016. A 31 de diciembre 
de 2015 quedaban 21.940 miles de euros pendientes de l iquidar, que se encontraban 
registrados en el epígrafe “Pasivos financieros a coste amo rtizado – Otros pasivos 
financieros” del balance adjunto (véase Nota 33.e). 

b) Fondo Único de Resolución 

La Entidad se encuentra integrada en el Fondo Único de  Resolución (en adelante FUR). El 
Reglamento (UE) Nº 806/2014 de 15 de julio de 2014 establece el método de cálculo de 
las aportaciones al Fondo Único de resolución, que se ba sará en dos contribuciones: 

- Una contribución anual de base, a prorrata de los pasiv os de la Entidad. 

- Una contribución ajustada al riesgo basado en los criterio s establecidos en la 
Directiva 2014/59/UE. 
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Como consecuencia de lo anterior, el gasto del ejercic io 2016 por la aportación al FUR ha 
ascendido a 9.729 miles de euros (7.137 miles de euros al 31 de diciembre de 2015), que 
se encuentra registrado en el epígrafe “Otros gastos de e xplotación” de la cuenta de 
pérdidas y ganancias adjunta (Nota 50), y que han sido desembolsados a lo largo del 
ejercicio. 

12. Honorarios de auditoría 

Durante los ejercicios 2016 y 2015, los honorarios relat ivos a los servicios de auditoría de 
cuentas y a otros servicios prestados por el auditor de la Entidad, Deloitte, S.L., o por una 
empresa vinculada al auditor por control, propiedad co mún o gestión han sido los siguientes: 

Miles de Euros 

Descripción 

Servicios prestados por el auditor 

de cuentas y por empresas 

vinculadas 

2016 2015 

Servicios de Auditoría 477 454 

Otros servicios de Verificación 106 145 

Total servicios de Auditoría y Relacionados 583 599  

Servicios de Asesoramiento Fiscal  15 177 

Otros Servicios 79 549 

Total Otros Servicios Profesionales 94 726 

13. Acontecimientos posteriores 

Con fecha 26 de enero de 2017 el Banco ha puesto en ma rcha un programa de prejubilaciones 
voluntarias dirigido a empleados que cumplan determina das condiciones, entre otras, que se 
encuentren en activo al 31 de diciembre de 2016, con un a antigüedad mínima en el Banco de 
al menos 10 años y que no hubieran recibido ninguna o ferta con anterioridad. La Dirección, 
basándose en el nivel de aceptación pasado de propuesta s similares, ha estimado que este 
programa supondrá un impacto de alrededor de 55.000 m iles de euros en la cuenta de 
resultados del ejercicio 2017. 

En el período comprendido entre el 31 de diciembre de  2016 y la fecha de formulación de las 
presentes cuentas anuales no se ha producido ningún aconteci miento adicional que afecte 
significativamente al Banco. 

14. Principios y normas contables y criterios de va loración 
aplicados 

Los principios y normas contables y criterios de valoración  más significativos aplicados para la 
elaboración de las presentes cuentas anuales, se describen  a continuación: 
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a) Principio de empresa en funcionamiento 

En la elaboración de las cuentas anuales se ha considera do que la gestión de la Entidad 
continuará en el futuro previsible. Por tanto, la apl icación de las normas contables no está 
encaminada a determinar el valor del Patrimonio neto  a efectos de su transmisión global 
o parcial ni el importe resultante en caso de su liquid ación. 

b) Principio del devengo 

Las presentes cuentas anuales, salvo, en su caso, en lo rel acionado con los Estados de 
flujos de efectivo, se han elaborado en función de la co rriente real de bienes y servicios, 
con independencia de la fecha de su pago o de su cobro. 

c) Otros principios generales 

Las cuentas anuales se han elaborado de acuerdo con el enf oque de coste histórico, 
aunque modificado por la operación de integración desc rita en la Nota 1.2, así como por 
la revalorización, de terrenos y construcciones, realiz adas con fecha 1 de enero de 2004, 
conforme a lo indicado en la Nota 14.q, y excepto por la valoración de los activos 
financieros disponibles para la venta y activos y pasivos financieros (incluidos derivados) 
a valor razonable. 

La preparación de las cuentas anuales exige el uso de cier tas estimaciones contables. 
Asimismo, exige a la Dirección que ejerza su juicio en el proceso de aplicar las políticas 
contables de la Entidad. Dichas estimaciones pueden afecta r al importe de los activos y 
pasivos y al desglose de los activos y pasivos contingentes a la fecha de las cuentas 
anuales y al importe de los ingresos y gastos durante el período de las cuentas anuales. 
Aunque las estimaciones están basadas en el mejor conocim iento de la Dirección de las 
circunstancias actuales y previsibles, los resultados finale s podrían diferir de estas 
estimaciones. 

d) Naturaleza y operativa de los derivados financie ros  

Los derivados financieros son instrumentos que, además de proporcionar una pérdida o 
una ganancia, pueden permitir, bajo determinadas condi ciones, compensar la totalidad o 
parte de los riesgos de crédito y/o de mercado asociados a  saldos y transacciones, 
utilizando como elementos subyacentes los tipos de interés,  determinados índices, los 
precios de algunos valores, los tipos de cambio cruzado de distintas monedas u otras 
referencias similares. La Entidad utiliza derivados fina ncieros negociados en mercados 
organizados o negociados bilateralmente con la contrapa rte fuera de mercados 
organizados (OTC). 

Los derivados financieros son utilizados para negociar con clientes que los solicitan, para 
la gestión de los riesgos de las posiciones propias de la E ntidad (derivados de cobertura) 
o para beneficiarse de los cambios en los precios de los mismos. Los derivados financieros 
que no pueden ser considerados contablemente como opera ciones de cobertura se 
consideran como derivados mantenidos para negociar. Las condiciones para poder aplicar 
la contabilidad de cobertura son las siguientes: 
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1. El derivado financiero debe cubrir el riesgo de var iaciones en el valor razonable de los 
activos y pasivos debidas a oscilaciones del tipo de inter és y/o del tipo de cambio y/o 
de precios de valores (cobertura de valores razonables) , el riesgo de alteraciones en 
los flujos de efectivo estimados con origen en activos y pa sivos financieros, 
compromisos y transacciones previstas altamente probables ( cobertura de flujos de 
efectivo) o el riesgo de la inversión neta en un nego cio en el extranjero (cobertura de 
inversiones netas en negocios en el extranjero). 

2. El derivado financiero debe eliminar eficazmente a lgún riesgo inherente al elemento o 
posición cubierto durante todo el plazo previsto de cobe rtura. Por tanto, deberá tener 
eficacia prospectiva, eficacia en el momento de contrata ción de la cobertura en 
condiciones normales, y eficacia retrospectiva, evidencia suficiente de que la eficacia 
de la cobertura se mantendrá durante toda la vida del  elemento o posición cubierto. 

El análisis realizado por la Entidad para comprobar di cha eficacia se fundamenta en la 
realización de diferentes cálculos incluidos en las aplica ciones informáticas de control 
de riesgos de la Entidad. De forma sistemática y diaria mente dichas aplicaciones 
guardan registro de los cálculos de valoración, tanto de  los elementos cubiertos como 
de los instrumentos de cobertura, que sumando a las prop ias características de dichos 
elementos, permiten efectuar cálculos históricos de valor ación y análisis de 
sensibilidades. Estas estimaciones componen básicamente los f undamentos para los 
tests de efectividad de las coberturas tanto de valor r azonable como de flujos de 
efectivo. Dicho registro de la información permite recre ar todos los análisis con la 
periodicidad que se estime necesaria y en una fecha dete rminada. 

3. Se debe documentar adecuadamente que la contratación  del derivado financiero tuvo 
lugar específicamente para servir de cobertura de dete rminados saldos o transacciones 
y la forma en que se pensaba conseguir y medir esa cober tura eficaz, siempre que esta 
forma sea coherente con la gestión de los riesgos propios q ue lleva a cabo la Entidad. 

Las coberturas se pueden aplicar a elementos o saldos ind ividuales o a carteras de activos 
y pasivos financieros. En este último caso, el conjunto de  los activos o pasivos financieros 
a cubrir debe compartir el mismo tipo de riesgo, ente ndiéndose que se cumple cuando la 
sensibilidad al cambio del riesgo cubierto de los elemen tos individuales objeto de la 
cobertura es similar. 

Las políticas de realización de coberturas están enmarcad as dentro de la gestión global 
del riesgo de la Entidad y materializadas por decision es del Comité de Activos y Pasivos 
en base principalmente a microcoberturas procedentes: 

1. De la gestión del riesgo de tipo de interés del ba lance de la Entidad, y 

2. De la mitigación de riesgos no deseados derivados de la propia operativa de la Entidad. 

Generalmente, el diseño de la cobertura se produce en e l mismo nacimiento del riesgo, y 
busca una cobertura eficaz del mismo (pudiendo ser ésta p arcial o completa) en base al 
análisis de sensibilidad de los flujos conocidos o a variaci ones de valor de las partidas 
cubiertas ante cambios en los factores de riesgo (princip almente tipos de interés). Esto 
se traduce en la contratación de instrumentos en los merc ados organizados u OTC’s que 
contrarrestan los efectos producidos por las variaciones de las condiciones de mercado en 
los valores razonables y flujos de efectivo de los elemen tos cubiertos. 
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El Banco clasifica sus coberturas contables en función del tipo de riesgo que cubren en: 
coberturas de valor razonable, coberturas de flujos de efectivo y coberturas de inversiones 
netas de negocios en el extranjero. Al 31 de diciembr e de 2016 y 2015 la mayor parte de 
las coberturas del Banco eran de valor razonable y no  presentaba coberturas de 
inversiones netas de negocios en el extranjero.  

En lo que respecta a las coberturas de valor razonable, estas coberturas están 
instrumentadas en acuerdos de permutas financieras de tip os de interés o de valores, 
contratados con entidades financieras, cuyo objetivo es l a cobertura de las variaciones del 
valor razonable, atribuibles al riesgo cubierto, de d eterminadas operaciones tanto de 
activo como de pasivo. 

Los derivados financieros implícitos en otros instrumentos financieros o en otros contratos 
principales se registran separadamente como derivados cuan do sus riesgos y 
características no están estrechamente relacionados con los de los contratos principales 
y siempre que dichos contratos principales no se encuentren clasificados en los epígrafes 
“Activos y Pasivos financieros mantenidos para negociar” y “Activos y Pasivos financieros 
designados a valor razonable con cambios en resultados”. 

En el apartado e) “Activos financieros” de esta misma Not a se describen los criterios de 
valoración de los derivados financieros. 

e) Activos financieros 

Los activos financieros se clasifican en el balance de acuerd o con los siguientes criterios: 

1. “Efectivo, saldos en efectivo en bancos centrales y ot ros depósitos a la vista”, que 
corresponden a los saldos en efectivo y a la vista manteni dos en bancos centrales y 
entidades de crédito. 

2. “Activos financieros mantenidos para negociar”, que i ncluye los activos financieros que 
se han adquirido con el objeto de realizarlos a corto plazo, son parte de una cartera 
de instrumentos financieros identificados y gestionados conj untamente para la que se 
han realizado actuaciones recientes para la obtención d e ganancias a corto plazo o son 
instrumentos derivados no designados como instrumentos de co bertura contable. 

3. “Activos financieros designados a valor razonable con c ambios en resultados”, que 
incluye los activos financieros que, no formando parte d e los activos financieros 
mantenidos para negociar, tienen la consideración de act ivos financieros híbridos y 
están valorados íntegramente por su valor razonable y los que se gestionan 
conjuntamente con Pasivos por contratos de seguro valora dos por su valor razonable 
o con derivados financieros que tienen por objeto y efe cto reducir significativamente 
su exposición a variaciones en su valor razonable o que se gestionan conjuntamente 
con pasivos financieros y derivados al objeto de reducir  significativamente la exposición 
global al riesgo de tipo de interés. Al 31 de diciembr e de 2016 y 2015, el Banco no 
tenía registrado importe alguno en esta categoría de activos. 
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4. “Activos financieros disponibles para la venta”, que co rresponde a los valores 
representativos de deuda no clasificados como inversión a v encimiento, como activos 
financieros designados a valor razonable con cambios en re sultados , como préstamos 
y partidas a cobrar o como los activos financieros mantenid os para negociar y los 
instrumentos de patrimonio de Entidades que no son Depe ndientes, Asociadas o 
Multigrupo y que no se han incluido en las categorías d e los activos financieros 
mantenidos para negociar y de activos financieros designad os a valor razonable con 
cambios en resultados.  

5. “Préstamos y partidas a cobrar ”, que incluye los acti vos financieros que, no 
negociándose en un mercado activo ni siendo obligatorio  valorarlos por su valor 
razonable, sus flujos de efectivo son de importe determ inado o determinable y en los 
que se recuperará todo el desembolso realizado por la E ntidad, excluidas las razones 
imputables a la solvencia del deudor. Se recoge tanto l a inversión procedente de la 
actividad típica de crédito, tal como los importes de efe ctivo dispuestos y pendientes 
de amortizar por los clientes en concepto de préstamo o l os depósitos prestados a 
otras entidades, cualquiera que sea su instrumentación j urídica, y los valores 
representativos de deuda no cotizados, así como las deudas  contraídas por los 
compradores de bienes o usuarios de servicios, que constituye n parte del negocio de 
la Entidad. 

6. “Inversiones mantenidas hasta el vencimiento”, que co rresponde a los valores 
representativos de deuda con vencimiento fijo y flujos d e efectivo de importe 
determinado, que la Entidad ha decidido mantener has ta su amortización por tener, 
básicamente, la capacidad financiera para hacerlo o por  contar con financiación 
vinculada.  

7. “Derivados - contabilidad de coberturas”, que incluye  los derivados financieros 
adquiridos o emitidos por la Entidad que cualifican par a poder ser considerados de 
cobertura contable.  

8. “Contratos de seguros vinculados a pensiones”, que corre sponde a los derechos al 
reembolso exigibles a entidades aseguradoras de una par te o de la totalidad del 
desembolso requerido para cancelar una obligación por pr estación definida cuando las 
pólizas de seguro no cumplen las condiciones para ser conside radas como un activo 
del Plan. Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, el Banco  no tenía registrado importe 
alguno en esta categoría de activos. 

9. “Activos no corrientes y grupos enajenables de element os que se han clasificado como 
mantenidos para la venta”, de carácter financiero que co rresponde al valor en libros 
de las partidas individuales, integradas en un grupo de disposición o que forman parte 
de una unidad de negocio que se pretende enajenar (o peraciones en interrupción) y 
cuya venta es altamente probable que tenga lugar, en las condiciones en las que tales 
activos se encuentran actualmente, en el plazo de un año  a contar desde la fecha a la 
que se refieren las cuentas anuales. Por tanto, la recupe ración del valor en libros de 
estas partidas de carácter financiero previsiblemente ten drá lugar a través del precio 
que se obtenga en su enajenación. Existen otros activos no corrientes y grupos 
enajenables de elementos que se han clasificado como mant enidos para la venta de 
carácter no financiero cuyo tratamiento contable se desc ribe en la Nota 14.t.  

Durante los ejercicios 2016 y 2015 no se produjeron re clasificaciones de activos entre las 
categorías “Activos financieros mantenidos para negociar”,  “Activos financieros 
designados a valor razonable con cambios en resultados”, “ Activos financieros disponibles 
para la venta” e “Inversiones mantenidas hasta el venci miento”.  
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Las operaciones de compraventa de activos financieros inst rumentadas mediante 
contratos convencionales, entendidos como aquellos contrato s en los que las obligaciones 
recíprocas de las partes deben consumarse dentro de un mar co temporal establecido por 
la regulación o por las convenciones del mercado y que n o pueden liquidarse por 
diferencias, tales como los contratos bursátiles o las compr aventas a plazo de divisas, se 
registran desde la fecha en la que los beneficios, riesgo s, derechos y deberes inherentes 
a todo propietario sean de la parte adquiriente, que  dependiendo del tipo de activo 
financiero comprado o vendido puede ser la fecha de cont ratación o la fecha de liquidación 
o entrega. En particular, las operaciones realizadas en  el mercado de divisas y los activos 
financieros negociados en mercados secundarios de valores e spañoles, tanto si son 
instrumentos de capital como si se trata de valores repre sentativos de deuda se reconocen 
en la fecha de liquidación. 

Los activos financieros se registran inicialmente, en gene ral, por su coste de adquisición. 
Su valoración posterior en cada cierre contable se realiz a de acuerdo con los siguientes 
criterios: 

1. Los activos financieros se valoran a su valor razonab le excepto los préstamos y partidas 
a cobrar, las inversiones mantenidas hasta el vencimient o, los instrumentos de 
patrimonio cuyo valor razonable no pueda determinars e de forma suficientemente 
objetiva, las participaciones en Entidades Dependientes,  Multigrupo y Asociadas y los 
derivados financieros que tengan como activo subyacente a dichos instrumentos de 
patrimonio y se liquiden mediante la entrega de los m ismos. 

Se entiende por valor razonable de un activo financi ero en una fecha dada, el importe 
por el que podría ser entregado entre partes interesad as debidamente informadas, en 
una transacción realizada en condiciones de independenci a mutua. La mejor evidencia 
del valor razonable es el precio de cotización en un m ercado activo que corresponde a 
un mercado organizado, transparente y profundo. 

Cuando no existe precio de mercado para un determinad o activo financiero, se recurre 
para estimar su valor razonable al establecido en transa cciones recientes de 
instrumentos análogos y, en su defecto, a modelos de valo ración suficientemente 
contrastados. Asimismo, se tienen en cuenta las peculiar idades específicas del activo 
a valorar y, muy especialmente, los distintos tipos de r iesgos que el activo financiero 
lleva asociados. No obstante, las propias limitaciones de  los modelos de valoración 
desarrollados y las posibles inexactitudes en las asunciones exigidas por estos modelos 
pueden dar lugar a que el valor razonable así estim ado de un activo financiero no 
coincida exactamente con el precio al que el mismo podr ía ser comprado o vendido en 
la fecha de su valoración. 

El valor razonable de los derivados financieros con valo r de cotización en un mercado 
activo es su precio de cotización diaria y si, por razone s excepcionales, no se puede 
establecer su cotización en una fecha dada, se recurre p ara valorarlos a métodos 
similares a los utilizados para valorar los derivados fin ancieros OTC. 

El valor razonable de los derivados OTC se asimila a la  suma de los flujos de caja 
futuros con origen en el instrumento descontados a la fe cha de la valoración (“valor 
actual” o “cierre teórico”); utilizándose en el proceso de valoración métodos 
reconocidos por los mercados financieros: “Valor Actual Neto ” (VAN), modelos de 
determinación de precios de opciones, etc.  
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2. Los préstamos y partidas a cobrar y las inversiones man tenidas hasta el vencimiento 
se valoran a su coste amortizado, utilizándose en su dete rminación el método del tipo 
de interés efectivo. Por coste amortizado se entiende el  coste de adquisición de un 
activo financiero corregido por los reembolsos de princip al y la parte imputada en la 
cuenta de pérdidas y ganancias, mediante la utilización del método del tipo de interés 
efectivo, menos cualquier reducción de valor por deteri oro reconocida directamente 
como una disminución del importe del activo o mediante  una cuenta correctora de su 
valor. En el caso de los Préstamos y partidas a cobrar qu e se encuentren cubiertos en 
operaciones de cobertura de valor razonable, se regi stran aquellas variaciones que se 
produzcan en su valor razonable relacionadas con el rie sgo o con los riesgos cubiertos 
en dichas operaciones de cobertura. 

El tipo de interés efectivo es el tipo de actualización  que iguala exactamente el valor 
inicial de un instrumento financiero a la totalidad  de sus flujos de efectivo estimados 
por todos los conceptos a lo largo de su vida remanente.  Para los instrumentos 
financieros a tipo de interés fijo, el tipo de interés efectivo coincide con el tipo de 
interés contractual establecido en el momento de su adqui sición ajustado por las 
comisiones que, por su naturaleza, sean asimilables a un tipo de interés. En los 
instrumentos financieros a tipos de interés variable, el  tipo de interés efectivo coincide 
con la tasa de rendimiento vigente por todos los concep tos hasta la primera revisión 
del tipo de interés de referencia que vaya a tener lu gar.  

3. Las participaciones en el capital de otras entidades  cuyo valor razonable no pueda 
determinarse de forma suficientemente objetiva y los d erivados financieros que tengan 
como activo subyacente estos instrumentos y se liquiden medi ante entrega de los 
mismos se mantienen a su coste de adquisición corregido, en su caso, por las pérdidas 
por deterioro que hayan experimentado. 

4. Las participaciones en el capital de Entidades Depen dientes, Multigrupo y Asociadas se 
registran por su coste de adquisición corregido, en su caso,  por las pérdidas por 
deterioro que se hayan producido. 

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, el impacto del emp leo de asunciones distintas a las 
empleadas en la valoración de los instrumentos financier os valorados mediante modelos 
internos, no es significativo.  

Las variaciones en el valor en libros de los activos finan cieros se registran, en general, 
con contrapartida en la cuenta de pérdidas y ganancias, d iferenciándose entre las que 
tienen su origen en el devengo de intereses y conceptos asimilados, que se registran en 
el epígrafe de “Ingresos por intereses”, y las que corre sponden a otras causas, que se 
registran, por su importe neto, en los epígrafes de “G anancias o (-) pérdidas al dar de 
baja en cuentas activos y pasivos financieros no valorados a valor razonable con cambios 
en resultados, netas”, “Ganancias o (-) pérdidas por a ctivos y pasivos financieros 
mantenidos para negociar, netas”, “Ganancias o (-) pérdi das por activos y pasivos 
financieros designados a valor razonable con cambios en r esultados, netas” y “Ganancias 
o (-) pérdidas resultantes de la contabilidad de cobert uras, netas” de la cuenta de pérdidas 
y ganancias. 
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No obstante, las variaciones del valor en libros de los instrumentos incluidos en el epígrafe 
de “Activos financieros disponibles para la venta” se reg istran transitoriamente en el 
epígrafe “Otro resultado global acumulado” del Patrim onio neto salvo que procedan de 
diferencias de cambio de activos financieros monetarios. Los importes incluidos en el 
epígrafe de “Otro resultado global acumulado” permane cen formando parte del Patrimonio 
neto hasta que se produzca la baja en el balance del a ctivo en el que tienen su origen o 
el reconocimiento del deterioro del mismo, momento en  el que se cancelan contra la 
cuenta de pérdidas y ganancias.  

Las diferencias de cambio de los valores denominados en di visa distinta del euro incluidos 
en estas carteras se registran de acuerdo a lo dispuesto e n la Nota 14.i. Las posibles 
pérdidas por deterioro sufridas por estos valores se regist ran de acuerdo con lo dispuesto 
en la Nota 14.h. 

En los activos financieros designados como partidas cubier tas y de cobertura contable, las 
diferencias de valoración se registran teniendo en cuent a los siguientes criterios: 

1. En las coberturas de valor razonable, las diferencias producidas tanto en los elementos 
de cobertura como en los elementos cubiertos en lo que se refiere al tipo de riesgo 
cubierto, se reconocen directamente en la cuenta de pérd idas y ganancias. 

2. Las diferencias en valoración correspondientes a la pa rte ineficiente de las operaciones 
de cobertura de flujos de efectivo y de inversiones net as en negocios en el extranjero 
se llevan directamente a la cuenta de pérdidas y ganan cias. 

3. En las coberturas de flujos de efectivo y de invers iones netas en negocios en el 
extranjero, las diferencias de valoración surgidas en la  parte de cobertura eficaz de los 
elementos de cobertura se registran transitoriamente en el epígrafe de “Otro resultado 
global acumulado” del Patrimonio neto. 

Las diferencias en valoración no se reconocen como resulta dos hasta que las pérdidas o 
ganancias del elemento cubierto se registren en la cuen ta de pérdidas y ganancias o hasta 
la fecha de vencimiento del elemento cubierto. 

f) Pasivos financieros 

Los pasivos financieros se clasifican en el balance de acue rdo con los siguientes criterios: 

1. “Pasivos financieros mantenidos para negociar”, que in cluye los pasivos financieros 
que se han emitido con el objeto de readquirirlos a cor to plazo, son parte de una 
cartera de instrumentos financieros identificados y gestio nados conjuntamente para la 
que se han realizado actuaciones recientes para la obten ción de ganancias a corto 
plazo, son instrumentos derivados no designados como inst rumentos de cobertura 
contable o son originados por la venta en firme de a ctivos financieros adquiridos 
temporalmente o recibidos en préstamo. 

2. “Pasivos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados”, que 
corresponden a los que no formando parte de los pasivos fi nancieros mantenidos para 
negociar tienen la naturaleza de instrumentos financier os híbridos y no es posible 
determinar con fiabilidad el valor razonable del der ivado implícito que contienen. Al 31 
de diciembre de 2016 y 2015 el Banco no mantenía este tipo de pasivos financieros. 
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3. “Pasivos financieros a coste amortizado”, que correspon de a los pasivos financieros 
que no tienen cabida en los restantes capítulos del bala nce y que responden a las 
actividades típicas de captación de fondos de las entidades financieras, cualquiera que 
sea su forma de instrumentalización y su plazo de vencim iento. 

4. “Derivados - contabilidad de coberturas”, que incluye  los derivados financieros 
adquiridos o emitidos por la Entidad que cualifican par a poder ser considerados de 
cobertura contable.  

5. “Pasivos incluidos en grupos enajenables de elementos que se han clasificado como 
mantenidos para la venta”, que corresponde a los saldos acreedores con origen en los 
Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos qu e se han clasificado como 
mantenidos para la venta. Al 31 de diciembre de 2016  y 2015 el Banco no mantenía 
registrado en su balance este tipo de pasivos financieros. 

Los pasivos financieros se registran a su coste amortizado , tal y como se define para los 
activos financieros en la Nota 14.e, excepto en los casos s iguientes: 

1. Los pasivos financieros incluidos en los epígrafes de “ Pasivos financieros mantenidos 
para negociar” y de “Pasivos financieros designados a v alor razonable con cambios en 
resultados” se valoran a valor razonable, tal y como se define para los activos 
financieros en la Nota 14.e. Los pasivos financieros cubier tos en operaciones de 
cobertura de valor razonable se ajustan, registrándose a quellas variaciones que se 
producen en su valor razonable en relación con el riesgo  cubierto en la operación de 
cobertura. 

2. Los derivados financieros que tengan como subyacente i nstrumentos de patrimonio 
cuyo valor razonable no pueda determinarse de forma su ficientemente objetiva y se 
liquiden mediante entrega de los mismos se valoran por su coste. 

Las variaciones en el valor en libros de los pasivos fin ancieros se registran, en general, 
con contrapartida en la cuenta de pérdidas y ganancias, d iferenciándose entre las que 
tienen su origen en el devengo de intereses y conceptos asimilados, que se registran en 
el epígrafe de “Gastos por intereses”, y las que correspo nden a otras causas, que se 
registran, por su importe neto, en los epígrafes de “Ga nancias o (-) pérdidas al dar de 
baja en cuentas activos y pasivos financieros no valorados a  valor razonable con cambios 
en resultados, netas”, “Ganancias o (-) pérdidas por ac tivos y pasivos financieros 
mantenidos para negociar, netas”, “Ganancias o (-) pérd idas por activos y pasivos 
financieros designados a valor razonable con cambios en resultados, netas” y “Ganancias 
o (-) pérdidas resultantes de la contabilidad de cobertu ras, netas” de la cuenta de pérdidas 
y ganancias. 

En el caso de los pasivos financieros designados como partida s cubiertas y de cobertura 
contable, las diferencias de valoración se registran ten iendo en cuenta los criterios 
indicados para los Activos financieros en la Nota 14.e. 

g) Transferencias y baja del balance de instrumento s 
financieros 

Las transferencias de instrumentos financieros se contabil izan teniendo en cuenta la 
medida en que se produce el traspaso de los riesgos y be neficios asociados a los 
instrumentos financieros transferidos, sobre la base de los criterios siguientes: 
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1. Si los riesgos y beneficios se traspasan sustancialmente  a terceros, el instrumento 
financiero transferido se da de baja del balance, recono ciéndose simultáneamente, 
cualquier derecho u obligación retenido o creado como co nsecuencia de la 
transferencia. 

2. Si se retienen sustancialmente los riesgos y beneficio s asociados al instrumento 
financiero transferido, éste no se da de baja del balan ce y se continúa valorando con 
los mismos criterios utilizados antes de la transferencia. N o obstante, se reconocen 
contablemente el pasivo financiero asociado por un impo rte igual al de la 
contraprestación recibida, que se valora posteriormente a su coste amortizado, los 
ingresos del activo financiero transferido pero no dado de baja y los gastos del nuevo 
pasivo financiero. 

3. Si ni se transfieren ni se retienen sustancialmente l os riesgos y beneficios asociados al 
instrumento financiero transferido se distingue entre: 

a. Si la Entidad no retiene el control del instrument o financiero transferido, en cuyo 
caso se da de baja del balance y se reconoce cualquier dere cho u obligación retenido 
o creado como consecuencia de la transferencia. 

b. Si la Entidad retiene el control del instrumento financiero transferido, en cuyo caso 
continúa reconociéndolo en el balance por un importe ig ual a su exposición a los 
cambios de valor que pueda experimentar y se reconoce un  pasivo financiero 
asociado al activo financiero transferido. El importe n eto del activo transferido y del 
pasivo asociado será el coste amortizado de los derechos y obligaciones retenidos, 
si el activo transferido se mide por su coste amortizado,  o el valor razonable de los 
derechos y obligaciones retenidos, si el activo transferid o se mide por su valor 
razonable. 

Por tanto, los activos financieros sólo se dan de baja de l balance cuando se han 
extinguido los flujos de efectivo que generan o cuando se han transferido 
sustancialmente a terceros los riesgos y beneficios que ll evan implícitos. Similarmente, 
los pasivos financieros sólo se dan de baja del balance cuan do se han extinguido las 
obligaciones que generan o cuando se adquieren aunque e xista la intención de 
cancelarlos o de recolocarlos de nuevo. 

No obstante, de acuerdo con lo establecido por la Circu lar 4/2004 de Banco de España, 
la Entidad no ha reconocido, a menos que deban recogers e como resultado de una 
transacción o acontecimiento posterior, los activos y p asivos financieros por 
transacciones producidas antes del 1 de enero de 2004, di ferentes de los instrumentos 
derivados, dados de baja del balance como consecuencia de la anterior normativa 
aplicable. En concreto, la Entidad mantiene al 31 de d iciembre de 2016 activos 
titulizados y dados de baja del balance antes del 1 de  enero de 2004 como 
consecuencia de la anterior normativa aplicable por imp orte de 9.581 miles de euros 
(11.242 miles de euros en 2015) – Nota 24-. 

h) Deterioro del valor de los activos financieros 

El valor en libros de los activos financieros se corrige,  en general, con cargo a la cuenta 
de pérdidas y ganancias cuando existe una evidencia ob jetiva de que se ha producido una 
pérdida por deterioro, lo que se produce: 



24 

1. En el caso de instrumentos de deuda, entendidos como  los préstamos, anticipos 
distintos de préstamos y los valores representativos de deuda, cuando después de su 
reconocimiento inicial ocurra un evento o se produzca el efecto combinado de varios 
eventos que suponga un impacto negativo en sus flujos de efectivo futuros. 

2. En el caso de instrumentos de patrimonio, cuando de spués de su reconocimiento inicial 
ocurra un evento o se produzca el efecto combinado de v arios eventos que suponga 
que no se va a poder recuperar su valor en libros. 

En el caso de los instrumentos de deuda valorados por su  coste amortizado, el importe 
de las pérdidas por deterioro incurridas es igual a la diferencia negativa entre su valor en 
libros y el valor actual de sus flujos de efectivo futur os estimados. En el caso de 
instrumentos de deuda cotizados se puede utilizar, como sustituto del valor actual de los 
flujos de efectivo futuros, su valor de mercado siempre que éste sea suficientemente 
profundo como para considerarlo representativo del valo r que pudiera recuperar el Banco. 

Los flujos de efectivo futuros estimados de un instrum ento de deuda son todos los 
importes, principal e intereses, que el Banco estima q ue obtendrá durante la vida del 
instrumento. En dicha estimación se considera toda la i nformación relevante que se 
encuentra disponible en la fecha de elaboración de los e stados financieros, que 
proporcione datos sobre la posibilidad de cobro futuro de los flujos de efectivo 
contractuales. Asimismo, en la estimación de los flujos de efectivo futuros de instrumentos 
que cuenten con garantías reales, se tienen en cuenta lo s flujos que se obtendrían de su 
realización, menos el importe de los costes necesarios para  su obtención y posterior venta, 
con independencia de la probabilidad de la ejecución d e la garantía. 

En el cálculo del valor actual de los flujos de efectivo futuros estimados se utiliza como 
tipo de actualización el tipo de interés efectivo orig inal del instrumento, si su tipo 
contractual es fijo, o el tipo de interés efectivo a la  fecha a que se refieran los estados 
financieros determinado de acuerdo con las condiciones del contrato, cuando sea variable. 

Las carteras de instrumentos de deuda y de exposiciones f uera de balance, cualquiera 
que sea su titular, instrumentación o garantía, se anali zan para determinar el riesgo de 
crédito al que está expuesta el Banco y estimar las necesid ades de cobertura por deterioro 
de su valor. Para la confección de los estados financieros,  el Banco clasifica sus 
operaciones en función de su riesgo de crédito analizan do, por separado, el riesgo de 
insolvencia imputable al cliente y el riesgo-país al que , en su caso, estén expuestas. 

La evidencia objetiva de deterioro se determinará ind ividualmente para todos los 
instrumentos de deuda en situación dudosa que sean signif icativos y colectivamente para 
los grupos de instrumentos de deuda que no sean individ ualmente significativos. Cuando 
un instrumento concreto no se pueda incluir en ningún g rupo de activos con características 
de riesgo similares, se analizará exclusivamente de form a individual para determinar si 
está deteriorado y, en su caso, para estimar la pérdi da por deterioro. Por tanto, el 
deterioro de valor se desglosa, en función de la forma en la que se realiza su cálculo, en: 

1. Correcciones de valor específicas para activos financier os, estimadas individualmente: 
importe acumulado de las coberturas realizadas para los activos dudosos que se hayan 
estimado de forma individualizada. 
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2. Correcciones de valor específicas para activos financie ros, estimadas colectivamente: 
importe acumulado del deterioro colectivo del valor ca lculado para los instrumentos de 
deuda calificados como dudosos con importes no significativ os cuyo valor se haya 
deteriorado con carácter individual y para los que la entidad utiliza un enfoque 
estadístico; concretamente, calcula la cobertura específica  aplicando porcentajes de 
cobertura colectiva en función de la antigüedad de l os impagos. 

3. Correcciones de valor colectivas para pérdidas incurr idas pero no comunicadas: importe 
de la cobertura genérica estimada colectivamente para lo s instrumentos de deuda 
calificados como normales o normales en vigilancia especial.  

La evaluación colectiva de un grupo de activos financie ros para estimar sus pérdidas por 
deterioro se realiza de la siguiente forma: 

1. Los instrumentos de deuda se incluyen en grupos que t engan características de riesgo 
de crédito similares, indicativas de la capacidad de los de udores para pagar todos los 
importes, principal e intereses, de acuerdo con las condicio nes contractuales. Las 
características de riesgo de crédito que se consideran para  agrupar a los activos son, 
entre otras, el tipo de instrumento, el sector de act ividad del deudor, el área geográfica 
de la actividad, el tipo de garantía, la antigüedad de los importes vencidos y cualquier 
otro factor que sea relevante para la estimación de l os flujos de efectivo futuros. 

2. Los flujos de efectivo futuros de cada grupo de instru mentos de deuda se estiman para 
instrumentos con características de riesgo de crédito simila res a las del respectivo 
grupo. 

3. La pérdida por deterioro de cada grupo es la dife rencia entre el valor en libros de todos 
los instrumentos de deuda del grupo y el valor actual de sus flujos de efectivo futuros 
estimados. 

Los instrumentos de deuda no incluidos en la cartera de activos financieros mantenidos 
para negociar, así como las exposiciones fuera de balance , se clasificarán, en función del 
riesgo de insolvencia imputable al cliente y la operaci ón, en las siguientes categorías: 
riesgo normal, riesgo normal en vigilancia especial, rie sgo dudoso por razón de la 
morosidad del titular, riesgo dudoso por razones dist intas de la morosidad del titular y 
riesgo fallido. Para los instrumentos de deuda no clasifi cados como riesgo normal o normal 
en vigilancia especial e individualmente significativos se  estiman, sobre la base de la 
experiencia de la Entidad y del sector, las coberturas específicas estimadas 
individualmente necesarias por deterioro, teniendo en cuenta la antigüedad de los 
importes impagados, las garantías aportadas y la situaci ón económica del cliente y, en su 
caso, de los garantes. Para los restantes instrumentos de d euda se estiman las coberturas 
específicas o genéricas estimadas colectivamente utilizando  los parámetros establecidos 
por el Banco de España en la Circular 4/2016. 

Se consideran como instrumentos de deuda en vigilancia es pecial aquellos que, sin 
cumplir los criterios para clasificarse como dudoso, por ra zón de la morosidad o como 
dudoso por razones distintas de la morosidad del titula r, presentan debilidades que 
pueden suponer el asumir pérdidas por la Entidad por e ncima de las operaciones 
clasificadas como riesgo normal, de acuerdo con la Circul ar 4/2016. 

En cuanto a las operaciones refinanciadas o restructurada s su clasificación crediticia tiene 
en consideración el comportamiento de pago durante un periodo prolongado, el 
otorgamiento de carencias, la aportación de garantías a dicionales eficaces y la capacidad 
de generación de recursos, entre otros factores, que det erminan la clasificación de riesgos 
dudosos o riesgo normal en vigilancia especial. 
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La refinanciación o reestructuración de operaciones qu e no se encuentren al corriente de 
pagos no interrumpirá su clasificación como dudoso, salvo q ue exista una razonable 
certeza de que el cliente puede hacer frente a su pago en el calendario previsto o se 
aporten nuevas garantías eficaces y, en ambos casos, se pe rciban al menos los intereses 
ordinarios pendientes de cobro. 

El importe de los activos financieros que estarían en sit uación irregular si no fuera porque 
sus condiciones han sido renegociadas no es significativo con respecto a las cuentas 
anuales consideradas en su conjunto. Del total de las oper aciones identificadas por el 
Banco como refinanciación o reestructuración, el porcenta je de aquéllas que han supuesto 
dar de baja activos y reconocimiento de nuevos asciende al 23% aproximadamente al 31 
de diciembre de 2016 (36% aproximadamente al 31 de diciembre de 2015) y tienen por 
objeto, fundamentalmente, mejorar la cobertura de la s mismas por medio de garantías 
reales adicionales. Para estas operaciones y para los eje rcicios 2016 y 2015, no existen 
diferencias significativas entre el valor en libros de a quellas dadas de baja y el valor 
razonable de los nuevos activos. Asimismo las mencionadas operaciones no suponen un 
retraso o disminución de la dotación por deterioro que requerirían de no haber sido 
modificadas, dado que a la fecha de modificación, en el  caso de ser necesario, éstas ya 
se encontraban deterioradas y el Banco tiene constituido , con anterioridad a la 
formalización de este tipo de operaciones, el correspond iente fondo por insolvencias. 

Similarmente, los instrumentos de deuda no valorados po r su valor razonable con cambios 
en la cuenta de pérdidas y ganancias y las exposiciones f uera de balance, cualquiera que 
sea el cliente, se analizan para determinar su riesgo de  crédito por razón de riesgo-país. 
Se entiende por riesgo-país el riesgo que concurre en l os clientes residentes en un 
determinado país por circunstancias distintas del riesgo  comercial habitual. 

Adicionalmente a las coberturas específicas estimadas indi vidualmente y colectivamente 
por deterioro indicadas anteriormente, la Entidad cubr e las pérdidas inherentes incurridas 
de los restantes instrumentos de deuda no valorados por s u valor razonable con cambios 
en la cuenta de pérdidas y ganancias y de las exposicio nes fuera de balance clasificados 
como riesgo normal y normal en vigilancia especial media nte una cobertura genérica 
estimada colectivamente para pérdidas incurridas pero n o comunicadas. Dichas 
coberturas estimadas se realizan utilizando los parámetr os establecidos por el Banco de 
España en la Circular 4/2016. 

La corrección del valor en libros por deterioro de los instrumentos de deuda valorados por 
su coste amortizado se efectúa con cargo a la cuenta de p érdidas y ganancias del periodo 
en el que tal deterioro se manifiesta y la recuperació n de las pérdidas por deterioro 
previamente registradas, en caso de producirse, se recono ce en la cuenta de pérdidas y 
ganancias del periodo en el que el deterioro se elim ina o se reduce. En el caso de que se 
considere remota la recuperación de cualquier importe registrado, éste se elimina del 
balance, aunque la Entidad pueda llevar a cabo las actu aciones necesarias para intentar 
conseguir su cobro hasta tanto no se hayan extinguido def initivamente sus derechos por 
prescripción, condonación u otras causas. El importe reman ente de las operaciones con 
importes dados de baja (baja parcial) se clasifica íntegr amente en la categoría que le 
corresponde en función del riesgo de crédito imputable a l titular. 

El reconocimiento en la cuenta de pérdidas y ganancias d el devengo de intereses sobre la 
base de los términos contractuales se interrumpe para to dos los instrumentos de deuda 
calificados individualmente como deteriorados y para aqu éllos para los que se hubiesen 
calculado colectivamente pérdidas por deterioro por tene r importes vencidos con una 
antigüedad superior a tres meses. 
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El importe de las pérdidas por deterioro incurridas en  valores representativos de deuda e 
instrumentos de patrimonio incluidos en el epígrafe de  “Activos financieros disponibles 
para la venta” es igual a la diferencia positiva ent re su coste de adquisición, neto de 
cualquier amortización de principal, y su valor razonab le. 

Cuando existen evidencias objetivas de que el descenso e n el valor razonable se debe a 
su deterioro, las minusvalías latentes reconocidas direct amente en el epígrafe de “Otro 
resultado global acumulado” en el Patrimonio neto se registran inmediatamente en la 
cuenta de pérdidas y ganancias. Si con posterioridad se r ecuperan todas o parte de las 
pérdidas por deterioro, su importe se reconoce, para el  caso de valores representativos 
de deuda, en la cuenta de pérdidas y ganancias del peri odo de recuperación y, para el 
caso de instrumentos de patrimonio, en el epígrafe de “ Otro resultado global acumulado” 
en el Patrimonio neto. 

Para el caso de los instrumentos de deuda y de capital cl asificados en el epígrafe “Activos 
no corrientes y grupos enajenables de elementos que se ha n clasificado como mantenidos 
para la venta”, las pérdidas previamente registradas d entro del Patrimonio neto se 
consideran realizadas reconociéndose en la cuenta de pérdi das y ganancias en la fecha de 
su clasificación. 

Las pérdidas por deterioro de los instrumentos de patrim onio valorados a su coste de 
adquisición corresponden a la diferencia entre su valor e n libros y el valor actual de los 
flujos de caja futuros esperados, actualizados al tipo de rentabilidad de mercado para 
otros valores similares. Dichas pérdidas por deterioro se registran en la cuenta de pérdidas 
y ganancias del periodo en el que se producen minorando  directamente el coste del activo 
financiero, sin que su importe pueda recuperarse salvo en caso de venta. 

En el caso de las participaciones en Entidades Dependien tes, Multigrupo y Asociadas la 
Entidad estima el importe de las pérdidas por deterior o comparando su importe 
recuperable con su valor en libros. Dichas pérdidas por d eterioro se registran en la cuenta 
de pérdidas y ganancias del periodo en el que se produ cen y las recuperaciones 
posteriores se registran en la cuenta de pérdidas y gana ncias del período de recuperación. 

i) Valoración de las cuentas en moneda extranjera 

La moneda funcional de la Entidad es el Euro. En conse cuencia, todos los saldos y 
transacciones denominados en monedas diferentes al Euro se consideran denominados 
en moneda extranjera.  

El contravalor en Euros de los activos y pasivos totales e n moneda extranjera mantenidos 
por la Entidad al 31 de diciembre de 2016 y 2015 es e l siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Activos Pasivos Activos Pasivos 

Dólares USA 207.252 187.986 255.599 165.445 
Libras esterlinas 4.069 4.766 5.780 6.110 
Yenes japoneses 51.722 4.538 59.487 13.405 
Pesos mexicanos 20.873 10.100 28.989 16.127 
Francos suizos 23.361 973 24.041 1.037 
Otras monedas 2.010 1.720 610 1.499 

309.287 210.083 374.506 203.623 
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El contravalor en Euros de los activos y pasivos en moneda  extranjera, clasificados por su 
naturaleza, mantenidos por la Entidad al 31 de diciem bre de 2016 y 2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Activos Pasivos Activos Pasivos 

Activos y pasivos financieros mantenidos para 
negociar 678 680 524 525 
Préstamos y partidas a cobrar /Pasivos 
financieros  a coste amortizado 304.133 199.153 372 .715 186.734 
Derivados - contabilidad de coberturas - 10.100 - 1 6.127 
Otros 4.476 150 1.267 237 

309.287 210.083 374.506 203.623 

En el reconocimiento inicial, los saldos deudores y acreed ores denominados en moneda 
extranjera se convierten a la moneda funcional utiliza ndo el tipo de cambio de contado de 
la fecha de reconocimiento, entendido como el tipo de ca mbio para entrega inmediata. 
Con posterioridad al reconocimiento inicial, se aplican  las siguientes reglas para la 
conversión de saldos denominados en moneda extranjera a  la moneda funcional: 

1. Los activos y pasivos de carácter monetario, se convier ten al tipo de cambio de cierre, 
entendido como el tipo de cambio medio de contado de la fecha a que se refieren los 
estados financieros. 

2. Las partidas no monetarias valoradas al coste históri co, se convierten al tipo de cambio 
de la fecha de adquisición. 

3. Las partidas no monetarias valoradas al valor razona ble, se convierten al tipo de 
cambio de la fecha en que se determina el valor razona ble. 

4. Los ingresos y gastos se convierten aplicando el tipo de cambio de la fecha de la 
operación. No obstante, se utiliza un tipo de cambio m edio del periodo para todas las 
operaciones realizadas en el mismo, salvo que haya sufri do variaciones significativas. 
Las amortizaciones se convierten al tipo de cambio aplica do al correspondiente activo. 

Las diferencias de cambio surgidas en la conversión de l os saldos deudores y acreedores 
denominados en moneda extranjera se registran, en gene ral, en la cuenta de pérdidas y 
ganancias.  

j) Reconocimiento de ingresos y gastos 

Los ingresos y gastos por intereses y conceptos asimilables a ellos se registran 
contablemente, en general, en función de su período de  devengo y por aplicación del 
método del tipo de interés efectivo (Nota 14.e). Los di videndos percibidos de otras 
entidades se reconocen como ingreso en el momento en que nace el derecho a percibirlos. 

Los ingresos y gastos por comisiones por servicios financiero s, con independencia de la 
denominación que reciban contractualmente, se clasifican  en las siguientes categorías, 
que determinan su imputación en la cuenta de pérdidas y  ganancias: 
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1. Comisiones financieras, que son aquéllas que forman p arte integral del rendimiento o 
coste efectivo de una operación financiera y se imputan a la cuenta de pérdidas y 
ganancias a lo largo de la vida esperada de la operació n como un ajuste al coste o 
rendimiento efectivo de la misma. Dichas comisiones se re gistran en el epígrafe 
“Ingresos por intereses” de la cuenta de pérdidas y ga nancias. Entre ellas podemos 
destacar las comisiones de apertura y los aplazamientos de  medios de pago de cuentas 
de pasivo. Las comisiones devengadas en 2016 y 2015 han a scendido a: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Comisiones de apertura 6.711 7.338 
Comisiones por aplazamiento en medios de pago 10.400  11.634 
Otras comisiones 803 645 

17.914 19.617 

2. Comisiones no financieras, que son aquéllas derivada s de las prestaciones de servicios 
y pueden surgir en la ejecución de un servicio que se r ealiza durante un período de 
tiempo y en la prestación de un servicio que se ejecuta  en un acto singular (véanse 
Notas 44 y 45). Se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias, en general, de 
acuerdo a los siguientes criterios: 

1. Los vinculados a activos y pasivos financieros valorados a valor razonable con 
cambios en pérdidas y ganancias se registran en el momento  de su cobro o pago. 

2. Los que corresponden a transacciones o servicios que se r ealizan durante un período 
de tiempo se registran durante el período de tales tra nsacciones o servicios. 

3. Los que corresponden a una transacción o servicio que  se ejecuta en un acto 
singular se registran cuando se produce el acto que los ori gina. 

Los ingresos y gastos no financieros se registran contableme nte en función del principio 
del devengo. Los cobros y pagos diferidos en el tiempo se registran contablemente por el 
importe resultante de actualizar financieramente los fl ujos de efectivo previstos a tasas 
de mercado.  

k) Compensación de saldos y transacciones 

Los saldos deudores y acreedores con origen en transaccion es que, contractualmente o 
por imperativo de una Norma Legal, contemplan la posi bilidad de compensación y se tiene 
la intención de liquidarlos por su importe neto o de r ealizar el activo y proceder al pago 
del pasivo de forma simultánea, se presentan en el bal ance por su importe neto. 
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Al 31 de diciembre de 2016, y de acuerdo con lo anter iormente mencionado, se han 
compensado 424.521 miles de euros (548.024 miles de eur os en diciembre de 2015), del 
activo y 422.244 miles de euros (545.154 miles de euros en diciembre de 2015) del pasivo 
del balance, correspondientes a pagarés en poder del Ban co emitidos por Kutxabank 
Empréstitos, S.A., sociedad participada al 100% por el B anco, y a fondos depositados por 
dicha sociedad en el Banco, dada la existencia de un acu erdo contractual entre ambas 
entidades. El importe de los activos y pasivos brutos recon ocidos por el Banco cuya 
contraparte es esta sociedad asciende al 31 de diciembre d e 2016 a 424.521 y 422.245 
miles de euros (548.024 y 886.962 miles de euros al 31 de diciembre de 2015), por lo 
que teniendo en cuenta los importes compensados descrito s anteriormente, el Banco 
presenta de forma neta al 31 de diciembre de 2016 pasi vos por importe de 1 miles de 
euros (341.808 miles de euros al 31 de diciembre de 20 15) cuya contraparte es Kutxabank 
Empréstitos, S.A. Asimismo, se han compensado ingresos por i ntereses y gastos por 
intereses por las operaciones anteriormente descritas por importe de 2.664 miles de euros 
en el ejercicio 2016 (3.455 miles de euros en el ejer cicio 2015). 

Asimismo al 31 de diciembre de 2016 y 2015 no existe im porte alguno de activos ni de 
pasivos objeto de acuerdos de compensación contractual ejecu tables que no se hayan 
compensado de acuerdo con la norma decimosexta de la Ci rcular 4/2004 de Banco de 
España.  

l) Garantías concedidas 

Se consideran garantías concedidas los contratos por los que la Entidad se obliga a pagar 
unas cantidades específicas por un tercero en el supuest o de no hacerlo éste, con 
independencia de su forma jurídica que puede ser, ent re otras, la de fianza, aval financiero 
o técnico y crédito documentario irrevocable emitido o confirmado por la Entidad. 

Las garantías se reconocen en la partida “Pasivos financi eros a coste amortizado – Otros 
pasivos financieros” de pasivo por su valor razonable, qu e en el inicio, salvo evidencia en 
contrario, será el valor actual de los flujos de efectiv o a recibir, y simultáneamente se 
reconoce en la partida “Préstamos y partidas a cobrar” d e activo el valor actual de los 
flujos de efectivo futuros pendientes de recibir utiliz ando un tipo de interés similar al de 
activos financieros concedidos por la Entidad con similar p lazo y riesgo. Con posterioridad 
al reconocimiento inicial, el valor de los contratos regi strados en la partida “Préstamos y 
partidas a cobrar” se actualiza registrando las diferenci as en la cuenta de pérdidas y 
ganancias como un ingreso financiero y el valor razonab le de las garantías registradas en 
la partida “Pasivos financieros a coste amortizado” del pasivo, se imputa en la cuenta de 
pérdidas y ganancias como un ingreso por ingresos por com isiones, linealmente a lo largo 
de la vida esperada de la garantía. 

Las garantías concedidas se clasifican en función del riesgo de insolvencia imputable al 
cliente o a la operación y, en su caso, se estima la necesid ad de constituir provisiones 
para ellas mediante la aplicación de criterios similare s a los indicados en la Nota 14.h para 
los instrumentos de deuda valorados a su coste amortizado.   

Las provisiones constituidas sobre estas operaciones se encuent ran contabilizadas en el 
epígrafe “Provisiones – Compromisos y garantías concedid os” del pasivo del balance (Nota 
34). La dotación y recuperación de dichas provisiones s e registra con contrapartida en el 
epígrafe “Provisiones o (-) reversión de provisiones” d e la cuenta de pérdidas y ganancias. 

En el caso de que sea necesario constituir una provisión p or las garantías concedidas, las 
comisiones pendientes de devengo, que se registran en el  epígrafe “Pasivos financieros a 
coste amortizado – Otros pasivos financieros” del pasivo de l balance, se reclasifican a la 
correspondiente provisión. 



31 

m) Arrendamientos 

Los contratos de arrendamiento se presentan en función d el fondo económico de la 
operación con independencia de su forma jurídica y se c lasifican desde el inicio como 
arrendamientos financieros u operativos.  

1. Un arrendamiento se considera como arrendamiento fin anciero cuando se transfieren 
sustancialmente todos los riesgos y beneficios inherentes a  la propiedad del activo 
objeto del contrato. 

 Cuando la Entidad actúa como arrendadora de un bie n, la suma de los valores actuales 
de los importes que recibirá del arrendatario más el v alor residual garantizado, 
habitualmente el precio de ejercicio de la opción de  compra del arrendatario a la 
finalización del contrato, se registra como una financia ción prestada a terceros, por lo 
que se incluye en el epígrafe de “Préstamos y partidas a  cobrar” del balance, de 
acuerdo con la naturaleza del arrendatario. 

 Por otra parte, cuando la Entidad actúa como arrendat aria, se registra el coste de los 
activos arrendados en el balance, según la naturaleza d el bien objeto del contrato y, 
simultáneamente, un pasivo por el mismo importe, que se rá el menor del valor 
razonable del bien arrendado o de la suma de los valo res actuales de las cantidades a 
pagar al arrendador más, en su caso, el precio de ejerc icio de la opción de compra. 
Estos activos se amortizan con criterios similares a los apli cados al conjunto de los 
activos tangibles de uso propio. 

Los ingresos y gastos financieros con origen en estos contra tos se abonan y cargan, 
respectivamente, a la cuenta de pérdidas y ganancias, en  los epígrafes “Ingresos por 
intereses” y “Gastos por intereses”, respectivamente, de fo rma que el rendimiento se 
mantenga constante a lo largo de la vida de los contrat os.  

2. Los contratos de arrendamiento que no se consideran a rrendamientos financieros se 
clasifican como arrendamientos operativos. 

 Cuando la Entidad actúa como arrendadora, se regist ra el coste de adquisición de los 
bienes arrendados en el epígrafe “Activos tangibles”. Di chos activos se amortizan de 
acuerdo con las políticas adoptadas para los activos tangib les similares de uso propio 
y los ingresos procedentes de los contratos de arrendamie nto se reconocen en la 
cuenta de pérdidas y ganancias de forma lineal. 

 Por otra parte, cuando la Entidad actúa como arrenda taria, los gastos del 
arrendamiento incluyendo incentivos concedidos, en su caso , por el arrendador, se 
registran linealmente en la cuenta de pérdidas y ganan cias en el epígrafe “Otros gastos 
de administración”. 

n) Patrimonios gestionados 

El Banco recoge en cuentas de orden por su valor razona ble los recursos confiados por 
terceros para su inversión en sociedades y fondos de inve rsión, fondos de pensiones, 
contratos de seguro-ahorro y contratos de gestión discreci onal de carteras, diferenciando 
entre los recursos gestionados por el Grupo y los comer cializados por el Grupo pero 
gestionados por terceros ajenos al mismo. 
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Dichos fondos de inversión y fondos de pensiones gestionad os por las sociedades del 
Grupo no se presentan registrados en el balance del Banco , al ser propiedad de terceros 
el patrimonio de los mismos. 

Adicionalmente, dentro de cuentas de orden, se registran  por el valor razonable o, en 
caso de que no existiera una estimación fiable de los mi smos, por el coste, los activos 
adquiridos en nombre del Banco por cuenta de terceros y los valores representativos de 
deuda, instrumentos de patrimonio, derivados y demás i nstrumentos financieros que se 
mantienen en depósito, garantía o comisión en el Ba nco, para los que tiene una 
responsabilidad frente a terceros. 

Las comisiones generadas por estas actividades se registran en  el epígrafe de “Ingresos 
por comisiones” de la cuenta de pérdidas y ganancias (Not a 44). En la Nota 60 se facilita 
información sobre los patrimonios de terceros gestionado s por el Grupo al 31 de diciembre 
de 2016 y 2015. 

o) Gastos de personal y retribuciones post-empleo 

o.1) Retribuciones post-empleo 

Se consideran retribuciones post-empleo las remuneracio nes a los empleados que se 
liquidan tras la terminación de su periodo de emple o. Las retribuciones post-empleo se 
clasifican como planes de aportación definida cuando el Banco realiza contribuciones de 
carácter predeterminado a una entidad separada, sin te ner obligación real ni efectiva de 
realizar contribuciones adicionales si la entidad separada  no pudiera atender las 
retribuciones a los empleados relacionadas con los servicio s prestados en el ejercicio 
corriente y los anteriores. Los compromisos que no cumplan las condiciones anteriores 
serán considerados como de prestación definida. 

Planes de prestación definida 

El Banco registra en el epígrafe “Provisiones – Pensione s y otras obligaciones de 
prestaciones definidas post-empleo” del pasivo del bal ance (o en el activo, en el epígrafe 
“Otros activos”, dependiendo del signo de la diferencia ) el valor actual de los compromisos 
por pensiones de prestación definida, netos, según se ex plica a continuación, del valor 
razonable de los activos que cumplen con los requisitos pa ra ser considerados como 
“Activos del plan”. En el caso de que el valor razonabl e de los activos del plan sea superior 
al valor actual de las obligaciones el Banco valorará el  activo registrado eligiendo el menor 
valor de entre el valor absoluto de la diferencia me ncionada y el valor actual de los flujos 
de caja disponibles para la entidad, en forma de reem bolsos del plan o reducciones en las 
aportaciones futuras a éste. 

Se consideran “Activos del plan” aquellos vinculados con un  determinado compromiso de 
prestación definida con los cuales se liquidarán directa mente estas obligaciones y reúnen 
las siguientes condiciones: no son propiedad de las enti dades, sino de un tercero separado 
legalmente y sin el carácter de parte vinculada al B anco; sólo están disponibles para pagar 
o financiar retribuciones post-empleo de los empleados; n o pueden retornar al Banco, 
salvo cuando los activos que quedan en dicho plan son sufi cientes para cumplir todas las 
obligaciones del plan o de la entidad relacionadas con las prestaciones de los empleados 
actuales o pasados o para reembolsar las prestaciones de l os empleados ya pagadas por 
el Banco; y en el caso de que los activos los posea una en tidad (o fondo) de prestaciones 
post-empleo para los empleados, tal como un fondo de p ensiones, no pueden ser 
instrumentos financieros intransferibles emitidos por el Banco. 
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Todos los cambios en la provisión registrada (o activo se gún el signo de la diferencia 
mencionada anteriormente) se reconocerán cuando tengan l ugar, de la siguiente forma: 

1. En la cuenta de pérdidas y ganancias se registra el coste del servicio prestado por los 
empleados, tanto el correspondiente al ejercicio como a ejercicios anteriores no 
reconocidos en los mismos, el interés neto sobre la provisi ón (activo), así como la 
ganancia o pérdida que se produzca en el momento de la  liquidación. Cuando estos 
importes vayan a ser parte del coste de un activo según las normas vigésima sexta, 
vigésima séptima y vigésima octava de la Circular 4/200 4 de Banco de España, estos 
importes se registran adicionalmente como “Otros ingresos de explotación”. 

2. En el estado de cambios en el patrimonio neto: las n uevas valoraciones de la provisión 
(activo), consecuencia de las ganancias o pérdidas actuaria les, del rendimiento de los 
activos del plan que no se hayan incluido en el interés neto sobre la provisión (activo), 
así como variaciones en el valor actual del activo consecu encia de cambios en el valor 
actual de los flujos disponibles para la entidad, que n o estén incluidos en el interés 
neto sobre la provisión (activo). Los importes reconocido s en el estado de cambios en 
el patrimonio neto no se reclasificarán a la cuenta de p érdidas y ganancias en ejercicios 
posteriores. 

El interés neto sobre la provisión registrada (o, en su caso, sobre el activo) se obtendrá 
multiplicando el tipo de interés utilizado en la estim ación del valor actual de las 
obligaciones determinado al comienzo del período anual  sobre el que se informa, por 
el importe de estas, tomando en consideración cualquier ca mbio que se produzca en 
su valor. El interés neto comprende el ingreso por inte reses de los activos del plan, el 
coste por intereses por la provisión y los intereses resulta ntes de valorar, en su caso, 
los activos del plan por el valor actual de los flujos de  caja disponibles para la entidad, 
en forma de reembolsos del plan o reducciones en las a portaciones futuras a este. 

Los planes de prestación definida se registrarán en la cu enta de pérdidas y ganancias 
con los siguientes criterios: 

a) El coste de los servicios se reconoce en la cuenta de pérd idas y ganancias e incluye 
los siguientes componentes: 

- Se reconoce en el capítulo “Gastos de personal” el coste de los servicios del 
período corriente, entendido como el incremento del valor actual de las 
obligaciones que se origina como consecuencia de los servicios  prestados en el 
ejercicio por los empleados. 

- Se reconoce en el capítulo “Provisiones o (-) reversión d e provisiones” el coste 
de los servicios pasados, que tiene su origen en modifica ciones introducidas en 
las retribuciones post-empleo ya existentes o en la int roducción de nuevas 
prestaciones incluyendo el coste de reducciones. 

- En el capítulo “Provisiones o (-) reversión de provisi ones” cualquier ganancia o 
pérdida que surja de una liquidación del plan. 

b) Se reconoce en el capítulo “Gastos por intereses” (“Ingr esos por intereses” en el 
caso de resultar un ingreso) de la cuenta de pérdidas y ganancias el interés neto 
sobre el pasivo (activo) neto de compromisos de prestació n definida (entendido 
como el cambio durante el ejercicio en el pasivo (acti vo) neto por prestaciones 
definidas que surge por el transcurso del tiempo). 
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A continuación se resumen los compromisos de prestación de finida asumidos por el Banco 
en función de la Entidad que los originó. En virtud d el convenio colectivo vigente cada 
colectivo proveniente de BBK, Kutxa y Caja Vital, ma ntiene el régimen de coberturas que 
en esta materia se encontraba vigente en su Entidad de origen con carácter previo a la 
firma del dicho convenio colectivo. 

Compromisos asumidos con el personal procedente de BBK 

De acuerdo con el convenio colectivo vigente, el Banco t iene el compromiso de 
complementar las prestaciones de la Seguridad Social cor respondientes a quienes fueran 
beneficiarios por jubilaciones causadas al 31 de julio de 1996 y a los posibles beneficiarios 
de prestaciones por invalidez, viudedad u orfandad por  fallecimiento del personal en activo 
a partir de dicha fecha. 

Al objeto de externalizar los compromisos adquiridos por  estos conceptos, en 1990 BBK 
propició la constitución de Entidades de Previsión Social  Voluntaria (EPSV), acogidas a la 
Ley 25/1983, de 27 de octubre, del Parlamento Vasco y al Decreto 87/1984, de 20 de 
febrero, del Gobierno Vasco, con objeto de que estas E ntidades satisficiesen en el futuro 
las prestaciones comprometidas con el personal. 

Compromisos asumidos con el personal procedente de Kutxa 

De acuerdo con el convenio laboral vigente el Banco ma ntiene un compromiso de 
prestación definida para las contingencias de invalidez , viudedad u orfandad de los 
empleados en activo así como compromisos de prestación de finida para los empleados en 
situación pasiva al 18 de octubre de 1994. Estos compromis os se encuentran cubiertos 
por diversas Entidades de Previsión Social Voluntaria. 

Compromisos asumidos con el personal procedente de Caja V ital 

De acuerdo con lo establecido en el convenio colectivo vi gente, modificado en los aspectos 
relativos al Régimen de Previsión Social por el acuerd o formalizado por Caja Vital con su 
Comité de Empresa el 25 de octubre de 1996, el Banco t iene el compromiso de 
complementar las prestaciones de la seguridad social corresp ondientes a los empleados 
del Banco en situación de jubilación, jubilación anticip ada y prejubilación a dicha fecha, 
así como a los posibles beneficiarios por prestaciones de in validez, viudedad u orfandad 
por fallecimiento del personal en activo a partir de dicha fecha. 

Al objeto de externalizar los compromisos por pensiones a dquiridos con su personal activo 
y pasivo, Caja Vital propició la constitución de cuatro e ntidades de previsión social 
voluntaria (EPSV), con colectivos de empleados diferencia dos. 

En la Nota 34 se desglosa información adicional sobre esto s compromisos. 

Planes de aportación definida 

El Banco mantiene con determinados empleados el comprom iso de realizar a aportaciones 
anuales a diferentes planes de aportación definida, inst rumentados en diversas EPSV. El 
importe de estos compromisos se establece como un porcenta je sobre determinados 
conceptos retributivos y/o una cuantía fija determinad a. Las aportaciones realizadas en 
cada periodo por el Banco para cubrir estos compromisos se r egistran con cargo a la 
cuenta “Gastos de personal – Dotaciones a planes de ap ortación definida externos” de las 
cuentas de pérdidas y ganancias (Nota 51). 
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Otros compromisos post-empleo 

El Banco tiene asumidos determinados compromisos con el pe rsonal que serán liquidados 
tras la terminación de su período de empleo, derivado s de remuneraciones en especie de 
diverso tipo. Estos compromisos se encuentran cubiertos medi ante fondos internos que 
se encuentran registrados en el epígrafe “Provisiones -  Pensiones y otras obligaciones de 
prestaciones definidas post-empleo” del capítulo de “P rovisiones” del balance. En la Nota 
34 se desglosa información adicional sobre estos compromiso s. 

o.2) Otras retribuciones a largo plazo a favor de los empleados 

Estos compromisos se tratan contablemente, en todo lo apli cable, con los mismos criterios 
explicados anteriormente para los compromisos de prestación  definida, con la excepción 
de que los cambios en el valor del pasivo (activo) conse cuencia de las pérdidas y 
ganancias actuariales se reconocerán en la cuenta de pérdi das y ganancias del ejercicio. 

A continuación se resumen estos compromisos asumidos por el  Banco en función de la 
Entidad que los originó. 

Compromisos asumidos con el personal procedente de Kutxab ank 

Jubilaciones anticipadas 

El 1 de enero de 2012 se hizo efectivo un acuerdo labo ral con los principales 
representantes sindicales de los trabajadores en el que se  contempla un plan de jubilación 
parcial o plan de prejubilación, de manera voluntari a, de todas las personas en activo al 
31 de diciembre de 2011 que cumplan las condiciones recog idas en dicho acuerdo y 
siempre que cuenten con una antigüedad de al menos 10 años en la fecha de acceso a la 
prejubilación. Con fecha 13 de mayo de 2013 y 4 de n oviembre de 2015, y tras sendos 
nuevos acuerdos entre los principales representantes sindica les de los trabajadores y el 
Banco se amplió el colectivo susceptible de acogerse a dicho  plan de prejubilación y 
manteniéndose la condición de que los trabajadores que se acojan al plan cuenten con 
una antigüedad de al menos 10 años en la fecha de acceso  a la prejubilación. El Banco ha 
registrado en el epígrafe “Provisiones – Pensiones y otr as obligaciones de prestaciones 
definidas post-empleo” del pasivo del balance el coste total estimado de estos acuerdos 
por un importe de 42.557 miles de euros (89.442 miles de euros al 31 de diciembre de 
2015) – Nota 34 –.  

Otros compromisos a largo plazo 

El Banco tiene constituidas determinadas provisiones par a cubrir eventuales compromisos 
sociales correspondientes al personal en activo. Estos fondo s se muestran en el epígrafe 
“Provisiones – Otras retribuciones a los empleados a lar go plazo” por importe de 50.659 
miles de euros al 31 de diciembre de 2016 (49.865 mile s de euros al 31 de diciembre de 
2015) – Nota 34 –. 

Compromisos asumidos con el personal procedente de BBK 

El Banco tiene adquiridos compromisos derivados de acuerd os que caben ser catalogados 
como de otras prestaciones a largo plazo. En base a ell o, tiene constituidos fondos para 
cubrir los mencionados compromisos (véase Nota 34). 
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Fallecimiento e invalidez 

El coste de los compromisos asumidos por el Banco para la  cobertura de las contingencias 
de fallecimiento e invalidez de los empleados durante  el período en el que permanecen 
en activo ha sido cuantificado por un experto independ iente. Este compromiso se 
encuentra externalizado en entidades de previsión socia l voluntaria ascendiendo su 
importe en el ejercicio 2016 a 6.785 miles de euros (7 .710 miles de euros en el ejercicio 
2015). 

Jubilaciones anticipadas 

Estos fondos se muestran en el epígrafe “Provisiones – P ensiones y otras obligaciones de 
prestaciones definidas post-empleo” del balance por imp orte de 48 miles de euros al 31 
de diciembre de 2016 (216 miles de euros al 31 de dicie mbre de 2015) – Nota 34 –. 

Compromisos asumidos con el personal procedente de Kutxa 

Fallecimiento e invalidez 

El coste de los compromisos asumidos por el Banco para la  cobertura de las contingencias 
de fallecimiento e invalidez de los empleados durante  el período en el que permanecen 
en activo ha sido cuantificado por un experto independ iente. Este compromiso se 
encuentra externalizado en entidades de previsión socia l voluntaria ascendiendo su 
importe en el ejercicio 2016 a 5.176 miles de euros (5 .669 miles de euros en el ejercicio 
2015). 

Jubilaciones anticipadas 

Con el objetivo de rebajar la edad media de la plan tilla, el Banco mantiene un plan de 
permisos indefinidos y jubilaciones parciales para emple ados con más de 57 años. Cada 
acuerdo de permiso indefinido o jubilación parcial deb e ser solicitado por el empleado y 
aprobado por el Banco. Éste únicamente está comprometi do a pagar al empleado un 
porcentaje de su sueldo en función de las horas efectiva mente trabajadas para aquellos 
que se han acogido al régimen de jubilaciones parciales.  En el caso de los empleados que 
se han acogido al régimen de “licencias retribuidas”, el  Banco asume el compromiso de 
satisfacer los importes pactados hasta la fecha de jubilación  o jubilación parcial, en su 
caso. 

El Banco ha registrado en el epígrafe de “Provisiones –  Pensiones y otras obligaciones de 
prestaciones definidas post-empleo” del balance adjunto, el valor presente de los 
compromisos asumidos con dicho personal hasta su fecha de ju bilación por importe de 
3.838 miles de euros al 31 de diciembre de 2016 (4.421  miles de euros al 31 de diciembre 
de 2015). 

Compromisos asumidos con el personal procedente de Caja  Vital 

Compromisos por riesgo de fallecimiento e invalidez e n activo 

El coste de los compromisos asumidos por el Banco para la  cobertura de las contingencias 
de fallecimiento e invalidez de los empleados durante  el período en el que permanecen 
en activo ha sido cuantificado por un experto independ iente. Este compromiso se 
encuentra externalizado en entidades de previsión socia l voluntaria ascendiendo su 
importe en el ejercicio 2016 a 1.303 miles de euros (1 .313 miles de euros en el ejercicio 
2015). 
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o.3) Indemnizaciones por cese 

De acuerdo con la normativa vigente, el Banco está obli gado a indemnizar a aquellos 
empleados que sean despedidos sin causa justificada. En re lación con contratos de Alta 
Dirección, el importe de la indemnización acordada se r egistraría en la cuenta de pérdidas 
y ganancias cuando se tomara la decisión de rescindir el  contrato con la persona afectada 
y así se le comunicara. No se ha registrado ningún impor te en concepto de 
indemnizaciones a la Alta Dirección durante el ejercicio  2016 (1.000 miles de euros 
durante el ejercicio 2015). 

o.4) Remuneraciones al personal basadas en instrumento s de capital 

La Entidad no mantiene con sus empleados sistemas de re muneración a través de 
instrumentos de patrimonio. 

p) Impuesto sobre beneficios 

El Impuesto sobre Sociedades se considera como un gasto y se registra en el epígrafe de 
Impuesto sobre beneficios de la cuenta de pérdidas y gana ncias excepto cuando es 
consecuencia de una transacción registrada directamente en  el Patrimonio neto, en cuyo 
supuesto se registra directamente en dicho Patrimonio ne to, y de una combinación de 
negocios, en la que el impuesto diferido se registra como  un elemento patrimonial más 
de la misma. 

El gasto del epígrafe de Impuesto sobre beneficios viene  determinado por el impuesto a 
pagar calculado respecto a la base imponible del ejerci cio, una vez consideradas las 
variaciones durante dicho ejercicio derivadas de las dife rencias temporarias, de los 
créditos por deducciones y bonificaciones y de bases impon ibles negativas. La base 
imponible del ejercicio puede diferir del Resultado n eto del ejercicio presentado en la 
cuenta de pérdidas y ganancias en la medida en que se ge neren diferencias entre los 
criterios que establece la fiscalidad y la contabilidad.  

Los activos y pasivos por impuestos diferidos corresponde n a aquellos impuestos que se 
prevén pagaderos o recuperables por las diferencias entr e los importes en libros de los 
activos y pasivos en los estados financieros y sus bases fiscal es correspondientes, se 
contabilizan en el balance y se cuantifican aplicando a l a diferencia temporal o crédito que 
corresponda el tipo de gravamen al que se espera recuper ar o liquidar. 

Un activo por impuesto diferido, tal como un impuesto anticipado, un crédito por 
deducciones y bonificaciones y un crédito por bases impon ibles negativas, se reconoce 
siempre que sea probable que la Entidad obtenga en el  futuro suficientes ganancias 
fiscales contra las que pueda hacerlo efectivo. Se considera  probable que la Entidad 
obtendrá en el futuro suficientes ganancias fiscales, en tre otros supuestos, cuando: 

1. Existen pasivos por impuestos diferidos cancelables en e l mismo ejercicio que el de la 
realización del activo por impuesto diferido o en otr o posterior en el que pueda 
compensar la base imponible negativa existente o produci da por el importe anticipado. 

2. Las bases imponibles negativas han sido producidas por ca usas identificadas que es 
improbable que se repitan. 

No obstante lo anterior, no se reconocen activos por impu estos diferidos que surgen del 
registro inicial de un elemento patrimonial, que no se a una combinación de negocios, que 
en el momento del reconocimiento no haya afectado al resultado contable ni al fiscal. 
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Los pasivos por impuestos diferidos se contabilizan siem pre, salvo que surjan del 
reconocimiento inicial de un fondo de comercio. Tampoco  se reconoce un pasivo por 
impuesto diferido cuando inicialmente se registra un el emento patrimonial, que no sea 
una combinación de negocios, que en el momento del rec onocimiento no haya afectado 
al resultado contable ni al fiscal. 

En cada cierre contable se revisan los impuestos diferidos registrados, tanto activos como 
pasivos, con el objeto de comprobar que se mantienen vig entes y efectuándose las 
oportunas correcciones en los mismos. 

q) Activos tangibles 

Los activos tangibles de uso propio corresponden al inm ovilizado material que se estima 
que se le dará un uso continuado por la Entidad y el i nmovilizado material que se adquiere 
por un arrendamiento financiero. Se valora a su coste de adquisición menos su 
correspondiente amortización acumulada y, en su caso, me nos cualquier pérdida por 
deterioro que resulte de comparar el valor neto de ca da elemento con su correspondiente 
importe recuperable. El coste de adquisición de determi nados elementos de los activos 
tangibles de uso propio de libre disposición incluye la  valoración de los mismos al 1 de 
enero de 2004 al valor razonable. Dichos valores razon ables se obtuvieron sobre la base 
de tasaciones realizadas por expertos independientes.  

Las amortizaciones se calculan sistemáticamente según el mét odo lineal, aplicando los 
años de vida útil estimada de los diferentes elementos sobre el coste de adquisición de 
los activos menos su valor residual. En el caso de los terre nos sobre los que se asientan 
los edificios y otras construcciones, se entiende que tie nen una vida indefinida y que, por 
tanto, no son objeto de amortización. Las dotaciones an uales en concepto de amortización 
de los activos tangibles se registran con cargo en la cuent a de pérdidas y ganancias y se 
calculan en función de los siguientes años de vida útil es timada, como promedio, de los 
diferentes grupos de elementos: 

Años de Vida 
Útil Estimada 

Inmuebles de uso propio Entre 33 y 50
Equipos de proceso de datos Entre 4 y 10 
Mobiliario, instalaciones y otros Entre 6 y 10 

En cada cierre contable, la Entidad analiza si existen i ndicios, tanto internos como 
externos, de que el valor neto de los elementos de sus a ctivos tangibles excede de su 
correspondiente importe recuperable. En dicho caso, la En tidad reduce el valor en libros 
del correspondiente elemento hasta su importe recuperabl e y ajusta los cargos futuros en 
concepto de amortización en proporción a su valor en l ibros ajustado y a su nueva vida 
útil remanente, en el caso de ser necesaria una reestima ción de la misma. Por otra parte, 
cuando existen indicios de que se ha recuperado el valor  de un elemento, la Entidad 
registra la reversión de la pérdida por deterioro con tabilizada en periodos anteriores y 
ajusta los cargos futuros en concepto de su amortización. La  reversión de la pérdida por 
deterioro de un elemento en ningún caso puede suponer  el incremento de su valor en 
libros por encima de aquél que tendría si no se hubiera n reconocido pérdidas por deterioro 
en ejercicios anteriores. Esta reducción del valor en li bros de los activos tangibles de uso 
propio así como su correspondiente reversión, se realiza , en caso de ser necesaria, con 
cargo o abono, respectivamente, al epígrafe “Deterioro  del valor o (-) reversión del 
deterioro del valor de activos no financieros – Activos t angibles” de la cuenta de pérdidas 
y ganancias. 
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La Entidad, al menos al final de cada ejercicio, proce de a revisar la vida útil estimada de 
los elementos de los activos tangibles de uso propio con la  finalidad de detectar cambios 
significativos en las mismas que, en el caso de producirse,  se ajustan mediante la 
correspondiente corrección del registro en la cuenta de  pérdidas y ganancias de ejercicios 
futuros de la dotación a su amortización en virtud de la nueva vida útil estimada. 

Los gastos de conservación y mantenimiento de los activ os tangibles de uso propio se 
registran en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejerc icio en que se incurren. 

Los activos tangibles que necesitan de un periodo superio r a un año para estar en 
condiciones de uso, incluyen como parte de su coste de adqui sición o coste de producción 
los gastos financieros que se hayan devengado antes de la puesta en condiciones de 
funcionamiento y que hayan sido girados por el proveed or o correspondan a préstamos u 
otro tipo de financiación ajena directamente atribuibl e a su adquisición, fabricación o 
construcción. La capitalización de los costes financieros se suspende, en su caso, durante 
los períodos en los que se interrumpe el desarrollo de l os activos y finaliza una vez que 
se han completado sustancialmente todas las actividades nec esarias para preparar el 
activo para el uso a que se destine. 

Las inversiones inmobiliarias de los activos tangibles corresponden a los valores netos de 
los terrenos, edificios y otras construcciones que la Enti dad mantiene para su explotación 
en régimen de alquiler o para la obtención de una p lusvalía en su venta como 
consecuencia de los incrementos que se produzcan en el futur o en sus respectivos precios 
de mercado.  

Los criterios aplicados para el reconocimiento del coste d e adquisición de las inversiones 
inmobiliarias para su amortización, para la estimación  de sus respectivas vidas útiles y 
para el registro de sus posibles pérdidas por deterioro coinciden con los descritos 
anteriormente en relación con los activos tangibles de u so propio. 

Los activos cedidos en arrendamiento operativo de los act ivos tangibles corresponden a 
los valores netos de aquellos activos tangibles distintos d e los terrenos y de los inmuebles 
que se tienen cedidos por el Banco en arrendamiento o perativo. 

Los criterios aplicados para el reconocimiento del coste de  adquisición de los activos 
cedidos en arrendamiento, para su amortización, para la  estimación de sus respectivas 
vidas útiles y para el registro de sus posibles pérdidas p or deterioro coinciden con los 
descritos en relación con los activos tangibles de uso pro pio. 

Con fecha 28 de diciembre de 2012 se publicó el Decreto Foral Normativo 11/2012 de 18 
de diciembre, de actualización de balances. Esta norma  tributaria otorga a las sociedades 
la posibilidad de realizar una actualización de balan ces a efectos fiscales. El Banco 
siguiendo esta normativa realizó la actualización del v alor fiscal de una parte de sus 
activos tras la aprobación el 27 de junio de 2013 por parte de la Junta General de 
Accionistas del Banco del acogimiento a esta medida. Por  ello, y de conformidad con la 
citada normativa el Banco creó con efectos 1 de enero de 2013 la “Reserva de 
revalorización del Decreto Foral Normativo 11/2012” p or importe de 51.685 miles de 
euros (Nota 35). 

Las implicaciones de esta nueva normativa consisten en que el incremento del valor fiscal 
de los activos actualizados tiene como máximo el valor r azonable de éstos y será deducible 
en los ejercicios anuales que comiencen con posterioridad  al 1 de enero de 2015. Como 
consecuencia de la citada actualización el Banco procedió en julio de 2013 al pago de un 
gravamen único que asciende a 2.720 miles de euros, es d ecir, del 5% del importe 
revalorizado, sin que se haya modificado el valor del inmovilizado. 
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En la Nota 37 de esta memoria se incluye información ad icional acerca de la citada 
revalorización de activos. 

r) Activos intangibles 

Los activos intangibles son activos no monetarios identifi cables pero sin apariencia física. 
Se considera que los activos intangibles son identificable s cuando son separables de otros 
activos porque se pueden enajenar, arrendar o disponer de ellos de forma individual o 
surgen como consecuencia de un contrato o de otro tipo de negocio jurídico. Se reconoce 
un activo intangible cuando, además de satisfacer la d efinición anterior, la Entidad estima 
probable la percepción de beneficios económicos derivad os de dicho elemento y su coste 
puede estimarse de manera fiable.  

Los activos intangibles se reconocen inicialmente por su coste, ya sea éste el de 
adquisición o de producción y, posteriormente, se valora n por su coste menos, cuando 
proceda, la amortización acumulada y cualquier pérdida por deterioro. 

La Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoría de Cue ntas establece que sólo existe la 
categoría de activo intangible de vida útil definida.  En el caso de que la estimación de la 
vida útil no pueda estimarse de manera fiable se presu mirá una vida útil máxima de diez 
años y se amortizará en consecuencia. 

Asimismo, la Entidad registra contablemente cualquier pé rdida que haya podido 
producirse en el valor registrado de estos activos con or igen en su deterioro con 
contrapartida en la cuenta de pérdidas y ganancias. Lo s criterios para el reconocimiento 
de las pérdidas por deterioro de estos activos y, en su ca so, de las recuperaciones de las 
pérdidas por deterioro registradas en ejercicios anteri ores son similares a los de los activos 
tangibles. 

s) Provisiones y pasivos contingentes 

Se consideran provisiones las obligaciones actuales de la En tidad, surgidas como 
consecuencia de sucesos pasados, que se encuentran claramente  especificadas en cuanto 
a su naturaleza a la fecha de los estados financieros, pe ro resultan indeterminadas en 
cuanto a su importe o momento de cancelación, al vencimi ento de las cuales y para 
cancelarlas, la Entidad espera que deberá desprenderse de recursos que incorporan 
beneficios económicos. Dichas obligaciones pueden surgir p or los aspectos siguientes: 

1. Una disposición legal o contractual. 

2. Una obligación implícita o tácita, cuyo nacimiento  se sitúa en una expectativa válida 
creada por la Entidad frente a terceros respecto de la  asunción de ciertos tipos de 
responsabilidades. Tales expectativas se crean cuando la Ent idad acepta públicamente 
responsabilidades, se derivan de comportamientos pasados o  de políticas 
empresariales de dominio público. 

3. La evolución prácticamente segura de la regulación e n determinados aspectos, en 
particular, proyectos normativos de los que la Entidad no podrá sustraerse. 
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Son pasivos contingentes las obligaciones posibles de la Entidad, surgidas como 
consecuencia de sucesos pasados, cuya existencia está condicionad a a que ocurra o no, 
uno o más eventos futuros independientes de la volunt ad de la Entidad. Los pasivos 
contingentes incluyen las obligaciones actuales de la Enti dad cuya cancelación no sea 
probable que origine una disminución de recursos que in corporan beneficios económicos 
o cuyo importe, en casos extremadamente raros, no pueda  ser cuantificado con la 
suficiente fiabilidad. 

Las provisiones y los pasivos contingentes se califican como p robables cuando existe 
mayor verosimilitud de que ocurran que de lo contrario , posibles cuando existe menor 
verosimilitud de que ocurran que de lo contrario y rem otos cuando su aparición es 
extremadamente rara. 

La Entidad incluye en las cuentas anuales todas las provi siones y pasivos contingentes 
significativos con respecto a las cuales se estima que la  probabilidad de que se tenga que 
atender la obligación es mayor que de lo contrario. Lo s pasivos contingentes calificados 
como posibles no se reconocen en las cuentas anuales sino que  se informa sobre los 
mismos si son significativos a no ser que se considere remota  la posibilidad de que se 
produzca una salida de recursos que incorporen beneficios económicos. 

Las provisiones se cuantifican teniendo en consideración la  mejor información disponible 
sobre las consecuencias del suceso que las originan y son e stimadas en cada cierre 
contable. Las mismas son utilizadas para afrontar las obli gaciones específicas para las 
cuales fueron reconocidas, procediéndose a su reversión, to tal o parcial, cuando dichas 
obligaciones dejan de existir o disminuyen (Nota 34). 

La dotación y liberación de las provisiones que se consi deran necesarias de acuerdo a los 
criterios anteriores se registran con cargo o abono al epí grafe “Provisiones o (-) reversión 
de provisiones” de la cuenta de pérdidas y ganancias (Not a 54). 

t) Activos no corrientes y grupos enajenables de el ementos 
que se han clasificado como mantenidos para la vent a y 
Pasivos incluidos en grupos enajenables de elemento s 
que se han clasificado como mantenidos para la vent a 

El epígrafe “Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han 
clasificado como mantenidos para la venta” del balance in cluye el valor en libros de las 
partidas individuales, o bien integradas en un grupo d e disposición o que forman parte de 
una unidad de negocio que se pretende enajenar (opera ciones en interrupción) cuya venta 
es altamente probable que tenga lugar, en las condicion es en las que tales activos se 
encuentran actualmente, en el plazo de un año a contar  desde la fecha a la que se refieren 
las cuentas anuales. Asimismo, se consideran como activos no co rrientes y grupos 
enajenables de elementos que se han clasificado como man tenidos para la venta aquellas 
participaciones que cumplan los requisitos mencionados. 

En consecuencia, la recuperación del valor en libros de e stas partidas, que pueden ser de 
naturaleza financiera y no financiera, previsiblemente  tendrá lugar a través del precio que 
se obtenga en su enajenación, en lugar de mediante su  uso continuado. 

Los activos inmobiliarios u otros no corrientes recibido s por la Entidad para la satisfacción, 
total o parcial, de las obligaciones de pago frente a ella de sus deudores se consideran 
activos no corrientes y grupos enajenables de elementos q ue se han clasificado como 
mantenidos para la venta, salvo que la Entidad haya d ecidido hacer un uso continuado de 
esos activos. 
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Por otra parte, el epígrafe “Pasivos incluidos en gru pos enajenables de elementos que se 
han clasificado como mantenidos para la venta” incluye  los saldos acreedores asociados 
a los grupos de disposición o a las operaciones en interr upción de la Entidad. 

Los activos clasificados como activos no corrientes y grupos e najenables de elementos 
que se han clasificado como mantenidos para la venta se v aloran, en general, por el menor 
importe entre su valor en libros en el momento en el que son considerados como tales, 
habiendo tratado al activo adjudicado o recibido en pa go de deudas como una garantía 
real y su valor razonable neto de los costes de venta estimados de dichos activos. Mientras 
que permanecen clasificados como activos no corrientes y grup os enajenables de 
elementos que se han clasificado como mantenidos para la venta, los activos tangibles e 
intangibles amortizables por su naturaleza no se amorti zan. 

Con posterioridad al momento de la adjudicación, debe rá actualizarse la valoración de 
referencia, que sirve de partida para la estimación de l valor razonable. En el proceso de 
estimación del valor razonable del activo adjudicado o  recibido en pago de deudas, la 
entidad evaluará si es necesario aplicar al valor de ref erencia un descuento derivado de 
las condiciones específicas de los activos, tales como su situ ación o estado de 
conservación, o de los mercados para estos activos, tales com o descensos en el volumen 
o nivel de actividad. En esta evaluación la entidad tendrá en cuenta su experiencia de 
ventas y el tiempo medio de permanencia en balance d e bienes similares. 

En el caso de que el valor en libros exceda al valor ra zonable de los activos neto de sus 
costes de venta, la Entidad ajusta el valor en libros de  los activos por el importe de dicho 
exceso, con contrapartida en el epígrafe de “Ganancias o  (-) pérdidas procedentes de 
activos no corrientes y grupos enajenables de elementos cla sificados como mantenidos 
para la venta no admisibles como actividades interrumpid as” de la cuenta de pérdidas y 
ganancias. En el caso de producirse posteriores incremento s del valor razonable de los 
activos, la Entidad revierte las pérdidas anteriorment e contabilizadas, incrementando el 
valor en libros de los activos con el límite del importe  anterior a su posible deterioro, con 
contrapartida en el epígrafe “Ganancias o (-) pérdida s procedentes de activos no 
corrientes y grupos enajenables de elementos clasificados co mo mantenidos para la venta 
no admisibles como actividades interrumpidas” de la cuent a de pérdidas y ganancias. 

Los resultados procedentes de la venta de activos no co rrientes y grupos enajenables de 
elementos que se han clasificado como mantenidos para la venta se presentan en el 
capítulo “Ganancias o (-) pérdidas procedentes de activo s no corrientes y grupos 
enajenables de elementos clasificados como mantenidos pa ra la venta no admisibles como 
actividades interrumpidas” de la cuenta de pérdidas y g anancias. 

Por otra parte, el epígrafe de “Pasivos incluidos en gr upos enajenables de elementos que 
se han clasificado como mantenidos para la venta” incluye los saldos acreedores asociados 
a los grupos de disposición o a las operaciones en interr upción del Grupo. Al 31 de 
diciembre de 2016 y 2015 no existe importe alguno reg istrado en el apartado “Pasivos 
incluidos en grupos enajenables de elementos que se han cl asificado como mantenidos 
para la venta”. 

u) Combinaciones de negocios 

Según establece el apartado 14 de la Circular 8/2010,  de 22 de diciembre, que modifica 
la Circular 4/2004, se exigen requerimientos de infor mación relativos a las Combinaciones 
de Negocio.  

El Banco no ha participado en ninguna combinación de n egocio durante el ejercicio 2016. 
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v)  Estado de cambios en el patrimonio neto 

El estado de cambios en el patrimonio neto que se prese nta en estas cuentas anuales 
muestra el total de las variaciones habidas en el patrim onio neto durante el ejercicio. Esta 
información se presenta desglosada a su vez en dos estados:  el estado de ingresos y 
gastos reconocidos y el estado de cambios en el patrimoni o neto. A continuación se 
explican las principales características de la información contenida en ambas partes del 
estado: 

Estado de ingresos y gastos reconocidos 

En esta parte del estado de cambios en el patrimonio ne to se presentan los ingresos y 
gastos generados por la Entidad como consecuencia de su act ividad durante el ejercicio, 
distinguiendo aquellos registrados como resultados en la cu enta de pérdidas y ganancias 
del ejercicio y los otros ingresos y gastos registrados, d e acuerdo con lo dispuesto en la 
normativa vigente, directamente en el patrimonio ne to. 

Por tanto, en este estado se presenta: 

a) El resultado del ejercicio. 

b) El importe neto de los ingresos y gastos reconocidos dir ectamente en el patrimonio 
neto como “elementos que no se reclasificarán en resultad os”. 

c) El importe neto de los ingresos y gastos reconocidos dire ctamente en el patrimonio 
neto como “elementos que pueden reclasificarse en resultad os”. 

d) El “resultado global total del ejercicio” calculado  como la suma de las letras anteriores. 

Las variaciones habidas en los ingresos y gastos reconocidos en el patrimonio neto como 
otro resultado global acumulado se desglosa en: 

a) Ganancias o (-) pérdidas : recoge el importe de los ingresos, netos de los gastos 
originados en el ejercicio, reconocidos directamente en e l patrimonio neto. Los 
importes reconocidos en el ejercicio en esta partida se m antienen en esta partida, 
aunque en el mismo ejercicio se traspasan a la cuenta de  pérdidas y ganancias, al 
valor inicial de otros activos o pasivos o se reclasifiquen  a otra partida. 

b) Transferidos a resultados : recoge el importe de las ganancias o pérdidas por 
valoración reconocidas previamente en el patrimonio n eto, aunque sea en el mismo 
ejercicio, que se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias. 

c) Transferido al importe en libros inicial de los ele mentos cubiertos : recoge el 
importe de las ganancias o pérdidas por valoración reco nocidas previamente en el 
patrimonio neto, aunque sea en el mismo ejercicio, q ue se reconozcan en el valor inicial 
de los activos o pasivos como consecuencia de coberturas de flu jos de efectivo. 

e) Otras reclasificaciones : recoge el importe de los traspasos realizados en el ej ercicio 
entre partidas de ajustes por valoración conforme a los  criterios establecidos en la 
normativa vigente. 
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Los importes de las partidas de este estado se registrarán  por su importe bruto, 
incluyéndose al final, tanto de los elementos que se pue den como de los que no se pueden 
reclasificar como resultados en una partida separada, el  impuesto sobre ganancias que 
les corresponda. 

Estado de cambios en el patrimonio neto 

En esta parte del estado de cambios en el patrimonio ne to se presentan todos los 
movimientos habidos en el patrimonio neto, incluidas la s que tienen su origen en cambios 
en los criterios contables y en correcciones de errores. Este  estado muestra, por tanto, 
una conciliación del valor en libros al comienzo y al f inal del ejercicio de todas las partidas 
que forman el patrimonio neto, agrupando los movimie ntos habidos en función de su 
naturaleza en las siguientes partidas: 

a) Efecto de la corrección de errores y de los cambios  en las políticas contables : 
que incluye los cambios en el Patrimonio neto que surgen  como consecuencia de la 
reexpresión retroactiva de los saldos de los estados finan cieros con origen en cambios 
en los criterios contables o en la corrección de errores. 

b) Resultado global total del ejercicio : recoge, de manera agregada, el total de las 
partidas registradas en el Estado de Ingresos y Gastos reco nocidos anteriormente 
indicadas. 

c) Otras variaciones del Patrimonio neto : recoge el resto de partidas registradas en 
el patrimonio neto, como pueden ser aumentos o disminuc iones del capital social, 
distribución de resultados, operaciones con instrumentos d e patrimonio propios, pagos 
con instrumentos de patrimonio, traspasos entre partida del Patrimonio neto y 
cualquier otro incremento o disminución del Patrimonio  neto. 

w)  Estado de flujos de efectivo 

En el estado de flujos de efectivo se utilizan determi nados conceptos que tienen las 
definiciones siguientes: 

1. Flujos de efectivo: son las entradas y salidas de diner o en efectivo y de sus 
equivalentes, entendiendo por éstos, las inversiones a corto plazo de gran liquidez y 
bajo riesgo de alteraciones en su valor, cualquiera qu e sea la cartera en la que se 
encuentren clasificadas, tales como los saldos con bancos centr ales, las letras y 
pagarés del tesoro a corto plazo, y los saldos a la vista  con otras entidades de crédito 
y, exclusivamente cuando formen parte integral de l a gestión del efectivo, los 
descubiertos bancarios reintegrables a la vista, que mino rarán el importe del efectivo 
y equivalentes. 
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2. Actividades de explotación: son las actividades típica s de la Entidad y otras actividades 
que no pueden ser calificadas como de inversión o de fin anciación. También se 
consideran actividades de explotación los intereses pagad os por cualquier financiación 
recibida aunque sean consideradas como actividades de fin anciación. Las actividades 
realizadas con las distintas categorías de instrumentos fin ancieros que se han señalado 
en las Notas 14.e y 14.f anteriores son consideradas, a efectos de la elaboración de 
este estado, actividades de explotación, con las excepci ones de las inversiones 
mantenidas hasta el vencimiento, los pasivos financieros subordinados y las 
inversiones en instrumentos de patrimonio clasificados com o disponibles para la venta 
que sean inversiones estratégicas. A estos efectos, se consider a como estratégica 
aquella inversión que se haya realizado con la intenc ión de establecer o de mantener 
una relación operativa a largo plazo con la participad a, por darse, entre otras, alguna 
de las situaciones que podrían determinar la existencia d e influencia significativa, sin 
que exista realmente dicha influencia significativa. 

3. Actividades de inversión: son las actividades de adqu isición, enajenación o disposición 
por otros medios, de activos a largo plazo y otras inve rsiones no incluidas en el efectivo 
y sus equivalentes, tales como activos tangibles, activos intangibles, inversiones en 
negocios conjuntos y asociadas, activos no corrientes y grup os enajenables de 
elementos que se han clasificado como mantenidos para la  venta, instrumentos de 
patrimonio clasificados como disponibles para la venta que  sean inversiones 
estratégicas y activos financieros incluidos en las inversio nes mantenidas hasta el 
vencimiento. 

4. Actividades de financiación: son las actividades que producen cambios en el tamaño y 
composición del patrimonio neto y de los pasivos que no  forman parte de las 
actividades de explotación, tales como los pasivos subordi nados. 

A efectos de la elaboración del estado de flujos de efe ctivo individual, se han considerado 
como “efectivo y equivalentes de efectivo” aquellas inv ersiones a corto plazo de gran 
liquidez y con bajo riesgo a cambios en su valor. De est a manera, la Entidad considera 
efectivo o equivalentes de efectivo, los conceptos registra dos en el epígrafe “Efectivo, 
saldos en efectivo en bancos centrales y otros depósitos a l a vista” del balance. El importe 
del efectivo propiedad de la Entidad al 31 de dicie mbre de 2016 ascendía a 1.076.299 
miles de euros (783.000 miles de euros al 31 de diciembr e de 2015, tras la reclasificación 
de 236.491 miles de euros entre los epígrafes “Préstamo s y partidas a cobrar” y “Efectivo, 
saldos en efectivo en bancos centrales y otros depósitos a l a vista”, derivada de la 
consideración de las cuentas a la vista en entidades de cré dito como “Efectivo, saldos en 
efectivos en bancos centrales y otros depósitos a la vista” de la Circular 5/2014) – (véase 
Nota 2.b) -. 

15. Atención al cliente 

El artículo 17 de la Orden ECO/734/2004, de 11 de ma rzo, del Ministerio de Economía, sobre 
los Departamentos y Servicios de Atención al Cliente y e l Defensor del Cliente de las Entidades 
Financieras (“Orden ECO/734/2004”) establece que, dent ro del primer trimestre de cada año, 
los departamentos y servicios de atención al cliente y, e n su caso, los defensores del cliente, 
presentarán ante el consejo de administración u órgano equivalente, un informe explicativo 
del desarrollo de su función durante el ejercicio prec edente. 

En cumplimiento de dicho artículo de la citada Orden, s e ha confeccionado la Memoria Anual 
del Servicio de Atención al Cliente de Kutxabank (en  adelante, “SAC”), cuyo resumen más 
relevante se presenta a continuación. 
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Resumen cuantitativo de las reclamaciones y quejas presentadas 

Las reclamaciones y quejas presentadas por clientes en el SAC, correspondientes a Kutxabank, 
durante el ejercicio 2016 ascendieron a 3.867 (4.580 durante el ejercicio 2015), siendo 
admitidas a trámite 3.833 (4.554 en 2015), de las que  2.259 (2.782 en el ejercicio 2015) se 
han resuelto a favor de la Entidad. El plazo medio d e resolución ha sido de 45 días naturales 
(18 días naturales en el ejercicio 2015).  

La tipología de los principales motivos de reclamacione s y quejas presentadas fue la siguiente: 

2016 2015 

Calidad, disconformidad con el servicio Ex-ante (inf ormación y asesoramiento) 6,48% 4,55%
Calidad, disconformidad con el servicio Ex-post (fal ta de diligencia) 25,39% 15,23%
Comisiones y gastos 32,58% 22,39%
Discrepancia en apuntes 7,16% 16,55%
Ejercicio de derechos LOPD 0,10% 0,00%
Intereses  10,16% 6,13%
Otras cláusulas contractuales/documentación 1,04% 0,59%
Protección de datos 0,34% 0,04%
Seguros, siniestros 2,77% 1,85%
Varios 13,98% 32,67%

100,00% 100,00%

Actuaciones del SAC y acciones de mejora emprendida s para dar satisfacción a las 
demandas de los clientes 

En Junio de 2015, previo acuerdo de la Comisión Ejec utiva, se modificó la dependencia 
orgánica y jerárquica del SAC, de forma que, dicho serv icio pasó a estar adscrito al 
Departamento de Asesoría Jurídica y Gabinete de Preside ncia. 

Con fecha 9 de julio de 2015, con motivo de la salida de Zihurko, Sociedad de Correduría de 
Seguros, S.A.U. del Grupo Kutxabank, la Comisión Eje cutiva acordó actualizar el Anexo al 
Reglamento para la Defensa de Clientes del Grupo Kut xabank, en el que se identifican las 
entidades sujetas al ámbito de aplicación de la orden ECO/734/2004 que pertenecen al grupo 
financiero de Kutxabank y que están adheridas al mismo . Dicha actualización fue debidamente 
comunicada al Banco de España, en los términos previstos en  la normativa vigente. 

El SAC recoge, analiza, tramita y responde a todas la s quejas y reclamaciones presentadas 
por los clientes, conforme a unos procedimientos de actuaci ón que dan cumplimiento tanto a 
los requisitos de la Orden ECO/734/2004, como al Reglam ento para la Defensa de Clientes de 
Kutxabank. 

El SAC confecciona la Memoria Anual y la presenta al C onsejo de Administración de Kutxabank, 
con la información sobre las quejas y reclamaciones reci bidas así como su evolución y causas. 

Podemos destacar como objetivo de Kutxabank la disminuci ón de Quejas y Reclamaciones a 
través del estudio de los expedientes tramitados en el  Departamento, comunicando las 
incidencias y proponiendo las mejoras necesarias para con seguirlo. Para ello, entre otras 
cuestiones, se proporciona a la dirección de Kutxabank  la información sobre todos aquellos 
aspectos que, en opinión del SAC, supongan un fortale cimiento de las buenas relaciones y 
mutua confianza que deben existir entre las Entidade s que forman el Grupo Kutxabank y sus 
clientes. 

Las acciones emprendidas para la mejora de todos los aspe ctos de calidad de servicio al cliente, 
son comunicadas a las áreas afectadas y se realiza con ella s el seguimiento correspondiente. 
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A fin de mejorar los procedimientos previstos para la resolución de las quejas y reclamaciones, 
con fecha 29 de septiembre de 2016, el Consejo de Admin istración de Kutxabank, previo 
informe favorable de la Comisión de Auditoría y Cump limiento, ha acordado, entre otras 
cuestiones, aprobar un Manual Interno que regula el f uncionamiento del SAC y que recoge, a 
título de ejemplo, una política de identificación y p revención de conflictos de interés de los 
recursos dedicados al SAC. Dichos acuerdos han sido oportuna mente comunicados al Banco 
de España. 

16. Riesgo de crédito 

El riesgo de crédito hace referencia a la posibilidad de  que la Entidad incurra en un quebranto 
como consecuencia del incumplimiento por parte de tercer os de sus obligaciones contractuales 
para con el Banco, ya sea por motivos de insolvencia o p or otro tipo de causas. 

Dentro de esta categoría se incluyen el riesgo de contr aparte, ligado a las actividades de 
tesorería y asumido en la mayoría de las ocasiones co n otras entidades financieras y el riesgo 
país, referido a aquellos incumplimientos motivados po r circunstancias específicas relacionadas 
con el país y/o la divisa del prestatario, y que son aje nos a su voluntad y solvencia. 

La última responsabilidad en materia de riesgo de créd ito en la Entidad corresponde a sus 
máximos órganos ejecutivos, la Comisión Ejecutiva y el C onsejo de Administración, que se 
encargan de la aprobación de las operaciones de mayor importe y de las políticas y criterios a 
seguir. 

Estos órganos reciben las propuestas del Comité de Riesgos,  compuesto por el Consejero 
Delegado, el Director General Adjunto Corporativo, Financiero y de Grupo, el Director General 
Adjunto de Negocio Mayorista, el Director de Riesgos, com o miembros permanentes.  

Por su parte, el diseño e implantación de las políticas y procedimientos aplicables en materia 
de riesgo de crédito corresponde al área de Política de  Riesgos, encuadrada en la Dirección de 
Riesgos.  

En términos generales, los sistemas de gestión y control  establecidos para evaluar, mitigar o 
reducir el riesgo de crédito se basan en los procedimient os que seguidamente se exponen, así 
como en políticas prudentes de diversificación y reducción  de concentración en contrapartes y 
aceptación de garantías. 

Proceso de análisis y admisión 

Con la finalidad de optimizar las posibilidades de neg ocio con cada cliente y garantizar un 
grado de seguridad suficiente, la responsabilidad tanto en la admisión del riesgo como en el 
seguimiento del mismo está compartida entre el gestor de negocio y el analista de riesgos que, 
mediante una comunicación eficaz, permite una visión in tegral de la situación de cada cliente 
y una gestión coordinada de los riesgos por parte de sus responsables. 
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Los directores de oficinas y gestores especializados tien en unos niveles de atribuciones 
delegadas con carácter personal, diferentes en función d el tipo de cliente y del tipo de riesgo 
y garantías. Estas atribuciones se concretan en unos límit es de riesgo que a su vez se modulan 
en función de las garantías y de los dictámenes emitidos por los distintos modelos de 
calificación implantados: scorings; con un límite global por cliente. Si las operaciones 
sobrepasan las atribuciones delegadas a los gestores y di rectores de oficinas, pasan a ser 
analizadas por el área central de admisión de riesgos, quien autoriza las operaciones, si 
procede, en función de sus atribuciones delegadas, o bie n realiza los correspondientes 
planteamientos a los niveles superiores para su autori zación: Dirección General Adjunta 
Corporativa Financiera y de Grupo, Consejero Delegado  y Comisión Ejecutiva/Consejo de 
Administración, previamente supervisadas por el Comité  de Riesgos para estos últimos órganos 
de decisión. 

El documento de Políticas de Riesgos de Crédito aprobado  por el Consejo de Administración el 
27 de octubre de 2016, recoge los principios básicos a re spetar en la concesión de operaciones 
de riesgo a los clientes de forma responsable. Esta polít ica se desarrolla en la práctica de todo 
el proceso general de admisión del riesgo a nuestros clie ntes particulares, a través de los 
modelos de scoring implantados y de las normas que han de respetar los gestores de sus 
atribuciones delegadas para la concesión de operaciones d e riesgo de crédito. 

La Entidad utiliza como un recurso fundamental en la gestión del riesgo de crédito el que los 
activos crediticios adquiridos o contratados por la Entidad  cuenten con garantías reales y otra 
serie de mejoras crediticias adicionales a la propia gara ntía personal del deudor. Las políticas 
de análisis y admisión de riesgos de la Entidad establece n, en función de las distintas 
características de las operaciones, las garantías reales o m ejoras crediticias que deberán 
recogerse en las mismas, además de la propia garantía pe rsonal del deudor, para proceder a 
su contratación. 

La valoración de las garantías reales se realiza en fun ción de la naturaleza de la garantía real 
recibida. Con carácter general, las garantías reales en f orma de bienes inmuebles se valoran 
por su valor de tasación, realizada por entidades inde pendientes de acuerdo con las normas 
establecidas por Banco de España para ello en el momento  de la contratación. Estas garantías 
son sometidas a procesos de valoración periódicos mediant e retasaciones completas, 
actualizaciones estadísticas e indexaciones del valor de las mismas en base a índices públicos 
sectoriales; las garantías reales en forma de valores co tizados en mercados activos se valoran 
por su valor de cotización, ajustado en un porcentaje pa ra cubrirse de posibles variaciones en 
dicho valor de mercado que pudiese perjudicar la cobert ura del riesgo; por su parte, las 
garantías en forma de depósitos pignorados, se valoran p or el valor de dichos depósitos, y en 
caso de que estén denominados por moneda extranjera, convertidos al tipo de cambio en cada 
fecha de valoración. Las garantías personales eficaces r ecibidas permiten la sustitución del 
titular directo por el garante a efectos del cálculo de la cobertura. Las operaciones dudosas 
sujetas a estimación colectiva de las coberturas que teng an garantías personales eficaces de 
garantes identificados como sin riesgo apreciable o de g arantes con operaciones significativas 
podrán ser objeto de estimación individualizada de las coberturas teniendo en cuenta dichas 
garantías. Asimismo, las operaciones dudosas sujetas a estim ación colectiva de las coberturas 
que tengan garantías personales eficaces distintas a la s anteriores, y las operaciones normales 
con garantías personales eficaces podrán ser objeto de e stimación colectiva de las coberturas 
atribuyendo al garante el importe garantizado a los efectos del cálculo de la cobertura de la 
operación. 
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En cuanto a la consideración de las garantías personale s como eficaces en la admisión de 
operaciones de crédito, se tiene en cuenta la solvencia pa trimonial suficientemente contrastada 
con documentación que así lo acredite y, en especial, aqu ellas prestadas por garantes 
identificados como sin riesgo apreciable o garantes consid erados como clientes significativos 
por parte de la entidad. Estas garantías personales con sideradas como eficaces, se tendrán en 
cuenta para el cálculo de la cobertura necesaria de las op eraciones dudosas, tanto en la 
estimación individualizada de las mismas como en la colec tiva. 

Instrumentación 

Los procesos de instrumentación y soporte jurídico de las o peraciones se encuentran 
especializados de tal forma que puedan dar respuesta a las diferentes segmentaciones de 
clientes existentes, con un proceso de tratamiento para ri esgos a medida y asesoramiento en 
grandes operaciones, así como con otro proceso que compren de la elaboración y supervisión 
de los diferentes modelos de contratos para la formaliza ción de las operaciones estándar que 
se encuentra descentralizada en la red. 

Seguimiento y políticas de riesgo 

El gestor realiza un seguimiento operativo que surge d el contacto directo con el cliente y la 
gestión de su operativa diaria, así como de las alertas generadas automáticamente por el 
sistema de seguimiento implantado en la Entidad. Los an alistas de riesgos tienen asimismo 
acceso al seguimiento de clientes y centros a través del sist ema automático de alertas 
implantado. 

Los procesos de seguimiento del riesgo permiten tanto re alizar un control individualizado por 
clientes o grupos de clientes y grandes riesgos como genérico  por segmentos en base a 
diferentes señales de alerta. 

La Unidad de Modelos y Políticas del Riesgo de Crédito es quien desarrolla e implanta la 
clasificación del riesgo de crédito. 

La Entidad dispone de una unidad especializada para re alizar el seguimiento del riesgo asociado 
al sector inmobiliario, que controla y evalúa el correc to desarrollo de los proyectos inmobiliarios 
financiados procurando anticipar cualquier problema en la ejecución de los mismos. 

Además, la Entidad también dispone de una unidad especi alizada para el seguimiento de los 
clientes significativos y para la estimación individualiz ada de las provisiones necesarias para 
cubrir el deterioro de las operaciones dudosas de dicho s clientes. 

Recuperaciones 

El establecimiento de procedimientos eficientes de gestió n de los riesgos vivos permite a su 
vez obtener ventajas en la gestión de los riesgos vencid os al posibilitar una política proactiva 
a partir de la identificación precoz de los casos con tend encia a convertirse en morosos y su 
traspaso a especialistas en la gestión de recuperaciones,  quienes determinan los diferentes 
tipos de procedimientos de recuperación que conviene apli car. 

Los sistemas de información facilitan información diaria sobre la situación individualizada y 
global de los riesgos que gestionan, apoyados por difere ntes indicadores o alertas que facilitan 
una rápida gestión. 
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La Unidad de Recuperaciones cuenta con gestores especiali zados en el seguimiento y apoyo a 
la gestión recuperatoria descentralizada en oficinas, que  incluye la premora, apoyo de 
empresas externas especializadas y letrados especializados en la gestión recuperatoria de 
contencioso. 

Refinanciaciones 

Sin perjuicio de todo lo anterior, Kutxabank viene aplicando medidas para mitigar el impacto 
de la crisis en los acreditados que presentan dificultade s transitorias para atender el pago de 
sus deudas. El principio fundamental es facilitar el cump limiento de sus obligaciones a los 
deudores que presentan una voluntad inequívoca de hace rles frente. 

En la política de refinanciación y reestructuración de d eudas se fijan como objetivos básicos la 
adecuación del plan de pagos a la capacidad real del de udor y el reforzamiento de las garantías 
en las operaciones tratadas. 

El análisis y tratamiento de estas operaciones se hace a m edida para cada tipo de deudor, con 
un alto grado de centralización de atribuciones en las  áreas de Riesgos y Recuperaciones para 
su resolución, dependiendo del segmento al que pertenece n. 

Los instrumentos utilizados son las ampliaciones de plazo y la introducción de periodos de 
carencia en las operaciones hipotecarias junto con la inco rporación de nuevas garantías para 
atender el pago de las mismas o de otros créditos que ca rezcan de ellas. 

El Banco tiene además establecido para esta cartera un sistema específico para el seguimiento 
individualizado de la misma y su clasificación contable.  

Políticas y procedimientos en relación con las acti vidades en el mercado hipotecario 

En lo relativo al Mercado Hipotecario, y de acuerdo a  lo establecido por la Ley 2/1981 de 
Regulación del Mercado Hipotecario que ha sido modifica da por la Ley 41/2007, el Real Decreto 
716/2009 y la Circular 7/2010 de Banco de España y así como la Ley 1/2013 de 14 de mayo 
de medidas para reforzar la protección a los deudores h ipotecarios, reestructuración de deuda 
y alquiler social, el Banco tiene establecidos en sus dif erentes procesos, los controles precisos 
en orden a garantizar el cumplimiento de los requisi tos establecidos por la normativa en las 
diferentes fases de admisión, instrumentación, seguimient o y control de las operaciones que 
cuentan con garantía hipotecaria. 

Los Administradores del Banco son los responsables del cumpl imiento de las políticas y 
procedimientos aprobados relativos al mercado hipotecar io. Entre otros aspectos estos 
procedimientos hacen especial hincapié en los siguientes pun tos: 

- Obligatoriedad de un análisis de la viabilidad de las operaciones autorizadas o propuestas 
y de las garantías que se recojan. El expediente de to das las operaciones debe incluir la 
documentación e información necesaria que dé soporte a la  operación y, en especial, para 
la valoración de la capacidad de pago del cliente (justi ficación de ingresos recurrentes en 
particulares y cuentas de resultados en el caso de empresas ) y de las garantías de la 
operación (declaración de bienes en particulares, balan ces en empresas y tasaciones 
actualizadas en operaciones hipotecarias). 

- Las atribuciones de delegación tienen en cuenta la rela ción entre el importe del préstamo 
y el valor de tasación del bien inmueble hipotecado,  así como todas las garantías 
suplementarias que puedan existir en la operación. Las p olíticas establecen, en función de 
los tipos de garantía, niveles máximos a financiar en fu nción de los Loan to Value (LTV) de 
las operaciones. 
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El Banco autoriza valoraciones de las tasadoras líderes en los ámbitos de actuación de su red 
comercial, siendo las tasadoras principales utilizadas “S ervicios Vascos de Tasaciones, S.A.” y 
“Tasaciones Inmobiliarias, S.A.”, y ocasionalmente “Te cnitasa, S.A.” y “Krata, S.A.”. 

Riesgo de Contraparte 

Por lo que respecta a las actividades tesoreras, la Enti dad tiene establecidos unos límites de 
exposición máxima por contraparte que impiden que incu rra en un elevado nivel de 
concentración con entidad financiera alguna. En el caso  de los productos derivados, el consumo 
de límite computado incluye tanto el valor de los der echos actuales (valor de reposición 
positivo) como una medida del riesgo potencial que pudie ra derivarse de una evolución 
favorable de dicho valor de reposición en el futuro. 

La Entidad utiliza acuerdos de netting y de colater al firmados con contrapartes como política 
de mitigación de riesgos por este concepto. Al 31 de di ciembre de 2016 los depósitos recibidos 
y entregados como garantía colateral ascienden a 67.54 3 y 220.564 miles de euros, 
respectivamente y se encuentran registrados en los epígra fes “Pasivos financieros a coste 
amortizado – Depósitos – Entidades de crédito” y “Présta mos y partidas a cobrar – Préstamos 
y anticipos – Entidades de crédito” (133.440 y 183.715 miles de euros, respectivamente en el 
ejercicio 2015) – véanse Notas 33.b y 24.a –. 

Control del Riesgo 

Las líneas de actuación descritas responden a los desarroll os que se están ejecutando 
encaminados a alinear los procesos de riesgos del Banco con la normativa y regulación vigente 
en cada momento. En este orden de cosas la Entidad está  comprometida con la mejora 
continua en el diseño e implantación de herramientas y procedimientos para un tratamiento 
más eficaz del riesgo crediticio con clientes en todos sus pr ocesos, que aseguren unos 
estándares de calidad de servicio y rigor en los criterios aplicados, con el objetivo último de 
preservar la solvencia de la entidad y aportar valor a  la misma. 

Corresponde a la Comisión de Control del Riesgo la funció n de revisar sistemáticamente las 
exposiciones con los principales tipos de riesgo, el contr ol y su supervisión del sistema de 
gestión de riesgos, así como el análisis y evaluación de las propuestas sobre estrategia y 
políticas de gestión del riesgo. 

La Dirección de Auditoría Interna verifica el cumplimi ento efectivo de las políticas y 
procedimientos de gestión anteriormente expuestos, eval uando la suficiencia y eficacia de las 
actividades de gestión y control de cada unidad funcion al y ejecutiva. Para ello, realizan 
periódicamente auditorías de los centros relacionados con el riesgo de crédito, lo que incluye 
el examen de la recuperabilidad de activos y su adecuad a clasificación contable. La información 
procedente de estas auditorías es remitida, además de a los órganos ejecutivos 
correspondientes, a la Comisión de Auditoría y Cumplimi ento Normativo de la Entidad.  

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015 más del 99% de los p réstamos y partidas a cobrar en vigor 
habían sido contratados con contrapartes residentes en el Estado. 

En la Nota 24 se incluye información sobre las garantí as asociadas a las operaciones de 
Clientela. 

A continuación se presenta el nivel máximo de exposición al riesgo de crédito asumido por el 
Banco al 31 de diciembre de 2016 y 2015 para cada clase de instrumentos financieros, sin 
deducir del mismo las garantías reales ni otras mejoras cr editicias recibidas para asegurar el 
cumplimiento de los deudores: 
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Al 31 de diciembre de 2016 

Miles de Euros
Saldos de Activo

Activos 
financieros 
mantenidos 

para 
negociar 

Activos 
Financieros 
Disponibles 

para la 
Venta 

Préstamos y 
partidas a 

cobrar 

Inversiones 
mantenidas 

hasta el 
vencimiento

Derivados - 
contabilidad 

de 
coberturas 

Inversiones 
en negocios 
conjuntos y 
asociadas 

Cuentas de 
Orden Total 

Instrumentos de 
deuda: 
Entidades de crédito - - 1.803.328 - - - - 1.803.328
Valores representativos 
de deuda - 1.930.883 

-
44.246 - - - 1.975.129

Instrumentos de capital - 453.236 - - - 3.644.010 - 4.097.246
Clientela - - 35.010.177 - - - - 35.010.177
Derivados 148.948 - - - 83.045 - - 231.993
Total Instrumentos de

deuda 148.948 2.384.119 36.813.505 44.246 83.045 3.644.010 - 43.117.873
Garantías concedidas:
Avales financieros - - - - - - 493.38 6 493.38 6
Otras garantías 
concedidas - - - - - - 1.446.422 1.446.422
Total garantías 
concedidas - - - - - - 1.939.808 1.939.808
NIVEL MÁXIMO DE

EXPOSICIÓN AL
RIESGO DE CRÉDITO 148.948 2.384.119 36.813.505 44.246 83.045 3.644.010 1.939.80 8 45.057.68 1

Al 31 de diciembre de 2015 

Miles de Euros
Saldos de Activo

Activos 
financieros 
mantenidos 

para 
negociar 

Activos 
Financieros 
Disponibles 

para la 
Venta 

Préstamos y 
partidas a 

cobrar 

Inversiones 
mantenidas 

hasta el 
vencimiento

Derivados -
contabilida

d de 
coberturas

Inversiones 
en negocios 
conjuntos y 
asociadas 

Cuentas de 
Orden Total 

Instrumentos de 
deuda: 
Entidades de crédito - - 2.837.607 - - - - 2.837.607
Valores representativos 
de deuda - 2.774.106 - 44.142 - - - 2.818.248
Instrumentos de capital - 431.640 - - - 4.770.441 - 5.202.081
Clientela - - 34.916.417 - - - - 34.916.417
Derivados 142.043 - - - 158.660 - - 300.703
Total Instrumentos de

deuda 142.043 3.205.746 37.754.024 44.142 158.660 4.770.441 - 46.075.056
Garantías concedidas :
Avales financieros - - - - - - 825.218 825.218
Otra s garantías 
concedidas 

- - - - - - 1.416.373 1.416.373

Total garantías 
concedidas - - - - - - 2.241.591 2.241.591
NIVEL MÁXIMO DE

EXPOSICIÓN AL
RIESGO DE CRÉDITO 142.043 3.205.746 37.754.024 44.142 158.660 4.770.441 2.241.591 48.316.647
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A continuación se presenta el detalle, para los instrum entos financieros de Clientela clasificados 
como riesgo normal, de la exposición al riesgo de crédit o que se encuentra cubierta por cada 
una de las principales garantías reales y otras mejoras cre diticias de las que dispone el Banco, 
al 31 de diciembre de 2016 y 2015: 

Al 31 de diciembre de 2016: 

Miles de Euros 

Garantía 
inmobiliaria 

Garantizados 
por 

depósitos 
dinerarios y 

títulos de 
renta fija 

Otras 
garantías 

reales 

Avalados 
por 

entidades 
financieras

Avalados 
por otras 
entidades Total 

Clientela 25.537.423 346.000 319.283 160.164 737.041 27. 099.911

Al 31 de diciembre de 2015: 

Miles de Euros 

Garantía 
inmobiliaria 

Garantizados 
por 

depósitos 
dinerarios y 

títulos de 
renta fija 

Otras 
garantías 

reales 

Avalados 
por 

entidades 
financieras

Avalados 
por otras 
entidades Total 

Clientela 25.975.346 111.624 439.658 167.724 761.377 27. 455.729

Asimismo, se presenta a continuación el detalle, para los instrumentos financieros de Clientela, 
de la exposición al riesgo de crédito que se encuentra cu bierta por garantías reales en función 
del sector de actividad al que pertenecen y en función d el ratio loan to value (LTV) del Banco 
al 31 de diciembre de 2016 y 2015: 
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(Miles de Euros)
TOTAL 

De los cuales:
Garantía 

inmobiliaria 

De los 
cuales: 

Resto de 
garantías 

reales 

Préstamos con garantía real. Importe en libros sobre importe 
de la última tasación disponible (loan to value) 

Inferior o 
igual al 40%

Superior al 
40% e 

inferior o 
igual al 60%

Superior al 
60% e 

inferior o 
igual al 80%

Superior al 
80% e 

inferior o 
igual al 
100% 

Superior al
100% 

31/12/2016

Administraciones Públicas 2.378.617 210.624 4.614 14.377 30.186 47.435 32.684 90.555
Otras sociedades financieras y 

empresarios individuales 589.736 15.008 410.053 106.6 62 2.100 1.939 62.175 252.185
Sociedades no financieras y 

empresarios individuales 6.953.004 2.385.104 202.859 932.689 609.319 472.451 209.126 364.378
Construcción y promoción 

inmobiliaria  888.420 860.407 2.934 214.099 227.249 178 .761 74.551 168.680
Construcción de obra civil 230.017 11.392 883 6.739 2.207 1.667 274 1.389
Resto de finalidades 5.834.567 1.513.305 199.042 711.851 379.863 292.023 134 .301 194.309

Grandes empresas 2.923.292 149.855 26.504 26.276 28.787 8.943 20.410 91.943
Pymes y empresarios 

individuales  2.911.275 1.363.450 172.538 685.575 351. 076 283.080 113.891 102.366
Resto de hogares 25.016.829 23.702.915 76.339 3.813.020 5.360.388 7.893.008 4.027.061 2.685.777

Viviendas 23.222.058 22.985.969 41.838 3.535.849 5.180.669 7.760.156 3.962.124 2.589.009
Consumo 747.105 174.024 19.517 59.775 36.31 6 29.803 18.140 49.5 07
Otros fines 1.047.666 542.922 14.984 217.396 143.403 103.049 46.797 47.261

TOTAL (*) 34.938.186 26.3 13.651 693.865 4.8 66.748 6.001.993 8.414.833 4.331.046 3.392.895
Operaciones de refinanciación, 
refinanciadas y reestructuradas (**) 1.066.542 798.7 10 7.261 148.675 144.835 182.848 118.020 211.593

(*) Saldo total sin incluir “Otros activos financie ros” por importe de 71.991 miles de euros (véase No ta 24). 

(**) Saldo total sin incluir “Otros activos financie ros”, no existiendo importe por este concepto. 

(Miles de Euros)
TOTAL 

De los cuales:
Garantía 

inmobiliaria 

De los 
cuales: 

Resto de 
garantías 

reales 

Préstamos con garantía real. Importe en libros sobr e importe 
de la última tasación disponible (loan to value) 

Inferior o 
igual al 40%

Superior al 
40% e 

inferior o 
igual al 60%

Superior al 
60% e 

inferior o 
igual al 80%

Superior al 
80% e 

inferior o 
igual al 
100% 

Superior al
100% 

31/12/2015

Administraciones Públicas 2.173.078 194.789 1.151 11.630 26.681 46.380 48.183 63.066
Otras sociedades financieras y 

empresarios individuales 144.054 1.411 61.935 347 362 6 68 61.969 - 
Sociedades no financieras y 

empresarios individuales 7.014.258 2.672.618 461.468 1.249.681 630.612 449.304 401.079 403.410
Construcción y promoción 

inmobiliaria  1.542.370 1.183.008 8.358 328.731 252.72 7 187.595 187.358 234.955
Construcción de obra civil 246.161 11.495 1.139 6.488 2.883 1.241 322 1.700
Resto de finalidades 5.225.727 1.478.115 451.971 914.462 375.002 260.468 213.399 166.755

Grandes empresas 2.416.656 115.545 43.724 30.588 29.370 20.632 25.424 53.255
Pymes y empresarios 

individuales  2.809.071 1.362.570 408.247 883.874 345. 632 239.836 187.975 113.500
Resto de hogares 25.585.027 24.163.276 67.507 3.686.156 4.938.099 7.180.798 4.893.128 3.532.602

Viviendas 23.694.579 23.338.080 36.188 3.381.805 4.746.374 7.026.501 4.785.855 3.433.733
Consumo 739.071 191.690 22.634 68.938 38.024 32.778 21.934 52.650
Otros fines 1.151.377 633.506 8.685 235.413 153.701 121.519 85.339 46.219

Correcciones de valor por deterioro 
de activos no imputadas a 
operaciones concretas - - - - - - - - 
TOTAL (*) 34.872.610 27.032.094 592.061 4.947.814 5.595.754 7.677.150 5.404.359 3.999.078
Operaciones de refinanciación, 
refinanciadas y reestructuradas (**) 2.171.776 1.585 .350 41.075 375.041 290.617 322.064 262.145 376.558

(*) Saldo total sin incluir “Otros activos financie ros” por importe de 43.807 miles de euros (véase No ta 24). 

(**) Saldo total sin incluir “Otros activos financie ros”, no existiendo importe por este concepto. 
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La Entidad ha venido implantando diversos modelos y h erramientas que sirven de apoyo en la 
valoración y gestión de los riesgos crediticios asumidos con los clientes. 

Dado que la mayor parte de dichos activos se corresponden con operaciones concedidas a 
particulares y PYMES, sólo una pequeña parte de la ca rtera crediticia cuenta con calificaciones 
externas. El siguiente cuadro incluye el detalle de la  clientela, sin considerar los ajustes por 
valoración, según las calificaciones otorgadas por las di stintas agencias de calificaciones 
externas homologadas (se presenta la nomenclatura habitu al de Standard & Poor’s y Fitch): 

2016 2015 
Miles de 

Euros % 
Miles de 

Euros % 

Investment Grade 
Riesgos calificados de AAA a AA- 11.114 0,03 - - 
Riesgos calificados de A+ a A- 994.411 2,79 802.596 2 ,22 
Riesgos calificados de BBB+ a BBB- 1.451.136 4,07 1. 353.973 3,74 
Non Investment Grade 
Riesgos calificados con rating inferior a BBB- 163. 490 0,43 8.827 0,02 
Riesgos sin calificación 33.248.554 92,68 34.069.305 94,02 
Total 35.868.705 100,00 36.234.701 100,00 

Una medida más global del grado de calidad de los acti vos crediticios del Banco es su tasa de 
mora, entendida como la relación entre los créditos calif icados contablemente como dudosos 
y el total de Clientela. En términos contables, esa ta sa se ha situado en el 4,76% al 31 de 
diciembre de 2016 (6,41% al 31 de diciembre de 2015).  

El Banco realiza análisis de sensibilidad para estimar l os efectos de las posibles variaciones en 
la tasa de morosidad, tanto a nivel global, derivado del estudio de segmentos de los préstamos 
y partidas a cobrar, como a nivel individual, derivado  del estudio individualizado por los 
distintos grupos económicos o clientes. 



56 

Asimismo, se presenta a continuación el detalle de la ex posición al riesgo de crédito, que se 
compone por los epígrafes “Efectivo, saldos en efectivo e n bancos centrales y otros depósitos 
a la vista” (sin incluir el saldo de caja), “Activos finan cieros mantenidos para negociar”, 
“Activos financieros designados a valor razonable con cambi os en resultados”, “Activos 
financieros disponibles para la venta”, “Préstamos y part idas a cobrar”, “Inversiones 
mantenidas hasta el vencimiento”, “Derivados – contabi lidad de coberturas”, “Inversiones en 
negocios conjuntos y asociadas” y “Garantías concedidas” del Banco en función del sector de 
actividad al que pertenecen y en función del área geog ráfica en que se encuentre localizado al 
31 de diciembre de 2016 y 2015:

(Miles de Euros) TOTAL España 

Resto de la 
Unión 

Europea América 
Resto del 

mundo 
31/12/2016

  Bancos centrales y entidades de crédito 4.252.737 4 .069.940 169.790 11.232 1.775
 Administraciones Públicas 4.366.498 4.366.498 - - - 
    Administración Central 1.798.852 1.798.852 - - - 
     Otras Administraciones Públicas 2.567.646 2.567 .646 - - - 
  Otras sociedades financieras y empresarios 
individuales 2.416.648 2.340.091 76.557 - - 
  Sociedades no financieras y empresarios 
individuales 9.870.248 9.835.682 14.813 19.701 52
    Construcción y promoción inmobiliaria  1.163.417 1.163.127 290 - - 
    Construcción de obra civil 348.709 348.709 - - - 
    Resto de finalidades 8.358.122 8.323.846 14.523 19 .701 52
         Grandes empresas  4.276.026 4.261.583 2.865 11 .529 49
         Pymes y empresarios individuales  4.082.096 4.062.263 11.658 8.172 3
  Resto de hogares 25.064.160 24.907.412 128.876 14.66 4 13.208
    Viviendas  23.222.058 23.067.349 127.161 14.419 13.129
    Consumo  747.105 746.366 614 71 54
    Otros fines  1.094.997 1.093.697 1.101 174 25
TOTAL 45.970.291 45.519.623 390.036 45.597 15.035

(Miles de Euros) TOTAL España 

Resto de la 
Unión 

Europea América 
Resto del 

mundo 
31/12/2015

  Bancos centrales y entidades de crédito 4.830.248 4 .595.160 219.143 15.708 237
 Administraciones Públicas 4.830.939 4.830.939 - - - 
    Administración Central 2.523.037 2.523.037 - - - 
     Otras Administraciones Públicas 2.307.902 2.307 .902 - - - 
  Otras sociedades financieras y empresarios 
individuales 3.547.498 3.469.659 77.839 - - 
  Sociedades no financieras y empresarios 
individuales 10.078.671 10.036.734 17.047 20.453 4.437
    Construcción y promoción inmobiliaria  2.559.827 2.559.278 549 - - 
    Construcción de obra civil 365.426 365.426 - - - 
    Resto de finalidades 7.153.418 7.112.030 16.498 20 .453 4.437
         Grandes empresas  3.716.670 3.698.762 1.912 11 .559 4.437
         Pymes y empresarios individuales  3.436.74 8 3.413.268 14.586 8.894 - 
  Resto de hogares 25.593.470 25.432.524 134.981 13.51 3 12.452
    Viviendas  23.694.933 23.536.680 132.623 13.241 12.389
    Consumo  739.071 738.196 757 72 46
    Otros fines  1.159.466 1.157.648 1.601 200 17
  Correcciones de valor por deterioro de 
activos no imputadas a operaciones 
concretas - - - - - 
TOTAL 48.880.826 48.365.016 449.010 49.674 17.126
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A continuación se presenta el detalle por comunidad aut ónoma para los instrumentos 
financieros del Banco del cuadro anterior localizados geo gráficamente en el Estado al 31 de 
diciembre de 2016 y 2015: 

(Miles de Euros) Comunidades Autónomas 

31/12/2016 TOTAL País Vasco Andalucía Madrid Cataluña 
Comunidad 
Valenciana Resto 

 Bancos centrales y entidades de crédito 4.069.940 1. 127.372 1.813.356 767.159 207.598 154.455 - 
 Administraciones Públicas 4.366.498 2.536.564 3.938 1 3.213 3.896 227 9.808
    Administración Central  1.798.852 - - - - - - 
    Otras Administraciones Públicas 2.567.646 2.536.5 64 3.938 13.213 3.896 227 9.808
 Otras sociedades financieras y 
empresarios individuales 2.340.091 1.572.043 - 764.24 9 2.888 138 773

  Sociedades no financieras y 
empresarios individuales 9.835.682 6.136.469 112.458 2 .689.994 379.478 59.709 457.574
    Construcción y promoción inmobiliaria 1.163.127 8 56.795 24.180 132.304 32.201 9.408 108.239
    Construcción de obra civil 348.709 94.469 84 251.30 8 80 510 2.258
    Resto de finalidades 8.323.846 5.185.205 88.194 2.3 06.382 347.197 49.791 347.077
         Grandes empresas  4.261.583 1.869.707 11.229 1.997.250 236.813 7.524 139.060
         Pymes y empresarios individuales 4.062.263 3 .315.498 76.965 309.132 110.384 42.267 208.017
  Resto de hogares 24.907.412 13.792.626 47.637 4.780. 418 1.720.427 1.270.145 3.296.159
    Viviendas  23.067.349 12.348.664 45.693 4.614.202 1 .678.291 1.219.445 3.161.054
    Consumo  746.366 531.263 1.094 86.963 27.933 29.111 70.002
    Otros fines  1.093.697 912.699 850 79.253 14.203 21.5 89 65.103
TOTAL 45.519.623 25.165.074 1.977.389 9.015.033 2.314.287 1.48 4.674 3.764.314

(Miles de Euros) Comunidades Autónomas 

31/12/2015 TOTAL País Vasco Andalucía Madrid Cataluña 
Comunidad 
Valenciana Resto 

 Bancos centrales y entidades de crédito 4.595.160 49 2.317 1.532.931 2.326.575 96.719 144.652 1.966 
 Administraciones Públicas 4.830.939 2.300.399 4.052 1.820 630 682 319 
    Administración Central  2.523.037 - - - - - - 
    Otras Administraciones Públicas 2.307.902 2.300.3 99 4.052 1.820 630 682 319 
 Otras sociedades financieras y 
empresarios individuales 3.469.659 2.956.907 - 510.486 2.071 4 191 

  Sociedades no financieras y empresarios 
individuales 10.036.734 6.795.791 76.618 2.256.270 368 .433 63.399 476.223 
    Construcción y promoción inmobiliaria  2.559.278 2.162.106 19.986 159.479 34.529 18.519 164.659 
    Construcción de obra civil 365.426 84.298 80 278.4 94 2 1.356 1.196 
    Resto de finalidades 7.112.030 4.549.387 56.552 1. 818.297 333.902 43.524 310.368 
         Grandes empresas  3.698.762 1.813.658 20.850  1.512.077 238.382 5.854 107.941 
         Pymes y empresarios individuales  3.413.268 2.735.729 35.702 306.220 95.520 37.670 202.427 
  Resto de hogares 25.432.524 14.180.015 50.368 4.859 .665 1.709.042 1.282.065 3.351.369 
    Viviendas  23.536.680 12.675.347 48.207 4.694.912  1.670.348 1.232.385 3.215.481 
    Consumo  738.196 539.981 1.193 79.285 24.851 26.745 66.141 
    Otros fines  1.157.648 964.687 968 85.468 13.843 2 2.935 69.747 
  Correcciones de valor por deterioro de 
activos no imputadas a operaciones 
concretas - - - - - - -

TOTAL 48.365.01626.725.4291.663.969 9.954.816 2.176.895 1.49 0.802 3.830.068

A continuación se presenta el detalle al 31 de diciembre  de 2016 y 2015 de los saldos vigentes 
de refinanciaciones y restructuraciones del Banco clasificado s en función de su situación 
contable, en función de la contraparte y de las garant ías que presentan:
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31/12/2016 

TOTAL Del cual: DUDOSOS 

Sin garantía real Con garantía real 
Deterioro 
de valor 

acumulado 
o pérdidas 

acumuladas 
en el valor 
razonable 
debidas al 
riesgo de 

crédito 

Sin garantía real Con garantía real 
Deterioro 
de valor 

acumulado 
o pérdidas 

acumuladas 
en el valor 
razonable 
debidas al 
riesgo de 

crédito 

Nº 
oper. 

Importe 
bruto 

Nº 
oper. 

Importe 
bruto 

Máximo de la garantía 
real que puede 

considerarse 

Nº 
oper. 

Importe 
bruto 

Nº 
oper. 

Importe 
bruto 

Máximo de la garantía 
real que puede 

considerarse 

Garantía 
inmobiliaria

Resto de 
garantías 

reales 
Garantía 

inmobiliaria

Resto de 
garantías 

reales 

Entidades de crédito - - - - - - - - - - - - - - 
Administraciones 
Públicas 

2 4.481 - - - - - - - - - - - - 

Otras sociedades 
financieras y 
empresarios 
individuales 4 3.325 2 146 130 - (833) 1 2.724 2 14 6 130 - (833) 
Sociedades no 
financieras y 
empresarios 
individuales 

285 289.452 1.000 700.912 454.105 5.633 (272.372) 1 01 40.000 601 393.274 198.102 675 (211.034) 

De las cuales:  
Financiación a la  
construcción y 
promoción inmobiliaria 2 526 326 490.289 297.145 1. 855 (184.781) 2 526 203 282.698 132.115 - (149.911) 
Resto de hogares 917 13.490 4.011 417.595 315.901 4 95 (89.654) 493 6.353 2.250 235.396 148.997 138 (85 .654) 

Total 1.208 310.748 5.013 1.118.653 770.136 6.128 ( 362.859) 595 49.077 2.853 628.816 347.229 813 (297. 521) 

Financiación clasificada 
como activos no 
corrientes y grupos 
enajenables de 
elementos que se han 
clasificado como 
mantenidos para la 
venta 

- - - - - - - - - - - - - - 



59 

31/12/2015 

TOTAL Del cual: DUDOSOS 

Sin garantía real Con garantía real 
Deterioro 
de valor 

acumulado 
o pérdidas 

acumuladas 
en el valor 
razonable 
debidas al 
riesgo de 

crédito 

Sin garantía real Con garantía real 
Deterioro 
de valor 

acumulado 
o pérdidas 

acumuladas 
en el valor 
razonable 
debidas al 
riesgo de 

crédito 
Nº 

oper. 
Importe 

bruto Nº oper. 
Importe 

bruto 

Máximo de la garantía 
real que puede 

considerarse 

Nº 
oper. 

Importe 
bruto 

Nº 
oper. 

Importe 
bruto 

Máximo de la garantía 
real que puede 

considerarse 

Garantía 
inmobiliaria

Resto de 
garantías 

reales 
Garantía 

inmobiliaria

Resto de 
garantías 

reales 

Entidades de crédito - - - - - - - - - - - - - - 

Administraciones 
Públicas 

13 76.188 2 712 385 77 - - - - - - - - 

Otras sociedades 
financieras y 
empresarios 
individuales 30 5.389 12 657 447 4 (207) 1 4 7 340 130 4 (207) 
Sociedades no 
financieras y 
empresarios 
individuales 740 557.781 1.890 1.398.109 435.546 45 6.187 (591.931) 139 127.180 694 751.008 130.146 179 .952 (507.077) 
De las cuales:  

Financiación a la  
construcción y 
promoción 
inmobiliaria 35 13.827 597 988.255 151.091 394.573 (433.411) 13 5.953 330 628.625 57.846 169.631 (400. 999) 

Resto de hogares 2.604 26.050 9.581 794.424 667.143  9.955 (95.396) 364 4.865 2.027 213.504 122.213 1.6 55 (90.630) 

Total 3.387 665.408 11.485 2.193.902 1.103.521 466. 223 (687.534) 504 132.049 2.728 964.852 252.489 181 .611 (597.914) 

Financiación 
clasificada como 
activos no corrientes 
y grupos enajenables 
de elementos que se 
han clasificado como 
mantenidos para la 
venta - - - - - - - - - - - - - - 
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17. Riesgo de liquidez 

El riesgo de liquidez en su aspecto más significativo, el  estructural, consiste en la posibilidad 
de que, a causa del desfase entre los plazos de vencimie nto de sus activos y de sus pasivos, 
la Entidad se encuentre ante una eventual incapacidad p ara atender sus compromisos de pago 
a un coste razonable, o a que no pueda dotarse de una  estructura de financiación estable capaz 
de soportar sus planes de negocio para el futuro. 

La responsabilidad última en materia de riesgo de liqu idez recae en el Consejo de 
Administración, siendo el Comité de Activos y Pasivos (CO AP), compuesto por miembros de la 
Dirección de la Entidad, el órgano colegiado de decisi ón competente por delegación del Consejo 
de Administración. 

La gestión pasa por la estrecha monitorización de los d esfases de vencimientos presentes en 
el balance de la Entidad, el análisis de su evolución pr evisible futura, la inclusión del factor 
liquidez en la toma de decisiones de negocio, el recurs o a los mercados financieros para 
completar una base estable de financiación y la habilita ción de vías de liquidez aptas para su 
utilización inmediata en caso de escenarios extremos imp revistos. 

El COAP es el encargado de evaluar las necesidades futur as de liquidez de la Entidad. Para 
ello, la Dirección de la Entidad define el Plan de F inanciación a 3 años que se concreta en el 
Plan de Liquidez de periodicidad anual. En el Plan d e Liquidez anual se define la estrategia de 
emisión de financiación mayorista, en función de las prev isiones de necesidades de liquidez 
que provengan de la evolución del negocio, vencimiento s de emisiones e inversiones y 
desinversiones de activos previstas. La determinación del  volumen y tipología de activos de 
dichas operaciones se realiza en función de la evolución d el balance y la posición de liquidez 
de la Entidad y de las condiciones y expectativas de merc ado. El Consejo de Administración de 
la Entidad autoriza cada una de las emisiones a realiza r. 

El COAP realiza el seguimiento del presupuesto de liq uidez con frecuencia quincenal. Entre 
otros controles, la Entidad realiza un seguimiento mensu al de indicadores y límites de liquidez, 
activos líquidos elegibles disponibles en el Banco Central  Europeo y la capacidad de emisión 
en cédulas hipotecarias. 

Por su parte, la Dirección de Tesorería y Mercado de C apitales asume la responsabilidad de 
acudir a los mercados financieros para dotar a la Enti dad, a un coste razonable, de fuentes 
estables de financiación externa que compensen el proceso d e desintermediación seguido por 
los clientes en sus decisiones de inversión, así como el ri tmo de crecimiento de sus demandas 
de financiación.  

Además, la Entidad trabaja para mantener abiertas ví as adicionales de financiación, 
institucionales y de todo tipo, a las que recurrir en c aso de enfrentarse a escenarios de liquidez 
extremadamente desfavorables, de forma que incluso en dichas situaciones quede garantizada 
la atención a todos sus compromisos de pago. 

La necesidad de monitorizar de cerca la evolución de la s entidades en esta materia a raíz de 
la crisis financiera desatada a partir del 2007 que ha d esencadenado un complejo escenario 
en cuanto a gestión de liquidez, ha tenido como consecu encia la proliferación de informes 
normativos sobre la situación de liquidez de las entida des financieras y el desarrollo de 
indicadores estandarizados para todo el sector. En buena parte, los nuevos informes 
normativos han sustituido a la información de gestión  que se venía elaborando hasta hace 
poco, y han entrado a formar parte de la batería de indicadores de gestión en materia de riesgo 
de liquidez.  
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En este sentido, en 2010, el Comité de Basilea reform ó sus principios alcanzando las 
recomendaciones conocidas como Basilea III, actualmente en vigencia. Esta última mejora fue 
motivada por la última gran crisis internacional, y a diferencia de sus antecesoras también 
desarrolla apalancamiento y liquidez, ya que la crisis f inanciera había puesto de manifiesto que 
la imposibilidad de hacer frente a las obligaciones e n fecha y a un coste razonable había sido 
el gran desencadenante de numerosos problemas para disti ntas entidades y no quedaba 
regulado por normativa anterior. Las autoridades euro peas, ahora conscientes de la relevancia 
de la liquidez para la estabilidad financiera, comenz aron a dar pasos concretos, a través de 
nuevos estándares normativos vinculantes, para generar un  marco de gestión de liquidez más 
ordenado y homogéneo. Así, en Basilea III, traspuesta a nivel europeo a través de la Directiva 
2013/36/UE (CRD IV) y el Reglamento UE 575/2013 (CR R), se recogen por primera vez de 
forma cuantitativa dos estándares mínimos para la liquid ez, las ratios Liquidity Coverage Ratio 
(LCR) y la Net Stable Funding Ratio (NSFR), fijando  su obligado cumplimiento a partir de 2015 
y 2018, respectivamente. El Comité de Supervisión de B asilea publicó el desarrollo de la LCR 
en enero de 2013 y de la NSFR en octubre de 2014. En  Europa, el Reglamento Delegado del 
10 de octubre de 2014 de la LCR (LCR Delegated Act), da fuerza legal a la ratio LCR y desarrolla 
su contenido, siendo la primera normativa pormenorizad a en materia de liquidez de la Unión 
Europea. 

Asimismo, un adecuado nivel de los mencionados indicadores LCR y NSFR está incluido entre 
los objetivos estratégicos que definen el Marco de Apetit o al Riesgo del Grupo en materia de 
liquidez, donde se establecen unos umbrales fijados a uno s protocolos de actuación 
determinados. 

Además, en términos de gestión del Riesgo de Liquidez, existe un conjunto de indicadores de 
liquidez adicionales que sirven para monitorizar la e volución de las diferentes magnitudes que 
afectan la tolerancia al riesgo definido. 

Adicionalmente, con la entrada en vigor del Proceso de Revisión y Evaluación Supervisora 
(SREP, por sus siglas en inglés), la Entidad realiza, desde el 2015 y con una periodicidad anual, 
un Proceso Interno de Autoevaluación de Liquidez (ILAA P, por sus siglas en inglés) para evaluar 
su capacidad de cumplir con los requerimientos de liquide z, tanto en una situación de 
normalidad como en un escenario adverso, en el corto, medio y largo plazo. 

A continuación se muestra un análisis de los activos y pasiv os de la Entidad agrupados por su 
vencimiento considerado como el período pendiente des de la fecha del balance hasta la fecha 
de vencimiento contractual: 



62 

Miles de Euros
2016

A la vista Hasta 1 mes
Entre 1 mes 
y 3 meses 

Entre 3 meses 
y 1 año 

Entre 1 año y 
2 años 

Entre 2 años 
y 3 años 

Entre 3 
años y 4 

años 
Más de 4 

años 
Sin 

vencimiento Total 

Efectivo, saldos en efectivo 
en bancos centrales y otros 
depósitos a la vista 789.952 - - - - - - - 286.347 1.076.299
Entidades de crédito 14.577 851.2 68 416.7 72 - - 300.2 43 - - 220.4 68 1.803.32 8
Clientela - 1.075.142 960.620 2.944.259 2.136.088 2.349.460 2.594.751 22.101.31 1 848.546 35.010.177
Valores representativos de 
deuda: 

Disponibles para la 
venta - 74.561 11.178 12.201 97.763 165.562 176.277 1 .393.341 - 1.930.883
Inversiones mantenidas 
hasta el vencimiento - - - - - - - 44.246 - 44.246

Instrumentos de 
patrimonio: 

Disponibles para la 
venta - - - - - - - - 453.236 453.236

Inversiones en negocios 
conjuntos y asociadas - - - - - - - - 3.644.010 3.6 44.010
Total Activos Rentables 804.5 29 2.000.9 71 1.388.5 70 2.956.460 2.233.851 2.815.2 65 2.771.028 23.538.89 8 5.452. 60 7 43.962.1 7 9
Bancos centrales - - - - - - 1.546 .490 - - 1.546.490
Entidades de crédito 3.979 180.914 693 2.914 7.034 18.589 - 40.894 69.39 7 324.41 4
Clientela 18.640.818 1.856.420 1.933.091 7.689.103 1.474.788 690.442 360.114 983.079 93.327 33.721.182
Valores representativos de 
deuda emitidos - - 759.569 860.845 202.552 177.233 3 03.828 2.177.429 - 4.481.456
Total Pasivos con Coste 18.644.797 2.037.334 2.693.353 8.552.862 1.684.374 886.264 2.210.432 3.201.40 2 162.72 4 40.073.54 2
Gap de Liquidez Neta (17.840.26 8 ) ( 36.3 6 3 ) (1.304. 7 8 3 ) (5.596.402) 549.477 1.92 9 .001 560.596 20.337.49 6 5.289. 8 8 3 3.888.63 7
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Miles de Euros
2015

A la vista Hasta 1 mes
Entre 1 mes 
y 3 meses 

Entre 3 meses 
y 1 año 

Entre 1 año y 
2 años 

Entre 2 años 
y 3 años 

Entre 3 
años y 4 

años 
Más de 4 

años 
Sin 

vencimiento Total 

Efectivo, saldos en efectivo 
en bancos centrales y otros 
depósitos a la vista 546.500 - - - - - - - 236.500 783.000
Entidades de crédito 91.272 1.134.691 1.433.928 - 215 639 - - 176.862 2.837.607
Clientela - 595.408 1.107.309 2.597.119 3.145.016 2.613.685 2.625.407 21.225.043 1.007.430 34.916.417
Valores representativos de 
deuda: 

Disponibles para la 
venta - - 56.522 315.784 87.440 99.757 435.078 1.779 .525 - 2.774.106
Inversiones mantenidas 
hasta el vencimiento - - - - - - - 44.142 - 44.142

Instrumentos de 
patrimonio: 

Disponibles para la 
venta - - - - - - - - 431.640 431.640

Inversiones en negocios 
conjuntos y asociadas - - - - - - - - 4.770.441 4.7 70.441
Total Activos Rentables 637.772 1.730.099 2.597.759 2.912.903 3.232.671 2.714.081 3.060.485 23.048. 710 6.622.87 3 46.557.3 53
Bancos centrales - - 1.300 - - 1.210.070 - - - 1.211.370
Entidades de crédito 1.829 378.467 3.786 4.610 7.331 6.310 - 65.580 137.323 605.236
Clientela 17.280.922 1.827.844 1.931.305 8.828.548 3.227.403 1.034.044 428.514 979.965 206.985 35.745.530
Valores representativos de 
deuda emitidos - - 467.139 - 1.620.934 202.617 177. 290 2.482.054 9 4.950.043
Total Pasivos con Coste 17.282.751 2.206.311 2.403.530 8.833.158 4.855.668 2.453.041 605.804 3.527.599 344.317 42.512.179
Gap de Liquidez Neta (16.644.979) (476.212) 194.229 (5.920.255) (1.622.997) 261.040 2.454.681 19.521.1 1 1 6.278.55 6 4.045.1 74
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Los plazos de vencimiento de los pasivos incluidos en el cua dro anterior incorporan los 
vencimientos de las imposiciones a plazo sin considerar hipótesis de renovación. Por ello, el 
cuadro en el que se muestra el análisis de los activos y p asivos de la Entidad no debe 
interpretarse como un reflejo exacto de la situación de  liquidez del Banco para cada uno de los 
períodos incluidos. 

En la Nota 60 se da información detallada de las fue ntes de liquidez de la Entidad al 31 de 
diciembre de 2016 y 2015. 

18. Riesgo de tipo de interés y de tipo de cambio 

El Riesgo Estructural de Tipo de Interés consiste fundame ntalmente en que, dada una 
determinada estructura financiera, las variaciones de los tipos de interés afectan al margen de 
intermediación por una parte y al valor económico de la Entidad por otra como consecuencia 
de las alteraciones en el valor presente de los flujo s futuros asociados a las diferentes masas 
patrimoniales. 

Los cuatro factores fundamentales que se identifican en e l Riesgo Estructural de Tipo de Interés 
son el Riesgo de Repreciación, por la diferencia en los p lazos de vencimiento o revisión de tipo 
de interés de los activos y pasivos, el Riesgo de Curva, p or el potencial cambio de la pendiente 
y forma de la curva de tipos de interés, el Riesgo de Base, como consecuencia de la imperfecta 
correlación entre las variaciones en los tipos de interés de diferentes instrumentos con 
características de vencimiento y repreciación similares y la  Opcionalidad que algunas 
operaciones llevan asociada de manera explícita o implíc ita, y que permiten a su titular 
comprar, vender o alterar de alguna forma sus flujos futuros.  

De acuerdo con las políticas generales de gestión del riesgo  del Marco al Apetito al Riesgo, la 
defensa del valor del Grupo, y por tanto, el ámbito de gestión consolidado, debe ser el enfoque 
con el que se gestiona el perfil global de riesgo de l a Entidad. En este sentido, Kutxabank 
realiza una gestión eficiente, prudente y conservadora  del riesgo de tipo de interés, así como 
estricto seguimiento de este riesgo en base al análisis de diferentes escenarios. Para la 
monitorización del nivel de riesgo, la Entidad utiliz a indicadores de sensibilidad del Valor 
Económico del Balance y Margen de Intereses a 1 año y a 2 años, estableciendo unos límites 
a su apertura al riesgo estructural de tipo de interés. 

La responsabilidad última recae en el Consejo de Admin istración, siendo el Comité de Activos 
y Pasivos (COAP), el órgano colegiado de decisión compete nte por delegación del Consejo de 
Administración. El COAP de la Entidad establece la pr evisión de tipos de interés futuros así 
como las hipótesis que permiten modelizar el comportami ento de los clientes y los escenarios 
ante los que se debe medir el posible impacto de varia ciones en los tipos previstos.  

Corresponde al COAP valorar la exposición al Riesgo Est ructural de Tipo de Interés y, en su 
caso, tomar las medidas correctoras oportunas dentro de sus funciones de optimizar la 
estructura financiera del balance. 

La Entidad, para mantener los niveles deseados de expo sición al riesgo de interés, 
adicionalmente a las coberturas naturales generadas por e l propio balance, contrata permutas 
financieras de tipos de interés para la cobertura de l as variaciones del valor razonable de 
determinados activos y pasivos. 

Otro factor de riesgo diferente capaz de generar las p érdidas mencionadas tanto en el margen 
financiero de la Entidad como en su valor económico es e l Riesgo de Tipo de Cambio, definido 
como la pérdida potencial que puede producirse como con secuencia de movimientos adversos 
en los tipos de cambio de las diferentes divisas en las qu e opera. 
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La fijación de políticas así como la toma de decisione s sobre el Riesgo de Cambio corresponden 
de la misma manera al COAP. La Entidad practica una p olítica de cobertura sistemática de sus 
posiciones abiertas en divisa relacionadas con operaciones d e clientes, por lo que su apertura 
al riesgo de tipo de cambio es mínima. 

En el cuadro adjunto se recoge el gap estático de las  partidas sensibles a los tipos de interés 
clasificadas en función de sus fechas de revisión, que sup one una primera aproximación al 
riesgo de la Entidad ante variaciones de los tipos de in terés: 

Millones de Euros
2016

Saldo en 
Balance 

Hasta 
1 Mes 

Entre 
1 y 3 
Meses 

Entre 
3 Meses y 

1 Año 

Entre 1 
Año y 2 

Años 

Entre 
2 y 3 
Años 

Entre 
3 y 4 
Años 

A más de 
4 años 

Sin 
revisión 

Activos sensibles:
Tesorería 2.880 852 716 - - 1.31 2 - - -
Clientela 35.010 5.557 9.040 16.694 756 343 682 1.857 81
Cartera de valores 1.975 725 386 462 28 16 27 33 1 -

39.865 7.134 10.142 17.156 784 1.67 1 709 2.188 81
Pasivos sensibles:

Financiación 
    Bancaria 1.871 181 1 3 7 92 1.546 41 - 

Recursos ajenos 38.203 4.159 8.175 9.126 460 125 164 15.827 16 7
40.074 4.340 8.176 9.129 467 217 1.710 15.868 16 7

GAP Período 2.794 1.966 8.027 317 1.45 4 (1.001) (13.680 )
% s/Activo Total 6,05% 4,25% 17,37% 0,69% 3,15 % (2,17%) (29,61 %)
GAP Acumulado 2.794 4.760 12.787 13.104 14 .55 8 13.55 7 (123 )
% s/Activo Total 6,05% 10,30% 27,67% 28,36% 31,51 % 29,34% (0,27 %)

Millones de Euros
2015

Saldo en 
Balance 

Hasta 
1 Mes 

Entre 
1 y 3 
Meses 

Entre 
3 Meses y 

1 Año 

Entre 1 
Año y 2 

Años 

Entre 
2 y 3 
Años 

Entre 
3 y 4 
Años 

A más de 
4 años 

Sin 
revisión 

Activos sensibles:
Tesorería 3.621 1.126 1.440 - - 1.055 - - -
Clientela 34.916 5.00 9 9.16 8 17. 350 960 75 8 1.159 1.364 (852)
Cartera de valores 2.818 720 432 578 17 30 273 768 -

41.355 6.855 11.0 40 17.928 977 1.84 3 1.432 2.132 (852)
Pasivos sensibles:

Financiación 
    Bancaria 1.817 378 4 5 7 1.357 - 66 - 

Recursos ajenos 40.696 3.992 8.266 10.668 2.511 41 138 14.793 287
42.513 4.370 8.270 10.673 2.518 1.398 138 14.859 287

GAP Período 2.485 2.770 7.255 (1.541) 445 1.294 (12.727)
% s/Activo Total 5,09 % 5,67% 14,85 % (3,15%) 0,91% 2,65% (26,05 %)
GAP Acumulado 2.485 5.255 12.510 10.969 11.414 12.708 (19 )
% s/Activo Total 5,09 % 10,76 % 25,61 % 22,45 % 23,37 % 26,01 % (0,04% )

Para la elaboración de los cuadros anteriores se han consi derado como Tesorería los epígrafes 
“Efectivo, saldos en efectivo en bancos centrales y otros depósitos a la vista” y “Préstamos y 
partidas a cobrar – Préstamos y anticipos – Entidades de crédito”, como Cartera de valores 
“Activos financieros designados a valor razonable con cambi os en resultados”, “Activos 
financieros disponibles para la venta – Valores represent ativos de deuda” y las “Inversiones 
mantenidas hasta el vencimiento”, como financiación ban caria los “Depósitos – Bancos 
centrales” y “Depósitos – Entidades de crédito” del epígr afe “Pasivos financieros a coste 
amortizado”, y como recursos ajenos “Depósitos – Clientel a”, “Valores representativos de 
deuda emitidos”  del epígrafe “Pasivos financieros a cost e amortizado” de los balances 
individuales del Banco. 
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Los criterios seguidos para clasificar las operaciones sin v encimiento o con vencimiento 
indeterminado son los siguientes: 

Activo 
Caja y Banco España Entre 2 y 3 años 
Resto Entidades de Crédito Entre 2 y 3 años 
Tarjetas de Crédito Sector Público y Privado Hasta 1 mes 
Vencimientos pendientes de cobro y 
descubiertos Entre 1 y 3 meses 
Otros deudores Entre 3 y 4 años 
Pasivo 
Entidades de Crédito Entre 2 y 3 años 
Ahorro vista ordinario Sector Privado Más de 4 años la parte estable y hasta 1 mes la parte 

inestable 
Ahorro Retribuido Sector Privado Entre 1 mes y 4 añ os según la naturaleza del producto 
Ahorro vista ordinario Sector Público Más de 4 años la parte estable y hasta 1 mes la parte 

inestable 
Resto Sector Público Entre 2 y 3 años 
Otros Acreedores Entre 2 y 3 años  

Al cierre de los ejercicios 2016 y 2015 la sensibilidad d el margen de intereses, los ajustes por 
valoración del patrimonio neto y el valor económico d el Banco, ante un desplazamiento 
horizontal de la curva de tipos en 100 p.b. y 50 p.b.  en un horizonte temporal de un año y en 
un escenario de mantenimiento del balance, es el siguie nte: 

Análisis de sensibilidad al 31 de diciembre de 2016: 

Miles de Euros 

Margen de 
Intereses 

Efecto en los 
ajustes por 

valoración del 
patrimonio neto Valor Económico 

Variaciones sobre los tipos de interés: 
  Incremento de 100 puntos básicos 53.581 (24.164) 477.715 
  Incremento de 50 puntos básicos 30.705 (12.347) 2 59.186 
  Disminución de 50 puntos básicos 5.383 7.778 (115. 349) 

Análisis de sensibilidad al 31 de diciembre de 2015: 

Miles de Euros 

Margen de 
Intereses 

Efecto en los 
ajustes por 

valoración del 
patrimonio neto Valor Económico 

Variaciones sobre los tipos de interés: 
  Incremento de 100 puntos básicos 61.966 (58.434) 325.527 
  Incremento de 50 puntos básicos 31.018 (30.083) 1 61.868 
  Disminución de 50 puntos básicos (12.748) 25.428 (1 14.037) 
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19. Otros riesgos 

19.1 Riesgo de mercado 

Este apartado hace referencia a la posibilidad de incurr ir en pérdidas procedentes de las 
carteras propias como consecuencia de la evolución adversa  de los mercados, ya sean 
monetarios, de renta fija, renta variable, derivado s, etc. 

Este riesgo está presente en todas las carteras del Banco, aunque su repercusión sobre los 
resultados y el Patrimonio neto puede variar en funció n del tratamiento contable aplicable en 
cada caso. Su gestión persigue limitar la exposición al t ipo de pérdidas descrito, así como 
optimizar la relación entre el nivel de riesgo asumid o y los beneficios esperados, sobre la base 
de las directrices marcadas por los máximos órganos ejecu tivos del Banco. 

En el marco de dichas directrices generales, la gestión del riesgo de mercado compete al 
Comité de Activos y Pasivos.  

La consecución de un elevado grado de control sobre el r iesgo de mercado requiere de la 
implantación de unos procedimientos operativos acordes con  las tendencias normativas 
derivadas del Nuevo Acuerdo de Capital, así como con las mejores prácticas comúnmente 
aceptadas por el mercado. Estos procedimientos incluyen a spectos como la segregación de 
funciones, el control de la información, la política de  objetivos, los límites sobre la operativa, 
así como aspectos relacionados con la seguridad. 

Además de los aspectos procedimentales, el control del rie sgo de mercado se sustenta en 
herramientas cuantitativas capaces de proporcionar medida s homogéneas del riesgo. El 
modelo utilizado se basa en el concepto de value at ris k (VaR), para cuyo cálculo utiliza 
metodologías por simulación histórica y paramétricas, deri vadas de la matriz de varianzas y 
covarianzas. El VaR de referencia se calcula con un modelo  de simulación histórica, aunque 
como comparativo también se calcula el VaR con un modelo paramétrico. El modelo de VaR 
empleado trata de estimar, con un intervalo de confia nza del 99%, la máxima pérdida probable 
que puede derivarse de una cartera o conjunto de carte ras durante un horizonte temporal 
determinado. Para las actividades de trading el horizo nte temporal es de un día.  

La validación, o backtesting, del modelo de VaR utili zado pasa por la comparación entre el 
porcentaje de rebasamientos realmente producidos con el i ntervalo de confianza utilizado. Un 
rebasamiento se produce cuando una cartera experimenta,  para un horizonte temporal 
determinado, una pérdida real superior al VaR calculad o al comienzo de dicho horizonte 
temporal. Los horizontes temporales utilizados para rea lizar la validación, o backtesting, son 
1 y 10 días. 

La metodología descrita se complementa con ejercicios de st ress testing, en los que se simula 
el comportamiento de las carteras descritas bajo escenar ios excepcionalmente desfavorables. 
Los escenarios de estrés sistemáticos aplicados se ajustan a l as recomendaciones del comité 
“Derivatives Policy Group” realizadas en 1995 en el do cumento de trabajo “Framework for 
Voluntary Oversight”. En este documento se introducen u na serie de recomendaciones que 
permiten anticipar el comportamiento de la valoración  de la cartera frente a determinados 
comportamientos extremos agrupados por factor de riesgo. A demás de estos escenarios 
recomendados, también se realizan ejercicios de stress test ing basados en aquellos escenarios 
históricos con un comportamiento excepcionalmente desfavo rable para las carteras objeto de 
análisis.  
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Para la gestión del riesgo de mercado el Banco cuenta co n herramientas que permiten realizar 
un control efectivo del riesgo de mercados asumido en ca da momento, en línea con las mejores 
prácticas del mercado. 

El Banco no mantiene posiciones netas de riesgo de merca do en derivados mantenidos para 
negociar de manera estructural, ya que cierra todas sus posiciones en derivados con clientes, 
bien con contrapartidas bancarias, bien con derivados cerr ados en sentido contrario en 
mercados organizados. Aun así, de manera coyuntural, sí se  toman pequeñas posiciones netas 
de riesgo de mercado en derivados mantenidos para nego ciar a las cuales se les presta un 
especial análisis de riesgo. 

En el ejercicio 2016 el VaR diario medio calculado ut ilizando el modelo paramétrico, con un 
horizonte temporal de un día y un grado de confianza  del 99%, de los activos y pasivos 
financieros mantenidos para negociar ascendió a 145 mile s de euros (88 miles de euros en el 
ejercicio 2015). 

La exposición del Banco al riesgo estructural de renta v ariable se deriva, fundamentalmente, 
de las participaciones mantenidas en empresas industria les y financieras con horizontes de 
inversión de medio/largo plazo. La exposición al riesg o de mercado (medida como el valor 
razonable de los instrumentos de patrimonio en poder d el Banco) al 31 de diciembre de 2016 
asciende a 332.840 miles de euros (366.272 miles de eur os al diciembre de 2015). Para el 
cálculo del VaR global se opta por la utilización del m odelo de Simulación Histórica, en base al 
cual, el VaR medio a 10 días, con un grado de confianza  del 99%, de la cartera de inversión 
ha ascendido a 190.315 miles de euros (101.142 miles de  euros en el ejercicio 2015). Los 
resultados del cálculo de esta variable en base al método  paramétrico, que se utiliza a efectos 
de contraste, no difieren significativamente de los obt enidos por el método de la simulación. 

19.2 Riesgo operacional 

El riesgo operacional se define como la “posibilidad de  incurrir en pérdidas derivadas de fallos, 
errores, insuficiencias o inadecuaciones en los procesos, siste mas o personal de la entidad, o 
bien de acontecimientos externos”. Queda incluido el rie sgo legal y excluidos los riesgos de 
reputación y estratégico. 

La Entidad cuenta para la gestión de este riesgo con un a metodología y herramientas 
informáticas específicamente desarrolladas y con person al dedicado en exclusiva a esta tarea, 
la Unidad de Riesgo Operacional, así como con una ampli a red de responsables de la gestión 
de este riesgo repartidos por toda la organización. T odo el sistema es promovido y supervisado 
por el Comité de Riesgo Operacional, presidido por la  Dirección General Adjunta Corporativa 
de Medios, en el que se encuentran representadas una g ran parte de las áreas de la Entidad. 

El sistema de Gestión del Riesgo Operacional se compone f undamentalmente de los siguientes 
procesos: 

1. Proceso de Autoevaluación Cualitativa. 

2. Proceso de registro de pérdidas y de aprovisionamient o de datos de indicadores de riesgo. 

3. Proceso de análisis y propuestas de acciones mitigación . 

4. Planes de Continuidad de Negocio. 
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El capital regulatorio calculado para el Grupo Kutxab ank por riesgo operacional al 31 de 
diciembre de 2016 ha ascendido a 185.875 miles de euro s (191.242 miles de euros al 31 de 
diciembre de 2015). 

20. Concentración de riesgos 

El Banco sigue de cerca el nivel de concentración de riesg os en el que incurre, por cada una 
de las categorías posibles: por contraparte, por sector, po r producto, por área geográfica, etc. 

Al 31 de diciembre de 2016 en torno al 75% (76% al 3 1 de diciembre de 2015) del riesgo 
crediticio del Banco proviene del negocio de particul ares, lo que asegura un elevado grado de 
capilaridad en su cartera.  

Por lo que respecta a los riesgos con entidades financiera s, éstos son sometidos a límites muy 
estrictos, establecidos por el Área de Riesgos y cuyo cumpli miento es verificado de manera 
continua por el Área Financiera. Por tanto, no hay ri esgos crediticios significativos derivados 
de la actividad tesorera del Banco. Adicionalmente exi sten acuerdos de netting y colateral 
(véase Nota 16). 

Por tipo de producto, al 31 de diciembre de 2016 el 7 4% (75% al 31 de diciembre de 2015) 
del crédito concedido está respaldado por algún tipo de garantía real, en su gran mayoría 
inmuebles destinados a usos residenciales. La garantía hip otecaria inherente a esta modalidad 
de préstamo, así como los criterios utilizados en su con cesión contribuyen a mitigar el riesgo 
de concentración procedente de este epígrafe (véase Not a 24). 

De acuerdo al requerimiento de la Circular 5/2011, de Banco de España, en la Nota 60 se 
incluye la información de transparencia, detallando la información referente a las 
financiaciones concedidas a la construcción y a la promoció n inmobiliaria, las concedidas para 
la adquisición de vivienda y los activos adquiridos en pa go de deudas así como sobre las 
necesidades y estrategias de financiación. 

21. Efectivo, saldos en efectivo en bancos centrale s y otros 
depósitos a la vista 

El desglose de este epígrafe de los balances al 31 de dicie mbre de 2016 y 2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Caja 163.689 218.821
Depósitos en Banco de España 607.790 327.086
Depósitos en otros Bancos Centrales 590 593
Cuentas mutuas - 641
Cuentas a la vista 304.140 235.744
Ajustes por valoración 90 115

1.076.299 783.000

El saldo mantenido en cuenta corriente en el Banco de E spaña se encuentra afecto al 
cumplimiento del coeficiente de reservas mínimas según lo estipulado en la normativa vigente. 

El tipo de interés medio anual durante el ejercicio 2016 de los saldos mantenidos en Banco de 
España ha ascendido al 0,01% (0,05% en el ejercicio 2 015). 
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22. Activos y pasivos financieros mantenidos para n egociar 

El desglose de estos epígrafes de los balances al 31 de di ciembre de 2016 y 2015 es el 
siguiente: 

Miles de Euros 
Activo Pasivo 

2016 2015 2016 2015 

Derivados 148.948 142.043 146.185 135.129 
148.948 142.043 146.185 135.129 

El efecto en las cuentas de pérdidas y ganancias de lo s ejercicios anuales terminados el 31 de 
diciembre de 2016 y 2015 producido por los cambios en el  valor razonable de los elementos 
de los activos y pasivos financieros mantenidos para negoci ar, es el siguiente (Nota 47): 

Miles de Euros 
2016 2015 

Valores representativos de deuda 223 887 
Derivados (1.257) 4.434 
Beneficio/(pérdida) neta (1.034) 5.321 
Valores cuyo valor razonable se estima en base a 
 cotización  223 887 
Valores cuyo valor razonable se estima en base a 
 técnicas de valoración (1.257) 4.434 
Beneficio/(pérdida) neta (1.034) 5.321 

El desglose por monedas y vencimientos de los epígrafes d e activos y pasivos financieros 
mantenidos para negociar de los balances al 31 de diciemb re de 2016 y 2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
Activo Pasivo 

2016 2015 2016 2015 

Por moneda: 
Euros 148.270 141.519 145.505 134.604
Dólares USA 678 524 680 525

148.948 142.043 146.185 135.129
Por vencimiento: 
Hasta 1 mes 9.771 2.385 8.567 2.961
Entre 1 mes y 3 meses 9.568 1.674 6.372 1.111
Entre 3 meses y 1 año 10.194 14.840 12.122 9.410
Entre 1 año y 5 años 10.884 16.721 9.122 16.329
Más de 5 años 108.531 106.423 110.002 105.318

148.948 142.043 146.185 135.129
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a) Riesgo de crédito 

El desglose de las concentraciones de los “Activos financier os mantenidos para negociar” 
por sector geográfico donde se encuentra localizado el ri esgo, por clases de contrapartes 
y por tipo de instrumentos, indicando el valor en lib ros de los mismos al 31 de diciembre 
de 2016 y 2015, han sido las siguientes: 

2016 2015 
Miles de 

Euros % 
Miles de 

Euros % 
Por sector geográfico: 
Estado 135.840 91,20 137.444 96,76 
Resto de países de la Unión Europea 12.847 8,62 4.45 8 3,14 
Resto del mundo 261 0,18 141 0,10 

148.948 100,00 142.043 100,00
Por clases de contrapartes: 
Entidades de crédito 22.265 14,95 12.537 8,83 
Otros sectores residentes 126.683 85,05 129.366 91,07 
Otros sectores no residentes - - 140 0,10 

148.948 100,00 142.043 100,00
Por tipos de instrumentos: 

Derivados no negociados en mercados organizados 148.9 48 100,00 142.043 100,00 
148.948 100,00 142.043 100,00

El desglose de los “Activos financieros mantenidos para negociar” en función de las 
calificaciones crediticias asignadas por agencias externas de calificación, es el siguiente: 

2016 2015 
Miles de 

Euros % 
Miles de 

Euros % 

Riesgos calificados como AA- - - - - 
Riesgos calificados como A+ 42 0,03 1.301 0,92
Riesgos calificados como A 11.495 7,72 1.734 1,22
Riesgos calificados como A- 1.210 0,81 1.054 0,74
Riesgos calificados como BBB+ 4.053 2,72 7.160 5,04
Riesgos calificados como BBB - - 912 0,64
Riesgos calificados como BBB- 5.455 3,66 391 0,28
Otros riesgos 9 0,01 25 0,02
Importes no asignados 126.684 85,05 129.466 91,14

148.948 100,00 142.043 100,00
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b) Derivados 

El desglose del saldo de “Derivados” del activo y del pa sivo de los balances al 31 de 
diciembre de 2016 y 2015 es el siguiente: 

20 16 20 15
Activo Pasivo Activo Pasivo

Valor 
razonable Nocional 

Valor 
razonable Nocional 

Valor 
razonable Nocional 

Valor 
razonable Nocional 

Compra -venta de divisas 
no vencidas: 

Compras de divisas contra 
     euros 9.470 202.367 2.569 313.827 9.411 303.74 0 634 52.771 

Ventas de divisas contra 
    euros 10.379 326.294 6.710 259.976 1.221 135.61 4 4.481 381.014 

Compra de divisas contra
    divisa 328 13.962 7.683 1.562 - - 157 5.044 
Opciones sobre valores:

Compradas 2.122 333.743 - - 6.301 389.542 . .
Emitidas - - 2.777 2. 170.205 - - 9.239 2.559.404

Opciones sobre tipos de 
  interés: 

Compradas 25 5 171.844 - - 458 400.024 - -
Emitidas - - 245 172.135 - - 477 399.596

Opciones sobre divisas:
Compradas 678 71.084 - - 1.836 49.122 - -
Emitidas - - 680 136.596 - - 1.856 201.628

Otras operaciones:
Permutas financieras sobre 

    valores 786 172.112 738 24.548 3.722 380.905 1.4 08 57.752 
Permutas financieras sobre

    tipos de interés IRS’s 105.956 674.637 108.818 671.816 100.030 584.478 101.572 631.333 
Permutas financieras sobre 

    tipos de cambio (CCS) - - - - 29 10.000 - - 
Operaciones sobre otros 
  Riesgos 18.974 7.429 15.965 6.323 19.035 4.967 15.305 4.949 

148.948 1.973. 472 146.185 3.756.988 142.043 2.258.392 135.129 4.293.491

Las garantías otorgadas por el Banco a determinados fond os de inversión y fondos de 
pensiones se registran como opciones emitidas sobre valores.  El valor nominal de dichas 
operaciones asciende a 1.688.692  miles de euros y su va lor razonable a 470 miles de 
euros al 31 de diciembre de 2016 (1.851.051 miles de e uros y 660 miles de euros al 31 
de diciembre de 2015). 

El efecto de la consideración tanto del riesgo de contra partida como del riesgo propio en 
la valoración de los derivados ha supuesto al 31 de dici embre de 2016 el registro en el 
Balance del Banco de una reducción de valor por import e de 7.789 miles de euros y de 
un incremento de valor por importe de 1.602 miles de  euros (7.580 y 2.717 miles de 
euros al 31 de diciembre de 2015). 

A partir del ejercicio 2016, el Banco realiza la oper ativa de determinados derivados OTC 
a través de la cámara de compensación Eurex Clearing. E l neto del valor razonable de 
todas las posiciones mantenidas a través de dicha cámara se r efleja en un depósito a 
favor del Banco registrado en el epígrafe “Préstamos y partidas a cobrar – Préstamos y 
anticipos” del balance al 31 de diciembre de 2016 (véase  Nota 24). Al 31 de diciembre de 
2016 el importe de dicho depósito correspondiente a la  valoración de los derivados 
designados como mantenidos para negociar asciende a 42 m iles de euros, siendo el valor 
nocional de 13.211 miles de euros. 
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El importe nocional y/o contractual de los contratos de d erivados no supone una 
cuantificación del riesgo asumido por la Entidad, ya q ue su posición neta se obtiene de la 
compensación y/o combinación de dichos instrumentos. 

Las diferencias entre el valor de los derivados vendido s y comprados a clientes y los 
comprados y vendidos a contrapartidas, en los que existe un margen para el Banco, no 
tienen un valor significativo. 

El valor de mercado de los derivados implícitos en depó sitos estructurados 
comercializados por el Banco al 31 de diciembre de 201 6 asciende a 645 miles de euros 
(4.545 miles de euros en diciembre de 2015), que se reco gen dentro del epígrafe  “Pasivos 
financieros mantenidos para negociar – Derivados” del b alance a dicha fecha. Asimismo, 
al 31 de diciembre de 2015 el valor de mercado de di chos derivados implícitos con signo 
positivo se registraban en el epígrafe “Activos financier os mantenidos para negociar – 
Derivados” del balance a la fecha por valor de 1.051 miles de euros. 

23. Activos financieros disponibles para la venta 

El desglose de este epígrafe de los balances al 31 de dicie mbre de 2016 y 2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Valores representativos de deuda: 
Deuda Pública Española- 
  Otras deudas anotadas 1.846.411 2.531.982 

1.846.411 2.531.982 
Emitidos por entidades de crédito- 
  Residentes - 1.966 
Otros valores de renta fija- 
  Emitidos por otros residentes 72.756 225.392 
  Emitidos por otros no residentes 11.716 14.766 

84.472 242.124 
1.930.883 2.774.106 

Instrumentos de patrimonio: 
Participaciones en entidades españolas 448.941 421. 697 
Participaciones en entidades extranjeras 34 7.549 
Participaciones en Fondos de Inversión (*) 4.261 2.3 94 

453.236 431.640 
2.384.119 3.205.746 

(*)  Al 31 de diciembre de 2016, el 100% (99% al 31  de diciembre de 
2015) se corresponden con fondos de inversión gestio nados por 
Kutxabank Gestión, S.G.I.I.C, S.A., sociedad particip ada al 100% 
por el Banco. 
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El desglose por monedas, vencimientos y por su admisión o no a cotización del epígrafe 
“Activos financieros disponibles para la venta” de los ba lances al 31 de diciembre de 2016 y 
2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Por moneda: 
Euros 2.384.119 3.205.746 

2.384.119 3.205.746 
Por vencimiento: 
Hasta 3 meses 85.870 56.759 
Entre 3 meses a 1 año 48.289 319.716 
Entre 1 año y 5 años 474.684 861.055 
Más de 5 años 1.322.040 1.536.576 
Vencimiento indeterminado 453.236 431.640 

2.384.119 3.205.746 

Por admisión o no a cotización: 
Cotizada- 
  Valores representativos de deuda  1.894.813 2.708 .506 
  Instrumentos de patrimonio  184.339 217.753 

2.079.152 2.926.259 
No cotizada- 
  Valores representativos de deuda  36.070 65.600 
  Instrumentos de patrimonio  268.897 213.887 

304.967 279.487 
2.384.119 3.205.746 

Dentro del epígrafe “Instrumentos de patrimonio” al 3 1 de diciembre de 2016 se encuentran 
recogidos 120.397 miles de euros (65.368 miles de euros a l 31 de diciembre de 2015) 
correspondientes a participaciones cuyo valor razonable n o ha podido ser estimado con 
fiabilidad, por tratarse de valores que no se negocia n en un mercado activo, ni existe historia 
de transacciones recientes. Estas participaciones se mantiene n a su coste de adquisición 
corregido, en su caso, por las pérdidas por deterioro q ue hayan experimentado. 

En la Nota 36 se desglosa el saldo del epígrafe de “Otr o resultado global acumulado” del 
Patrimonio neto al 31 de diciembre de 2016 y 2015 pr oducido por los cambios en el valor 
razonable de los elementos incluidos en el epígrafe de “Activos financieros disponibles para la 
venta”. 

El importe que durante el ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2016, como 
consecuencia de las ventas producidas y los deterioros, ha sido dado de baja del epígrafe de 
“Otro resultado global acumulado” del Patrimonio neto  reconociéndose como beneficios en la 
cuenta de pérdidas y ganancias, ha ascendido a 109.957  miles de euros (2.848 miles de euros 
de pérdidas al 31 de diciembre de 2015), antes de consi derar su efecto fiscal (Nota 36). 

Durante el ejercicio 2016 el Banco ha vendido inversi ones de la cartera registrada en el 
epígrafe “Activos financieros disponibles para la venta”  que han generado beneficios por venta 
registrados en la cuenta de pérdidas y ganancias por imp orte de 111.925 miles de euros (6.639 
miles de euros en el ejercicio 2015) – Nota 46 –. 

El tipo de interés medio anual durante el ejercicio 2 016 de los Valores representativos de 
deuda ha ascendido al 2,79% (3,36% durante el ejerci cio 2015). 

El Banco no tenía pignorados valores clasificados en esta cartera al 31 de diciembre de 2016 
que estén afectos a un contrato de crédito con prenda en el Banco de España (137.237 miles 
de euros al 31 de diciembre de 2015) – Nota 39 -. 



75 

El valor razonable de los “Activos financieros disponib les para la venta” se incluye en la Nota 
38. 

a) Riesgo de crédito 

Las concentraciones del riesgo por sector geográfico de lo s epígrafes de “Activos 
financieros disponibles para la venta – Valores represent ativos de deuda” han sido las 
siguientes: 

2016 2015 
Miles de Miles de 

Euros % Euros % 

Estado 1.919.167 99,39 2.759.340 99,47 
Resto de países de la Unión Europea 11.716 0,61 14.7 66 0,53 

1.930.883 100,00 2.774.106 100,00 

El desglose en función de las calificaciones crediticias a signadas por agencias externas de 
calificación al cierre de cada ejercicio es el siguiente:  

2016 2015 
Miles de 

Euros % 
Miles de 

Euros % 

Riesgos clasificados como A+ - - - - 
Riesgos calificados como A 74.653 3,87 40.854 1,47 
Riesgos calificados como A- 8.431 0,44 - - 
Riesgos calificados como BBB+ 1.767.820 91,55 2.644 .551 95,34 
Riesgos calificados como BBB 16.717 0,86 5.406 0,19  
Otros riesgos 1.468 0,08 13.279 0,48 
Importes no asignados 61.794 3,20 70.016 2,52 

1.930.883 100,00 2.774.106 100,00 

b) Pérdidas por deterioro 

El desglose del saldo del epígrafe de “Deterioro del v alor o (-) reversión del deterioro del 
valor de activos financieros no valorados a valor razon able con cambios en resultados” de 
la cuenta de pérdidas y ganancias de los ejercicios anua les terminados el 31 de diciembre 
de 2016 y 2015 correspondientes a los activos financieros  disponibles para la venta se 
muestra a continuación (véase Nota 55): 

Miles de Euros 
2016 2015 

Valores representativos de deuda (146) - 
Instrumentos de patrimonio (22.603) (109.751) 

(22.749) (109.751)
Dotaciones con cargo a resultados: 
  Determinadas colectivamente - - 
  Determinadas individualmente (22.749) (109.751) 

(22.749) (109.751)
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Durante el ejercicio 2016 se han producido deterioros de  activos financieros disponibles 
para la venta que han supuesto la reclasificación de aju stes por valoración al epígrafe 
“Deterioro del valor o (-) reversión del deterioro del valor de activos financieros no 
valorados a valor razonable con cambios en resultados – A ctivos financieros disponibles 
para la venta” de un importe de 14.367 miles de euro s al 31 de diciembre de 2016 (85.642 
al 31 de diciembre de 2015) – Nota 36 –. 

24. Préstamos y partidas a cobrar  

El desglose de este epígrafe de los balances adjuntos al  31 de diciembre de 2016 y 2015 es el 
siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Préstamos y anticipos: 
     Entidades de crédito 1.803.328 2.837.607
     Clientela 35.010.177 34.916.417

36.813.505 37.754.024

El Banco tenía instrumentos de deuda prestados o en gara ntía al 31 de diciembre de 2016 por 
un importe nominal de 5.347.681 miles de euros (5.65 7.110 miles de euros al 31 de diciembre 
de 2015) – Nota 39 –. 

El desglose por monedas y vencimientos del epígrafe de  “Préstamos y partidas a cobrar” de 
los balances al 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el sigu iente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Por moneda: 
  Euros 36.509.372 37.381.309 
  Dólares USA 205.171 254.337 
  Libras esterlinas 3.286 5.571 
  Yenes japoneses 51.663 59.475 
  Francos suizos 23.037 23.817 
  Pesos mexicanos 20.815 28.985 
  Otros 161 530 

36.813.505 37.754.024
Por vencimiento: 
  Hasta 3 meses 3.014.934 4.161.065 
  Entre 3 meses y 1 año 3.061.600 2.179.945 
  Entre 1 año y 5 años 9.400.013 9.376.020 
  Más de 5 años 20.582.703 21.520.082 
  Vencimiento no determinado y sin clasificar 1.613 .004 1.835.370 
  Ajustes por valoración (858.749) (1.318.458)

36.813.505 37.754.024

El epígrafe ajustes por valoración del cuadro anterior  incluye las correcciones de valor por 
deterioro de activos, los intereses devengados, las comi siones pendientes de devengo y los 
ajustes por operaciones de microcobertura. 
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a) Préstamos y anticipos – Entidades de crédito 

El detalle de este epígrafe del balance en función d e la naturaleza del instrumento es el 
siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Cuentas a plazo 400.000 440.432
Adquisición temporal de activos 1.167.012 2.135.671
Otras cuentas (véase Nota 16) 236.537 261.678
Ajustes por valoración 
  Correcciones de valor por deterioro de activos - (1 )
  Resto (221) (173)

(221) (174)
1.803.328 2.837.607

El tipo de interés durante el ejercicio 2016 de “Pré stamos y anticipos – Entidades de 
crédito” ha oscilado alrededor del 0% (entre 0,50% y el 0,25% durante el ejercicio 2015). 
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b) Préstamos y anticipos – Clientela 

El desglose, por diversos criterios, del saldo del epígr afe “Préstamos y anticipos – 
Clientela” del epígrafe de “Préstamos y partidas a cob rar” al 31 de diciembre de 2016 y 
2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Por modalidad y situación: 
Crédito comercial 539.324 500.507 
Deudores con garantía hipotecaria 25.537.423 25.975. 346 
Deudores con otras garantías reales 366.625 496.282 
Otros deudores a plazo 6.585.934 6.051.572 
Deudores a la vista y varios 636.652 681.453 
Arrendamiento financiero 125.115 105.127 
Adquisición temporal de activo 298.658 55.000 
Activos dudosos 1.706.984 2.325.043 
Otros activos financieros- 
  Comisiones por garantías financieras 3.157 4.256 
  Otros conceptos 68.833 40.115 

35.868.705 36.234.701 
Ajustes por valoración- 
  Correcciones de valor por deterioro (883.130) (1. 348.632) 
  Otros ajustes por valoración 24.602 30.348 

(858.528) (1.318.284) 
35.010.177 34.916.417 

Por zona geográfica:
  Estado 34.807.147 34.713.643 
  Resto de países de la Unión Europea 136.943 135.6 43 
  Resto del mundo 66.087 67.131 

35.010.177 34.916.417 
Por tipo de interés aplicado:
  Tipo de interés fijo 3.970.023 3.280.860 
  Tipo de interés variable referenciado  
     al Euribor 28.170.502 28.228.268 
  Tipo de interés variable referenciado  
     al IRPH 1.410.581 1.579.367 
  Otros 1.459.071 1.827.922 

35.010.177 34.916.417 

El epígrafe “Préstamos y anticipos – Clientela – Ajuste s por valoración” incluye 19.477 
miles de euros al 31 de diciembre de 2016 (15.021 mi les de euros al 31 de diciembre de 
2015), que corresponden a las variaciones del valor ra zonable de determinados préstamos 
a clientes, que son atribuibles al riesgo de interés y t ipo de cambio, los cuales han sido 
objeto de cobertura contable tal y como se describe en l a Nota 26. 

El tipo de interés efectivo medio de los instrumentos d e deuda clasificados en esta cartera 
al 31 de diciembre de 2016 era de 1,30% (1,58% al 3 1 de diciembre de 2015). 
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La Entidad mantiene diversas titulizaciones y otras tra nsferencias de activos, cuyo detalle 
al 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el siguiente:  

Miles de Euros 
2016 2015 

Dados íntegramente de baja del balance: 
Activos hipotecarios titulizados a través de participa ciones  
  Hipotecarias 9.581 11.242 

9.581 11.242 
Pro memoria: Dados de baja del balance 
antes del 1 de enero de 2004 9.581 11.242 

Mantenidos íntegramente en el balance: 
Activos hipotecarios titulizados a través de participa ciones  
  Hipotecarias 35.847 41.185 
Activos hipotecarios titulizados a través de certific ados  
  de transmisión hipotecaria 3.305.584 3.600.164 

3.341.431 3.641.349 
3.351.012 3.652.591 

En el ejercicio 2002, Caja Vital, accionista de Kutxab ank, realizó un programa de 
titulización de activos mediante la emisión de Participa ciones Hipotecarias cuyos activos 
titulizados han sido dados de baja del balance del Ban co, manteniéndose este mismo 
criterio al 31 de diciembre de 2016 y 2015 de acuerdo  con lo dispuesto por la Disposición 
Transitoria 1ª de la Circular 4/2004 de Banco de Españ a. A continuación se indican los 
valores nominales y los saldos vivos de las participacion es hipotecarias y de los préstamos 
subordinados correspondientes al citado programa de titu lización de activos al 31 de 
diciembre de 2016 y 2015: 

Miles de Euros 

Fondo que suscribe la 
emisión 

Valor Nominal Saldo Vivo 
Préstamos 

Subordinados 
Ejercicio 2016 2015 2016 2015 2016 2015 

2002 61.000 61.000 9.581 11.242 337 432 AyT 11, Fondo de 
Titulización Hipotecaria 

En los ejercicios 2004 a 2009, las tres Cajas accionistas d e Kutxabank realizaron varios 
programas de titulización de préstamos hipotecarios med iante la emisión de 
Certificaciones de Transmisión Hipotecaria y Participaci ones Hipotecarias. Estas 
transferencias de activos no cumplen con los requisitos estab lecidos por la Circular 4/2004 
de Banco de España para dar de baja dichos activos del b alance, dado que la Entidad 
retiene los riesgos y beneficios asociados a la propiedad d e los activos, al haber concedido 
a los fondos financiaciones subordinadas que absorben susta ncialmente las pérdidas 
esperadas de los activos titulizados. 
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A continuación se indican los valores nominales y los saldos vivos de las certificaciones de 
transmisión hipotecarias, de las participaciones hipotecar ias y de los préstamos 
subordinados correspondientes a cada uno de los programas de titulización de préstamos 
hipotecarios: 

Miles de Euros

Valor Nominal 

Vencimiento 
residual medio 

(en años) Saldo vivo 
Préstamos/créditos 

subordinados 

Ejercicio 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015 
Fondo que suscribe 

la emisión 

2008 1.000.000 1.000.000 17,07 17,91 497.525 544.193 39.700 40.167 AyT Colaterales 
Global Hipotecario 

BBK II FTA 
2007 1.500.000 1.500.000 18,78 19,69 829.40 3 889.997 54.600 55.241 AyT Colaterales 

Global Hipotecario 
BBK I FTA 

2006 1.000.000 1.000.000 16,16 17,07 421.778 462.085 18.173 19.985 AyT Hipotecario BBK 
II FTA 

2005 1.000.000 1.000.000 15,34 16,28 338.760 373.150 24.000 24.000 AyT Hipotecario BBK 
I FTA 

2006 750.000 750.000 17,22 18,07 303.913 335.115 11.114 12.268 AyT Kutxa
Hipotecario I, Fondo 

de Titulización de 
Activos 

2007 1.200.000 1.200.000 19,55 20,37 590.083 638.681 29.114 29.114 AyT Kutxa 
Hipotecario II, 

Fondo de 
Titulización de 

Activos 
2005 300.700 300.700 19,71 20,40 48.591 53.878 5.342 5.342 AyT Promociones 

Inmobiliarias III, 
Fondo de 

Titulización de 
Activos 

2004 150.000 150.000 12,21 13,00 35.847 41.185 1.125 1.125 AyT Hipotecario 
Mixto II, Fondo de 

Titulización de 
Activos 

2004 - 25.000 - 7,49 - 2.781 62 704 AyT FTPYME II, 
Fondo de 

Titulización de 
Activos 

2006 200.000 200.000 17,65 18,33 72.373 80.752 1.605 1.605 TDA 27, Fondo de 
Titulización de 

Activos 
2007 199.900 199.900 21,33 22,29 120.572 129.172 3.138 3.174 AyT Colaterales 

Global Hipotecario, 
Fondo de 

Titulización de 
Activos 

2009 155.000 155.000 20,20 20,93 82.586 90.360 8.243 8.243 AyT ICO -FTVPO Caja 
Vital Kutxa, Fondo 
de Titulización de 

Activos 
7.455.600 7.480.600 - - 3.341.4 31 3.641.349 196.216 200.968
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El Banco retiene parte de los bonos de titulización corr espondientes a las emisiones 
anteriores, por lo que el detalle del epígrafe “Pasiv os financieros a coste amortizado” del 
balance adjunto es el siguiente (Nota 33.c): 

Miles de Euros 
2016 2015 

Participaciones emitidas 3.321.882 3.623.466 
Bonos retenidos y préstamos 
subordinados 

(2.990.121) (3.252.241) 

331.761 371.225 

De los 2.985.329 miles de euros al 31 de diciembre de 2 016 (3.248.807 miles de euros 
al 31 de diciembre de 2015) de bonos de titulización  retenidos por la Entidad, 2.473.152 
miles de euros de nominal al 31 de diciembre de 2016 ( 2.647.362 miles de euros de 
nominal al 31 de diciembre de 2015) están afectos a un contrato de crédito con prenda 
con el Banco de España (Nota 39). 

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015 la Entidad mantie ne contratos de arrendamiento 
financiero con clientes sobre activos tangibles que incluye n edificios, mobiliario, vehículos, 
equipos informáticos, etc. los cuales se encuentran contabili zados de acuerdo con lo 
descrito en la Nota 14.m. El valor residual de dichos contratos, que corresponde con el 
importe de la última cuota del arrendamiento, se encue ntra garantizado por el propio bien 
objeto del arrendamiento.  

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015 la conciliación entr e la inversión bruta en los 
arrendamientos en situación normal y el valor actual de los pagos mínimos a recibir en 
función de los siguientes plazos es la siguiente:  

Miles de Euros 
2016 2015 

Hasta un 
año 

Entre 1 y 5 
años 

Más de 5 
años 

Hasta un 
año 

Entre 1 y 5 
años 

Más de 5 
años 

Recibos pendientes de cobro 21.750 72.223 19.494 16 .602 58.053 18.251 
Valor residual 1.029 5.490 5.129 1.854 4.317 5.950 
Intereses futuros no devengados 1.776 4.216 1.083 1 .794 4.503 1.255 
IVA futuro no devengado 4.928 16.435 5.226 4.112 13 .459 5.295 
Inversión Bruta 29.483 98.364 30.932 24.362 80.332 30.751 

Las correcciones de valor acumuladas que cubren insolvencias r elativas a los pagos 
mínimos por el arrendamiento pendientes de cobro no s on significativas ni al 31 de 
diciembre de 2016 ni al 31 de diciembre de 2015. 

Los acuerdos de arrendamiento financiero en los que i nterviene el Banco se corresponden 
con operaciones de financiación a clientes otorgadas para la adquisición de activos 
necesarios en el desarrollo del curso ordinario de sus act ividades. 
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c) Pérdidas por deterioro 

El desglose de las pérdidas por deterioro de “Préstamo s y partidas a cobrar”, que se 
registran fundamentalmente en el epígrafe de “Deteri oro del valor o (-) reversión del 
deterioro del valor de activos financieros no valorados a valor razonable con cambios en 
resultados – Préstamos y partidas a cobrar” de la cuenta  de pérdidas y ganancias de los 
ejercicios anuales terminados el 31 de diciembre de 201 6 y 2015 se muestra a 
continuación (Nota 55): 

Miles de Euros 
2016 2015 

Dotaciones netas con cargo a resultados: (99.613) (25 5.569) 
Recuperaciones de dotaciones de ejercicios anteriores  
  con abono a resultados 2.675 102.541 
Partidas en suspenso recuperadas 30.378 29.463 
Amortizaciones directas de saldos (1.924) (11.104) 

(68.484) (134.669)

El detalle al 31 de diciembre de 2016 y 2015 del sal do de “Correcciones de valor por 
deterioro de activos” del epígrafe “Préstamos y parti das a cobrar” es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Por el tipo de cobertura: 
Cobertura específica (736.852) (1.347.269)
Cobertura genérica (145.128) - 
Cobertura del riesgo-país (1.150) (1.363)

(883.130) (1.348.632)
Por zonas geográficas: 
Estado (875.993) (1.341.614)
Resto del mundo (7.137) (7.018)

(883.130) (1.348.632)
En función de la naturaleza del activo cubierto:
Entidades de crédito - (1)
Clientela (880.712) (1.346.015)
Otros activos financieros (2.418) (2.616)

(883.130) (1.348.632)
Por contraparte: 
Entidades de crédito - (1)
Otros sectores residentes (875.993) (1.341.614)
Otros sectores no residentes (7.137) (7.017)

(883.130) (1.348.632)

Respecto a la forma de determinación de las correcciones d e valor de deterioro de activos, 
se han determinado individualmente 266.064 miles de e uros, mientras que se han 
determinado colectivamente 617.066 miles de euros, con forme a lo establecido en la 
circular 4/2016 de BdE, que modifica la circular 4/200 4 de BdE. 
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El movimiento durante los ejercicios 2016 y 2015 del saldo de Correcciones de valor por 
deterioro de activos del epígrafe “Préstamos y partida s a cobrar” es el siguiente: 

Miles de Euros 
Cobertura 
Específica 

Cobertura 
Genérica 

Cobertura del 
Riesgo-País Total 

Saldo al inicio del ejercicio de 2015 (1.578.750) (88.018) (1.577) (1.668.345)
Dotaciones netas con cargo a resultados (256.595) - - (256.595)
Recuperaciones de ejercicios anteriores 14.393 88.1 67 214 102.774 
Traspaso a fallidos contra fondos constituidos 466.41 9 - - 466.419 
Traspasos a provisiones (Nota 34) 6.852 - - 6.852 
Traspasos a participadas (Nota 27) 17.395 - - 17.395  
Traspasos de compromisos y garantías concedidos 
  (Nota 34) (5.952) (149) - (6.101)
Otros (11.031) - - (11.031)
Saldo al cierre del ejercicio 2015 (1.347.269) - (1. 363) (1.348.632)
Dotaciones netas con cargo a resultados (95.213) (4. 329) (71) (99.613)
Recuperaciones de ejercicios anteriores 2.391 - 284  2.675 
Traspaso a fallidos contra fondos constituidos 542.65 0 - - 542.650 
Traspasos a participadas (Nota 27) 23.616 - - 23.616  
Traspasos de compromisos y garantías concedidos 
  (Nota 34) (3.940) 145 - (3.795)
Traspaso interno 140.810 (140.810) - - 
Otros 103 (134) - (31)
Saldo al cierre del ejercicio 2016 (736.852) (145.12 8) (1.150) (883.130)

El Banco ha registrado en concepto de amortización de in solvencias 1.924 miles de euros 
al 31 de diciembre de 2016 (11.104 miles de euros al 3 1 de diciembre de 2015) que se 
encuentra incrementando el saldo del epígrafe “Deterio ro del valor o (-) reversión del 
deterioro del valor de activos financieros no valorados a valor razonable con cambios en 
resultados – Préstamos y partidas a cobrar” de la cuenta de pérdidas y ganancias (véase 
Nota 55). 

El importe de los ingresos financieros acumulados y no reco nocidos en la cuenta de 
pérdidas y ganancias de los activos financieros deteriora dos asciende a 462.005 miles de 
euros al 31 de diciembre de 2016 (546.329 miles de eur os al 31 de diciembre de 2015). 

El desglose del valor en libros de los activos dudosos, sin deducir las correcciones de valor 
por deterioro, es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Por contrapartes: 
Administraciones Públicas 37 7
Otros sectores residentes 1.691.345 2.309.859
Otros sectores no residentes 15.602 15.177

1.706.984 2.325.043
Por tipo de instrumento: 
  Crédito comercial 16.461 16.713
  Deudores con garantía hipotecaria 1.450.416 1.995. 242
  Deudores con otras garantías reales 57.670 85.291
  Otros deudores a plazo 167.025 198.507
  Deudores a la vista y otros 11.982 24.400
  Arrendamiento financiero 1.012 2.283
  Otros activos financieros 2.418 2.607

1.706.984 2.325.043
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El detalle de los activos dudosos en función de la antig üedad de los importes clasificados 
como dudosos, sin deducir las correcciones de valor por det erioro, y del valor de las 
garantías reales recibidas es el siguiente: 

Miles de euros

2016

�”�������G�t�D�V��
>90 días  

�”���������G�t�D�V
>180 días 

�”�����D�x�R�� >1 año Total 

Garantías 
reales 

recibidas 

Por contraparte:
Bancos centrales - - - - - -
Administraciones públicas - - - 37 37 24
Entidades de crédito - - - - - -
Otras sociedades financieras 68 - 2.726 1.741 4.535 1.280
Sociedades no financieras 274.301 30.180 28.146 499.840 832.467 343.489
De los cuales: garantizados por 
bienes inmuebles comerciales 13.327 3.062 1.734 57.648 75.771 47.576
Hogares 109.185 30.891 49.976 679.893 869.945 533.287
De los cuales: garantizados por 
bienes inmuebles residenciales 96.556 27.063 45.195 622 .958 791.772 500.134

383.554 61.071 80.848 1.181.511 1.706.984 878.080

Miles de euros

2015

�”�������G�t�D�V��
>90 días  

�”���������G�t�D�V
>180 días 

�”�����D�x�R�� >1 año Total 

Garantías 
reales 

recibidas 

Por contraparte:
Bancos centrales - - - - - -
Administraciones públicas - - - 7 7 -
Entidades de crédito - - - - - -
Otras sociedades financieras - - - 45 45 8
Sociedades no financieras 356.131 14.366 49.353 1.011.730 1.431.580 517.841
De los cuales: garantizados por 
bienes inmuebles comerciales 27.163 1.829 5.244 61.835 96.071 68.655
Hogares 50.395 44.270 73.378 725.368 893.411 541.341
De los cuales: garantizados por 
bienes inmuebles residenciales 33.057 37.255 62.346 635 .783 768.441 501.034

406.526 58.636 122.731 1.737.150 2.325.043 1.059.190
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El desglose del valor en libros de los activos financier os vencidos y no deteriorados es el 
siguiente:  

Miles de euros

2016

�”�������G�t�D�V��
>30 días  
�”�������G�t�D�V��

> 60 días  
�”���������G�t�D�V

>90 días  
�”���������G�t�D�V

>180 días 
�”�����D�x�R�� �!�����D�x�R�� Total 

Por contraparte:
Bancos centrales - - - - - - -
Administraciones públicas 263 9.580 - - - - 9.843
Entidades de crédito - - - - - - -
Otras sociedades financieras 7 35 - - - 221 263
Sociedades no financieras 142.645 16.870 18.052 3.807 2.984 38.153 222.511
Hogares 341.666 111.737 69.472 9.569 12.482 83.244 628.170

484.581 138.222 87.524 13.376 15.466 121.618 860.787

Por tipo de instrumento:
A la vista y con breve plazo de 

preaviso 3.616 296 85 - - 14 4.011
Deuda por tarjetas de crédito 1.003 263 - - - - 1.266
Cartera comercial 23.915 2.492 1.451 - 154 - 28.012
Arrendamientos financieros 1.700 617 542 - - - 2.859
Préstamos de recompra inversa - - - - - - -
Otros préstamos a plazo 454.141 134.551 85.445 13.376 15.312 121.604 824.429
Anticipos distintos de préstamos 206 3 1 - - - 210

484.581 138.222 87.524 13.376 15.466 121.618 860.787

Miles de euros

2015

�”�������G�t�D�V��
>30 días  
�”�������G�t�D�V��

> 60 días  
�”���������G�t�D�V

>90 días  
�”���������G�t�D�V

>180 días 
�”�����D�x�R�� �!�����D�x�R�� Total 

Por contraparte:
Bancos centrales - - - - - - -
Administraciones públicas 34.325 - - - - 7 34.332
Entidades de crédito 567 - - - - - 567
Otras sociedades financieras 3.700 - 24.329 - - 3 28.032
Sociedades no financieras 338.498 26.549 39.186 308 786 1.237 406.564
Hogares 411.537 125.175 67.600 4 60 882 605.25 8

788.627 151.724 131.115 312 846 2.129 1.074.753

Por tipo de instrumento:
A la vista y con breve plazo de 

preaviso 251.362 336 128 2 - 14 251.842
Deuda por tarjetas de crédito 1.190 455 - - - - 1.645
Cartera comercial 16.233 2.034 155 - - - 18.422
Arrendamientos financieros 6.150 559 46 - - - 6.755
Préstamos de recompra inversa - - - - - - -
Otros préstamos a plazo 513.656 148.318 130.760 310 846 2.115 796.005
Anticipos distintos de préstamos 36 22 26 - - - 84

788.627 151.724 131.115 312 846 2.129 1.074.753
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El desglose al 31 de diciembre de 2016 y 2015 de los sa ldos del epígrafe “Préstamos y 
partidas a cobrar” dados de baja del balance de la Enti dad, al considerarse remota su 
recuperación es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Clientela 2.425.664 1.805.670 

El movimiento de los activos financieros deteriorados da dos de baja del activo al 
considerarse remota su recuperación es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Saldo al inicio del ejercicio 1.805.670 1.332.286 
Adiciones: 
  Con cargo a correcciones de valor por deterioro de  activos 541.241 465.899 
  Amortizaciones directas de saldos 1.925 11.104 
  Con cargo a productos vencidos y no cobrados 202.45 6 170.735 
  Otros - - 

745.622 647.738 
Recuperaciones: 
  Por cobro en efectivo (30.274) (31.091)
  Por adjudicación de activos (30.770) (15.658)

(61.044) (46.749)
Bajas definitivas: 
  Por condonación (41.712) (39.644)
  Por refinanciación o reestructuración - (12.534)
  Por otras causas (22.872) (75.427)

(64.584) (127.605)
Saldo al final del ejercicio 2.425.664 1.805.670 

25. Inversiones mantenidas hasta el vencimiento 

Al 31 de diciembre de 2016, este epígrafe incluye val ores representativos de deuda emitidos 
por una Administración Autonómica Española por importe  de 44.246 miles de euros (44.142 
miles de euros al 31 de diciembre de 2015), los cuales e stán afectos a un contrato de crédito 
con prenda en el Banco de España por importe efectivo d e 44.246 miles de euros (37.469 
miles de euros al 31 de diciembre de 2015) – Nota 39 – . 
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26. Derivados – contabilidad de coberturas de activ o y de pasivo 

El desglose de estos epígrafes de los balances al 31 de di ciembre de 2016 y 2015 es el 
siguiente: 

Miles de Euros 
Activo Pasivo 

2016 2015 2016 2015 

Micro-coberturas: 
Coberturas del valor razonable 82.193 156.950 145.2 94 110.429 
Coberturas de flujo de efectivo 852 1.710 - - 

83.045 158.660 145.294 110.429 

El desglose por monedas y vencimientos de los epígrafes “Derivados – contabilidad de 
coberturas” de activo y pasivo de los balances al 31 de  diciembre de 2016 y 2015 es el 
siguiente: 

Miles de Euros 
Activo Pasivo 

2016 2015 2016 2015 

Por moneda: 
Euros 83.045 158.660 135.194 94.302

Pesos mexicanos - - 10.100 16.127

83.045 158.660 145.294 110.429
Por vencimiento: 

Hasta 1 año 23.507 36.917 1.958 - 

Entre 1 y 5 años 30.329 86.936 32.299 24.158

Más de 5 años 29.209 34.807 111.037 86.271
83.045 158.660 145.294 110.429

El desglose por tipo de operación del saldo del epígr afe “Derivados – contabilidad de 
coberturas” de activo y pasivo de los balances al 31 de  diciembre de 2016 y 2015 es el 
siguiente: 

Miles de Euros
201 6 201 5

Valor No cional Valor Razonable Valor No cional Valor Razonable
Activo Pasivo Activo Pasivo Activo Pasivo Activo Pasivo

Coberturas de valor razonable
Otras operaciones sobre tipos de 
cambio: 
Permutas financieras - 10.714 - 10.100 - 12.857 - 16.127
Otras operaciones sobre tipos de 
interés: 
Permutas financieras 2.426.902 1.521.466 82.193 135.194 3.074.239 1.252.174 156.950 94.302

2.426.902 1.532.180 82.193 145.294 3.074.239 1.265.031 156.950 110.429
Coberturas de flujos de efectivo:
Otras operaciones sobre tipos de 
interés 
Permutas financieras 50.000 - 852 - 50.000 - 1.710 -

50.000 - 852 - 50.000 - 1.710 -
2.476.902 1.532.180 83.045 145.294 3.124.239 1.265.031 158.660 110.429
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Coberturas de valor razonable 

En lo que respecta a las permutas financieras vivas al 31  de diciembre de 2016, tienen por 
objeto la cobertura del riesgo de tipo de interés (ot ras operaciones sobre tipo de interés) y del 
riesgo de tipo de interés y de tipo de cambio (otras o peraciones sobre tipo de cambio), que 
afectan a las variaciones en el valor razonable de det erminadas emisiones de cédulas 
hipotecarias registradas dentro del epígrafe “Pasivos fin ancieros a coste amortizado” del 
balance por un importe nocional de 1.597.133 miles de euros (2.576.544 miles de euros al 31 
de diciembre de 2015) – véase Nota 33 –, así como de pr éstamos concedidos a clientes y 
registrados dentro del epígrafe “Préstamos y partidas a  cobrar – Préstamos y anticipos – 
Clientela” por un importe nocional de 816.949 miles de euros (417.727 miles de euros al 31 
de diciembre de 2015) – véase Nota 24 – y de determina dos títulos de renta fija registrados 
dentro del epígrafe “Activos financieros disponibles para  la venta – Valores representativos de 
deuda” por un importe nocional de 1.545.000 miles de  euros (1.345.000 miles de euros al 31 
de diciembre de 2015) – véase Nota 23 –. 

A partir del ejercicio 2016, el Banco realiza la oper ativa de determinados derivados OTC a 
través de la cámara de compensación Eurex Clearing. El neto del valor razonable de todas las 
posiciones mantenidas a través de dicha cámara se refleja en un depósito a favor del Banco 
registrado en el epígrafe “Préstamos y partidas a cobrar  – Préstamos y anticipos” del balance 
al 31 de diciembre de 2016. Al 31 de diciembre de 201 6 el importe de dicho depósito recoge 
la valoración de 11.340 miles de euros por los derivad os designados como cobertura del riesgo 
de tipo de interés de determinadas emisiones de cédulas h ipotecarias registradas dentro del 
epígrafe “Pasivos financieros a coste amortizado” del bal ance por un importe nocional de 
250.000 miles de euros (véase Nota 33), así como la va loración de 3.882 miles de euros por 
los derivados designados como cobertura de préstamos concedi dos a clientes y registrados 
dentro del epígrafe “Préstamos y partidas a cobrar – P réstamos y anticipos – Clientela” por un 
importe nocional de 350.000 miles de euros (véase Nota  24). 

El valor nocional de ciertos tipos de instrumentos financi eros proporciona una base para la 
comparación con instrumentos registrados en el balance, per o no indica necesariamente las 
cantidades de futuros flujos de caja implicados o el valo r razonable actual de los instrumentos 
y, por tanto, no indica la exposición de la Entidad a l riesgo de crédito o al riesgo de precio. Los 
instrumentos derivados se convierten en favorables (activ os) o desfavorables (pasivos) como 
resultado de las fluctuaciones de los tipos de interés de m ercado o de los tipos de cambio 
relativos a sus términos.  

El importe registrado durante el ejercicio 2016 en lo s instrumentos de cobertura y en la partida 
cubierta que sea atribuible al riesgo cubierto asciende a un gasto de 67.807 miles de euros y 
a un ingreso de 68.038 miles de euros, respectivamente (gasto de 31.536 miles de euros y un 
ingreso de 31.536 miles de euros en el ejercicio 2015).  

Coberturas de flujos de efectivo 

Las coberturas de flujos de efectivo al 31 de diciembre de 2016 y 2015 corresponden a 
permutas de tipos de interés contratadas por importe no minal de 50.000 miles de euros con 
el objeto de cubrir la exposición a la variación de los flujos de efectivo con vencimiento 
periódico que se derivan de determinados pasivos u obli gaciones contractuales que mantiene 
la Entidad (véase Nota 33).  

El importe reconocido en el epígrafe “Otro resultado g lobal acumulado” del Patrimonio neto en 
el ejercicio 2016 ha ascendido, neto de su efecto fiscal , a 405 miles de euros negativos (135 
miles de euros positivos en el ejercicio 2015) – Nota 3 6 –, no habiéndose detraído importe 
alguno del mencionado epígrafe a la cuenta de pérdida s y ganancias durante dicho ejercicio. 
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El valor nocional de ciertos tipos de instrumentos financi eros proporciona una base para la 
comparación con instrumentos registrados en el balance, per o no indican necesariamente las 
cantidades de futuros flujos de caja implicados o el valo r razonable actual de los instrumentos 
y, por tanto, no indica la exposición de la Entidad al  riesgo de crédito o al riesgo de precio. 

Los instrumentos derivados se convierten en favorables (act ivos) o desfavorables (pasivos) 
como resultado de las fluctuaciones de los tipos de inte rés de mercado o de los tipos de cambio 
relativos a sus términos. Los valores razonables agregado s de los activos y pasivos financieros 
derivados pueden fluctuar significativamente. 

A continuación se muestra un detalle de los plazos estim ados, contados a partir del 31 de 
diciembre de 2016 y 2015, en los que se estima que los importes registrados en el epígrafe 
“Patrimonio neto – Otro resultado global acumulado – Derivados de cobertura. Coberturas de 
flujos de efectivo” del patrimonio neto a dicha fecha , revertirán a las cuentas de resultados 
futuras: 

Miles de Euros 
2016 

Hasta 1 
año 

Entre 1 y 
3 años 

Entre 3 y 
5 años 

Más de 
5 años 

Saldos deudores (pérdidas) (*) (91) (314) - - 

Miles de Euros 
2015 

Hasta 1 
año 

Entre 1 y 
3 años 

Entre 3 y 
5 años 

Más de 
5 años 

Saldos acreedores (beneficios) (*) 23 75 37 - 

(*) Considerando su correspondiente efecto fiscal. 

Asimismo, a continuación se presenta una estimación al 3 1 de diciembre de 2016 y 2015, del 
importe de los cobros y pagos futuros cubiertos en operaci ones de cobertura de flujos de 
efectivo, clasificados atendiendo al plazo esperado, cont ado a partir de la mencionada fecha, 
en el que se estima éstos se harán efectivos mediante su co bro o pago: 

Miles de Euros 
2016 

Hasta 
1 año 

Entre 1 y 
3 años 

Entre 3 y 
5 años 

Más de 
5 años 

Cobros - 9 - - 
Pagos 40 25 - - 

Miles de Euros 
2015 

Hasta 
1 año 

Entre 1 y 
3 años 

Entre 3 y 
5 años 

Más de 
5 años 

Cobros 24 52 216 - 
Pagos - - - - 

El Banco mide de forma periódica la efectividad de sus c oberturas verificando que los 
resultados de los test realizados, tanto prospectiva como  retrospectivamente, se sitúan dentro 
de los rangos establecidos por la normativa (80%-125%) . Al 31 de diciembre de 2016 y 2015 
de acuerdo a los test realizados, tal y como se indica en la Nota 14.e, no se han encontrado 
ineficacias en las coberturas, por lo que el Banco no ha r eflejado importe alguno ni al 31 de 
diciembre de 2016 ni al 31 de diciembre de 2015 en la  cuenta de resultados. 
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27. Inversiones en negocios conjuntos y asociadas 

El desglose de este epígrafe de los balances al 31 de dicie mbre de 2016 y 2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Entidades del Grupo (Dependientes): 
Valor bruto- 
  No cotizadas 5.294.611 6.159.294 
Correcciones de valor por deterioro de activos (1.81 2.289) (1.589.861)
Dividendos pendientes de cobro - 43.000 

3.482.322 4.612.433 
Entidades Multigrupo: 
Valor bruto- 
  No cotizadas - - 

- - 
Entidades Asociadas: 
Valor bruto- 
  Cotizadas 116.570 116.570 
  No cotizadas 52.340 55.281 
Correcciones de valor por deterioro de activos (12.9 35) (13.843)
Dividendos pendientes de cobro 5.713 - 

161.688 158.008 
3.644.010 4.770.441 

El movimiento durante los ejercicios 2016 y 2015 de l saldo del epígrafe de “Inversiones en 
negocios conjuntos y asociadas” sin tener en cuenta las Corr ecciones de valor por deterioro de 
activos ni los dividendos pendientes de cobro es el siguien te: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Saldo al inicio del ejercicio 6.331.145 6.582.546
Compras 32 274
Ampliaciones de capital  300.000 - 
Retiros (1.381) (52.839)
Reducción de coste - (198.836)
Devolución de prima de emisión (1.150.000) - 
Reclasificación a activos financieros disponibles para  la 
venta (16.275) - 
Saldo al final del ejercicio 5.463.521 6.331.145

Con fecha 12 de Mayo de 2016, se ha vendido la partici pación del 70% ostentada por la entidad 
en Gesfir Servicios de Back Office, S.L., obteniendo un a plusvalía de 5 miles de euros. 

Con fechas 1 de junio y 11 de noviembre de 2016, la e ntidad ha realizado dos aportaciones de 
16 miles de euros cada una en la sociedad Sendogi Capi tal, F.C.R., manteniendo el 100% de 
la participación. 

Con fecha 22 de septiembre de 2016, Harri Iparra, S.A .U. participada al 100% por Kutxabank, 
S.A., ha absorbido las siguientes sociedades: Harri Karte ra, S.A.U., Harri 1, S.L.U., Lasgarre, 
S.A.U., Inverlur 2002, S.A.U., Inverlur 6006, S.A.U ., Inverlur Can Balasch, Inverlur del Tebre, 
S.L.U. e Inverlur Cantamilanos, S.L.U. 

Con fecha 19 de diciembre de 2016, Kartera 1, S.L. h a procedido a devolver prima de emisión 
por un importe de 1.150.000 miles de euros, lo que no  supone una variación en la participación 
mantenida por la entidad. 
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Con fecha 29 de diciembre de 2016, CajaSur Banco, S.A .U. ha realizado una ampliación de 
capital que ha sido suscrita y desembolsada en su totalida d por la entidad, manteniendo el 
100% de la participación. 

Con fecha 30 de diciembre de 2016, la entidad ha proce dido a vender el 5% de la participación 
que mantenía en Norbolsa Sociedad de Valores, S.A., obt eniendo una plusvalía de 209 miles 
de euros. 

Asimismo, durante el ejercicio 2016 se ha procedido a r eclasificar la participación mantenida 
en AC Infraestructuras 2 S.C.R., S.A. al epígrafe de balance “Activos financieros disponibles 
para la venta”. Igualmente, se ha traspasado a este e pígrafe el coste existente al 31 de 
diciembre de 2015 por la participación en Orubide, S.A . como consecuencia de su absorción 
por Visesa, S.A. 

En cumplimiento de lo dispuesto en el artículo 155 de la Ley de Sociedades de Capital y en el 
artículo 125 del Real Decreto Legislativo 4/2015, de 23 de octubre, del Mercado de Valores, la 
información sobre adquisición y venta de participaciones e n el capital de Entidades 
Dependientes, Multigrupo y Asociadas, es la siguiente: 

Sociedad Participada Actividad 

Adquirido/ 
Vendido en el 

Ejercicio 

Porcentaje al 
cierre del 
ejercicio 

Fecha Notificación/
Transacción 

Adquisiciones durante 2016: 
  Sendogi Capital, F.C.R. (*). Capital Riesgo - 100 ,00% 01/06/2016 

11/11/2016 
  CajaSur Banco, S.A.U. (*) Bancaria - 100,00% 29/1 2/2016 

Ventas durante 2016: 
  Gesfir Servicios Back Office, S.L. Servicios 

Administrativos 
70,00% - 12/05/2016 

  Kartera 1, S.L. (**) Tenedora acciones - 100,00% 19/12/2016 
  Norbolsa Sociedad de Valores, S.A. Valores y Bolsa  5,00% 80,00% 30/12/2016 

  (*) Se ha producido una ampliación de capital que ha sido suscrita íntegramente por Kutxabank. 
(**) Se ha producido una devolución de prima de emi sión por lo que no ha variado el % de participación.  

El movimiento durante los ejercicios 2016 y 2015 del sa ldo de Correcciones de valor por 
deterioro de activos del epígrafe de “Inversiones en n egocios conjuntos y asociadas” es el 
siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Saldo al inicio del ejercicio (1.603.704) (1.583.566)
Dotaciones netas con cargo a resultados: 
  Entidades dependientes (188.167) (107.023)
  Entidades asociadas  (1.309) 29.296 

(189.476) (77.727)
Traspasos de préstamos y partidas a cobrar (Nota 24)  (23.616) (17.395)
Traspasos de provisiones (Nota 34) - (73.791)
Utilizaciones 11.106 152.506 
Otros (19.534) (3.731)
Saldo al final del ejercicio (1.825.224) (1.603.704)
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Son Entidades Dependientes las Entidades Participadas que  constituyan una unidad de decisión 
con la Entidad, que se corresponde con aquéllas para las que la Entidad tiene, directamente o 
indirectamente a través de otra u otras Entidades Parti cipadas, capacidad de ejercer control. 
Dicha capacidad de ejercer control se manifiesta, en gene ral, aunque no exclusivamente, por 
mantener una participación, directamente o indirectam ente a través de otra u otras Entidades 
Participadas, del 50% o más de los derechos de voto de la  entidad participada. El control se 
entiende como el poder de dirigir las políticas financie ras y operativas de una entidad 
participada, con el fin de obtener beneficios de sus acti vidades y puede ejercerse aunque no 
se mantenga el porcentaje de participación antes indicad o. La información relevante de las 
participaciones en Entidades Dependientes al 31 de dici embre de 2016 se muestra en el Anexo 
I. 

Son Entidades Multigrupo las Entidades Participadas que,  no siendo Entidades Dependientes, 
están controladas conjuntamente por la Entidad y por ot ra u otras entidades no vinculadas con 
la Entidad y los negocios conjuntos. Son negocios conjuntos los acuerdos contractuales en 
virtud de los cuales dos o más entidades o partícipes re alizan operaciones o mantienen activos 
de forma tal que cualquier decisión estratégica de carácte r financiero u operativo que los afecte 
requiere el consentimiento unánime de todos los partíci pes, sin que tales operaciones o activos 
se encuentren integrados en estructuras financieras distin tas de las de los partícipes La 
información relevante de las participaciones en Entidade s Multigrupo al 31 de diciembre de 
2016 se muestra en el Anexo II. 

Son Entidades Asociadas las Entidades Participadas en las q ue la Entidad tiene una influencia 
significativa. Dicha influencia significativa se manifiest a, en general, aunque no 
exclusivamente, por mantener una participación, directam ente o indirectamente a través de 
otra u otras Entidades Participadas, del 20% o más de lo s derechos de voto de la Entidad 
Participada. No existen entidades de las que se posea un  20% o más de sus derechos de voto 
que no se hayan considerado entidades asociadas durante el ejercicio 2016. Asimismo, existen 
determinadas participadas en las que a pesar de que e l Banco mantiene un porcentaje de 
participación inferior al 20% la Entidad entiende que  se ejerce una influencia significativa 
teniendo en consideración, principalmente, el peso rela tivo de la representación que tiene el 
Banco en el Consejo de Administración de la Sociedad pa rticipada. La información relevante 
de las participaciones en Entidades Asociadas al 31 de d iciembre de 2016 se muestra en el 
Anexo II. 
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28. Activos tangibles 

El desglose de este epígrafe de los balances al 31 de dicie mbre de 2016 y 2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Inmovilizado material 
  De uso propio: 
    Equipos informáticos y sus instalaciones 3.662 8. 048 
    Mobiliario, vehículos y resto de instalaciones 2 7.443 26.896 
    Edificios 546.268 559.668 
    Obras en curso 30.702 20.622 
    Correcciones de valor por deterioro de 
activos (1.218) (1.218) 

606.857 614.016 
  Cedido en arrendamiento operativo - - 

Inversiones inmobiliarias: 
  Edificios 80.134 101.701 
  Fincas rústicas, parcelas y solares 6.662 6.582 
  Correcciones de valor por deterioro de activos (2 9.802) (37.019) 

56.994 71.264 
663.851 685.280 
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El movimiento durante los ejercicios 2016 y 2015 del sa ldo del epígrafe “Activos tangibles” es 
el siguiente: 

Miles de Euros

De Uso Propio
Inversiones 

Inmobiliarias Total 
Bruto:
Saldo al 31 de diciembre de 2014 1.522.198 172.822 1.695.020
Adiciones 30.293 2.222 32.515
Retiros (40.471) (43.408) (83.879)
Traspasos ANCV (Nota 32) - 340 340
Traspasos (3.909) 3.909 -
Saldo al 31 de diciembre de 2015 1.508.111 135.885 1.643.996
Adiciones 25.347 202 25.549
Retiros (8.863) (33.293 ) (42.156 )
Traspasos ANCV (Nota 32) - 3.800 3.800
Traspasos (3.695) 3.695 -
Saldo al 31 de diciembre de 2016 1.520.900 110.289 1.631.189
Amortización acumulada:
Saldo al 31 de diciembre de 2014 (885.610) (32.773) (918.383)
Dotaciones (Nota 53) (27.067) (1.682) (28.749)
Retiros 19.330 7.323 26.653
Traspasos 470 (470) -
Saldo al 31 de diciembre de 2015 (892.877) (27.602) (920.479)
Dotaciones (Nota 53) (23.497) (1.387) (24.884)
Retiros 3.284 5.761 9.045
Traspasos 265 (265) -
Saldo al 31 de diciembre de 2016 (912.825) (23.493) (936.318)
Correcciones de valor por deterioro de 
activos: 
Saldo al 31 de diciembre de 2014 (1.100) (52.942) (54.042)
Dotaciones (Nota 56) (1.227) (3.546) (4.773)
Retiros 1.109 19.469 20.578
Saldo al 31 de diciembre de 2015 (1.218) (37.019) (38.237)
Dotaciones (Nota 56) (152) (8.351) (8.503)
Retiros 152 15.568 15.720
Saldo al 31 de diciembre de 2016 (1.218) (29.802) (31.020)
Neto:
Saldo al 31 de diciembre de 2015 614.016 71.264 685.280
Saldo al 31 de diciembre de 2016 606.857 56.994 663.851

El desglose del saldo de Activos tangibles de uso propio d e los balances al 31 de diciembre de 
2016 y 2015 es el siguiente: 

Miles de Euros

Bruto 
Amortización 
Acumulada 

Correcciones 
por Deterioro Neto 

Al 31 de diciembre de 2016 :
Equipos informáticos y sus instalaciones 287.258 (283.596) - 3.662
Mobiliario, vehículos y resto de instalaciones 395.358 (367.915 ) - 27.443
Edificios 807.582 (261.314) (1.218) 545.050
Obras en curso 30.702 - - 30.702

1.520.900 (912.825) (1.218) 606.857
Al 31 de diciembre de 201 5 :
Equipos informáticos y sus instalaciones 286.761 (278.713) - 8.048
Mobiliario, vehículos y resto de instalaciones 389.473 (362.577) - 26.896
Edificios 811.255 (251.587) (1.218) 558.450
Obras en curso 20.622 - - 20.622

1.508.111 (892.877) (1.218) 614.016
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En 1996, BBK, Kutxa y Caja Vital, actualizaron sus i nmuebles, excepto los procedentes de 
adjudicación de créditos, al amparo de las respectivas N ormas Forales, aplicando los 
coeficientes máximos autorizados por la mencionada Normas Forales, con el límite de su valor 
de mercado, estimado en base a las tasaciones disponibles.  La plusvalía neta resultante de la 
actualización del inmovilizado ascendió a un importe d e 81.851 miles de euros. 

Con fecha 28 de diciembre de 2012 se publicó el Decret o Foral Normativo 11/2012 de 18 de 
diciembre, de actualización de balances. Esta norma trib utaria otorga a las sociedades la 
posibilidad de realizar una actualización de balances a efectos fiscales. La Entidad Dominante 
siguiendo esta normativa ha realizado la actualización del valor fiscal de una parte de sus 
activos tras la aprobación el 27 de junio de 2013 por parte de la Junta General de Accionistas 
de la Entidad Dominante del acogimiento a esta medid a (Nota 37). 

El valor razonable de los Activos tangibles de uso propi o se incluye en la Nota 38. 

El valor bruto de los elementos de los Activos tangibles que se encontraban en uso y totalmente 
amortizados al 31 de diciembre de 2016 asciende a un i mporte de 683.806 miles de euros 
(599.037 miles de euros al 31 de diciembre de 2015).  

El desglose del saldo de las Inversiones inmobiliarias de los balances al 31 de diciembre de 
2016 y 2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 

Bruto 
Amortización
Acumulada 

Correcciones
por Deterioro Neto 

Al 31 de diciembre de 2016: 
Edificios 103.627 (23.493) (29.585) 50.549
Fincas rústicas, parcelas y solares 6.662 - (217) 6. 445

110.289 (23.493) (29.802) 56.994
Al 31 de diciembre de 2015: 
Edificios 129.303 (27.602) (36.948) 64.753
Fincas rústicas, parcelas y solares 6.582 - (71) 6.5 11

135.885 (27.602) (37.019) 71.264

El valor razonable de las Inversiones inmobiliarias se incluye en la Nota 38. 

Los ingresos derivados de rentas provenientes de las In versiones inmobiliarias de la Entidad 
durante el ejercicio 2016 ascienden a 3.053 miles de e uros (3.848 miles de euros en el ejercicio 
2015) – Nota 49 –. Los gastos de explotación por todos l os conceptos de las Inversiones 
inmobiliarias de la Entidad durante el ejercicio 2016  ascienden a 544 miles de euros (481 miles 
de euros en el ejercicio 2015) – Nota 50 –. 

En los ejercicios 2016 y 2015 no se han realizado venta s de activos tangibles a Entidades 
Asociadas. 

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, la Entidad no man tenía compromisos significativos 
relacionados con sus Activos tangibles. No hay activos tangi bles de importe significativo para 
los que existan restricciones de uso o titularidad, que e stén fuera de servicio, o que la Entidad 
haya entregado en garantía de cumplimiento de deuda s.  
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29. Activo intangibles 

El desglose de este epígrafe de los balances al 31 de dicie mbre de 2016 y 2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Con vida útil definida: 
  Valor bruto 99.935 82.546 
  Amortización acumulada (78.753) (70.771) 
En curso 2.924 935 

24.106 12.710 

El movimiento durante los ejercicios 2016 y 2015 del saldo de Activo intangibles, es el 
siguiente: 

Miles de 
Euros 

Bruto:  
Saldo al 31 de diciembre de 2014 68.584 
Adiciones 15.104 
Retiros (207) 
Saldo al 31 de diciembre de 2015 83.481 
Adiciones 19.378 
Retiros - 
Saldo al 31 de diciembre 2016 102.859 
Amortización acumulada: 
Saldo al 31 de diciembre de 2014 (68.571) 
Dotaciones (Nota 53) (2.407) 
Retiros 207 
Saldo al 31 de diciembre de 2015 (70.771) 
Dotaciones (Nota 53) (7.982) 
Retiros - 
Saldo al 31 de diciembre de 2016 (78.753) 
Neto: 
Saldo al 31 de diciembre de 2015 12.710 
Saldo al 31 de diciembre de 2016 24.106 
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30. Activos y pasivos por impuestos 

El desglose de estos epígrafes de los balances al 31 de di ciembre de 2016 y 2015 es el 
siguiente: 

Miles de Euros
Activo Pasivo

2016 2015 2016 2015

Impuestos corrientes 9.74 0 22.538 5.390 138
Impuestos diferidos (*)

Créditos fiscales por deducciones fiscales no aplic adas 143.582 142.048 - -
Créditos fiscales por bases imponibles negativas 80.060 52.937 - -
Créditos fiscales por NF 8/2015 (*) 560.053 548.639 - -
Dotaciones a Fondos de Pensiones (internos y extern os) 47.597 60.877 - -
Deterioro de activos 328.965 243.121 - -
Otras provisiones fiscalmente no deducibles 23.606 37.464 - -
Ajustes por valoración de Instrumentos Financieros - - 40.718 47.816
Revalorización del Inmovilizado material 396 435 40.055 40.843
Otros 17.240 78.265 21.335 21.550

1.201.499 1.163.786 102.108 110.209
1.211.239 1.186.324 107.498 110.347

(*) En virtud de lo dispuesto en la Disposición Fin al Segunda del Real Decreto-ley 14/2013, de 29 de 
noviembre, de medidas urgentes para la adaptación de l derecho español a la normativa de la Unión 
Europea en materia de supervisión y solvencia de en tidades financieras, y su trasposición a normativa 
foral en el Decreto Foral Normativo 7/2013, de 23 d e diciembre, por el que se regula el régimen de las  
fundaciones bancarias, el Banco dispone de activos p or impuesto diferido susceptibles de conversión 
en créditos exigibles frente a la Administración tri butaria por importe aproximado de 655 millones de 
euros al 31 de diciembre de 2016 (651 millones al 3 1 de diciembre de 2015). 

A este respecto, señalar que con motivo de las modif icaciones introducidas en el referido Decreto Foral  
Normativo por la Disposición Adicional Duodécima (en  adelante, DA 12ª) de la Norma Foral 8/2015, de 
30 de diciembre, de Presupuestos Generales del Terri torio Histórico de Bizkaia, procedió, en el ejercic io 
2015, a la minoración de los créditos fiscales por ba ses imponibles negativas de ejercicios anteriores 
en el importe de las dotaciones por deterioro de cr éditos u otros activos derivados de posibles 
insolvencias de deudores, reconociéndose los crédit os fiscales susceptibles de conversión. 

En los ejercicios 2016 y 2015 han surgido determinadas d iferencias entre los criterios contables 
y fiscales, que han sido registradas como Impuestos diferid os de activo y de pasivo al calcular 
y registrar el Impuesto sobre Sociedades. 
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Los movimientos experimentados durante los ejercicios 201 6 y 2015, respectivamente, en los 
saldos de Impuestos diferidos de activo y de pasivo se mue stran a continuación: 

Miles de Euros 
Activo Pasivo 

2016 2015 2016 2015 

Saldo al inicio del ejercicio 1.163.786 1.165.732 110.209 123.181
Aumentos 

Diferencias temporarias 85.842 54.221 - - 
Créditos fiscales por bases imponibles negativas 27. 123 - - - 
Créditos fiscales por NF 8/2015 11.414 548.639 - - 
Ajustes por valoración de instrumentos financieros - - - - 
Deducciones de la cuota IS generadas pendientes de 
aplicar (Nota 37) 1.534 594 - 12.990

Disminuciones 
Diferencias temporarias (88.200) (234.761) (1.003) (25.962)
Ajustes por valoración de instrumentos financieros - (10.308) (7.098) - 
Deducciones de la cuota IS generadas pendientes de  
aplicar (Nota 37) - - - - 
Créditos fiscales por bases imponibles negativas - ( 360.331) - - 

Saldo al cierre del ejercicio 1.201.499 1.163.786 102.108 110.209

El movimiento de los activos y pasivos por impuesto difer ido por “Ajustes por valoración de 
instrumentos financieros” tiene su origen en el efecto fi scal de las variaciones en el valor 
razonable de los activos financieros clasificados como “Activ os financieros disponibles para la 
venta”, registrado contra el Patrimonio Neto de la En tidad.  

En la Nota 37 se incluyen los detalles correspondientes a  la situación fiscal del Banco. 

31. Otros activos y pasivos 

El desglose de estos epígrafes de los balances al 31 de di ciembre de 2016 y 2015 es el 
siguiente: 

Miles de Euros 
Activo Pasivo 

2016 2015 2016 2015 

Periodificaciones (véase nota 11) 28.127 27.893 110. 192 101.258 
Otros activos y pasivos 4.791 2.749 10.050 10.585 

32.918 30.642 120.242 111.843 
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Información sobre los aplazamientos de pagos efectu ados a proveedores. 
Disposición adicional tercera. Deber de información  de la Ley 15/2010, de 5 de julio. 

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015 el Banco no cuenta co n importes significativos de pagos 
pendientes a acreedores que acumulen un aplazamiento su perior al plazo legal de pago 
establecido en la Ley 3/2004, del 29 de diciembre: 

Días 
2016 2015 

Período medio de pago a proveedores 10,49 8,52 
Ratio de operaciones pagadas 10,50 8,54 
Ratio de operaciones pendientes de pago 9,77 4,41 

Importe (miles de euros) 
Total pagos realizados 142.038 164.699 
Total pagos pendientes 1.801 761 

Los datos expuestos en el cuadro anterior sobre pagos a pr oveedores hacen referencia a 
aquellos que por su naturaleza son acreedores comerciales por deudas con suministradores de 
bienes y servicios. Adicionalmente, conforme a lo permiti do en la Disposición adicional única 
de la Resolución del Instituto de Contabilidad y Audit oría de Cuentas, para este primer ejercicio 
de aplicación de la Resolución, no se presenta informació n comparativa, calificándose estas 
cuentas anuales como iniciales a los exclusivos efectos en lo q ue se refiere a la aplicación del 
principio de uniformidad y del requisito de comparabi lidad.  

Se entenderá por “Periodo medio de pago a proveedor es” el plazo que transcurre desde la 
entrega de los bienes o la prestación de los servicios a cargo del proveedor y el pago material 
de la operación. Dicho “Periodo medio de pago a prov eedores” se calcula como el cociente 
formado en el numerador por el sumatorio del ratio d e operaciones pagadas por el importe 
total de pagos realizados y el ratio de operaciones pen dientes de pago por el importe total de 
pagos pendientes y, en el denominador, por el importe  total de pagos realizados y los pagos 
pendientes.  

El ratio de operaciones pagadas se calcula como el cocient e formado en el numerador por el 
sumatorio de los productos correspondientes a los importes pagados, por el número de días 
de pago (días naturales que hayan transcurrido desde la  fecha en que se inicie el cómputo del 
plazo hasta el pago material de la operación) y, en el denominador, el importe total de pagos 
realizados.  

Asimismo, el ratio de operaciones pendientes de pago corr esponde al cociente formulado en 
el numerador por el sumatorio de los productos correspon dientes a los importes pendientes 
de pago, por el número de días pendiente de pago (di ferencia entre los días naturales 
transcurridos desde la fecha en la que se inicie el cómp uto del plazo hasta el día de cierre de 
las cuentas anuales) y, en el denominador, el importe  total de pagos pendientes. 

Para el cálculo tanto del número de días de pago como d el número de días pendientes de pago, 
la sociedad comenzará a computar el plazo desde la fech a de recepción de las mercancías o 
prestación de los servicios, o en su defecto, la fecha de  recepción de la factura. 
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32. Activos no corrientes y grupos enajenables de e lementos que se han 
clasificado como mantenidos para la venta y Pasivos  incluidos en grupos 
enajenables de elementos que se han clasificado com o mantenidos para la 
venta 

El desglose de estos epígrafes de los balances al 31 de di ciembre de 2016 y 2015 es el 
siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Activos tangibles: 
Inversiones inmobiliarias - 28 
Activos material adjudicado 

Activos residenciales 98.465 92.435 
Garajes, trasteros, locales y naves polivalentes 
procedentes de promoción inmobiliaria 5.393 7.988 

  Parcelas, solares y resto de activos  
   inmobiliarios  2.482 3.771 

106.340 104.222 
Correcciones de valor por deterioro (26.332) (27.984 )

80.008 76.238 

Activos tangibles 

El valor bruto de los activos adjudicados y sus correccion es de deterioro traspasadas al 31 de 
diciembre de 2016 y 2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Valor bruto 155.604 154.727 
Correcciones de valor traspasadas (49.264) (50.533)

106.340 104.194 
Correcciones de valor por deterioro (26.332) (27.984 )

80.008 76.210 

Al 31 de diciembre de 2016 no existen pasivos asociados a activos no corrientes y grupos 
enajenables de elementos que se han clasificado como mante nidos para la venta. 

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015 todos los activos no  corrientes y grupos enajenables de 
elementos que se han clasificado como mantenidos para la v enta se encuentran valorados por 
el menor entre su valor en libros en el momento en el  que son considerados como tales, y su 
valor razonable neto de los costes de venta estimados d e dichos activos. 
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Salvo que se disponga de otra evidencia, el valor razo nable de estas partidas se ha 
determinado tomando como referencia tasaciones realizad as por expertos independientes y 
siguiendo regulación sectorial específica de Banco de Españ a. Todas las sociedades de tasación 
con las que trabaja el Banco se encuentran inscritas en el  Registro Oficial del Banco de España. 
Las valoraciones realizadas por estas sociedades han sido r ealizadas conforme a la metodología 
establecida en la Orden Ministerial ECO/805/2003. Las principales sociedades de valoración 
con las que ha trabajado el Banco son: Servatas, S.A., T insa, S.A., Tecnitasa, S.A. y Krata, 
S.A. Estas sociedades cumplen con lo establecido en la norma  14 de la Circular 4/2004 de 
Banco de España acerca de la neutralidad y credibilida d para conseguir que sus valoraciones 
sean fiables. 

Los movimientos experimentados durante los ejercicios 2016  y 2015 en el epígrafe de “Activos 
no corrientes y grupos enajenables de elementos que se ha n clasificado como mantenidos para 
la venta”, sin considerar las correcciones de valor por de terioro, es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Saldo al inicio del ejercicio 104.222 211.524 
Adiciones 28.691 22.325 
Bajas por venta (22.773) (129.287) 
Traspasos a activos tangibles (Nota 28) (3.800) (340 ) 
Saldo al cierre del ejercicio 106.340 104.222 

El movimiento durante los ejercicios 2016 y 2015 del sa ldo de Correcciones de valor por 
deterioro de activos del epígrafe de “Activos no corrie ntes y grupos enajenables de elementos 
que se han clasificado como mantenidos para la venta”, e s el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Saldo al inicio del ejercicio (27.984) (63.551) 
Dotaciones netas con cargo a resultados (Nota 58) 160 (4.505) 
Bajas por venta 1.492 40.072 
Saldo al final del ejercicio (26.332) (27.984) 

Del total de las ventas de activos no corrientes y grupo s enajenables de elementos que se han 
clasificado como mantenidos para la venta aproximadament e el 16% de las operaciones han 
sido financiadas por el Banco en el ejercicio 2016 (apr oximadamente el 20% de las operaciones 
en el ejercicio 2015). El porcentaje medio financiado en estas operaciones no es superior al 
79% durante el ejercicio 2016 (no fue superior al 80%  durante el ejercicio 2015).  

La financiación que el Banco otorga a los compradores de  activos no corrientes y grupos 
enajenables de elementos que se han clasificado como mante nidos para la venta enajenados 
por el Banco es realizada siempre como operación separa da de dicha venta, previo análisis 
específico de la idoneidad del riesgo crediticio y en co ndiciones de mercado. Teniendo en 
cuenta la naturaleza de la financiación concedida, no e xisten resultados pendientes de registrar 
ni al 31 de diciembre de 2016 ni al 31 de diciembre de 2015. 

Asimismo, aunque la intención del Banco es la salida de estos activos en el menor plazo posible, 
en todo caso inferior a un año, las dificultades del me rcado provocan una permanencia más 
prolongada de lo pretendido, de modo que el plazo m edio que los activos no corrientes y 
grupos enajenables de elementos que se han clasificado com o mantenidos para la venta que 
permanecen en realidad en esta categoría asciende apro ximadamente a 5 años al 31 de 
diciembre de 2016 (5 años al 31 de diciembre de 2015) . 
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33. Pasivos financieros a coste amortizado 

El desglose de este epígrafe de los balances al 31 de dicie mbre de 2016 y 2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Bancos centrales 1.546.490 1.211.370 
Entidades de crédito 324.414 605.236 
Clientela 33.721.182 35.745.530 
Valores representativos de deuda emitidos 4.481.456  4.950.043 
Otros pasivos financieros 450.769 656.058 

40.524.311 43.168.237 

El desglose por monedas y vencimientos del epígrafe de “Pasivos financieros a coste 
amortizado” de los balances al 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Por moneda: 
  Euros 40.325.158 42.981.503 
  Dólares USA 187.210 164.753 
  Libras esterlinas 4.765 6.094 
  Yenes japoneses 4.534 13.397 
  Francos suizos 971 1.031 
  Otros 1.673 1.459 

40.524.311 43.168.237 
Por vencimiento: 
  A la vista 21.138.998 20.079.328 
  Hasta 1 mes 2.752.103 2.618.285 
  Entre 1 mes y 3 meses 2.644.770 2.252.977 
  Entre 3 meses y 1 año 7.592.313 8.010.262 
  Entre 1 año y 5 años 4.390.104 6.884.577 
  Más de 5 años 1.430.618 2.522.761 
Vencimiento no determinado y sin clasificar 409.614 511.951 
Ajustes por valoración 165.791 288.096 

40.524.311 43.168.237 

El valor razonable de los “Pasivos financieros a coste a mortizado” se incluye en la Nota 38. 

a) Bancos centrales 

El desglose del saldo de “Bancos centrales” de los balances a l 31 de diciembre de 2016 y 
2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Depósitos tomados (Nota 39) 1.546.490 1.210.070 
Ajustes por valoración - 1.300 

1.546.490 1.211.370 

El Banco tiene pignorados valores de renta fija, otros  valores emitidos y créditos al 31 de 
diciembre de 2016 y 2015 con el objeto de poder accede r a la financiación en el Banco 
Central Europeo (véase Nota 39). 
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El tipo de interés medio anual durante el ejercicio 2 016 de los “Banco centrales” ha 
ascendido al -0,06% (0,05% durante el ejercicio 2015) . 

b) Entidades de crédito 

El desglose del saldo de “Entidades de crédito” de los b alances al 31 de diciembre de 2016 
y 2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Cuentas mutuas 11.115 - 
Cuentas a plazo 58.629 139.801

Cesión temporal de activos (Nota 39) 181.295 324.711
Otras cuentas (véase Nota 16) 73.376 140.668
Ajustes por valoración (1) 56

324.414 605.236

El tipo de interés medio anual durante el ejercicio 2 016 de los saldos de “Entidades de 
crédito” ha ascendido al 0,00% (0,00% durante el ejer cicio 2015). 

c)  Depósitos - Clientela 

El desglose del saldo “Depósitos – Clientela” de los ba lances al 31 de diciembre de 2016 
y 2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Administraciones Públicas del Estado 1.625.991 1.814 .590 
Otros sectores residentes: 
  Depósitos a la vista- 
    Cuentas corrientes 18.209.448 16.885.972 
    Cuentas de ahorro 771.102 741.238 
    Otros 66.324 38.396 

19.046.874 17.665.606 
  Depósitos a plazo- 
    Imposiciones a plazo 11.256.170 14.119.601 
    Cuentas de ahorro-vivienda 63.383 82.903 
    Participaciones emitidas (Nota 24) 331.761 371.2 25 
    Pasivos financieros híbridos 214.681 482.887 
    Otros fondos a plazo 517 580 

11.866.512 15.057.196 
  Cesión temporal de activos (Nota 39) 891.943 794.9 24 
  Ajustes por valoración 93.039 206.117 

33.524.359 35.538.433 
Administraciones Públicas no residentes 41 39 
Otros sectores no residentes 196.782 207.058 

33.721.182 35.745.530

El capítulo “Depósitos – Clientela – Administraciones Públicas del Estado” del cuadro 
anterior incluye cesiones temporales de activos por import e de 8.500 miles de euros al 
31 de diciembre de 2016 (11.950 miles de euros al 31 d e diciembre de 2015) – Nota 39 
–. 
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El tipo de interés medio anual durante los ejercicios 20 16 y 2015 de “Depósitos – 
Clientela” por producto ha ascendido a: 

Tipo medio en % 
2016 2015 

Ahorro ordinario 0,00 0,01 
Ahorro vista retribuido 0,02 0,10 
Ahorro plazo corto 0,18 0,47 
Ahorro plazo largo 0,76 1,15 
Ahorro plazo especial 0,51 1,25 
Fiscalidad y planes 0,12 0,23 
Plazo estructurado (0,09) (0,25)

El Banco tiene emitidas diversas cédulas hipotecarias sing ulares, que se rigen por la Ley 
2/1981, de 25 de marzo, de regulación del mercado hi potecario y disposiciones que la 
desarrollan. De acuerdo con dicha legislación, las emisio nes están respaldadas por un 
importe suficiente de préstamos hipotecarios y de préstamo s con administraciones 
públicas, según corresponda, que cumplen con los requisitos legalmente establecidos para 
servir de cobertura de las mismas. 

El capítulo “Depósitos – Depósitos a plazo – Imposicione s a plazo” incluye al 31 de 
diciembre de 2016 varias emisiones de cédulas hipotecaria s singulares por importe de 
1.246.028 miles de euros (2.692.694 miles de euros al 3 1 de diciembre de 2015), 
respectivamente, emitidas por las Cajas accionistas del Ba nco y que han sido suscritas 
por sendos Fondos de Titulización de Activos. Las principa les características de estas 
emisiones se resumen a continuación: 

Suscriptor 
Amortización 

final 
Tipo de interés 

Miles de Euros 
2016 2015 

AyT Cédulas Cajas V-Serie B 02/12/2018 4,76% 169.35 5 169.355 
AyT Cédulas Cajas VIII- Serie B 16/11/2019 4,26% 80 .488 80.488 
AyT Cédulas Cajas Global- Serie II 12/03/2016 3,50%  - 396.666 
AyT Cédulas Cajas Global- Serie III 12/12/2022 3,75 % 96.667 96.667 
AyT Cédulas Cajas Global- Serie XI 18/12/2016 4,01%  - 900.000 
AyT Cédulas Cajas Global- Serie XII 19/03/2017 4,00 % 450.000 450.000 
AyT Cédulas Cajas Global- Serie VII 24/05/2017 (1) 149.518 149.518 
AyT Cédulas Cajas Global- Serie X 23/10/2023 4,25% 150.000 150.000 
AyT Cédulas Cajas Global-Serie VIII 12/06/2018 4,25 % 150.000 150.000 
AyT Cédulas Cajas Global-Serie XXIII 13/06/2016 4,7 6% - 150.000 

Total 1.246.028 2.692.694

(1) El tipo de interés será el Euribor a tres meses más un margen de 9 puntos básicos. 

Durante el ejercicio 2016 se han realizado reembolsos de  emisiones por importe de 
1.446.667 miles de euros (230.000 miles de euros en 20 15) debido a que su vencimiento 
se ha producido a lo largo del ejercicio 2016. 

No existen activos de sustitución ni derivados vinculados a  estas emisiones, aunque 
algunas de ellas han sido objeto de coberturas contable s, por un importe nominal de 
847.133 miles de euros al 31 de diciembre de 2016 (1.3 58.244 miles de euros al 31 de 
diciembre de 2015) – véase Nota 26 –. 
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Como se ha descrito en la Nota 24, dentro del apartad o “Depósitos – Clientela – Otros 
Sectores Residentes –  Participaciones Emitidas” se ha regi strado la posición neta del 
Banco en bonos de titulización como consecuencia de no hab er recomprado todos los 
activos financieros emitidos utilizados dentro de las oper aciones de titulización descritas. 
Durante los ejercicios 2016 y 2015, el Banco ha recompr ado bonos de titulización de AyT 
Kutxa Hipotecario I, Fondo de Titulización de Activos,  AyT Kutxa Hipotecario II, Fondo de 
Titulización de Activos y AyT Promociones Inmobiliarias III, Fondo de Titulización de 
Activos con el propósito de mejorar la gestión del pa sivo y fortalecer el balance de 
Kutxabank, así como proporcionar liquidez a los tened ores de los bonos de titulización. 

El Banco ha reconocido en la cuenta de pérdidas y gana ncias un beneficio de 5 miles de 
euros al 31 de diciembre de 2016 (3.696 miles de euro s al 31 de diciembre de 2015) en 
el epígrafe “Ganancias o (-) pérdidas al dar de baja e n cuentas activos y pasivos 
financieros no valorados a valor razonable con cambios en  resultados, netas – Pasivos 
financieros a coste amortizado” (Notas 24 y 46) como conse cuencia de haber recomprado 
los bonos a un coste inferior del valor por el que fuer on emitidos y se hallaban 
contabilizados. 

El epígrafe “Depósitos – Clientela – Otros sectores reside ntes – Ajustes por valoración” 
incluye al 31 de diciembre de 2016, un importe de 56. 812 miles de euros (114.757 miles 
de euros al 31 de diciembre de 2015) que corresponde a las variaciones del valor 
razonable de las cédulas hipotecarias, que son atribuibl es al riesgo de interés, el cual ha 
sido objeto de cobertura contable tal y como se describe en la Nota 26. 

Dentro del epígrafe “Otros sectores no residentes” se incl uye al 31 de diciembre de 2016 
y 2015 un importe efectivo de 50.000 miles de euros, co rrespondiente a Depósitos a plazo 
constituidos por la sociedad dependiente Caja Vital Fina nce, B.V. con los fondos obtenidos 
a través de una emisión de Euronotas Garantizadas por i mporte nominal de 50.000 miles 
de euros y con vencimiento en el ejercicio 2019. Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, dicha 
euronota es objeto de cobertura de flujos de efectivo (Nota 26). 

El desglose por monedas y vencimientos del saldo de “Clie ntela” de los balances al 31 de 
diciembre de 2016 y 2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Por moneda: 
  Euros 33.535.433 35.636.748 
  Dólares USA 178.396 100.038 
  Libras esterlinas 4.645 6.061 
  Yenes japoneses 251 382 
  Francos suizos 926 975 
  Otras 1.531 1.326 

33.721.182 35.745.530
Por vencimiento: 
  A la vista 20.682.609 19.424.889 
  Hasta 1 mes 2.569.944 2.239.020 
  Entre 1 mes y 3 meses 1.896.553 1.783.928 
  Entre 3 meses y 1 año 6.739.335 8.005.481 
  Entre 1 año y 5 años 1.095.049 3.379.668 
  Más de 5 años 311.778 333.338 
  Vencimiento no determinado y sin clasificar 332.58 5 372.239 
  Ajustes por valoración 93.329 206.967 

33.721.182 35.745.530
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d) Valores representativos de deuda emitidos 

El desglose del saldo de “Valores representativos de de uda emitidos” de los balances al 
31 de diciembre de 2016 y 2015 recoge los siguientes im portes: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Títulos hipotecarios 4.309.140 4.309.140 
Otros valores no convertibles 99.851 568.151 
Valores propios - (22.000) 
Pasivos subordinados - 15.000 
Ajustes por valoración 72.465 79.752 

4.481.456 4.950.043 

Los movimientos experimentados durante los ejercicios 20 16 y 2015 en el epígrafe de 
“Valores representativos de deuda emitidos” se muestran  a continuación: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Saldo al inicio del ejercicio 4.950.043 5.167.278 
Emisiones - 1.193.300 
Amortizaciones (461.300) (1.359.225)
Otros movimientos (7.287) (51.310)
Saldo al cierre del ejercicio 4.481.456 4.950.043 

Durante el ejercicio 2016 los intereses devengados po r los Valores representativos de 
deuda emitidos de la Entidad han ascendido a 84.792 m iles de euros (124.625 miles de 
euros durante el ejercicio 2015) – Nota 42 –. 
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Títulos hipotecarios 

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, este epígrafe reco ge el importe correspondiente a las 
siguientes emisiones, admitidas a cotización en el merca do AIAF y cuyas principales 
características se resumen a continuación: 

Emisión 
Nº de 

valores 
Nominal 
unitario 

Amortización 
final (1) 

Tipo de 
interés 

Miles de Euros
Títulos hipotecarios Valores 

propios 

2016 2015 2016 2015 
Cédulas Hipotecarias Bilbao Bizkaia 
Kutxa 27 de mayo de 2010 1.000 100.000 30/09/2020 4, 55% 100.000 100.000 - - 
Cédulas Hipotecarias Bilbao Bizkaia 
Kutxa 8 de octubre de 2010 2.000 100.000 8/10/2018 (2) 200.000 200.000 - - 
Cédulas Hipotecarias Kutxa Octubre 
2011 2.000 50.000 14/10/2019 (3) 100.000 100.000 - - 
Cédulas Hipotecarias Caja Vital
Kutxa Octubre 2011 1.500 50.000 17/10/2019 (4) 75.000 75.000 - -
Cédulas Hipotecarias Kutxabank 
Diciembre 2012 7.500 100.000 03/12/2017 (5) 750.000 750.000 - - 
Cédulas Hipotecarias Kutxabank 
Febrero 2013 7.500 100.000 01/02/2017 3,00% 747.495 747.495 - - 
Cédulas Hipotecarias Kutxabank 
Mayo 2013 1.000 100.000 21/12/2026 3,68% 99.595 99.5 95 - - 
Cédulas Hipotecarias Kutxabank 
Junio 2013 500 100.000 07/06/2021 (6) 50.000 50.000 - - 
Cédulas Hipotecarias Kutxabank 27 
Mayo 2014  10.000 100.000 27/05/2021 1,75% 993.750 9 93.750 - - 
Cédulas Hipotecarias Kutxabank 30 
marzo 2015 2.000 100.000 30/03/2020 (7) 200.000 200. 000 - - 
Cédulas Hipotecarias Kutxabank 22  
septiembre 2015 (8) 10.000 100.000 22/09/2025 1,25% 993.300 993.300 - - 

Total 45.0 00 4.309.140 4.309.140 - -

(1) El Banco, tiene la posibilidad de amortización a nticipada del importe excedido, a la par y 
mediante reducción del valor nominal en caso de que se superen los límites de emisión de 
Cédulas Hipotecarias establecidos en cada momento po r la normativa aplicable. 

(2) El tipo de interés será el Euribor a tres meses  más un margen de 200 puntos básicos. 
(3) El tipo de interés será el Euribor a 3 meses más  un margen de 275 puntos básicos. 
(4) El tipo de interés será el Euribor a 3 meses más  un margen de 300 puntos básicos. 
(5) El tipo de interés será el Euribor a 12 meses má s un margen de 300 puntos básicos. 
(6) El tipo de interés será el Euribor a 3 meses más  un margen de 175 puntos básicos. 
(7) El tipo de interés será el Euribor a 3 meses más  un margen de 20 puntos básicos. 
(8) Bono social para la adquisición y construcción d e VPO. 
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En las columnas de Valores propios se incluyen los importe s de las emisiones que han 
sido adquiridos por el Banco y que se encuentran registr ados en el epígrafe “Valores 
propios” con saldo deudor minorando el importe de las  cédulas emitidas. 

Con fecha 22 de septiembre de 2015 el Banco emitió su p rimer Bono Social mediante el 
lanzamiento de una cédula hipotecaria por importe no minal de 1.000 miles de euros, cuyo 
propósito era financiar la actividad de préstamo hacia  individuos y familias con ingresos 
bajos y facilitar su acceso a una vivienda adecuada. En e ste sentido, los fondos obtenidos 
con la operación serán destinados a financiar la cartera e xistente de préstamos para la 
adquisición de Viviendas de Protección Oficial (VPO) en la Comunidad Autónoma del País 
Vasco y, adicionalmente, a la concesión de nuevos préstam os y proyectos de construcción 
de VPO, en el mismo ámbito geográfico, durante la vid a del bono. 

Kutxabank contrató un asesor y experto independiente co n objeto de establecer el marco 
conceptual del Bono Social, los proyectos “elegibles” y la  selección de los criterios sociales 
a cumplir. Esta agencia de valoración, en su papel de t ercero independiente, proporcionó 
la opinión acerca del Bono Social y sobre el Banco en l o referente a la responsabilidad 
social en el desarrollo de su actividad. 

A continuación se muestra el destino de los fondos obtenid os en la emisión de la Cédula 
Hipotecaria Social, desde su emisión y hasta el 31 de d iciembre de 2016, donde se recoge 
la concesión de nuevos préstamos para la adquisición y const rucción de VPO: 

31/12/2016 

Tipo de operación 
Nº total de 
operaciones 

Nº de 
beneficiarios 

finales 
Concedido total 
(miles de euros) 

Saldo medio 
(miles de euros) 

Adquisición de VPO 785 1.056 81.401 104 
Construcción de VPO 1 1 9.945 9.945 
Total financiación 786 1.057 91.346 10.049 

Durante el ejercicio 2016, el Banco ha reconocido en l a cuenta de pérdidas y ganancias 
un beneficio por importe de 5 miles de euros (3.696 m iles de euros durante el ejercicio 
2015) en el epígrafe “Ganancias o (-) pérdidas al dar de baja en cuentas activos y pasivos 
financieros no valorados a valor razonable con cambios en  resultados, netas” (Notas 33.c 
y 46) como consecuencia de haber recomprado bonos a un coste  inferior del valor por el 
que fueron emitidos y se hallaban contabilizados. 

Durante el ejercicio 2016 no se han realizado reembolso s de emisiones de títulos 
hipotecarios (947.672 miles de euros durante el ejercici o 2015) debido a vencimientos 
producidos a lo largo del ejercicio. 

No existen activos de sustitución ni derivados vinculados a estas emisiones, aunque 
algunas de ellas han sido objeto de coberturas contable s (véase Nota 26), por un importe 
nominal de 750.000 miles de euros al 31 de diciembre d e 2016 (750.000 miles de euros 
al 31 de diciembre de 2015). 
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Otros valores no convertibles 

Durante el ejercicio 2011, previa autorización de Ba nco de España, BBK ofreció el canje 
de la emisión de obligaciones subordinadas del 1 de marz o de 2006 por bonos simples de 
Bilbao Bizkaia Kutxa de nueva emisión. El importe no minal de las obligaciones 
subordinadas cuyos suscriptores aceptaron el canje asciende a 468.300 miles de euros, 
siendo este mismo importe el correspondiente al valor nominal de los bonos simples 
emitidos, que cotizan en el mercado AIAF, devengan u n tipo de interés del 4,40% y 
habiéndose amortizado el 1 de marzo de 2016. Dichos bonos simples se encontraban 
registrados dentro de la rúbrica “Otros valores no con vertibles”. Al 31 de diciembre de 
2015, 22.000 miles de euros de dicha emisión de bonos si mples se registraban en la 
rúbrica “Valores propios” con un saldo deudor dentro de l epígrafe “Valores representativos 
de deuda emitidos” de los balances, minorando el import e de los bonos simples emitidos. 

Durante el ejercicio 2010, previa autorización de Ban co de España, BBK ofreció el canje 
de la emisión de obligaciones subordinadas del 28 de sep tiembre de 2005 por bonos 
simples de Bilbao Bizkaia Kutxa de nueva emisión. El i mporte nominal de las obligaciones 
subordinadas cuyos suscriptores aceptaron el canje asciende a 470.800 miles de euros, 
siendo este mismo importe el correspondiente al valor nominal de los bonos simples 
emitidos, que cotizaban en el mercado AIAF, devengand o un tipo de interés del 4,38% y 
se amortizaron el 28 de septiembre de 2015. Éstos se en contraban registrados dentro de 
la rúbrica “Otros valores no convertibles”.  

Con fecha 24 de abril de 2014, el Banco realizó una e misión de bonos simples constituida 
por 1.000 títulos por un importe nominal unitario de  100.000 euros, cuya fecha de 
vencimiento será el 24 de abril de 2017. 

Asimismo otros valores no convertibles no han sido objeto de coberturas contables al 31 
de diciembre de 2016, ya que el único bono cubierto v enció el 3 de marzo de 2016 
(468.000 miles de euros al 31 de diciembre de 2015) – véase Nota 26 -. 

Pasivos subordinados 

El capítulo “Valores representativos de deuda emitidos – Pasivos subordinados” recogía al 
31 de diciembre de 2015 emisiones subordinadas por imp orte de 15.000 miles de euros. 
Al 31 de diciembre de 2016 no se registra saldo por e ste concepto. 

Al amparo de la autorización otorgada por la Asamble a General de BBK, accionista de 
Kutxabank, de fechas 21 de octubre de 2005, el Consejo  de Administración de BBK aprobó 
en 2006 la emisión de Obligaciones Subordinadas, por u n importe nominal de 500.000 
miles de euros, representada por 5.000 títulos de 100 .000 euros de valor nominal unitario. 
BBK emitió dicha obligación el 1 de marzo de 2006 con  vencimiento el 1 de marzo de 
2016, respectivamente, si bien existía la posibilidad de  amortización anticipada por parte 
del emisor a partir del quinto año. En caso de no ej ercitarse este derecho, el cupón de las 
emisiones se incrementaría en un 0,50% anual hasta su fec ha de amortización final. La 
remuneración de estas emisiones era variable y se encontra ba referenciada al Euribor a 
3 meses, habiendo sido el tipo de interés medio aplica do en el ejercicio 2016 del 0,11% 
para ambas emisiones (0,11% en el ejercicio 2015). Esta s obligaciones subordinadas se 
encontraban admitidas a negociación en el mercado secun dario organizado AIAF. 

Durante el ejercicio 2016 los intereses devengados por los Pasivos subordinados emitidos 
por el Grupo han ascendido a 17 miles de euros (135 m iles de euros durante el ejercicio 
2015). 
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Ajustes por valoración 

La cuenta “Ajustes por valoración” incluye al 31 de dicie mbre de 2016, un importe de 
24.510 miles de euros (8.891 miles de euros al 31 de d iciembre de 2015) que corresponde 
a las variaciones del valor razonable de las cédulas hipo tecarias, y ningún importe (2.350 
miles de euros al 31 de diciembre de 2015) que correspon da a variaciones de valor 
razonable de bonos simples, que son atribuibles al riesgo  de interés, los cuales han sido 
objeto de cobertura contable tal y como se describe en l a Nota 26. 

e) Otros pasivos financieros 

El detalle de “Otros pasivos financieros” agrupados por tipo de instrumento financiero es 
el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Obligaciones a pagar 108.979 264.616 
Fianzas recibidas 331 292 
Cuentas de recaudación 68.413 61.936 
Cuentas especiales 213.408 177.673 
Periodificaciones por garantías financieras 3.116 4 .088 
Otros conceptos (véase Nota 11) 56.522 147.453 

450.769 656.058 

Con fecha 31 de diciembre de 2014, el Banco adquirió a cciones de la compañía Lion Assets 
Holding Company, S.L. por un importe total de 730.1 46 miles de euros y que fueron 
vendidas con fecha 14 de mayo de 2015. Al 31 de diciemb re de 2015 quedaban 177.702 
miles de euros pendientes de desembolsar registrados en la rúbrica “Obligaciones a pagar” 
del epígrafe “Otros pasivos financieros” del balance adj unto, los cuales fueron totalmente 
desembolsados el 11 de marzo de 2016, cancelando así la deuda pendiente. 

f) Títulos del mercado hipotecario 

Como emisora de cédulas hipotecarias, a continuación se p resenta determinada 
información relevante, sobre la totalidad de emisiones de cédulas hipotecarias 
mencionadas anteriormente en esta Nota, requerida por la normativa del mercado 
hipotecario: 

1. Información sobre la cobertura y privilegios de la q ue disponen los tenedores de títulos 
hipotecarios emitidos por el Banco. 

Estas cédulas hipotecarias son valores cuyo capital e intere ses están especialmente 
garantizados, sin necesidad de inscripción registral, por  hipoteca sobre todas las que 
constan inscritas a favor del Banco, sin perjuicio de la  responsabilidad patrimonial 
universal del Banco. 
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Las cédulas incorporan el derecho de crédito de su tenedo r frente al Banco, garantizado 
en la forma que se ha indicado en los párrafos anterior es y llevan aparejada ejecución 
para reclamar del emisor el pago, después de su vencimien to. Los tenedores de los 
referidos títulos tienen el carácter de acreedores con p referencia especial que señala 
el número 3º del artículo 1.923 del Código Civil fre nte a cualesquiera otros acreedores, 
con relación a la totalidad de los préstamos y créditos hipotecarios inscritos a favor del 
emisor. Todos los tenedores de cédulas, cualquiera que fu ese su fecha de emisión 
tienen la misma prelación sobre los préstamos y créditos que las garantizan. 

En caso de concurso, los tenedores de cédulas gozarían del  privilegio especial 
establecido en el número 1º del apartado 1 del artícu lo 90 de la Ley 22/2003, de 9 de 
julio, Concursal. 

Sin perjuicio de lo anterior, se atenderían durante e l concurso, de acuerdo con lo 
previsto en el número 7º del apartado 2 del artículo  84 de la Ley 22/2003, de 9 de 
julio, Concursal, y como créditos contra la masa, los pag os que correspondan por 
amortización de capital e intereses de las cédulas hipoteca rias emitidas y pendientes 
de amortización en la fecha de solicitud del concurso ha sta el importe de los ingresos 
percibidos por el concursado de los préstamos y crédito s hipotecarios. 

En caso de que, por un desfase temporal, los ingresos per cibidos por el concursado 
fuesen insuficientes para atender los pagos mencionados en el párrafo anterior, la 
administración concursal debería efectuar operaciones de financiación para cumplir el 
mandato de pago a los cedulistas, subrogándose el financi ador en la posición de éstos. 

En caso de que hubiera de procederse conforme a lo señ alado en el número 3 del 
artículo 155 de la Ley 22/2003, de 9 de junio, Concur sal, el pago a todos los titulares 
de cédulas emitidas por el emisor se efectuaría a prorrat a, independientemente de las 
fechas de emisión de sus títulos. 

2. Información sobre emisiones de títulos del mercado hi potecario 

A continuación se presenta el valor de los títulos del m ercado hipotecario emitidos por 
el Banco y vivos al 31 de diciembre de 2016 y 2015: 

Miles de Euros 

2016 2015 

Cédulas hipotecarias no emitidas en oferta pública 
Vencimiento residual inferior a 3 años 999.361 2.365. 539
Vencimiento residual entre 3 y 5 años 246.667 80.488
Vencimiento residual entre 5 y 10 años - 246.667
Vencimiento residual superior a 10 años - - 

1.246.028 2.692.694
Cédulas hipotecarias emitidas en oferta pública 
Vencimiento residual inferior a 3 años 1.872.495 1.69 7.495
Vencimiento residual entre 3 y 5 años 1.343.750 475.0 00
Vencimiento residual entre 5 y 10 años 1.092.895 2.03 7.050
Vencimiento residual superior a 10 años - 99.595

4.309.140 4.309.140
5.555.168 7.001.834

Tal y como se detalla en la nota 17, el Banco tiene est ablecidas políticas y 
procedimientos para la gestión de la liquidez del Ban co, y específicamente en lo relativo 
a sus actividades en el mercado hipotecario. 
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3. Información relativa a la emisión de cédulas hipoteca rias 

A continuación se presenta el valor nominal del total de préstamos y créditos 
hipotecarios del Banco, así como de aquellos que resultan  elegibles de acuerdo a lo 
dispuesto en la normativa aplicable a efectos del cálculo  del límite de la emisión de 
cédulas hipotecarias: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Valor nominal de la cartera de préstamos y créditos hipotecarios 
   pendientes de amortización 23.601.526 24.511.332 
Valor nominal de los préstamos o créditos hipotecarios  
   pendientes de amortización que resultarían elegi bles sin 
   considerar los límites a su cómputo que establece el artículo  
  12 del RD 716/2009 de 24 de abril  18.949.134 18.621.495 
Valor del importe de la totalidad de los préstamos o créditos 
   hipotecarios pendientes de amortización que resu ltan elegibles, 
   a tenor de los criterios fijados en el artículo 12 del  
   RD 716/2009 de 24 de abril 18.845.460 18.480.219 
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Adicionalmente se presenta cierta información sobre la t otalidad de los préstamos y 
créditos hipotecarios pendientes y sobre los que resultan  elegibles sin considerar los 
límites a su cómputo que establece el artículo 12 del R D 716/2009 de 24 de abril: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Total cartera 
préstamos y 

créditos 

Total cartera 
elegible 

préstamos y 
créditos 

Total cartera 
préstamos y 

créditos 

Total cartera 
elegible 

préstamos y 
créditos 

Según moneda: 
  Euros 23.528.767 18.883.281 24.437.536 18.557.650 
  Yenes Japoneses 47.443 43.665 46.442 42.826 
  Francos Suizos 23.045 20.575 23.773 19.417 
  Dólares USA 684 435 2.768 1.040 
  Libras Esterlinas 1.587 1.178 813 562 

23.601.526 18.949.134 24.511.332 18.621.495
Según situación de pago:
  Normalidad 21.722.364 18.190.077 21.988.298 17.729.299 
  Morosa 1.879.162 759.057 2.523.034 892.196 

23.601.526 18.949.134 24.511.332 18.621.495
Según su vencimiento medio residual:
  Hasta 10 años 3.217.773 2.099.251 3.651.549 2.122. 094 
  De 10 a 20 años 6.629.277 5.552.643 6.201.678 5.135.982 
  De 20 a 30 años 10.756.776 9.140.861 10.811.273 8.679.297 
  Más de 30 años 2.997.700 2.156.379 3.846.832 2.684.122 

23.601.526 18.949.134 24.511.332 18.621.495
Según tipo de interés:
  Fijo 904.842 738.997 437.808 274.349 
  Variable 22.152.139 17.925.544 23.795.224 18.276.282 
  Mixto 544.545 284.593 278.300 70.864 

23.601.526 18.949.134 24.511.332 18.621.495
Según el destino de las operaciones:
  Actividad empresarial – Promoción 
Inmobiliaria  931.114 357.471 1.190.159 395.567 
  Actividad empresarial – Resto 2.119.555 1.212.956 2.493.768 1.344.144 
  Financiación a hogares 20.550.857 17.378.707 20.82 7.405 16.881.784 

23.601.526 18.949.134 24.511.332 18.621.495
Según las garantías de las 
operaciones:
  Edificios terminados-residencial(*) 21.063.394 17.588.348 21.360.850 17.117.947 
  Edificios terminados-comercial 455.907 268.213 520.566 325.572 
  Edificios terminados-resto 899.690 551.799 959.709 575.101 
  Edificios en construcción-viviendas(*) 150.195 92.175 182.571 104.413 
  Edificios en construcción-comercial 22.584 22.108 24.325 23.834 
  Edificios en construcción-resto 65.349 33.506 121.945 48.376 
  Suelo- terrenos urbanizados 656.723 294.898 847.02 7 259.644 
  Suelo-resto 287.684 98.087 494.339 166.608 

23.601.526 18.949.134 24.511.332 18.621.495

 (*) De los que 2.128.204 y 1.768.429 miles de euro s cuentan con garantía de viviendas de 
protección oficial, sobre el total de los préstamos  y créditos hipotecarios y préstamos y 
créditos elegibles a efectos del RD 716/2009, respec tivamente (2.216.531 y 1.747.288 miles 
de euros, respectivamente, al 31 de diciembre de 201 5). 
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El Valor nominal de la totalidad de los préstamos y cré ditos hipotecarios pendientes de 
amortización que resultan no elegibles por no cumplir l os límites de LTV fijados en el 
artículo 5.1 del Real Decreto 716/2009, pero cumplen e l resto de requisitos exigibles 
a los elegibles, señalados en el artículo 4 de dicha nor ma ascendía al 31 de diciembre 
de 2016 a 3.248.055 miles de euros (3.639.902 miles de euros al 31 de diciembre de 
2015). 

A continuación se presenta un detalle de los préstamos y créditos hipotecarios elegibles 
afectos a las emisiones de cédulas hipotecarias del Banco al 31 de diciembre de 2016 
y 2015 según el importe principal pendiente de cobro d e dichos créditos y préstamos 
dividido por el último valor razonable de las garan tías afectas (LTV): 

Miles de Euros 
2016 2015 

Hipoteca sobre vivienda: 
Operaciones con LTV inferior al 40% 4.587.954 4.401 .892
Operaciones con LTV entre el 40% y el 60% 6.135.689  5.902.932
Operaciones con LTV entre el 60% y el 80% 6.936.883  6.887.340
Operaciones con LTV superior al 80% - - 

17.660.526 17.192.164
Otros bienes recibidos como garantía: 
Operaciones con LTV inferior al 40% 715.662 781.485
Operaciones con LTV entre el 40% y el 60% 375.325 430.251
Operaciones con LTV superior al 60% 93.947 76.319

1.184.934 1.288.055
18.845.460 18.480.219

En la tabla siguiente se presenta un detalle de los pré stamos y créditos hipotecarios 
elegibles y no elegibles que han causado baja en la car tera para los periodos 
comprendidos entre el 1 de enero de 2016 y el 31 de diciembre de 2016 y el mismo 
periodo del ejercicio 2015, con indicación de los porcen tajes relativos a las bajas 
debidas a cancelación a vencimiento, cancelación anticipada,  subrogaciones de 
acreedor u otras circunstancias: 

Ejercicio 2016 

Miles de Euros 

Cartera no elegible Cartera elegible 
Importe Porcentaje Importe Porcentaje 

Cancelación a vencimiento 12.539 0,65% 6.411 0,32% 
Cancelación anticipada 126.192 6,55% 339.232 17,04% 
Otras circunstancias 1.787.981 92,80% 1.645.173 82,64%  

1.926.712 100,00% 1.990.816 100,00%

Ejercicio 2015 
Miles de euros 

Cartera no elegible Cartera elegible 
Importe Porcentaje Importe Porcentaje 

Cancelación a vencimiento 1.401 0,09% 6.243 0,28% 
Cancelación anticipada 79.151 5,19% 328.777 14,92% 
Otras circunstancias 1.445.652 94,72% 1.868.395 84,80%  

1.526.204 100% 2.203.415 100%
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En la tabla siguiente se presenta un detalle de los pré stamos y créditos hipotecarios 
elegibles y no elegibles que han causado alta en la cart era para los períodos 
comprendidos entre el 1 de enero de 2016 y el 31 de diciembre de 2016 y el mismo 
periodo del ejercicio 2015, con indicación de los porcen tajes relativos a las bajas 
debidas a operaciones originadas, subrogaciones de acreedo r u otras circunstancias: 

Ejercicio 2016 

Miles de Euros 
Cartera no elegible Cartera elegible 

Importe Porcentaje Importe Porcentaje 

Operaciones originadas por la Entidad 623.812 90,50% 2 .188.864 94,41% 
Subrogaciones de otras entidades 1.891 0,27% 22.946 0 ,99% 
Otras circunstancias 63.564 9,22% 106.645 4,60% 

689.267 100,00% 2.318.455 100,00%

Ejercicio 2015 

Miles de euros 
Cartera no elegible Cartera elegible 

Importe Porcentaje Importe Porcentaje 

Operaciones originadas por la Entidad 683.145 90,36% 1 .577.743 94,84% 
Subrogaciones de otras entidades 4.479 0,59% 18.180 1 ,09% 
Otras circunstancias 68.421 9,05% 67.649 4,07% 

756.045 100% 1.663.572 100%

4. Información relativa a participaciones hipotecarias y  certificados de transmisión 
hipotecaria 

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, las únicas particip aciones hipotecarias y 
certificados de transmisión hipotecaria que mantiene el  Banco son los relativos a los 
programas de titulización cuya información se presenta e n la Nota 24 de estas cuentas 
anuales. 

Adicionalmente, a continuación se presenta información a dicional relativa a 
participaciones hipotecarias y certificados de transmisión h ipotecaria: 

Valor nominal (Miles de Euros)
2016 2015 

Participaciones hipotecarias emitidas 45.428 52.427
De las que: mantenidos en balance 35.847 41.185 
De las que: no emitidas en oferta pública 35.847 41.185 

Certificados de transmisión de hipotecas emitidos 3 .310.686 3.605.976
De los que: mantenidos en balance 3.305.584 3.600.164 
De los que: no emitidas en oferta pública 3.305.584 3.600.164 

Vencimiento residual medio 
(Años) 

2016 2015 

Participaciones hipotecarias emitidas mantenidas en  
balance 12,21 13,00 

Certificados de transmisión de hipotecas emitidos 17,95 18,79 
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34. Provisiones 

El desglose de este epígrafe del balance al 31 de dicie mbre de 2016 y 2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Pensiones y otras obligaciones de prestaciones  
definidas post-empleo:

  Fondos para pensiones del Real Decreto 1588/1999 2 1.794 24.986 
  Otros fondos para pensiones 95.311 140.425 

117.105 165.411 

Otras retribuciones a los empleados a largo plazo (Nota 
14.o) 

50.659 49.865 

Cuestiones procesales y litigios por impuestos pend ientes - - 

Compromisos y garantías concedidos: 
  Provisiones para garantías concedidas 197.128 211. 426 
  Provisiones para compromisos contingentes concedid os 3.224 2.508 

200.352 213.934 
Restantes provisiones 80.897 71.444 

449.013 500.654 
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Los movimientos experimentados durante los ejercicios 201 6 y 2015 en el epígrafe de 
“Provisiones” se muestran a continuación: 

Miles de Euros 
Pensiones y 

Otras 
retribuciones

Compromisos y 
garantías 

concedidos 
Restantes 

provisiones Total 

Saldo al inicio del ejercicio 2015 206.959 242.126 1 07.365 556.450

Dotación con cargo a resultados- 
  Gastos de personal 3.665 - - 3.665
  Gastos por intereses (Nota 42) 2.788 - - 2.788
  Dotaciones netas a provisiones (Nota 54) 50.249 (8. 770) 7.800 49.279
Utilizaciones- 
  Pagos de pensiones (2.981) - - (2.981)
  Pagos de prejubilaciones (38.755) - - (38.755)
  Otros pagos (6.649) - (8.650) (15.299)
Traspasos a/de préstamos y partidas a cobrar (Nota 
24) - (6.101) 6.852 751
Traspasos a participaciones (Nota 27) - - (73.791) (73 .791)
Traspasos de ANCV - - 11.449 11.449
Traspasos internos - (13.198) 13.198 - 
Otros movimientos - (123) 7.221 7.098
Saldo al cierre del ejercicio 2015 215.276 213.934 7 1.444 500.654

Dotación con cargo a resultados- 
  Gastos de personal 3.621 - - 3.621
  Gastos por intereses (Nota 42) 1.150 - - 1.150
  Dotaciones netas a provisiones (Nota 54) 2 5.111 13  5.126
Utilizaciones- 
  Pagos de pensiones (3.174) - - (3.174)
  Pagos de prejubilaciones (45.724) - - (45.724)
  Otros pagos (7.763) - (5.765) (13.528)
Traspasos a/de préstamos y partidas a cobrar (Nota 
24) - (3.795) - (3.795)
Traspasos a participaciones (Nota 27) - - - - 
Traspasos de ANCV - - - - 
Traspasos internos - (15.106) 15.106 - 
Otros movimientos 4.376 208 99 4.683
Saldo al cierre del ejercicio 2016 167.764 200.352 8 0.897 449.013

El saldo del epígrafe “Pensiones y Otras retribuciones” i ncluye el importe del valor presente de 
los compromisos adquiridos con el personal.  

La línea de “Otros movimientos” del epígrafe “Pensione s y obligaciones similares” refleja el 
impacto de las pérdidas y ganancias actuariales reconocida s en ajustes por valoración que 
suponen un impacto patrimonial negativo para el Banco por importe neto de 3.151 miles de 
euros en el ejercicio 2016.  

Este impacto se encuentra registrado en el patrimonio ne to dentro del epígrafe “Otro resultado 
global acumulado” (Nota 36), sin que pueda ser reclasi ficado a la cuenta de pérdidas y 
ganancias en un ejercicio posterior (Nota 14.o). 

Las pérdidas y ganancias actuariales reconocidas en el eje rcicio 2016 se derivan 
fundamentalmente de la modificación del tipo de inter és técnico del 1,5% al 1,0% por parte 
del Banco. 
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a) Provisiones - Pensiones y otras obligaciones de prestaciones 
definidas post-empleo 

El desglose del saldo de “Provisiones - Pensiones y otras o bligaciones de prestaciones 
definidas post-empleo” del balance al 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Compromisos por retribuciones post-empleo: 
  Causados 37.792 33.184 
  Personal en activo y prejubilado 32.870 38.149 

70.662 71.333 

Compromisos por Acuerdos de jubilación anticipada 46 .443 94.078 
117.105 165.411 

Compromisos por retribuciones post-empleo 

Planes de prestación definida 

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, el valor actual de  los compromisos asumidos por el 
Banco en materia de retribuciones post-empleo para cada uno de los planes atendiendo a 
la forma en la que esos compromisos se encontraban cubie rtos, así como el valor razonable 
de los activos, afectos y no afectos, destinados a la cober tura de los mismos y el valor 
actual de los compromisos no registrados en el balance a dicha fecha en aplicación de lo 
dispuesto en la Circular 4/2004 de Banco de España, ate ndiendo a los epígrafes del balance 
a dichas fechas en los que, en su caso, se encontraban con tabilizados, se muestran a 
continuación: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Compromisos asumidos: 
Personal en activo y jubilado anticipadamente 46.174 46.430
Personal pasivo 448.928 453.523

495.102 499.953
Coberturas: 
Fondos internos (Nota 14.o) 70.662 71.333
Activos asignados a la cobertura de los compromisos  485.411 492.481

556.073 563.814

De cara a determinar los compromisos por pensiones para cada uno de los planes de 
prestación definida descritos en esta Nota, el Banco ha utilizado una tasa de descuento 
acorde con las resultantes de curvas de bonos corporativos e uropeos de alta calidad 
crediticia (Iboxx Corporates AA), adaptando los vencimi entos de dichas curvas a los de los 
compromisos. 
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Con fecha 31 de diciembre de 2016 y 2015 se han real izado estudios actuariales relativos 
a la cobertura y los compromisos por retribuciones post-emp leo aplicando como método de 
cálculo el de la unidad de crédito proyectada y consider ando como edad estimada de 
jubilación de cada empleado la primera a la que tien e derecho a jubilarse. Las hipótesis 
actuariales más significativas utilizadas en los estudios act uariales son las siguientes: 

2016 2015 

Tipo de interés técnico 1% 1,5% 
Tablas de mortalidad PERM/F 2000P PERM/F 2000P
Tablas de invalidez corregidas EVKM/F 90 EVKM/F 90 
Tipo anual de revisión de pensiones 2% 2% 
Tipo anual de crecimiento de los salarios  2% 2% 
Tipo anual acumulativo de incremento de precios 2% 2% 

El desglose del valor razonable de los activos que se en contraban asignados a la cobertura 
de retribuciones post-empleo al 31 de diciembre de 201 6 y 2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Patrimonio EPSV’s 485.411 492.481 

A continuación se presenta el detalle del valor razonab le de los principales tipos de activos 
que forman los activos del plan incluidos en el cuadro an terior al 31 de diciembre de 2016 
y 2015: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Acciones - - 
Instrumentos de deuda 478.151 483.629 
Otros activos 7.260 8.852 

485.411 492.481 

El rendimiento de los activos asignados a la cobertura de retribuciones post-empleo para el 
ejercicio 2016 ha oscilado entre el 0,10% y 6,86% anu al (0,029% y 6,87% anual en el 
ejercicio 2015). 

Igualmente, el rendimiento esperado para el ejercici o 2016 para dichos activos oscila entre 
el 1,4% y 4,9% anual. 

A continuación se presenta el valor de determinadas mag nitudes relacionadas con los 
compromisos post-empleo de prestación definida al 31 de  diciembre de 2016 , junto con los 
datos de estas mismas magnitudes de los últimos cuatro eje rcicios, a efectos comparativos: 

Miles de Euros 

2016 2015 2014 2013 2012 

Valor actual de las obligaciones de Prestación Defin ida 495.102 499.953 535.360 474.232 519.104 

Coberturas 556.073 563.814 581.696 526.634 502.571 
Superávit/(Déficit) 60.971 63.861 46.336 52.402 (16.533) 
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El superávit o déficit que figura en el cuadro anterio r recoge, fundamentalmente, el exceso 
existente entre el valor razonable de los activos integ rados en las EPSV y el valor actual de 
los compromisos externalizados en las mismas, así como e l margen de solvencia que la 
regulación de las EPSV les exige mantener, que asciend e a 11.907 miles de euros al 31 de 
diciembre de 2016 (12.292 miles de euros al 31 de dicie mbre de 2015). El mencionado 
margen de solvencia no se ha registrado como activo, al  considerar el Banco que no es 
probable obtener reembolsos de la EPSV o reducciones d e flujos futuros. 

Las variaciones de las principales hipótesis pueden afectar  al cálculo de los compromisos. 
En el caso de que el tipo de interés de descuento se hub iera incrementado o disminuido en 
50 puntos básicos, el valor actual de los compromisos hub iera disminuido o incrementado 
en 21 ó 22 millones de euros aproximadamente, respectiva mente. 

A continuación se presenta la conciliación entre el imp orte al inicio y al final de los ejercicios 
2016 y 2015 del valor actual de las obligaciones por pr estación definida: 

Miles de Euros 

Saldo al 1 de enero de 2015 535.360 
Coste por intereses 7.805 
Coste servicios corrientes 1.621 
Pérdidas y (ganancias) actuariales (10.495) 
Prestaciones pagadas (34.338) 
Saldo al 31 de diciembre de 2015 499.953 
Coste por intereses 7.133 
Coste servicios corrientes 1.621 
Pérdidas y (ganancias) actuariales 17.203 
Prestaciones pagadas (30.808) 
Saldo al 31 de diciembre de 2016 495.102 

A continuación se presenta la conciliación entre el imp orte al inicio y al final de los ejercicios 
2016 y 2015 del valor razonable de los activos afectos a cada uno de los planes: 

Miles de Euros 

Valor razonable al 1 de enero de 2015 511.670 
Rendimiento esperado de los activos del plan 20.350 
(Pérdidas) y ganancias actuariales (9.539) 
Aportaciones realizadas por los participantes del p lan - 
Prestaciones pagadas (30.000) 
Valor razonable al 31 de diciembre de 2015 492.481 
Rendimiento esperado de los activos del plan 19.585 
(Pérdidas) y ganancias actuariales 2.471 
Aportaciones realizadas por los participantes del p lan - 
Prestaciones pagadas (29.126) 
Valor razonable al 31 de diciembre de 2016 485.411 

b) Compromisos y garantías concedidos 

El epígrafe “Compromisos y garantías concedidos” incluye  el importe de las provisiones 
constituidas para la cobertura de garantías concedidas, ent endidos como aquellas 
operaciones en las que el Banco garantiza obligaciones d e un tercero, surgidas como 
consecuencia de garantías financieras concedidas u otro tip o de contratos, y de 
compromisos contingentes concedidos, entendidos como comprom isos irrevocables que 
pueden dar lugar al reconocimiento de activos financier os. 
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Dentro del apartado “Provisiones para garantías concedi das” de este epígrafe se encuentra 
contabilizada la provisión que cubre las variaciones de valor razonable, positivas o 
negativas, de una cartera de activos financieros e inmobi liarios de la sociedad filial CajaSur 
Banco, S.A.U., tras el contrato firmado entre el Banc o y dicha filial el 19 de abril de 2012. 
Este acuerdo tiene un periodo de vigencia de 10 años, a  cuya finalización se producirá la 
liquidación de dicha provisión. El importe provisionad o por el Banco a 31 de diciembre de 
2016 asciende a 174.452 miles de euros (187.661 miles d e euros a 31 de diciembre de 
2015). 

c) Restantes provisiones 

El saldo del epígrafe “Restantes provisiones” tiene po r objeto cubrir posibles contingencias, 
pasivos y otras circunstancias específicas a las que el Banco se  halla expuesto por el 
desarrollo de su actividad ordinaria. Estas provisiones r esponden a la mejor estimación de 
las obligaciones futuras, surgidas como consecuencia de su cesos pasados, que se 
encuentran claramente especificadas en cuanto a su natura leza a la fecha de los estados 
financieros, pero resultan indeterminadas en cuanto a s u importe o momento de 
cancelación, al vencimiento de las cuales y para cancelarl as, el Banco espera desprenderse 
de recursos que incorporan beneficios económicos. Las prov isiones se cuantifican teniendo 
en consideración la mejor información disponible sobre la s consecuencias del suceso que 
las origina y son estimadas en cada cierre contable. Las mismas son utilizadas para afrontar 
las obligaciones específicas para las que fueron reconocid as, procediéndose a su reversión, 
total o parcial, cuando dichas obligaciones dejan de ex istir o disminuyen. 

El desglose por naturaleza de los principales conceptos re gistrados en el epígrafe “Restantes 
provisiones” de los balances al 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Cobertura adjudicaciones sociedades Grupo 45.521 36.2 53 
Cobertura activos vendidos y comercializados 17.589 16.848 
Otros conceptos 17.787 18.343 

80.897 71.444 

Asimismo se presenta el calendario estimado de las salidas de recursos o importe de 
cualquier eventual reembolso de los conceptos recogidos e n el cuadro anterior: 

Miles de Euros 
Calendario 2016 Calendario 2015 

Cobertura adjudicaciones sociedades Grupo Ejercicios 2 017,  Ejercicios 2016, 
2018 y 2019 2017 y 2018 

Cobertura activos vendidos Ejercicio 2017 Ejercicio 2016 
Otros conceptos - - 
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35. Fondos propios 

El desglose de este epígrafe de los balances al 31 de dicie mbre de 2016 y 2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Capital  2.060.000 2.060.000 
Ganancias acumuladas 53.075 36.958 
Otras reservas 2.381.418 2.381.418 
Resultado del ejercicio 148.824 125.508 
Dividendos a cuenta (Nota 4) (95.154) (78.814)

4.548.163 4.525.070 

Capital 

Con fecha 14 de junio de 2011, el capital social del Ba nco estaba formado por 18.050 acciones 
nominativas, de 1.000 euros de valor nominal cada una (todas ellas con idénticos derechos 
políticos y económicos), totalmente suscritas y desembolsada s por BBK. 

Como consecuencia de la segregación del negocio financier o de las Cajas descrito en la Nota 
1.2, el Banco amplió su capital social en 1.981.950 mi les de euros, mediante la emisión de 
1.981.950 acciones nominativas de 1.000 euros de valor nominal, y con una prima de emisión 
de 3.432.939 miles de euros. Estas acciones se encuentran t otalmente suscritas y 
desembolsadas por BBK, Kutxa y Caja Vital. 

Con fecha 27 de Marzo de 2014, la Junta General de A ccionistas del Banco acordó, por 
unanimidad, de conformidad con lo previsto en el artí culo 296 de la Ley de Sociedades de 
Capital, ampliar el capital social de Kutxabank, S.A.,  con cargo a reservas, en un importe de 
60.000 miles de euros, mediante el aumento del valor nominal de las 2.000.000 de acciones 
existentes, en un importe de 30 euros cada una de ellas.  Tras la mencionada ampliación, al 
31 de diciembre de 2015 y 2016 el capital social del B anco asciende a 2.060.000 miles de 
euros, representado por 2.000.000 de acciones nominativ as de 1.030 euros de valor nominal 
cada una de ellas, numeradas de la 1 a la 2.000.000, a mbas inclusive, todas ellas con idénticos 
derechos políticos y económicos, totalmente suscritas y desem bolsadas, siendo la distribución 
del capital por accionista la siguiente: 

% 
participación 

Bilbao Bizkaia Kutxa Fundación Bancaria – Bilbao Bizkaia 
Kutxa Banku Fundazioa 57% 

Fundación Bancaria Kutxa – Kutxa Banku Fundazioa  3 2% 
Caja de Ahorros de Vitoria y Álava – Araba eta Gasteizko 

Aurrezki Kutxa, Fundación Bancaria 11% 

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, el Banco no posee a cciones propias. 

Ganancias acumuladas 

Dentro de este epígrafe se recoge el importe neto de l os resultados acumulados (beneficios o 
pérdidas) reconocidos en ejercicios anteriores a través de la cuenta de pérdidas y ganancias 
que, en la distribución del beneficio, se destinaron al patrimonio neto. Por tanto, incluye las 
reservas legales, estatutarias y voluntarias que tengan co mo origen la distribución de 
beneficios. 
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Otras reservas 

Dentro de este epígrafe se incluye el importe neto de  los resultados acumulados en ejercicios 
anteriores generados por entidades valoradas por el mé todo de participación reconocidos a 
través de la cuenta de pérdidas y ganancias y el import e de las reservas no recogidas en otras 
partidas, tales como, en su caso, los importes procedentes de ajustes de carácter permanente 
realizados directamente en el patrimonio neto como co nsecuencia de gastos en la emisión o 
reducción de instrumentos de capital propio, enajenacion es de instrumentos de capital propio 
y de la reexpresión retroactiva de los estados financier os por errores y cambios de criterio 
contable. 

Reserva legal 

De acuerdo con el Texto Refundido de la Ley de Socieda des de Capital, las sociedades que 
obtengan en el ejercicio económico beneficios, deberán  dotar el 10% del beneficio del ejercicio 
a la reserva legal. Estas dotaciones deberán hacerse ha sta que la reserva alcance el 20% del 
capital social. La reserva legal podrá utilizarse para  aumentar el capital social en la parte de 
su saldo que exceda del 10% del capital social ya aument ado. La reserva legal mientras no 
supere el 20% del capital social, sólo podrá destinarse a la compensación de pérdidas en el 
caso de que no existan otras reservas disponibles suficiente s para este fin. 

Con fecha 27 de Marzo de 2014, la Junta General de A ccionistas del Banco acordó, por 
unanimidad, dotar la “Reserva Legal”, con cargo a “Re servas Generales”, por un importe de 
400.529 miles de euros. Tras dicha dotación, el import e de la Reserva Legal al 31 de diciembre 
de 2015 y 2016 asciende a 412.000 miles de euros, es d ecir, el 20% del capital social. 

Con fecha 28 de diciembre de 2012 se publicó el Decret o Foral Normativo 11/2012 de 18 de 
diciembre, de actualización de balances. Esta norma trib utaria otorga a las sociedades la 
posibilidad de realizar una actualización de balances a  efectos fiscales. El Banco siguiendo esta 
normativa realizó la actualización del valor fiscal d e una parte de sus activos tras la aprobación 
el 27 de junio de 2013 por parte de la Junta Genera l de Accionistas del Banco del acogimiento 
a esta medida. 

Por ello, y de conformidad con la citada normativa el  Banco creó con efectos 1 de enero de 
2013 la Reserva de revalorización del Decreto Foral No rmativo 11/2012 por importe de 51.685 
miles de euros (Nota 14.q) sin que ello supusiera una  modificación significativa en el valor por 
el que los activos estaban registrados en el balance del  Banco. 

Esta reserva incluye el importe de la citada actualizaci ón neto del gravamen único del 5% que 
establece el mencionado Decreto Foral Normativo. El saldo  de la cuenta de reserva de 
revalorización del Decreto Foral Normativo 11/2012, d e 18 de diciembre, será indisponible 
hasta que sea comprobado y aceptado por la Administración  Tributaria, o hasta que hayan 
transcurrido tres años desde la presentación del gravamen  único. Una vez efectuada la 
comprobación o transcurrido el plazo para la misma, el  saldo de la cuenta podrá destinarse a 
eliminar resultados negativos o a la ampliación de capit al social. Transcurridos 10 años 
solamente se podrá destinar su saldo a reservas de libre  disposición. No obstante, el referido 
saldo sólo podrá ser objeto de distribución, directa o i ndirectamente, cuando los elementos 
patrimoniales actualizados estén totalmente amortizado s, hayan sido transmitidos o dados de 
baja en el balance. Con fecha 19 de diciembre de 2013 la reserva de revalorización ha sido 
comprobada y aceptada por la Administración Tributaria  (Nota 37). El Banco ha destinado el 
citado importe a realizar la ampliación de capital ant eriormente comentada. 
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36. Otro resultado global acumulado 

El desglose de este epígrafe de los balances al 31 de dicie mbre de 2016 y 2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 

2016 2015 

Elementos que no se reclasificarán en resultados: 
   Ganancias o (-) pérdidas actuariales en planes d e 
    pensiones de prestaciones definidas (véase Nota 34 ) (26.111) (22.960)

Elementos que pueden reclasificarse en resultados: 
   Derivados de cobertura. Coberturas de flujos de e fectivo (Nota 26) (405) 135 
   Activos financieros disponibles para la venta (Not a 23): 
     Instrumentos de deuda 55.730 112.852 

     Instrumentos de patrimonio 136.374 97.514 

192.104 210.366 

165.588 187.541 

El saldo incluido en “Activos financieros disponibles para  la venta” corresponde al importe neto 
de aquellas variaciones del valor razonable de dichos instrumentos financieros que deben 
clasificarse como parte integrante del Patrimonio neto d e la Entidad. Cuando se produce la 
venta de los activos financieros las variaciones se registran  en la cuenta de pérdidas y 
ganancias. Adicionalmente, dentro este epígrafe contabl e se recogen las variaciones del valor 
en libros relativas a los activos financieros que fueron f ruto de la aportación no dineraria a 
Kartera 1, (sociedad participada al 100%) realizada en  2008 y consistente en determinadas 
participaciones en sociedades que estaban clasificadas como acti vos financieros disponibles 
para la venta, recibiendo a cambio acciones de dicha socie dad participada. Esta aportación se 
realizó al valor razonable de las acciones participadas  generando unas plusvalías latentes que 
se mantienen formando parte de los “Otro resultado gl obal acumulado” hasta el momento de 
la venta o el deterioro de dichos valores a terceros a jenos al Grupo, momento en el que se 
registran en la cuenta de pérdidas y ganancias. La oper ación anteriormente descrita se acogió 
al régimen tributario especial previsto en el Capítu lo X, Título VIII de la Norma Foral 3/1996, 
de 27 de junio, reguladora del Impuesto sobre Socieda des en el Territorio Histórico de Bizkaia. 

Al 31 de diciembre de 2016 las plusvalías latentes proce dentes de la aportación no dineraria a 
Kartera 1 y mantenidas en el epígrafe “Otro resultado  global acumulado” ascienden a 87.957 
miles de euros (88.309 miles de euros al 31 de diciembre  de 2015).  

Los importes transferidos del epígrafe “Otro resultado global acumulado” a la cuenta de 
pérdidas y ganancias, antes de considerar su efecto fiscal,  ascienden al 31 de diciembre de 
2016 a 109.957 miles de euros en concepto de beneficios p or ventas (beneficios de 2.848 
miles de euros al 31 de diciembre de 2015) y a 14.367  miles de euros en concepto de pérdidas 
por deterioro durante el ejercicio 2016 (85.642 mile s de euros en concepto de pérdidas por 
deterioro durante el ejercicio 2015). 
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Su movimiento durante los ejercicios 2016 y 2015 es e l siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Saldo al inicio del ejercicio 187.541 127.632 
Movimiento neto con cargo/ (abono) a resultados (68 .825) 59.557 
Adiciones/(Retiros)  46.872 352 

165.588 187.541 

37. Situación fiscal 

El Banco como sociedad dominante del Grupo fiscal, trib uta bajo el Régimen de consolidación 
fiscal, en el Impuesto sobre Sociedades, de conformidad con lo establecido con efectos 1 de 
enero de 2014 en la Norma Foral 11/2013 de 5 de dicie mbre, del Impuesto sobre Sociedades 
(en adelante, NFIS). Con anterioridad a la citada fe cha, el Banco ha venido tributando bajo el 
régimen especial de consolidación previsto en la Norma Fo ral 3/1996, de 26 de junio, del 
Impuesto sobre Sociedades, del Territorio Histórico de  Bizkaia. 

Según lo dispuesto en los artículos 14 y siguientes de la Ley 12/2002, de 23 de mayo, por la 
que se aprueba el Concierto Económico con la Comunidad Autónoma del País Vasco (en 
adelante, el Concierto Económico), el Banco viene tribu tando en el Impuesto sobre Sociedades, 
ante las distintas Administraciones Tributarias existentes en proporción al volumen de 
operaciones desarrollado en cada Territorio, localizándo se las mismas fundamentalmente en 
los tres Territorios Históricos que conforman la Comunida d Autónoma del País Vasco, según 
determina el Concierto Económico. 

En el ejercicio 2016, el Grupo fiscal se encuentra forma do, por un lado, por el Banco como 
sociedad dominante, y por otro, por aquellas entidades que, de acuerdo a la normativa 
aplicable, cumplen con los requisitos previstos para ser consideradas como sociedades 
dependientes. 

A la fecha de aprobación de estas Cuentas Anuales, y po r aplicación de las reglas de sucesión 
universal como consecuencia de la operación de integraci ón descrita en la Nota 1.2, el Banco 
tiene sujeto a comprobación de las autoridades fiscales, por no haber prescrito, los ejercicios 
2012 y siguientes, en relación con el Impuesto sobre So ciedades y los cuatro últimos ejercicios 
para el resto de los principales impuestos y obligacione s fiscales que le son aplicables, de 
acuerdo con la normativa vigente. 

Debido a las diferentes posibles interpretaciones de la normativa fiscal vigente aplicable a las 
operaciones realizadas por las entidades financieras, en el caso de una inspección podrían 
surgir pasivos fiscales de carácter contingente. No obstante , en opinión del Consejo de 
Administración de la Entidad, la posibilidad de que se  materialicen dichos pasivos contingentes 
es remota y, en cualquier caso, la deuda tributaria q ue de ellos pudiera derivarse no afectaría 
significativamente a estas cuentas anuales. 
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La conciliación del resultado contable de los ejercicio s 2016 y 2015 con la base imponible del 
Impuesto sobre Sociedades es la siguiente: 

Miles de Euros 

2016 2015 

Resultado contable antes de impuestos 111.284 80.86 0 

Diferencias permanentes 

Dotación a la Obra Social (*) (60.000) (40.000) 

Exención de dividendos (141.946) (187.125) 

Eliminación de plusvalías (25.768) (99.713) 

Deterioro de cartera - 85.642 

  Otros (3.752) (63) 

(231.466) (241.259) 

Resultado contable ajustado (120.182) (160.399) 

Diferencias temporales 

  Dotaciones a fondos de pensiones 4.853 56.776 

  Pagos por pensiones y obligaciones similares (56.6 58) (48.385) 

Deterioro de activos (53) 157.532 

Otras provisiones fiscalmente no deducibles (40) 7.80 0 

Amortización activo intangibles (5.349) - 

Otros (12.122) 480 

(69.369) 174.203 

Base imponible fiscal individual (189.551) 13.804 

Ajustes de consolidación fiscal permanentes 

  Dividendos - - 

  Incorporación de eliminaciones de ejercicios anteri ores (238) - 

Ajustes de consolidación fiscal temporales 

  Deterioro cartera sociedades de grupo 92.922 107.2 96 

Base imponible fiscal previa (96.867) 121.100 

Incorporación de deterioro de activos NF 8/2015 - (1 21.100) 

Base imponible fiscal  (96.867) - 

Cuota íntegra (28%) - - 

Deducciones (Nota 30) - - 

Retenciones y pagos a cuenta (239) (195) 

Cuota a pagar / (a devolver) (239) (195) 

(*) De acuerdo con la normativa aplicable, las Funda ciones Bancarias podrán deducir para la 
determinación de su propia base imponible, una cant idad equivalente a la que destinen de 
sus resultados a la financiación de obras benéfico-soci ales. Adicionalmente, la dotación a la 
obra benéfico-social realizada por las fundaciones bancarias podrá reducir en el caso de 
ejercicio indirecto de la actividad financiera, la base imponible de las entidades de crédito en 
las que participen, en la proporción que los divide ndos percibidos de las citadas entidades 
representen respecto de los ingresos totales de las fundaciones bancarias, hasta el límite 
máximo de los citados dividendos. 
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La composición del epígrafe de Impuesto sobre beneficio s de la cuenta de pérdidas y ganancias 
de los ejercicios 2016 y 2015 es la siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Resultado contable antes de impuestos 111.284 80.860 
Diferencias permanentes (231.704) (241.259)
Resultado ajustado (120.420) (160.399)
Cuota (28%) 33.717 44.912 
Deducciones - - 
Ingreso/(Gasto) IS ejercicio 33.717 44.912 
Otros ajustes con efecto IS (*) (12) 26 
Ingreso/(Gasto) IS 33.705 44.938 
Regularización 3.835 (290)
Total Impuesto sobre Beneficios 37.540 44.648

El desglose del gasto por Impuesto sobre Sociedades es el  siguiente: 

Miles de euros 
2016 2015 

Impuesto corriente: 
Por operaciones continuadas - - 
Impuesto diferido: 
Por operaciones continuadas 37.540 44.648
Total (gasto) / ingreso por impuesto 37.540 44.648

El desglose del gasto o ingreso por IS directamente imp utado al Patrimonio neto al 31 de 
diciembre de 2016 y 2015, respectivamente, es el siguien te: 

Miles de euros 
2016 2015 

Efecto fiscal de los ajustes en valoración (7.175) 23. 375
Total (gasto) / ingreso por impuesto (7.175) 23.375

El Banco tiene las siguientes bases imponibles negativas pe ndientes de compensar al 31 de 
diciembre de 2016: 

Miles de Euros 

2016 

Bases imponibles negativas generadas en 2010 5.614
Bases imponibles negativas generadas en 2011 183.44 8
Bases imponibles negativas generadas en 2016 96.867
Total bases imponibles negativas 285.929

En la medida en que las bases imponibles negativas gene radas en 2010 y 2011 fueron 
aportadas al Banco por parte de Caja Vital y Kutxa, r espectivamente y, en consecuencia, fueron 
generadas con anterioridad a la tributación en régimen  de consolidación dentro del grupo fiscal 
encabezado por el Banco, dichas bases imponibles negativas sólo podrán ser compensadas en 
la base imponible del grupo con el límite de la base i mponible individual del Banco, de 
conformidad con lo establecido en la Disposición Adicio nal Octava de la NFIS.  
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El Banco tiene las siguientes deducciones pendientes de a plicación al 31 de diciembre de 2016: 

Miles de Euros 

Pendiente 
2015 Generado  Aplicado  

Pendiente 
2016 

Doble imposición de 
  Dividendos 85.645 - - 85.645 

Reservas por inversiones 
  Productivas 4.003 - - 4.003 

Otras deducciones (*) 52.400 1.534 - 53.934 

142.048 1.534 - 143.582 

(*) El saldo de "Otras deducciones" aumenta en 1.53 4 miles de euros como 
consecuencia de la acreditación adicional en la declar ación de Impuesto 
sobre Sociedades del ejercicio 2015 finalmente prese ntada por el grupo.  

En la medida en que las deducciones generadas hasta 201 1 fueron aportadas al Banco por 
parte de BBK, Caja Vital y Kutxa, y en consecuencia, fueron generadas con anterioridad a la 
tributación en régimen de consolidación dentro del gr upo fiscal encabezado por el Banco, 
dichas deducciones sólo podrán ser compensadas en la cuota ín tegra del grupo con el límite 
de la cuota íntegra individual del Banco, de conformid ad con lo establecido en la Disposición 
Adicional Octava de la NFIS. 

Los importes de créditos fiscales y deducciones que se encue ntran registrados se incluyen en 
el epígrafe “Activos por impuestos” del activo del balan ce de situación al 31 de diciembre de 
2016 por considerar que los mismos serán aplicados en los pe riodos impositivos que concluyan 
en los 15 años sucesivos, dentro de los límites de la legis lación fiscal aplicable. 

En el ejercicio 2016 no está previsto que el Banco se acoja a la exención por reinversión de 
beneficios extraordinarios. No obstante, dicha opción pued e ser tomada con anterioridad a la 
presentación de la declaración del Impuesto sobre Sociedad es. Asimismo, el Banco ha 
cumplido en su totalidad con la materialización del co mpromiso de reinversión adquirido en los 
ejercicios precedentes. 

Por otra parte, el Banco ha cumplido en su totalidad co n el compromiso de materialización 
adquirido en los ejercicios anteriores como consecuencia de  la inversión que se hubiera acogido 
al incentivo fiscal previsto bajo la denominación “Rese rva para Inversiones Productivas y/o 
para actividades de conservación y mejora del medio a mbiente o ahorro energético” recogido 
en las Normas Forales del Impuesto sobre Sociedades aplica bles. Al 31 de diciembre de 2016, 
el importe de la reserva por el que no ha transcurrid o el plazo de cinco años asciende a 5.033 
miles de euros (13.533 miles de euros al 31 de diciembre  de 2015). El detalle es el siguiente: 

- Las dotaciones a la reserva de inversión productiva efe ctuadas por Kutxa se han 
realizado en los años comprendidos entre 2006 y 2011 po r importe de 72.033 miles 
de euros. Del citado importe se ha materializado un to tal de 65.033 miles de euros, 
regularizándose en 2013 la deducción correspondiente a  la dotación de 7.000 miles de 
euros no materializada en el plazo exigido. Las mater ializaciones se han realizado a 
partir de los ejercicios 2007 y 2008 quedando pendient e de cumplimiento del plazo de 
mantenimiento de la inversión de cinco años un importe  de 5.033 miles de euros 
(5.033 miles de euros en 2015). 
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Otras informaciones de relevancia fiscal 

En el ejercicio 2013, el Banco se acogió a la actualiza ción de valores regulada en el Decreto 
Foral Normativo 11/2012, de 18 de diciembre (en adela nte DFN 11/2012) respecto de los 
inmuebles que figuraban en su balance al 31 de diciembr e de 2012. De acuerdo con lo 
establecido en el artículo 12 del citado Decreto, el acog imiento a dicha actualización determina 
la obligación de incluir determinada información en estas cuentas anuales: 

a) Criterios empleados en la actualización con indicación d e los elementos patrimoniales 
afectados de las cuentas anuales afectadas. 

El Banco determinó el importe de la actualización en los términos expresamente 
recogidos en el DFN 11/2012.  

Para determinar el importe de actualización de cada in mueble, el Banco aplicó los 
coeficientes previstos en el artículo 7 del DFN 11/2012.  Los coeficientes han sido 
aplicados de la siguiente manera: 

�˜ Sobre el precio de adquisición o coste de producción, ate ndiendo al año de 
adquisición o producción del elemento patrimonial. El coeficiente aplicable a las 
mejoras es el correspondiente al año en que se hubie sen realizado. 

�˜ Sobre las amortizaciones contables correspondientes al pr ecio de adquisición o 
coste de producción que fueron fiscalmente deducibles, at endiendo al año en que 
se realizaron. 

De acuerdo con lo dispuesto en el artículo 3 del DFN 11/ 2012, el Banco, a efectos de 
la aplicación de los coeficientes de actualización, no tu vo en cuenta las revalorizaciones 
de los inmuebles que se realizaron anteriormente, como  consecuencia de la primera 
aplicación, respectivamente, de la Circular 4/2004, de  22 de diciembre, a entidades de 
crédito, sobre normas de información financiera pública  y reservada y modelos de 
estados financieros y que no tuvo incidencia fiscal.

El importe resultante de la operación descrita anterio rmente se minoró en el 
incremento neto de valor derivado de las operaciones d e actualización previstas en la 
Norma Foral 6/1996, de 21 de noviembre, de Actualiza ción de Balances, siendo la 
diferencia positiva así determinada el incremento neto  de valor del elemento 
patrimonial actualizado. 

El valor actualizado no excedió en ningún caso del valo r de mercado del elemento 
patrimonial actualizado, teniendo en cuenta su estado d e uso en función del desgaste 
técnico, económico y de la utilización que de ellos se hag a por el sujeto pasivo o 
contribuyente. 

b) Importe de la actualización de los distintos elementos actualizados del balance y efecto 
de la actualización sobre las amortizaciones. 
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Los órganos de representación de Kutxabank aprobaron la  actualización de los 13 
inmuebles siguientes por un importe total de revalor ización de 54.405 miles de 
euros: 

Identificación Inmuebles (13) 
Importe de Revalorización 

(miles de euros) 

Gran Vía 30-32,Bilbao 31.379 
Marqués del Puerto 3, Bilbao 1.026 
Garibai 15, San Sebastian  4.137 
Getaria 9, San Sebastian  6.848 
San Marcial, San Sebastian  565 
Ibaeta, San Sebastian  6.828 
Boulevard, San Sebastian  463 
Venta Berri, San Sebastian  292 
Isabel II, San Sebastian  448 
Paseo Colon, Irún 601 
Rentería Viteri 542 
Gran Vía Gros, San Sebastian  526 
Las Ramblas, Barcelona 750 
TOTALES POSITIVOS 54.405 

Los inmuebles detallados anteriormente se acogieron en s u día a la revalorización 
prevista en la Circular 4/2004 del Banco de España a través de la cual se permitió, tal 
y como quedó recogido en la disposición transitoria prim era, valorar por una sola vez 
los activos materiales de las entidades por su valor razon able. Dicha revalorización 
contable no tuvo efectos fiscales. El impacto de la nueva  actualización, teniendo en 
cuenta la revalorización prevista en la Circular del B dE, supone la reclasificación de la 
reserva contabilizada en 2004 a una nueva reserva DFN 11/2012. Con esta actuación 
el Banco otorga efectos fiscales a la revalorización ya r egistrada contablemente. 

c) Movimientos durante el ejercicio de la cuenta reserva de revalorización del DFN 
11/2012, y explicación de la causa justificativa de la variación de la misma. 

En los términos previstos en el artículo 8 del DFN 11/2 012, el Banco abonó en el 
ejercicio 2013 a la cuenta reserva de revalorización del  DFN 11/2012, el importe que 
resultó de la actualización que ascendió a 54.405 miles de euros. 

El Banco ha satisfecho el gravamen único del 5% cargando sobre el saldo acreedor de 
la cuenta reserva de revalorización del Decreto Foral N ormativo 11/2012, de 18 de 
diciembre un importe de 2.720 miles de euros. 

El saldo de la cuenta reserva de revalorización del Decreto Foral Normativo 11/2012, 
de 18 de diciembre al término de los ejercicios 2016 y 2015 es nulo, ya que de acuerdo 
con el DNF 11/2012, la citada reserva será indisponible  hasta que sea comprobado y 
aceptado por la Administración Tributaria, o hasta que  hayan transcurrido tres años 
desde la presentación del gravamen único. Una vez efect uada la comprobación o 
transcurrido el plazo para la misma, el saldo de la cue nta podrá destinarse a eliminar 
resultados negativos o a la ampliación de capital social . 

Transcurridos 10 años solamente se podrá destinar su saldo a reservas de libre 
disposición. Con fecha 19 de diciembre de 2013 la reserv a de revalorización fue 
comprobada y aceptada por la Administración Tributaria por lo que el Banco destinó el 
citado importe a realizar una ampliación de capital ap robada por la Junta General con 
fecha 27 de Marzo de 2014 (Nota 35). 
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Por otra parte, las operaciones de fusión por absorció n realizadas en 2013 (fusión por absorción 
de CK Corporación Kutxa – Kutxa Korporazioa, S.A y fusión por absorción de Kutxabank Kredit 
EFC S.A.), se acogieron al Régimen Especial previsto en  el Capítulo VII del Título VI de la NFIS. 
El acogimiento a dicho régimen determina asimismo la o bligación de incluir determinada 
información en estas Cuentas Anuales: 

a) Ejercicio en el que la entidad absorbida adquirió l os bienes transmitidos que sean 
susceptibles de amortización.  

b) Último balance cerrado por la entidad absorbida.  

c) Relación de bienes adquiridos que se hayan incorporado a los libros de contabilidad 
por un valor diferente a aquel por el que figuraban  en los de la entidad absorbida con 
anterioridad a la realización de la operación, expr esando ambos valores así como los 
fondos de amortización y correcciones valorativas por det erioro constituidas en los 
libros de contabilidad de las dos entidades.  

d) Relación de beneficios fiscales disfrutados por la entid ad transmitente, respecto de los 
que la entidad deba asumir el cumplimiento de determ inados requisitos de acuerdo 
con la normativa fiscal. 

Estas menciones se incluyeron en la memoria de 2013 de Kutxabank, S.A. 

Por último, la operación de Cesión Global de activos y  pasivos descrita en la Nota 1.2 se ha 
acogido al Régimen Especial previsto en el Capítulo VII  del Título VI de la NFIS. El acogimiento 
a dicho régimen determina la obligación de incluir la  siguiente información en las cuentas 
anuales de la entidad adquirente: 

a) Ejercicio en el que la entidad transmitente adquirió  los bienes transmitidos que sean 
susceptibles de amortización.  

b) Último balance cerrado por la entidad transmitente.  

c) Relación de bienes adquiridos que se hayan incorporado a los libros de contabilidad 
por un valor diferente a aquel por el que figuraban  en los de la entidad transmitente 
con anterioridad a la realización de la operación, ex presando ambos valores así como 
los fondos de amortización y correcciones valorativas por deterioro constituidas en los 
libros de contabilidad de las dos entidades.  

d) Relación de beneficios fiscales disfrutados por la ent idad transmitente, respecto de los 
que la entidad deba asumir el cumplimiento de determ inados requisitos de acuerdo 
con la normativa fiscal. 

Estas menciones se incluyeron en la memoria de 2012 Kut xabank, S.A. 

38. Valor razonable de los activos y pasivos del ba lance 

Como se indica en las Notas 14.e y 14.f, los activos finan cieros de la Entidad figuran registrados 
en el balance por su valor razonable excepto los “Prést amos y partidas a cobrar”, las 
“Inversiones mantenidas hasta el vencimiento”, las “In versiones en negocios conjuntos y 
asociadas” y los instrumentos de patrimonio cuyo valor de mercado no pueda ser estimado de 
manera fiable. Asimismo, los pasivos financieros de la En tidad figuran registrados en el balance 
por su valor razonable excepto los Pasivos financieros a coste amortizado. 
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Asimismo en la Nota 14 se indica, para todas las cartera s de activos y pasivos financieros 
valorados a valor razonable, la forma de determinar este valor razonable y toda la información 
relevante respecto a su cálculo. 

A continuación se presenta el valor razonable de los in strumentos financieros de la Entidad al 
31 de diciembre de 2016 y 2015 desglosado por clases de activos y pasivos financieros y en 
los siguientes niveles: 

�x NIVEL 1:  Instrumentos financieros cuyo valor razonable se ha dete rminado tomando 
su cotización en mercados activos, sin realizar ninguna mo dificación sobre dichos 
activos. 

�x NIVEL 2:  Instrumentos financieros cuyo valor razonable se ha estim ado en base a 
precios cotizados en mercados organizados para instrument os similares o mediante la 
utilización de otras técnicas de valoración en las que to dos los inputs significativos están 
basados en datos de mercado observables directa o indir ectamente. 

�x NIVEL 3:  Instrumentos cuyo valor razonable se ha estimado median te la utilización de 
técnicas de valoración en las que algún input significa tivo no está basado en datos de 
mercado observables. 

Para la obtención de los datos utilizados en los cálculos de valoración, la Entidad dispone de 
un servicio externo de datos de mercado, que para cada tipología de riesgo ofrece los datos 
más líquidos provenientes de estamentos oficiales, mercad os organizados, brokers, 
contribuidores de mercado o proveedores de información i ndependiente como Bloomberg o 
Reuters. En ciertos casos muy específicos se utilizan datos suministrados por entidades 
contrapartidas o entidades particulares, siendo el impor te de los activos valorados utilizando 
estos datos poco significativos al 31 de diciembre de 2016  y 2015. 

Al 31 de diciembre de 2016 : 

Miles de Euros 
Valor en 

libros 
Valor razonable 

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total 

Activo- 
Efectivo, saldos en efectivo en bancos 

centrales y otros depósitos a la vista 1.076.299 1.076 .299 - - 1.076.299 
Activos financieros mantenidos para 

negociar 148.948 20.177 128.771 - 148.948 
Activos financieros disponibles para la 

venta 2.263.722 2.065.010 58.921 139.791 2.263.722 
Préstamos y partidas a cobrar 36.813.505 - 39.872.99 0 - 39.872.990 
Inversiones mantenidas hasta el 

vencimiento 44.246 - 54.202 - 54.202 
Derivados – contabilidad de coberturas 83.045 - 83. 045 - 83.045 
Total 40.429.765 3.161.486 40.197.929 139.791 43.499.206

Pasivo- 
Pasivos financieros mantenidos para 

negociar 146.185 16.962 129.223 - 146.185 
Pasivos financieros a coste amortizado 40.524.311 -  40.848.389 - 40.848.389 
Derivados – contabilidad de cobertura 145.294 - 145 .294 - 145.294 
Total 40.815.790 16.962 41.122.906 - 41.139.868
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Al 31 de diciembre de 2015 :  

Miles de Euros 

Valor en 
libros 

Valor razonable 
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total 

Activo- 
Efectivo, saldos en efectivo en bancos 

centrales y otros depósitos a la vista 783.000 783.000  - - 783.000 
Activos financieros mantenidos para 

negociar 142.043 10.632 131.411 - 142.043 
Activos financieros disponibles para la 

venta 3.140.378 2.907.229 93.358 139.791 3.140.378 
Préstamos y partidas a cobrar 37.754.024 - 40.526.5 77 - 40.526.577 
Inversiones mantenidas hasta el 

vencimiento 44.142 - 53.188 - 53.188 
Derivados – contabilidad de coberturas 158.660 - 158 .660 - 158.660 
Total 42.022.247 3.700.861 40.963.194 139.791 44.803.846

Pasivo- 
Pasivos financieros mantenidos para 

negociar 135.129 5.273 129.856 - 135.129 
Pasivos financieros a coste amortizado 43.168.237 - 43.598.480 - 43.598.480 
Derivados – contabilidad de cobertura 110.429 - 110. 429 - 110.429 
Total 43.413.795 5.273 43.838.765 - 43.844.038

En el Banco existen instrumentos de patrimonio que han sido registrados a coste en el balance 
porque no se ha podido estimar de forma fiable su valo r razonable al 31 de diciembre de 2016 
y 2015. El valor contable de dichos instrumentos de patr imonio asciende a 120.397 miles de 
euros al 31 de diciembre de 2016 (65.368 miles de euro s al 31 de diciembre de 2015). 
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A continuación se muestran los importes registrados en en los epígrafes de “Ganancias o (-) 
pérdidas al dar de baja en cuentas activos y pasivos finan cieros no valorados a valor razonable 
con cambios en resultados, netas”, “Ganancias o (-) pérdid as por activos y pasivos financieros 
mantenidos para negociar, netas”, “Ganancias o (-) pér didas por activos y pasivos financieros 
designados a valor razonable con cambios en resultados, n etas” y “Ganancias o (-) pérdidas 
resultantes de la contabilidad de coberturas, netas” de l a cuenta de pérdidas y ganancias del 
ejercicio 2016 y 2015 por variaciones en el valor razon able de instrumentos financieros 
valorados a valor razonable con cambios en pérdidas y g anancias del Banco que permanecen 
en balance a la fecha indicada y que corresponden a plus valías y minusvalías no 
materializadas: 

Miles de Euros
201 6 201 5

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total
Activo -
Efectivo, saldos en efectivo en 

bancos centrales y otros 
depósitos a la vista - - - - - - - - 

Activos financieros mantenidos 
para negociar 

- 7.353 - 7.353 - (10.000) - (10.000) 

Activos financieros disponibles 
para la venta - - - - - - - - 

Préstamos y partidas a cobrar - - - - - - - -
Inversiones mantenidas hasta el 

vencimiento - - - - - - - - 
Derivados - contabilidad de 

coberturas - (35.803) - (35.803) - (40.766) - (40.766 ) 
Total - (28.450) - (28.450) - (50.766) - (50.766)
Pasivo -
Pasivos financieros mantenidos 

para negociar 
- (7.311) - (7.311)

- 4.931 - 4.931 
Pasivos financieros a coste 

amortizado - - - - - - - - 
Derivados - contabilidad de 

coberturas - (35.613) - (35.613) - 39.923 - 39.923 
Total - (42.924) - (42.924) - 44.854 - 44.854
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A continuación se presentan los principales métodos de valo ración, hipótesis e inputs utilizados 
en la estimación del valor razonable de los instrument os financieros clasificados en el Nivel 2, 
según el tipo de instrumento financiero de que se trate , y los correspondientes saldos al 31 de 
diciembre de 2016 y 2016: 

Nivel 2 
Valor razonable Técnicas de 

valoración e 
Hipótesis Inputs 

2016 2015 
Activo- 
Activos financieros mantenidos 

para negociar 128.771 131.411 (*) (**) 
Activos financieros disponibles 

para la venta 58.921 93.358 (***) (**) 
Préstamos y partidas a cobrar 39.872.990 40.526.577 
Inversiones mantenidas hasta el 

vencimiento 54.202 53.188 
Derivados - contabilidad de 

coberturas 83.045 158.660 (*) (**) 
40.197.929 40.963.194

Pasivo- 
Pasivos financieros mantenidos 

para negociar 129.223 129.856 (*) (**) 
Pasivos financieros a coste 

amortizado 40.848.389 43.598.480 
Derivados - contabilidad de 

coberturas 145.294 110.429 (*) (**) 
41.122.906 43.838.765

(*) Instrumentos soportados en flujos futuros: descu ento de flujos según curva de tipos corregida por el 
riesgo de contrapartida asociado a la operación.  

Instrumentos con opcionalidades y volatilidades simp les: fórmulas resultantes de modelos 
matemáticos no lineales basados en las metodologías  consideradas como estándar para cada tipo de 
producto. 

Instrumentos con opcionalidades exóticas: valoració n mediante simulaciones de Montecarlo que 
replican el comportamiento aleatorio de dichos instr umentos. 

(**) Servicio externo de datos de mercado, que para cada tipología de riesgos ofrece los datos más 
líquidos provenientes de estamentos oficiales, merca dos organizados, brokers, contribuidores de 
mercado o proveedores de información independientes.  

(***) Descuento de los flujos futuros estimados o estim ables, considerando las fechas de vencimiento 
contractuales y de repreciación de intereses e hipóte sis de cancelación anticipada, calculados a partir 
de la curva de Euribor y de IRS en sus diferentes pl azos corregida por el riesgo de contrapartida 
asociado a la operación.  

Al 31 de diciembre de 2016 el Banco incluye dentro de l Nivel 3 determinados activos financieros 
disponibles para la venta con un valor razonable de 1 39.791 miles de euros (139.791 miles de 
euros al 31 de diciembre de 2015). 

Los instrumentos financieros clasificados en esta categoría se corresponden con instrumentos 
de patrimonio que se han valorado de acuerdo a técnicas  de descuento de flujos futuros 
estimados. Entre los inputs no observables en mercado qu e se utilizan en la estimación del 
valor razonable de estos instrumentos se incluyen informa ciones financieras, proyecciones o 
informes internos, combinados con otras hipótesis o infor maciones disponibles en mercado 
que, en general, según cada tipología de riesgo provi enen de mercados organizados, informes 
sectoriales, contribuidores de mercado o proveedores de  información, entre otros. 
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A continuación se presenta el movimiento de los saldos de los Activos financieros disponibles 
para la venta clasificados en el Nivel 3 que figuran en  los balances adjuntos: 

Miles de euros 
2016 2015 

Saldo al inicio del ejercicio 139.791 144.862 
Adquisiciones - - 
Cambios en valor razonable reconocidos en resultados  

(no realizados) - - 
Cambios en valor razonable reconocidos en resultados  

(realizados) - - 
Cambios en valor razonable reconocidos en patrimonio  - - 
Bajas - (5.071) 
Reclasificaciones a Nivel 3 - - 
Saldo al final del ejercicio 139.791 139.791 

Traspasos entre niveles 

No se han producido traspasos entre niveles durante los eje rcicios 2016 y 2015. 

Análisis de sensibilidad 

El análisis de sensibilidad se realiza sobre los activos incl uidos en el Nivel 3, es decir, con 
inputs importantes que no se basan en variables observabl es de mercado para poder obtener 
un rango razonable de posibles valoraciones alternativa s. En función de la tipología de activos, 
metodología y disponibilidad de inputs, el Banco revisa  semestralmente la evolución de las 
principales hipótesis y su posible impacto en valoraci ón, y efectúa una actualización completa 
de estas valoraciones anualmente. 

Al 31 de diciembre de 2016, el efecto en los resultados y en el patrimonio neto del Banco, que 
se derivaría de modificar las principales asunciones utiliz adas en la valoración de los 
instrumentos financieros del Nivel 3 por otras hipótesi s razonablemente posibles sería el 
siguiente: 

Miles de Euros 

Impacto potencial en la 
cuenta de resultados 

Impacto potencial en ajustes 
por valoración 

Escenario 
más 

favorable 

Escenario 
menos 

favorable 

Escenario 
más 

favorable 

Escenario 
menos 

favorable 

Activo - 
Activos disponibles para la venta - - 10.878 (6.762) 

- - 10.878 (6.762)
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A continuación se detalla el valor razonable de determ inados activos tangibles de la Entidad al 
31 de diciembre de 2016 y 2015, atendiendo a las categ orías en las que se encontraban 
clasificados éstos, junto con sus correspondientes valores en libros a dichas fechas: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Valor en 
libros 

Valor 
razonable 

Valor en libros Valor 
razonable 

Activos tangibles (Nota 28) - 
Inmovilizado material de uso propio: 

Edificios 545.050 705.409 558.450 707.475 
545.050 705.409 558.450 707.475 

Inversiones inmobiliarias: 
Edificios 50.549 107.449 64.753 119.523 
Fincas rústicas, parcelas y solares 6.445 16.651 6.511 19.282 

56.994 124.100 71.264 138.805 
602.044 829.509 629.714 846.280

Para el cálculo del valor razonable de los Activos tang ibles se han utilizado tanto tasaciones 
realizadas por expertos independientes (siendo las más sig nificativas, “Servicios Vascos de 
Tasaciones, S.A.”, “Tasaciones Inmobiliarias, S.A.”, “K rata Sociedad de Tasación, S.A.” y 
“Tecnitasa, S.A.”) como valoraciones internas. Las valorac iones realizadas por estas 
sociedades de tasación han sido realizadas conforme a la m etodología establecida en la Orden 
Ministerial ECO/805/2003. Dichas sociedades cumplen con lo establecido en la norma 14 de la 
Circular 4/2004 de Banco de España acerca de la neutra lidad y credibilidad para conseguir que 
sus valoraciones sean fiables. 

De esta forma a través de estas valoraciones en cada cier re contable, el Banco analiza si 
existen indicios de que el valor neto de los elementos d e dichos activos excede de su 
correspondiente importe recuperable. En dicho caso, el Ba nco reduce el valor en libros del 
correspondiente elemento hasta su importe recuperable. 

El resto de activos y pasivos financieros tienen un valor  razonable similar al registrado en los 
respectivos balances al 31 de diciembre de 2016 y 2015, o  bien se trata de instrumentos de 
patrimonio cuyo valor razonable no ha podido ser esti mado de manera fiable. 

Adicionalmente no existen activos no financieros en el Banco para los que el uso asignado en 
la estimación del valor razonable difiere de su utili zación presente. 
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39. Garantías concedidas 

El desglose de este epígrafe, que corresponde a los impo rtes que la Entidad deberá pagar por 
cuenta de terceros en el caso de no hacerlo quienes ori ginalmente se encuentran obligados al 
pago como consecuencia de los compromisos asumidos por la Ent idad en el curso de su 
actividad habitual, al 31 de diciembre de 2016 y 2015 , es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Garantías financieras: 
  Avales financieros situación normal 474.381 804.801 
  Avales financieros situación dudosa 19.005 20.417 

493.386 825.218 
Créditos documentarios irrevocables: 
  Emitidos irrevocables 21.638 22.126 

De los que dudosos - - 
  Confirmados irrevocables 588 - 

22.226 22.126 
Otros avales y cauciones prestadas situación normal  1.249.652 1.206.454 
Otros avales y cauciones prestadas situación dudosa  92 132 

1.249.744 1.206.586 
Otras garantías concedidas 174.452 187.661 

1.939.808 2.241.591 

Una parte significativa de los importes registrados como garantías financieras llegará a su 
vencimiento sin que se materialice ninguna obligación d e pago para el Banco, por lo que el 
saldo conjunto de estos compromisos no puede ser considera do como una necesidad futura 
real de financiación o liquidez a conceder a terceros por  el Banco. 

Los ingresos obtenidos de los instrumentos de garantía se r egistran en los capítulos “Ingresos 
por comisiones” e “Ingresos por intereses” (por el importe  correspondiente a la actualización 
del valor de las comisiones) de las cuentas de pérdidas y ganancias del ejercicio 2016 y 2015 
y se calculan aplicando el tipo establecido en el contrat o del que traen causa sobre el importe 
nominal de la garantía. 

Las provisiones registradas para la cobertura de estas gar antías prestadas, las cuales se han 
calculado aplicando criterios similares a los aplicados para el cálculo del deterioro de activos 
financieros valorados a su coste amortizado, se han regist rado en el epígrafe “Provisiones – 
Compromisos y garantías concedidos” del balance (Nota 34) . 
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El detalle de los activos del Banco prestados o en gara ntía al 31 de diciembre de 2016 y 2015 
es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Activos financieros disponibles para la venta (Nota  23):
  Activos afectos a garantías del Banco de España - 1 37.237 
  Otros activos prestados o en garantía 326.338 216. 582 

326.338 353.819 
Inversiones mantenidas hasta el vencimiento (Nota 
25): 
  Activos afectos a garantías del Banco de España 44. 246 37.469 

44.246 37.469 
Préstamos y partidas a cobrar (Nota 24): 
  Activos afectos a garantías del Banco de España 1.2 17.582 1.325.816 
  Activos titulizados 3.282.283 3.585.950 
  Otros activos prestados o en garantía 847.816 745. 344 

5.347.681 5.657.110 

A continuación se detallan los saldos de cesiones temporales de activos y de los activos afectos 
a obligaciones propias: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Cesión Temporal de activos (Nota 33) 1.081.736 1.131 .585 
Activos afectos a obligaciones propias 3.820.204 4. 224.248 

4.901.940 5.355.833 

Dentro del epígrafe “Cesión Temporal de Activos” se incl uyen las cesiones temporales de 
Kutxabank Empréstitos por importe de 399.220 y 233.53 4 miles de euros al 31 de diciembre 
de 2016 y 2015, respectivamente. Adicionalmente, dentr o del epígrafe “Activos afectos a 
obligaciones propias” se incluyen los bonos de titulización  recomprados que ascienden a un 
importe nominal de 2.473.152 y 2.647.362 miles de eu ros al 31 de diciembre de 2016 y 2015, 
respectivamente, y que están afectos a un contrato de cré dito con prenda en el Banco de 
España (Nota 24). Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, no existían cédulas hipotecarias 
recompradas (Nota 33).  

El Banco mantiene al 31 de diciembre de 2016 instrumen tos financieros pignorados en garantía 
por un importe nominal total de 3.820.204 miles de e uros (4.224.248 miles de euros al 31 de 
diciembre de 2015) para la obtención de financiación d el Banco Central Europeo. El importe 
del depósito de Banco de España asciende al 31 de dici embre de 2016 a 1.546.490 miles de 
euros (1.210.070 miles de euros al 31 de diciembre de 2 015) – Nota 33 –. El vencimiento del 
depósito de Banco de España se producirá en 2018. 
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40. Compromisos contingentes concedidos 

El desglose de este epígrafe al 31 de diciembre de 201 6 y 2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Disponibles por terceros: 
  Por entidades de crédito - - 
  Por el sector de Administraciones Públicas 798.47 4 838.501 
  Por otros sectores residentes 3.145.722 3.476.450  
  Por no residentes 20.652 16.508 

3.964.848 4.331.459 
Compromisos de compra a plazo de activos financieros -  - 
Valores suscritos pendientes de desembolso 1.858 2.6 78 
Otros compromisos contingentes concedidos: 
  Documentos entregados a Cámaras de compensación 764 .954 945.997 

4.731.660 5.280.134 

41. Ingresos por intereses 

El desglose de este epígrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias de los ejercicios anuales 
terminados el 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el sigu iente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Depósitos en bancos centrales 30 142 
Entidades de crédito 176 391 
Operaciones del mercado monetario a través de entid ades 
  de contraparte - - 
Clientela 445.225 557.217 
Valores representativos de deuda 70.347 92.306 
Activos dudosos 17.754 19.232 
Rectificación de ingresos por operaciones de cobertur a (19.957) (14.414)
Otros intereses 7.665 7.385 

521.240 662.259 

Del total de los intereses y rendimientos del cuadro an terior al 31 de diciembre de 2016 el 
93,5% aproximadamente han sido calculados utilizando el  método de la tasa de interés 
efectiva, no habiendo sido el resto calculados a valor r azonable con cambios en pérdidas y 
ganancias (aproximadamente el 96% al 31 de diciembre d e 2015).
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42. Gastos por intereses 

El desglose de este epígrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias de los ejercicios anuales 
terminados el 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el sigu iente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Bancos centrales (706) (1.302) 
Entidades de crédito (317) (1.323) 
Clientela (130.685) (222.925) 
Valores representativos de deuda emitidos (Nota 33)  (84.792) (124.625) 
Rectificación de gastos por operaciones de cobertura 7 4.639 93.509 
Coste por intereses de los fondos de pensiones (Nota  34) (1.150) (2.788) 
Otros intereses (6.403) (10.238) 

(149.414) (269.692) 

Del total de los intereses y cargas del cuadro anterior a l 31 de diciembre de 2016, el 92,4% 
aproximadamente han sido calculados utilizando el métod o de la tasa de interés efectiva, no 
habiendo sido el resto calculados a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias 
(aproximadamente el 98% al 31 de diciembre de 2015).

43. Ingresos por dividendos 

El desglose de este epígrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias de los ejercicios anuales 
terminados el 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el sigu iente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Participaciones en entidades del Grupo 110.887 170. 004 
Participaciones en entidades asociadas 23.544 13.38 1 
Instrumentos de patrimonio 11.460 3.894 

145.891 187.279 
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44. Ingresos por comisiones 

El desglose de este epígrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias de los ejercicios anuales 
terminados el 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el sigu iente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Por garantías concedidas 9.826 10.655 
Por compromisos contingentes concedidos 3.666 5.487 
Por cambio de divisas y billetes de banco extranjeros  316 363 
Por servicio de cobros y pagos 68.732 63.328 
Por servicio de valores: 
  Aseguramiento y colocación de valores 87 245 
  Compraventa de valores 1.918 2.516 
  Administración y custodia 25.338 37.526 
  Gestión de patrimonio 348 507 

27.691 40.794 
Por comercialización de productos financieros no ban carios: 
  Fondos de Inversión 64.063 68.402 
  Fondos de Pensiones 70.918 67.275 
  Seguros 56.702 43.581 

191.683 179.258 
Otras comisiones 25.894 27.337 

327.808 327.222 

45. Gastos por comisiones  

El desglose de este epígrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias de los ejercicios anuales 
terminados el 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el sigu iente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Comisiones cedidas a otras entidades corresponsales:
  Por cobro o devolución de efectos (20) (51)
  Por otros conceptos (5.296) (4.958)

(5.316) (5.009)

Comisiones pagadas por operaciones de valores (1.97 0) (1.707)
Otras comisiones (4.598) (4.138)

(11.884) (10.854)



143 

46. Ganancias o (-) pérdidas al dar de baja en cuent as activos y 
pasivos financieros no valorados a valor razonable con 
cambios en resultados, netas 

El desglose de este epígrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias de los ejercicios anuales 
terminados el 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el sigu iente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Activos financieros disponibles para la venta (Nota  23) 111.925 6.639 
Préstamos y partidas a cobrar (Nota 24) 4.457 (3.928)
Pasivos financieros a coste amortizado (Notas 24 y 3 3.c) 5 3.696 

116.387 6.407 
Beneficios 116.824 14.529 
Pérdidas (437) (8.122)

116.387 6.407 
Resultado neto por enajenaciones 111.925 6.639 
Resultado neto por otros 4.462 (232)

116.387 6.407 
Resultado neto de instrumentos de deuda 80.622 (1.05 6)
Resultado neto de instrumentos de patrimonio 35.765 7.463 

116.387 6.407 

47. Ganancias o (-) pérdidas por activos y pasivos f inancieros 
mantenidos para negociar, netas 

El desglose de este epígrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias de los ejercicios anuales 
terminados el 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el sigu iente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Activos financieros mantenidos para negociar (Nota 22 ) (1.034) 5.321 
(1.034) 5.321 

Beneficios 42.234 44.988 
Pérdidas (43.268) (39.667)

(1.034) 5.321 
Resultado neto de los ajustes por valoración (1.257) 4.434 
Resultado neto por enajenaciones 223 887 

(1.034) 5.321 
Resultado neto de instrumentos de deuda 223 887 
Resultado neto de instrumentos derivados (1.257) 4.43 4 

(1.034) 5.321 
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48. Diferencias de cambio, netas 

El desglose de este epígrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias de los ejercicios anuales 
terminados el 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el sigu iente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Por intermediación y ajuste de posiciones de balance 3 .327 4.536 
Cartera - - 
Otras 57 175 

3.384 4.711 

Beneficios 381.468 469.390 
Pérdidas (378.084) (464.679)

3.384 4.711 

49. Otros ingresos de explotación 

El desglose de este epígrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias de los ejercicios anuales 
terminados el 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el sigu iente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Ingresos por explotación de inversiones inmobiliaria s (Nota 28) 3.053 3.848 
Comisiones financieras compensadoras de costes dire ctos 2.331 2.546 
Otros productos 6.476 9.752 

11.860 16.146 

50. Otros gastos de explotación 

El desglose de este epígrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias de los ejercicios anuales 
terminados el 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el sigu iente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Gastos por explotación de inversiones inmobiliarias (Nota 28) (544) (481)
Contribución al Fondo de Garantía de Depósitos (Nota 11) (29.661) (31.810)
Contribución al Fondo Único de Resolución (Nota 11) (9.729) (7.137)
Otros conceptos (22.017) (13.289)

(61.951) (52.717)
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51. Gastos de personal 

El desglose de este epígrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias de los ejercicios anuales 
terminados el 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el sigu iente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Sueldos y gratificaciones al personal activo (249.4 28) (269.275)
Cuotas de la Seguridad Social (53.231) (57.827)
Dotaciones a planes de prestación definida internos (3 .755) (3.721)
Dotaciones a planes de aportación definida 
externos (9.707) (9.613)
Indemnizaciones por despidos - (1.000)
Gastos de formación (1.739) (2.556)
Otros gastos de personal (12.263) (13.630)

(330.123) (357.622)

A continuación se desglosan otras remuneraciones material izadas en la entrega de bienes o 
servicios total o parcialmente subvencionados en base a la s condiciones pactadas entre la 
Entidad y sus trabajadores: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Seguros médicos y de vida (2.377) (2.898)
Ayudas por estudios y otros (3.818) (3.745)
Resto (520) (529)

(6.715) (7.172)

Adicionalmente, existen remuneraciones relacionadas con la entrega de servicios propios de la 
actividad de la Entidad, según el siguiente detalle: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Interés 
Cobrado 

Interés de 
Referencia Diferencia

Interés 
Cobrado 

Interés de 
Referencia Diferencia

Préstamos y créditos a bajo tipo de interés 1.250 3.3 74 2.124 2.179 4.356 2.177 

El número medio de empleados de la Entidad en los eje rcicios 2016 y 2015 distribuido por 
categorías y género es el siguiente: 

Número de empleados 
2016 2015 

Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total 

Dirección 18 4 22 19 5 24 
Jefaturas y técnicos 876 912 1.788 966 857 1.823 
Administrativos/Comerciales 891 1.389 2.280 1.067 1 .492 2.559 
Oficios varios 1 1 2 1 1 2 

1.786 2.306 4.092 2.053 2.355 4.408 

El número de empleados distribuido por categoría y gén ero al 31 de diciembre de 2016 no 
difiere significativamente del número medio de emple ados incluidos en el cuadro anterior. 
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El Consejo de Administración del Banco al 31 de diciemb re de 2016 estaba compuesto por 13 
hombres y 3 mujeres (13 hombres y 3 mujeres al 31 de di ciembre de 2015). 

52. Otros gastos de administración 

El desglose de este epígrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias de los ejercicios anuales 
terminados el 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el sigu iente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

De inmuebles, instalaciones y material: 
  Alquileres (4.550) (4.999)
  Entretenimiento de inmovilizado (10.036) (9.976)
  Alumbrado, agua y calefacción (5.757) (7.080)
  Impresos y material de oficina (1.447) (1.587)

(21.790) (23.642)

Informática (38.477) (39.852)
Comunicaciones (11.177) (13.009)
Publicidad y propaganda (13.130) (16.555)
Gastos judiciales y de letrados (1.375) (1.784)
Informes técnicos (7.242) (6.617)
Servicios de vigilancia y traslado de fondos (4.193) (4.349)
Primas de seguro y autoseguro (832) (885)
Por órganos de gobierno y control (2.729) (2.226)
Gastos de representación y desplazamiento del person al (1.538) (1.710)
Cuotas de asociaciones (701) (607)
Servicios de administración subcontratados (6.519) (6. 350)
Contribuciones e impuestos (17.043) (17.629)
Otros gastos (14.878) (15.085)

(141.624) (150.300)

En relación a los gastos por alquileres incluidos en el cu adro anterior a continuación se presenta 
el total de pagos futuros mínimos a realizar en los si guientes plazos: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Hasta un año 4.059 4.433 
Entre 1 y 5 años 135 235 
Más de 5 años 190 204 

4.384 4.872 

Asimismo el importe total de pagos futuros mínimos por su barriendo que se espera recibir es 
nulo tanto al 31 de diciembre de 2016 como al 31 de d iciembre de 2015. La totalidad de los 
gastos por alquileres incurridos en los ejercicios 2016 y  2015 se corresponden con pagos por 
arrendamiento, no correspondiendo importe alguno a cu otas contingentes y cuotas de 
subarriendo. 

Los inmuebles objeto de arrendamiento están destinados, a oficinas y puntos de distribución 
automática. Al 31 de diciembre de 2016, de un total de 157 contratos de arrendamiento, 1 
contrato supera los dos años de permanencia obligatoria y  4 contratos igualan o superan los 
cinco años (de un total de 172 contratos de arrendamien to, 7 contratos superaban los dos 
años de permanencia obligatoria y 4 contratos igualaban  o superaban los cinco años al 31 de 
diciembre de 2015). En este sentido, no son previsibl es penalizaciones por rescisión anticipada 
de los mismos, de carácter significativo, que pudieran sup oner, en su caso, una salida de 
recursos para la Entidad.
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53. Amortización 

El desglose de este epígrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias de los ejercicios anuales 
terminados el 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el sigu iente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Activos tangibles (Nota 28): 
  De uso propio (23.497) (27.067)
  Inversiones inmobiliarias (1.387) (1.682)
  Otros activos cedidos en arrendamiento operativo - - 

(24.884) (28.749)

Activo intangibles (Nota 29) (7.982) (2.407)
(32.866) (31.156)

54. Provisiones o (-) reversión de provisiones 

El desglose de este epígrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias de los ejercicios anuales 
terminados el 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el sigu iente (Nota 34): 

Miles de Euros 
2016 2015 

Pensiones y Otras retribuciones: 
  Fondos de Pensiones  (2) (50.249)
Compromisos y garantías concedidos: 
  Para garantías concedidas (7.463) 8.879 
  Para compromisos contingentes concedidos 2.352 (1 09)

(5.111) 8.770 
Restantes provisiones (13) (7.800)

(5.126) (49.279)

55. Deterioro del valor o (-) reversión del deterior o del valor de 
activos financieros no valorados a valor razonable con 
cambios en resultados 

El desglose de este epígrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias de los ejercicios anuales 
terminados el 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el sigu iente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

  Préstamos y partidas a cobrar (Nota 24) (68.324) (134 .669)
  Activos financieros disponibles para la venta (Not a 23) (22.749) (109.751)

(91.073) (244.420)
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56. Deterioro del valor o (-) reversión del deterior o del valor de 
activos no financieros y de inversiones en dependie ntes, 
negocios conjuntos y asociados 

El desglose de este epígrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias de los ejercicios anuales 
terminados el 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el sigu iente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

  Activos tangibles (Nota 28) 
      Uso propio (152) (1.227)
      Inversiones inmobiliarias (8.351) (3.546)

(8.503) (4.773)

  Deterioro de participaciones (189.476) (77.727)
  Resto de activos (160) (792)

(198.139) (83.292)

57. Ganancias o (-) pérdidas al dar de baja en cuent as activos no 
financieros y participaciones, netas 

El desglose de este epígrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias de los ejercicios anuales 
terminados el 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el sigu iente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Ganancias (pérdidas) en la baja de activos- 
  Ganancias por venta de inmovilizado material 218 12.269 
  Ganancias por venta de inversiones inmobiliarias 4 .301 9.199 
  Ganancias (pérdidas) por venta de participaciones  (Nota 27) 214 101.807 

4.733 123.275 

58. Ganancias o (-) pérdidas procedentes de activos no 
corrientes y grupos enajenables de elementos clasif icados 
como mantenidos para la venta no admisibles como 
actividades interrumpidas 

A continuación se presenta el detalle por naturaleza de l saldo registrado en este capítulo de 
las cuentas de pérdidas y ganancias consolidas de los ejerci cios 2016 y 2015: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Ganancias por venta de activos no corrientes en ven ta 4.000 2.286 
Pérdidas por venta de activos no corrientes en vent a (1.175) (209) 
Deterioro de activos no corrientes en venta (Nota 3 2) 160 (4.505) 

2.985 (2.428)
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59. Operaciones con Partes vinculadas 

A efectos de la elaboración de estos estados financieros se h a considerado como “partes 
vinculadas”  al Banco, de acuerdo a lo dispuesto en la Orden EH A/3050/2004, de 15 de 
septiembre, aquellas sobre las que, individualmente o formando parte de un grupo que actúa 
en concierto, el Banco ejerce o tiene la posibilidad de ejercer directamente o indirectamente, 
o en virtud de pactos o acuerdos entre accionistas, el cont rol sobre ellas o una influencia 
significativa en la toma de sus decisiones financieras y ope rativas, así como aquellas entidades 
o partes que ejercen o tienen la posibilidad de ejerc er dicho control o influencia significativa 
sobre el Banco. 

Las transacciones realizadas por el Banco con las partes vi nculadas a éste pertenecen al giro 
o tráfico ordinario del Banco. Las operaciones de présta mos y partidas a cobrar concedidas a 
Entidades del Grupo y Asociadas son aprobadas por el Con sejo de Administración del Banco. 
El resto de las operaciones con entidades o personas vincu ladas son aprobadas conforme a los 
procedimientos generales en vigor en cada momento. Las co ndiciones de estas operaciones no 
difieren de las que son de aplicación a clientes en funci ón de la naturaleza de las mismas y de 
aquéllos que, en su caso, se deriven de lo establecido e n el convenio colectivo para empleados 
del Banco. 

El detalle de los saldos significativos mantenidos al 31 de diciembre de 2016 y 2015 por la 
Entidad con las Entidades Dependientes, Multigrupo, Aso ciadas y otras partes vinculadas, y el 
efecto de las transacciones realizadas por la Entidad con  las mismas, así como los saldos y 
transacciones significativos con personas físicas vinculadas a  la Entidad por ser miembros de 
sus Órganos de Gobierno durante los ejercicios anuales t erminados en dichas fechas, es el 
siguiente: 
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Miles de Euros 
2016 

Accionistas 
Personas 

Vinculadas 
Grupo 

Consolidado 

Otras 
entidades 
vinculadas 

Posiciones de activo: 
Préstamos y partidas a cobrar 10.097 547 979.370 312.915
Derivados - - 6.810 12
Valores Representativos de Deuda - - 11.716 - 
Otros activos - Resto 714 - 15.045 - 
Correcciones de valor de préstamos y partidas a cobra r
dudosos - - - (9.516)

10.811 547 1.012.941 303.411
Posiciones de pasivo: 
Depósitos 129.020 2.644 333.210 216.482
Valores representativos de deuda emitidos - - 754.2 00 - 
Otros pasivos financieros - - 96.796 1
Derivados - - 625 100
Otros pasivos - Resto - - 1.000 - 

129.020 2.644 1.185.831 216.583
Pérdidas y ganancias: 
Debe- 
  Gastos por intereses (8) (1) (18.387) (178)
  Gastos por comisiones - - (64) (24)
  Pérdidas al dar de baja en cuentas activos y pasiv os 
financieros no valorados a valor razonable c on cambios 
en resultados y Pérdidas por diferencias de cambio - - (843) - 
  Otros gastos explotación - - (4.038) (11.048)
  Dotación(-)/ recuperación neta deterioros por act ivos 
financieros dudosos - - - 2.381

(8) (1) (23.332) (8.869)
Haber- 
  Ingresos por intereses 4 4 3.793 6.781
  Ingresos por dividendos - - 110.887 23.543
  Ingresos por comisiones - 4 128.046 732
  Ganancias al dar de baja en cuentas activos y pasivos 
financieros no valorados a valor razonable c on cambios 
en resultados y Ganancias por diferencias de cambio 6 .106 - - 26
  Otros ingresos explotación 1.653 - 1.227 229

7.763 8 243.953 31.311
Exposiciones fuera de balance: 
Garantías concedidas - - 262.164 47.405
Compromisos contingentes concedidos 14.904 285 128.06 4 33.407

14.904 285 390.228 80.812
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Miles de Euros 
2015 

Accionistas 
Personas 

Vinculadas 
Grupo 

Consolidado 

Otras 
entidades 
vinculadas 

Posiciones de activo: 
Préstamos y partidas a cobrar - 666 844.452 399.438 
Derivados - - 5.403 - 
Valores Representativos de Deuda - - 11.746 - 
Otros activos - Resto 1.465 - 5.987 - 
Correcciones de valor de préstamos y partidas a cobra r
dudosos - - - (44.228)

1.465 666 867.588 355.210 
Posiciones de pasivo: 
Depósitos 115.830 1.980 1.791.796 196.450 
Valores representativos de deuda emitidos - - 759.0 00 29.900 
Otros pasivos financieros - - 256.825 1 
Derivados - - 2.005 85 
Otros pasivos - Resto - - - - 

115.830 1.980 2.809.626 226.436 
Pérdidas y ganancias: 
Debe- 
  Gastos por intereses (113) (12) (29.839) (3.653)
  Gastos por comisiones - - (23) (10)
  Pérdidas al dar de baja en cuentas activos y pasiv os 
financieros no valorados a valor razonable c on cambios 
en resultados y Pérdidas por diferencias de cambio - - (3.107) (3.861)
  Otros gastos explotación - - (1.651) (27.139)
  Dotación(-)/ recuperación neta deterioros por act ivos 
financieros dudosos - - - (11.821)

(113) (12) (34.620) (46.484)
Haber- 
  Ingresos por intereses - 6 6.022 7.844 
  Ingresos por dividendos - - 170.004 13.381 
  Ingresos por comisiones - 3 118.367 3.163 
  Ganancias al dar de baja en cuentas activos y pasivos 
financieros no valorados a valor razonable con cambios 
en resultados y Ganancias por diferencias de cambio -  - - - 
  Otros ingresos explotación 1.417 - 880 242 

1.417 9 295.273 24.630 
Exposiciones fuera de balance: 
Garantías concedidas - - 621.299 56.983 
Compromisos contingentes concedidos - 267 338.436 32. 536 

- 267 959.735 89.519 
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60. Otra información 

El detalle de los recursos de clientes fuera del balance  de la Entidad al 31 de diciembre de 
2016 y 2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Gestionados por el Grupo de la Entidad: 
  Sociedades y Fondos de Inversión 6.390.441 6.318.441 
  Fondos de Pensiones 6.207.236 6.075.857 
  Carteras de clientes gestionadas discrecionalmente 4.650.765 4.357.154 

17.248.442 16.751.452 
Comercializados pero no gestionados por el Grupo de  la 
Entidad 98.956 103.155 

17.347.398 16.854.607

La Entidad ha realizado en los ejercicios 2016 y 2015 l os siguientes servicios de inversión por 
cuenta de terceros: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Intermediación en operaciones del mercado de valore s:
  Compras 20.446.883 32.596.621 
  Ventas 16.943.749 28.290.032 

37.390.632 60.886.653 

Depósito de instrumentos financieros propiedad de  
  Terceros 24.754.427 23.082.571 

Gestión de la exposición al sector de la promoción 
inmobiliaria 

Por lo que respecta a las políticas y estrategias que e l Banco ha decidido establecer para 
gestionar su exposición al sector de construcción y promoci ón inmobiliaria, así como para hacer 
frente a los activos problemáticos de este sector, cabe d estacar las siguientes medidas: 

- Mantener y, si cabe, incrementar el tradicional rigor en el control sobre las disposiciones 
de las operaciones de crédito para promoción inmobilia ria, así como el seguimiento de 
la comercialización y venta de las mismas.

- Constituir y mantener debidamente capacitado un equipo  de especialistas en la gestión 
de clientes con este tipo de riesgos, para obtener result ados eficaces en el recobro de 
las operaciones crediticias y/o en la mejora de las garan tías sobre las mismas.

- Igualmente, ante la crisis inmobiliaria, se creó un ár ea específica en el ámbito de la 
refinanciación y reestructuración de operaciones de riesgo  de crédito, así como en la 
gestión de activos inmobiliarios adjudicados. Para ello  cuenta con un equipo 
especializado de gestores de morosidad. 
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Exposición al sector inmobiliario 

A continuación se presenta determinada información refe rente a la exposición del Banco al 
sector de construcción y promoción inmobiliaria: 

Miles de Euros 

Importe en 
libros bruto 

Exceso sobre 
el valor de 

garantía real 

Deterioro del 
valor 

acumulado 

31 de diciembre de 2016 
Financiación a la 
construcción y promoción 
inmobiliaria (incluido suelo) 1.206.123 427.524 (31 3.676) 
   De las cuales: dudosos 487.955 296.135 (258.409)  

31 de diciembre de 2015 
Financiación a la 
construcción y promoción 
inmobiliaria (incluido suelo) 2.310.059 837.360 (728 .366)
   De las cuales: dudosos 1.053.989 680.951 (656.299 )

Asimismo, se muestra la información incluida en el cuadro anterior desglosada por tipología 
de garantía: 

Miles de Euros 
Importe en libros bruto 
2016 2015 

Sin garantía inmobiliaria 30.033 482.896 
Con garantía inmobiliaria 
   Edificios y otras construcciones 

terminados 
      Vivienda 426.631 603.637 
      Resto 55.083 151.582 

481.714 755.219 
   Edificios y otras construcciones 

en construcción 
      Vivienda 215.342 239.158 
      Resto 3.204 3.584 

218.546 242.742 
   Suelo 
      Suelo urbano consolidado 417.392 681.879 
      Resto de suelo 58.438 147.323 

475.830 829.202 
1.176.090 1.827.163 

Total 1.206.123 2.310.059 
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Adicionalmente, se muestra la información sobre el impo rte de fallidos al 31 de diciembre de 
2016 y 2015: 

Miles de Euros 
Importe en libros bruto 
2016 2015 

Fallidos 1.077.893 986.981 

A continuación, se presenta la exposición del riesgo de cré dito relativo al epígrafe “Préstamos 
y partidas a cobrar – Préstamos y anticipos – Clientela”:  

Miles de Euros 
Valor contable 

2016 2015 

Préstamos a la clientela excluidas Administraciones  
Públicas 32.454.163 32.583.251 
Total activo  46.206.294 48.849.250 
Deterioro de valor y provisiones para exposiciones 
clasificadas normales 327.657 - 

Asimismo, a continuación se presenta determinada informac ión sobre el crédito para la 
adquisición de vivienda del Banco: 

Miles de euros 
2016 2015 

Importe en 
libros bruto 

Del que: 
Dudoso 

Importe en 
libros bruto 

Del que: 
Dudoso 

Préstamos para adquisición de 
vivienda 

Sin hipoteca inmobiliaria 152.076 1.024 163.958 1.38 1 
Con hipoteca inmobiliaria 22.698.955 673.360 23.127 .822 692.554 

22.851.031 674.384 23.291.780 693.935 

El cuadro adjunto presenta las LTVs considerando las últim as tasaciones disponibles, de 
acuerdo con la normativa vigente. 

Miles de Euros 
Rangos de LTV 

Inferior o 
igual al 

40% 

Superior al 
40% e 

inferior o 
igual al 60% 

Superior al  
60% e 

inferior o 
igual al 80% 

Superior al 
80% e inferior 

o igual al 100%

Superior al  
100% 

31 de diciembre de 
2016 
Importe en libros bruto  3.319.243 5.055.045 7.651. 006 3.916.807 2.756.854 
De los cuales: dudosos 16.015 34.966 76.371 80.349 465.660 

31 de diciembre de 
2015 
Importe en libros bruto 3.146.106 4.627.561 6.935.0 61 4.746.439 3.672.655 
De los cuales: dudosos 14.186 27.632 63.221 76.140 511.375 
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Asimismo, a continuación se presenta determinada informa ción sobre la cartera de activos 
adjudicados del Banco: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Importe en 
libros bruto 

Deterioro de 
valor 

acumulado 
Importe en 
libros bruto 

Deterioro de 
valor 

acumulado 

Activos inmobiliarios procedentes de 
financiaciones destinadas a la construcción y 
promoción inmobiliaria - - - - 

   Edificios y otras construcciones terminados 
      Viviendas - - - - 
      Resto - - - - 

- - - - 
   Edificios y otras construcciones en 

construcción 
      Viviendas - - - - 
      Resto - - - - 

- - - - 
   Terrenos 
      Suelo urbano consolidados - - - - 
      Resto de terrenos - - - - 

- - - - 
Activos inmobiliarios procedentes de 
financiaciones hipotecarias a hogares para 
adquisición de vivienda 100.693 (26.025) 96.784 (26.750) 
Resto de activos inmobiliarios adjudicados o 
recibidos en pago de deudas 5.647 (307) 7.438 (1.23 4) 

Total Activos Adjudicados 106.340 (26.332) 104.222 (27.984) 

Instrumentos de capital adjudicados o recibidos 
en pago de deudas - - - - 
Instrumentos de capital de entidades tenedoras 
de activos inmobiliarios adjudicados o recibidos 
en pago de deudas - - - -
Financiación a entidades tenedoras de activos 
inmobiliarios adjudicados  o recibidos en pago de 
deudas - - - - 
Resto de activos no corrientes en venta - - - - 
Total 106.340 (26.332) 104.222 (27.984) 
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Estructura de financiación 

Los importes nominales de los vencimientos de emisiones may oristas colocadas a terceros a 
los que se enfrentaba el Banco al 31 de diciembre de 20 16 y 2015 son los siguientes: 

2016 

Miles de Euros 
2017 2018 2019 > 2019 

Bonos y cédulas hipotecarias 2.100.000 519.355 255.48 8 2.696.667
Deuda senior 100.000 - - - 
Subordinadas, preferentes y convertibles - - - - 
Titulizaciones vendidas a terceros - - - 331.761
Papel comercial 398.721 - - - 
Total vencimientos de emisiones 
mayoristas 2.598.721 519.355 255.488 3.028.428

2015 

Miles de Euros 
2016 2017 2018 > 2018 

Bonos y cédulas hipotecarias 1.296.667 1.350.000 519. 355 2.952.154
Deuda senior 446.300 100.000 - - 
Subordinadas, preferentes y convertibles 15.000 - - -  
Titulizaciones vendidas a terceros - - - 371.225
Papel comercial 572.834 - - - 
Total vencimientos de emisiones 
mayoristas 2.330.801 1.450.000 519.355 3.323.379

El detalle de los activos líquidos disponibles y la cap acidad de emisión de las que disponía el 
Banco al 31 de diciembre de 2016 y 2015 es la siguiente : 

Millones de Euros 
2016 2015 

Activos líquidos (valor nominal) 4.247 6.296 
Activos líquidos (valor de mercado y recorte BCE) 4 .120 6.050 
De los que: Deuda de las administraciones públicas centrales 2.221 3.808 
Activos líquidos utilizados en BCE (incluido recort e BCE) 1.546 1.210 
Cartera de renta variable cotizada 1.167 1.379 

Disponible de emisiones avaladas por el Estado  - -  
Capacidad de emisión de Cédulas Hipotecarias 9.505 7. 766 
Capacidad de emisión de Cédulas Territoriales 1.028 9 62 
Total capacidad de emisión 10.533 8.728 



Anexo I 
Sociedades dependientes consolidables que componen el Grupo Kutxabank al 31 de diciembre de 
2016: 

Miles de Euros 

Porcentaje de Participación 
al 31-12-2016 

Acciones en Poder del Grupo 
al 31-12-2016 Patrimonio Neto al 31-12-2016 (**) 

Valor en Libros al 
31-12-2016 

(Directo e Indirecto) 

Denominación Actividad Directa Indirecta Total 
Nº de 

Acciones 

Valor Nominal

(Euros)  Activo 
Patrimonio Neto 
(sin Resultado) 

Resultado 
Neto (*) Bruto Neto 

Alquiler de Metros A.I.E. Alquiler de material ferrov iario. 75,00 20,00 95,00 50.027 25,00 6.591 162 (40) 362 138 

Alquiler de Trenes A.I.E. Adquisición y alquiler de material 
ferroviario. 

95,00 - 95,00 913.539 25,00 140.190 20.514 4.313 7.402 7.402 

Binaria 21, S.A. Desarrollo proyectos inmobiliarios 
industriales.  

- 100,00 100,00 321.334 60,00 29.381 31.290 (2.545) 27.917 24.250 

Caja Vital Finance, B.V Emisión de instrumentos 
financieros. 

100,00 - 100,00 1.500 334,00 50.567 509 (25) 600 524 

CajaSur Banco, S.A. Bancaria. 100,00 - 100,00 1.318.050 1.000,00 11.485.952 1.029.148 (92.395) 1.317.027 1.221.549 
Cascada Beach, S.L. (***) Promoción inmobiliaria. - 100,00 100,00 3.006 1,00 2 (685) (11.752) 1.800 - 

Columba 2010, S.L.U. Asesoramiento empresarial. - 100,00 100,00 60.102 1,00 44 46 (2) 56 48 

Compañía Promotora y de Comercio 
Estrecho, S.L. 

Promoción inmobiliaria. - 100,00 100,00 5.301.000 33,50 132.353 124.352 (638) 484.271 123.714 

Fineco Patrimonios  S.G.I.I.C., S.A.U. Gestora de I.I.C. - 80,00 80,00 99.440 10,00 2.251 1.576 216 1.523 1.523 
Fineco Previsión E.G.F.P.,  S.A.U. Gestora de Fondos d e Pensiones. - 80,00 80,00 74.960 10,00 1.080 1.015 12 937 937 

Fineco Sociedad de Valores, S.A. Valores y Bolsa. 80,00 - 80,00 228.753 9,12 51.323 47.887 694 21.327 21.327 
Gesfinor Administración, S.A. Servicios Administrativo s. 99,99 0,01 100,00 10.000 60,10 1.424 820 259 665 665 

GIIC Fineco, S.G.I.I.C., S.A.U. Gestora de I.I.C. - 80,00 80,00 54.546 6,01 13.996 8.723 1.768 35.455 35.455 

Golf Valle Romano Golf & Resort S.L. Gestión campo Golf . - 100,00 100,00 1.103.010 1,45 1.784 1.434 108 4.743 1.541 

G.P.S. Mairena el Soto, S.L.U. Promoción inmobiliari a. - 100,00 100,00 150 20,00 28.228 94 3.350 91.363 3.444 
Grupo de Empresas CajaSur, S.A.U. Sociedad de cartera - 100,00 100,00 130.815.133 1,00 268.423 251.640 12.386 310.271 78.244 
Harri Iparra S.A.U. Tenencia activos inmobiliarios. 100,00 - 100,00 941.000.000 1,00 1.146.171 836.460 (130.559) 2.242.826 597.592 
Harri Hegoalde 2, S.A.U.  Tenencia activos inmobilia rios. - 100,00 100,00 48.500.000 10,00 816.222 702.604 (102.554) 1.246.325 600.300 
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Anexo I 
Sociedades dependientes consolidables que componen el Grupo Kutxabank al 31 de diciembre de 2016 (Continuación):

(*)  Corresponde al Resultado Neto del ejercicio des contado el dividendo a cuenta. 
(**) Sin considerar los ajustes de homogeneización. 
(***) En proceso de liquidación.

Porcentaje de Participación 
al 31-12-2016 

Acciones en Poder del Grupo 
al 31-12-2016 

Miles de euros 

Patrimonio Neto al 31-12-2016 (**) 

Valor en Libros al 
31-12-2016 

(Directo e Indirecto) 

Denominación Actividad Directa Indirecta Total 
Nº de 

Acciones 

Valor Nominal

(Euros)  Activo 
Patrimonio Neto 
(sin Resultado) 

Resultado 
Neto (*) Bruto Neto 

Harri Inmuebles, S.A.U. Tenencia activos inmobiliario s. - 100,00 100,00 6.289.300 10,00 50.033 50.406 (4.591) 63.328 45.766 
Harrisur, Activos Inmobiliarios, S.L.  Tenencia activo s inmobiliarios. - 100,00 100,00 148.003.000 1,00 156.641 134.373 (20.403) 148.003 114.033 
Inverlur Gestión Inmobiliaria I, S.L. Promoción inmobilia ria. - 100,00 100,00 9.910.000 2,10 16.021 18.616 (2.639) 107.878 15.976 
Kartera 1, S.L. Tenedora acciones. 100,00 - 100,00 13.089.161 60,10 1.942.847 1.625.303 124.490 1.296.663 1.228.516 
Kartera 2, S.L. Tenencia de acciones. 100,00 - 100,00 1.288.615 10,00 226.078 215.231 6.921 262.691 261.564 
Kartera 4, S.A. Tenedora de activos. 100,00 - 100,00 1.515.558 6,01 10.365 10.128 224 11.447 10.423 
Kutxabank Aseguradora  Compañía de 
Seguros y Reaseguros, S.A.U. 

Seguros Generales. 100,00 - 100,00 3.496.773 6,01 136.321 31.865 2.548 26.166 26.166 

Kutxabank Empréstitos, S.A.U. Servicios financieros. 100,00 - 100,00 61 1.000,00 425.398 1.156 125 655 655 
Kutxabank Gestión, S.G.I.I.C., S.A.U.  Gestora de I.I.C. 100,00 - 100,00 95.000 60,10 21.300 6.852 1.079 6.802 6.802 
Kutxabank, Vida y Pensiones  Compañía 
de Seguros y Reaseguros, S.A.U. 

Seguros.  100,00 - 100,00 7.000.000 6,01 834.868 114.890 8.851 76.599 76.599 

Kutxabank Pensiones, S.A. E.G.F.P Gestión de fondos de pensiones. - 100,00 100,00 2.000.000 1,00 5.695 3.628 385 3.600 3.600 
Logística Binaria, S.L. Alquiler de naves logísticas - 100,00 100,00 1.223.000 1,00 18.866 6.648 (530) 6.648 6.648 
Norapex, S.A. Promoción inmobiliaria. - 100,00 100,00 34.958 15,00 20.195 524 (557) 9.450 - 
Norbolsa Sociedad De Valores, S.A. Valores y Bolsa. 80,00 - 80,00 1.860.611 6,10 66.310 30.910 945 22.068 22.068 
Parking Zoco Córdoba, S.L. Gestión parking. - 56,72 56,72 10.232 230,60 1.802 1.608 171 2.340 872 
Promociones Ames Bertan, S.L. Promoción inmobiliaria.  - 100,00 100,00 1.113.302 1,00 3 (5.859) 5.735 1.113 656 
Sekilur, S.A. Arrendamiento negocio. - 100,00 100,00 31.035 1.000,00 8.216 10.973 (2.766) 34.075 8.207 
Sendogi Capital, F.C.R Capital Riesgo. 100,00 - 100,00 50 143.520 817 845 (28) 1.573 371 
Viana Activos Agrarios, S.L. Explotación de fincas rús ticas. - 100,00 100,00 5.059.093 1,00 25.128 7.931 (357) 10.059 7.899 
Yerecial, S.L. Promoción inmobiliaria. - 100,00 100,00 20.532.900 10,00 151.488 135.922 2.601 766.768 138.523 
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Anexo I 
Sociedades dependientes consolidables que componen el Grupo Kutxabank al 31 de diciembre de 2015: 

Miles de Euros 

Porcentaje de Participación 
al 31-12-2015 

Acciones en Poder del Grupo 
al 31-12-2015 Patrimonio Neto al 31-12-2015 (**) 

Valor en Libros al 
31-12-2015 

(Directo e Indirecto) 

Denominación Actividad Directa Indirecta Total 
Nº de 

Acciones 

Valor Nominal

(Euros)  Activo 
Patrimonio Neto 
(sin Resultado) 

Resultado 
Neto (*) Bruto Neto 

AC Infraestructuras 2 S.C.R., S.A. Capital Riesgo. 100,00 - 100,00 1.250 10.000,00 12.806 11.830 (130) 13.335 12.165 

Aedis Promociones Urbanísticas, S.L. Promoción inmob iliaria. - 100,00 100,00 10.956.410 1,00 29.467 (69.500) (3.899) 17.361 - 
Alquiler de Metros A.I.E. Alquiler de material ferro viario. 75,00 20,00 95,00 50.027 25,00 7.380 (15) (29) 362 138 

Alquiler de Trenes A.I.E. Adquisición y alquiler de material 
ferroviario. 

95,00 - 95,00 913.539 25,00 149.990 14.139 4.260 7.402 7.402 

Binaria 21, S.A. Desarrollo proyectos inmobiliarios 
industriales.  

- 100,00 100,00 321.334 60,00 42.262 20.836 (2.601) 18.667 15.000 

Caja Vital Finance, B.V Emisión de instrumentos 
financieros. 

100,00 - 100,00 1.500 334,00 50.691 528 (23) 600 542 

CajaSur Banco, S.A. Bancaria. 100,00 - 100,00 1.018.050 1.000,00 11.985.605 1.027.674 12.456 1.017.027 1.017.027 

Columba 2010, S.L.U. Asesoramiento empresarial. - 100,00 100,00 60.102 1,00 46 48 (3) 56 48 
Compañía Promotora y de Comercio del 
Estrecho, S.L. 

Promoción inmobiliaria. - 100,00 100,00 5.301.000 33,50 135.018 129.285 (4.215) 484.271 125.070 

Estacionamientos Urbanos Del Norte, S.A. Promoción Inm obiliaria. - 60,00 60,00 10.026 100,00 7.733 1.383 7 240 240 

Fineco Patrimonios  S.G.I.I.C., S.A.U. Gestora de I.I.C. - 80,00 80,00 99.440 10,00 2.122 1.015 700 1.523 1.523 

Fineco Previsión E.G.F.P.,  S.A.U. Gestora de Fondos d e Pensiones. - 80,00 80,00 74.960 10,00 1.043 980 26 937 937 

Fineco Sociedad de Valores, S.A. Valores y Bolsa. 80,00 - 80,00 228.753 9,12 50.137 45.554 2.437 21.326 21.326 

Gesfinor Administración, S.A. Servicios Administrativo s. 99,99 0,01 100,00 10.000 60,10 1.136 637 186 665 665 
Gesfir Servicios De Back Office, S.L. Servicios Admini strativos. 70,00 - 70,00 2.800 1,00 13.008 8 20 2 2 

GIIC Fineco, S.G.I.I.C., S.A.U. Gestora de I.I.C. - 80,00 80,00 54.546 6,01 12.901 8.075 1.584 35.455 35.455 

Golf Valle Romano Golf & Resort S.L. Gestión campo Gol f. - 100,00 100,00 1.103.010 1,00 656 (2.044) (90) 1.103 - 

G.P.S. Mairena el Soto, S.L.U. Promoción inmobiliar ia. - 100,00 100,00 150 20,00 14.943 (9.509) 1.610 24.004 - 
Grupo de Empresas CajaSur, S.A.U. 
Grupo Inmobiliario Cañada XXI, S.L.U. 

Sociedad de cartera. 
Promoción inmobiliaria. 

- 
- 

100,00 
100,00 

100,00 
100,00 

130.815.133 
3.000 

1,00 
1,00 

279.971 
2.364 

251.156 
(736) 

6.018 
(78) 

310.271 
13.769 

168.324 
- 

Harri 1, S.L.U. Alquiler de bienes inmobiliarios por 
cuenta propia. 

100,00 - 100,00 256.000  20,55 17.054 16.190 (156) 20.917 16.720 
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Anexo I 
Sociedades dependientes consolidables que componen el Grupo Kutxabank al 31 de diciembre de 2015 (Continuación):

Porcentaje de Participación 
al 31-12-2015 

Acciones en Poder del Grupo 
al 31-12-2015 

Miles de euros 

Patrimonio Neto al 31-12-2015 (**) 

Valor en Libros al 
31-12-2015 

(Directo e Indirecto) 

Denominación Actividad Directa Indirecta Total 
Nº de 

Acciones 

Valor Nominal

(Euros)  Activo 
Patrimonio Neto 
(sin Resultado) 

Resultado 
Neto (*) Bruto Neto 

Harri Iparra S.A.U Tenencia activos inmobiliarios. 100,00 - 100,00 941.000.000 1,00 1.146.887 664.437 128.055 1.931.913 519.815 
Harri Hegoalde 1, S.A.U.  Tenencia activos inmobilia rios. - 100,00 100,00 6.800.000 10,00 150.746 89.067 (7.995) 166.345 85.778 
Harri Hegoalde 2, S.A.U.  Tenencia activos inmobilia rios. - 100,00 100,00 33.000.000 10,00 592.672 486.696 (27.289) 808.682 486.480 
Harri Inmuebles, S.A.U.  Tenencia activos inmobiliar ios. - 100,00 100,00 6.289.300 10,00 59.910 56.046 (4.752) 63.328 56.149 
Harri Kartera, S.A.U.  Inmobiliaria. 100,00 - 100,00 52.915.975 3,82 212.095 203.727 (1.291) 285.026 192.660 
Harrisur, Activos Inmobiliarios, S.L.  Tenencia activos inmobiliarios. - 100,00 100,00 28.003.000 1,00 122.264 26.458 (15.366) 28.003 28.003 
Inverlur 2002, S.A.U. Promoción inmobiliaria. - 100,00 100,00 3.934.025 6,00 43.148 31.235 605 28.309 28.309 
Inverlur 6006, S.A. Promoción inmobiliaria. - 100,00 100,00 600.000 3,80 2.446 2.462 (20) 6.199 5.000 
Inverlur Gestión Inmobiliaria I, S.L. Promoción inmobi liaria. - 100,00 100,00 9.910.000 2,10 18.707 20.363 (1.722) 107.878 98.500 
Inverlur Can Balasch, S.L. Promoción inmobiliaria. - 100,00 100,00 1.681.500 2,50 3.864 4.123 (268) 17.672 16.800 
Inverlur Deltebre, S.L. Promoción inmobiliaria. - 100,00 100,00 1.225.000 3,25 3.725 4.000 (285) 12.847 12.000 
Inverlur Cantamilanos, S.L.U. Promoción inmobiliaria . - 100,00 100,00 1.700.301 4,00 8.512 6.666 (1.427) 18.100 17.000 
Kartera 1, S.L. Tenedora acciones. 100,00 - 100,00 13.089.161 60,10 3.011.050 2.777.278 57.554 2.446.663 2.378.516 
Kartera 2, S.L. Tenencia de acciones. 100,00 - 100,00 1.288.615 10,00 294.020 214.463 71.469 305.691 300.872 
Kartera 4, S.A. Tenedora de activos. 100,00 - 100,00 1.515.558 6,01 10.418 10.131 127 11.447 10.423 
Kufinex, S.L. Otras actividades Empresariales. - 60,00 60,00 2.400 100,00 419 390 17 240 240 
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Anexo I 
Sociedades dependientes consolidables que componen el Grupo Kutxabank al 31 de diciembre de 2015 (Continuación):

(*) Corresponde al Resultado Neto del ejercicio desc ontado el dividendo a cuenta. 
(**) Sin considerar los ajustes de homogeneización .

Porcentaje de Participación 
al 31-12-2015 

Acciones en Poder del Grupo 
al 31-12-2015 

Miles de euros 

Patrimonio Neto al 31-12-2015 (**) 

Valor en Libros al 
31-12-2015 

(Directo e Indirecto) 

Denominación Actividad Directa Indirecta Total 
Nº de 

Acciones 

Valor Nominal

(Euros)  Activo 
Patrimonio Neto 
(sin Resultado) 

Resultado 
Neto (*) Bruto Neto 

Kutxabank Aseguradora  Compañía de 
Seguros y Reaseguros, S.A.U. 

Seguros Generales. 100,00 - 100,00 3.496.773 6,01 126.165 30.033 1.750 26.166 26.166 

Kutxabank Empréstitos, S.A.U. Servicios financieros. 100,00 - 100,00 61 1.000,00 891.374 888 269 655 655 
Kutxabank Gestión, S.G.I.I.C., S.A.U.  Gestora de I.I.C . 100,00 - 100,00 95.000 60,10 24.083 6.871 1.200 6.802 6.802 
Kutxabank, Vida y Pensiones  Compañía 
de Seguros y Reaseguros, S.A.U. 

Seguros.  100,00 - 100,00 7.000.000 6,01 859.717 110.081 3.037 76.599 76.599 

Kutxabank Pensiones, S.A. E.G.F.P Gestión de fondos de  pensiones. - 100,00 100,00 2.000.000 1,00 4.718 3.600 204 3.600 3.600 
Lasgarre, S.A.U. Promoción y desarrollo inmobiliario. 100,00 - 100,00 20.000 248,50 22.186 4.961 (167) 4.970 154 
Mail Investment, S.A.U. Promoción de empresas. - 100,00 100,00 22.000 100,00 1.549 1.476 (2) 2.200 1.475 
Norapex, S.A. Promoción inmobiliaria. - 100,00 100,00 34.958 240,40 20.043 (1.746) (3.739) 3.326 - 
Norbolsa Sociedad De Valores, S.A. Valores y Bolsa. 85,00 - 85,00 1.976.900 6,10 56.158 32.259 1.427 23.447 23.447 
Ñ XXI Perchel Málaga, S.L.U. Promoción inmobiliaria. - 100,00 100,00 3.000 1,00 40 (1.160) (23) 12.656 - 
Parking Zoco Córdoba, S.L. Gestión parking. - 56,72 56,72 10.232 230,60 1.580 1.538 7 2.340 872 
Rofisur 2003, S.L. Promoción inmobiliaria. - 100,00 100,00 3.100 1,00 9.379 (502) 547 22.497 44 
Sekilur, S.A. Arrendamiento negocio. - 100,00 100,00 13.035 1.000,00 15.095 (4.747) (178) 16.076 - 
Sendogi Capital, F.C.R Capital Riesgo. 100,00 - 100,00 50 142.880,00 855 929 (79) 1.541 375 
Tirsur, S.A.U. Promoción inmobiliaria. - 100,00 100,00 2.353.976 1,00 137 111 (13) 7.458 98 
Viana Activos Agrarios, S.L. Explotación de fincas rús ticas. - 100,00 100,00 5.059.093 1,00 13.461 4.302 (1.037) 5.059 2.847 
Yerecial, S.L. Promoción inmobiliaria. - 100,00 100,00 20.532.900 10,00 156.061 141.782 (4.958) 766.768 142.172 



Anexo II 

Participaciones Multigrupo y Asociadas 
Sociedades Multigrupo consolidables por puesta en e quivalencia al 31 de diciembre de 2016: 

(*) Corresponde al Resultado Neto del ejercicio desconta do el dividendo a cuenta. 
(**) Sin considerar los ajustes de homogeneización. 
(***)  En proceso de liquidación. 

Miles de Euros 

Porcentaje de Participación 
al 31-12-2016 Patrimonio Neto al 31-12-2015 (**) 

Valor en Libros al 
31-12-2016 

(Directo e Indirecto) 

Denominación Actividad Directa Indirecta Total Activo 
Patr imonio Neto 
(sin Resultado)

Resultado Neto  
(*) Bruto Neto 

Araba Logística, S.A. Construcción y explotación de 
edificios para actividades logísticas. 

- 43,99 43,99 57.613 2.650 (1.661) 2.110 - 

Peri 3 Gestión, S.L (***). Gestión y gerencia socie dad de 
servicios. 

- 50,00 50,00 9 3 - 2 2 
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Anexo II 

Participaciones Multigrupo y Asociadas 
Sociedades Asociadas consolidables por puesta en eq uivalencia al 31 de diciembre de 2016: 

Porcentaje de Participación 
al 31-12-2016 

Miles de euros 

Patrimonio Neto al 31-12-2015 (**) 

Valor en Libros al 
31-12-2016 

(Directo e Indirecto) 

Denominación Actividad Directa Indirecta Total Activo 
Patr imonio Neto 
(sin Resultado)

Resultado Neto  
(*) Bruto Neto 

Agua y Gestión Servicios Ambientales, S.A. Captación,  depuración y 
distribución de agua. 

- 23,20 23,20 72.732 11.121 (647) 6.071 400 

Aguas de Bilbao, S.A. Servicio de aguas. 24,50 - 24 ,50 2.042 1.967 (229) - - 
Altun Berri, S.L. Gestión y explotación de 

establecimientos de hostelería. 
50,00 - 50,00 36.550 7.290 95 - - 

Aparcamiento de Getxo en Romo y Las 
Arenas (Las Mercedes), S.L. 

Explotación de aparcamiento. - 33,33 33,33 5.289 274  (111) 98 - 

Aurea Sur Fotovoltaica, S.L. Promoción, gestión, ins talación y 
explotación de plantas solares 
fotovoltaicas. 

- 40,00 40,00 7.723 3.729 60 1.447 1.447 

Baserri, S.A. Sin actividad. 33,38 - 33,38 1 165 - 55 30 
Centro de Transportes de Vitoria, S.A. Promoción y ex plotación del CTV y 

del recinto aduanero. 
13,21 14,46 27,67 31.572 15.683 (1.971) 8.423 - 

Cienpozuelos Servicios Inmobiliarios I, S.L. Promoción  inmobiliaria. - 42,50 42,50 545 (5.638) (18) 4 - 
Cienpozuelos Servicios Inmobiliarios II, 
S.L. 

Promoción inmobiliaria. - 42,50 42,50 546 (5.637) (1 8) 4 - 

Cienpozuelos Servicios Inmobiliarios III, 
S.L. 

Promoción inmobiliaria. - 42,50 42,50 546 (5.637) (1 8) 4 - 

Cienpozuelos Servicios Inmobiliarios IV, 
S.L. 

Promoción inmobiliaria. - 42,50 42,50 546 (5.637) (1 8) 4 - 

Cienpozuelos Servicios Inmobiliarios V, S.L. Promoción  inmobiliaria. - 42,50 42,50 545 (5.638) (18) 4 - 
Corporación Industrial Córdoba Sur, S.A. Promoción de  parques industriales. - 48,20 48,20 2.961 1.289 13 6 34 619 
Corporación Industrial Córdoba Este, S.A. Promoción de  parques industriales. - 46,46 46,46 5.441 5.119 8 1. 411 1.411 
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Anexo II 

Participaciones Multigrupo y Asociadas 
Sociedades Asociadas consolidables por puesta en eq uivalencia al 31 de diciembre de 2016 
(Continuación): 

Porcentaje de Participación 
al 31-12-2016 

Miles de euros 

Patrimonio Neto al 31-12-2015 (**) 

Valor en Libros al 
31-12-2016 

(Directo e Indirecto) 

Denominación Actividad Directa Indirecta Total Activo 
Patrimonio Neto 
(sin Resultado) 

Resultado Neto 
(*) Bruto Neto 

Corporación Industrial Córdoba-Norte, S.A. Promoción de   parques industriales. - 32,63 32,63 1.944 2.077 (16 1) 512 512 
Corporación Industrial Córdoba Sureste, 
S.A. 

Promoción de parques industriales. - 48,50 48,50 1.6 73 1.272 3 555 555 

Corporación Industrial Córdoba Occidental, 
S.A.  

Promoción de parques industriales. - 48,90 48,90 2.1 05 1.503 1 601 601 

Ekarpen Private Equity, S.A. Promoción de empresas. 22,22 22,22 44,44 102.265 91.710 6.480 53.016 38.101 
Euskaltel, S.A. Telecomunicación. 25,11 - 25,11 2.126.303 695.264 6.781 122.283 122.283 
Gabialsur 2006, S.L. (***) Promoción inmobiliaria. - 50,00 50,00 851 923 (134) 313 - 
Gestión Capital Riesgo País Vasco 
S.G.E.C.R., S.A. 

Administración y Gestión de 
Capital. 

10,00 10,00 20,00 4.091 2.619 993 327 327 

Gestora del Nuevo Polígono Industrial, S.A. Promoción d e parques industriales. - 30,00 30,00 16.634 10.872 (79) 2.490 2.490 
Informática De Euskadi, S.L. Servicios Informáticos. - 50,00 50,00 7.627 2.679 2.394 113 113 
Hazibide, S.A. Promoción de empresas. 34,88 - 34,88 868 950 (85) 375 344 
Inverlur Aguilas I, S.L. Promoción inmobiliaria. - 50,00 50,00 513 467 (8) 9.767 218 
Inverlur Aguilas II, S.L. Promoción inmobiliaria. - 50,00 50,00 1.560 1.478 (18) 27.413 701 
Ibérico de Bellota, S.A. Saladero-Secadero de jamones  y 

embutidos. 
- 25,00 25,00 4.699 2.521 158 545 260 

Ingeteam, S.A. Ingeniería y desarrollo 
instalaciones. 

- 29,30 29,30 613.145 339.904 (6.988) 27.375 27.375 

Inversiones Zubiatzu, S.A. Actividades de las sociedades  
holding. 

- 20,49 20,49 106.054 49.724 14.634 10.200 10.200 

Los Jardines De Guadaira I, S.L. Promoción inmobiliaria . - 50,00 50,00 4.363 (56) 47 20 - 
Los Jardines De Guadaira II, S.L. Promoción inmobiliari a. - 50,00 50,00 4.352 (28) 46 5 - 
Luzaro Establecimiento Financiero de 
Crédito, S.A. 

Sociedad Créditos participativos. 47,06 - 47,06 250.063 18.313 654 4.564 4.564 
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Anexo II 

Participaciones Multigrupo y Asociadas 
Sociedades Asociadas consolidables por puesta en eq uivalencia al 31 de diciembre de 2016 
(Continuación): 

Miles de Euros 

Porcentaje de Participación 
al 31-12-2016 Patrimonio Neto al 31-12-2015 (**) 

Valor en Libros al 
31-12-2016 

(Directo e Indirecto) 

Denominación Actividad Directa Indirecta Total Activo 

Patrimonio 
Neto (sin 

Resultado) 
Resultado 
Neto (*) Bruto Neto 

Mecano Del Mediterráneo, S.L. (***) Inmobiliaria. - 50,00 50,00 22.360 2.297 (527) 2.657 - 
Neos Surgery, S.L. Fabricación material médico 

quirúrgico 
- 35,49 35,49 6.300 3.620 98 1.000 814 

Paisajes del Vino, S.L. Promoción Inmobiliaria. 23,86 - 23,86 23.458 3.128 (34) 1.885 - 
Promega Residencial, S.L (***). Inmobiliaria. - 35,00 35,00 7.510 (5.967) (1.084) 2.920 - 
Promoción Los Melancólicos, S.L. Promoción inmobiliari a. - 42,50 42,50 1.226 (238) (14) 1.148 - 
Promotora Inmobiliaria Sarasur, S.A. (***) Promoción de  viviendas. - 50,00 50,00 2.167 (22.738) (2.546) 5.783 - 
San Mames Barria, S.L. Inmobiliaria. - 24,99 24,99 172.714 170.967 (2.488) 44.500 43.351 
Talde Gestión S.G.E.C.R., S.A. Capital Riesgo. 37,23 - 37,23 6.293 6.065 (428) 2.232 2.096 
Talde Promoción y Desarrollo, S.C.R. de 
Régimen Común, S.A. 

Capital Riesgo. 49,21 - 49,22 30.313 26.928 3.139 4.712 4.712 

Torre Iberdrola A.I.E. Construcción y promoción 
inmobiliaria. 

- 31,90 31,90 230.128 225.868 1.454 70.151 62.189 

Viacajas, S.A. Medios de pago. 46,70 - 46,70 74.804 55.575 30 877 877 
Vitalquiler, S.L. Arrendamiento de viviendas. 20,00 - 20,00 78.042 12.931 1.387 10.564 7.081 
Zierbena Bizkaia 2002, A.I.E. Actividades y operacio nes 

logísticas. 
- 31,82 31,82 3.010 3.255 (297) 2.016 892 

(*) Corresponde al Resultado Neto del ejercicio des contado el dividendo a cuenta. 
(**) Sin considerar los ajustes de homogeneización. 
(***) En proceso de liquidación. 
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Anexo II 

Participaciones Multigrupo y Asociadas 
Sociedades Multigrupo consolidables por puesta en e quivalencia al 31 de diciembre de 2015: 

(*) Corresponde al Resultado Neto del ejercicio desconta do el dividendo a cuenta. 
(**) Sin considerar los ajustes de homogeneización. 

Miles de Euros 

Porcentaje de Participación 
al 31-12-2015 Patrimonio Neto al 31-12-2014 (**) 

Valor en Libros al 
31-12-2015 

(Directo e Indirecto) 

Denominación Actividad Directa Indirecta Total Activo 
Patrimonio Neto 
(sin Resultado)

Resultado Neto  
(*) Bruto Neto 

Araba Logística, S.A. Construcción y explotación de 
edificios para actividades logísticas. 

- 43,99 43,99 57.981 3.753 (2.277) 2.110 - 

Numzaan, S.L. Compraventa de bienes inmuebles 
por cuenta propia. 

21,47 - 21,47 1.407 (64.160) (833) - - 

Peri 3 Gestión, S.L. Gestión y gerencia sociedad de  
servicios. 

- 50,00 50,00 9 3 - 2 2 

Unión Sanyres, S.L Asistencia geriátrica. - 33,36 33,3 6 228.400 62.097 (4.691) 45.371 - 
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Anexo II 

Participaciones Multigrupo y Asociadas 
Sociedades Asociadas consolidables por puesta en eq uivalencia al 31 de diciembre de 2015: 

Porcentaje de Participación 
al 31-12-2015 

Miles de euros 

Patrimonio Neto al 31-12-2014 (**) 

Valor en Libros al 
31-12-2015 

(Directo e Indirecto) 

Denominación Actividad Directa Indirecta Total Activo 
Patrimonio Neto 
(sin Resultado)

Resultado Neto  
(*) Bruto Neto 

Agua y Gestión Servicios Ambientales, S.A. Captación,  depuración y 
distribución de agua. 

- 23,20 23,20 81.251 13.956 (2.006) 6.071 400 

Aguas de Bilbao, S.A. Servicio de aguas. 24,50 - 24 ,50 2.070 (2.110) (143) - - 
Altun Berri, S.L. Gestión y explotación de 

establecimientos de hostelería. 
50,00 - 50,00 36.218 7.267 23 - - 

Aparcamiento de Getxo en Romo y Las 
Arenas (Las Mercedes), S.L. 

Explotación de aparcamiento. - 33,33 33,33 5.331 325  (51) 98 - 

Aparcamientos Gran Capitán, A.I.E. Explotación de apar camiento 
público. 

- 33,33 33,33 2.558 227 162 8 8 

Aurea Sur Fotovoltaica, S.L. Promoción, gestión, ins talación y 
explotación de plantas solares 
fotovoltaicas. 

- 40,00 40,00 8.155 3.689 40 1.447 1.447 

Baserri, S.A. Sin actividad. 33,38 - 33,38 1 165 - 55 30 
Campos de Córdoba, S.A. Restaurantes. - 28,00 28,00 1 5.852 1.228 (315) 3.572 - 
Cascada Beach, S.L. Promoción inmobiliaria. - 50,00 5 0,00 21.425 (498) (119) 1.600 - 
Centro de Transportes de Vitoria, S.A. Promoción y ex plotación del CTV y 

del recinto aduanero. 
13,20 14,46 27,67 41.540 13.184 253 8.423 - 

Cienpozuelos Servicios Inmobiliarios I, S.L. Promoción  inmobiliaria. - 42,50 42,50 1.205 (5.605) (33) 4 -  
Cienpozuelos Servicios Inmobiliarios II, 
S.L. 

Promoción inmobiliaria. - 42,50 42,50 1.205 (5.604)  (33) 4 - 

Cienpozuelos Servicios Inmobiliarios III, 
S.L. 

Promoción inmobiliaria. - 42,50 42,50 1.203 (5.604)  (33) 4 - 

Cienpozuelos Servicios Inmobiliarios IV, 
S.L. 

Promoción inmobiliaria. - 42,50 42,50 1.205 (5.604)  (33) 4 - 

Cienpozuelos Servicios Inmobiliarios V, S.L. Promoción  inmobiliaria. - 42,50 42,50 1.205 (5.605) (33) 4 -  
Corporación Industrial Córdoba Sur, S.A. Promoción de  parques industriales. - 48,20 48,20 2.165 1.286 - 63 4 619 
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Anexo II 

Participaciones Multigrupo y Asociadas 
Sociedades Asociadas consolidables por puesta en eq uivalencia al 31 de diciembre de 2015 
(Continuación): 

Porcentaje de Participación 
al 31-12-2015 

Miles de euros 

Patrimonio Neto al 31-12-2014 (**) 

Valor en Libros al 
31-12-2015 

(Directo e Indirecto) 

Denominación Actividad Directa Indirecta Total Activo 

Patrimonio 
neto (sin 

Resultado) 
Resultado 
Neto (*) Bruto Neto 

Corporación Industrial Córdoba Este, S.A. Promoción de parques industriales. - 46,46 46,46 5.439 5.258 (69 ) 1.411 1.411 
Corporación Industrial Córdoba-Norte, S.A. Promoción de   parques industriales. - 32,63 32,63 2.085 2.074 3 5 12 512 
Corporación Industrial Córdoba Sureste, 
S.A. 

Promoción de parques industriales. - 48,50 48,50 1.6 32 1.333 5 555 555 

Corporación Industrial Córdoba Occidental, 
S.A.  

Promoción de parques industriales. - 48,90 48,90 2.1 76 1.617 21 601 601 

Córdoba Language Centre, S.L. Enseñanza académica de i diomas. - 35,00 35,00 446 185 126 49 49 
Distrito Inmobiliario Nordeste, S.L. Promoción inmob iliaria. - 50,00 50,00 6 (1) - 2 - 
Ekarpen Private Equity, S.A. Promoción de empresas. 22,22 22,22 44,44 106.896 88.252 3.458 53.016 39.320 
Euskaltel, S.A. Telecomunicación. 25,10 - 25,10 978.327 603.156 44.334 116.570 116.570 
Fiuna, S.A. Inmobiliaria. - 30,00 30,00 26.456 5.551 (1.106) 3.287 - 
Gabialsur 2006, S.L. (***) Promoción inmobiliaria. - 50,00 50,00 851 923 (134) 313 - 
Gestión Capital Riesgo País Vasco 
S.G.E.C.R., S.A. 

Administración y Gestión de 
Capital. 

10,00 10,00 20,00 4.149 2.619 988 327 327 

Gestora del Nuevo Polígono Industrial, S.A. Promoción d e parques industriales. - 30,00 30,00 17.064 11.313 (50) 2.490 2.490 
Informática De Euskadi, S.L. Servicios Informáticos. - 50,00 50,00 6.002 2.793 1.122 113 113 
Hazibide, S.A. Promoción de empresas. 34,88 - 34,88 961 1.020 (70) 376 376 
Inverlur Aguilas I, S.L. Promoción inmobiliaria. - 50,00 50,00 509 478 (10) 9.767 234 
Inverlur Aguilas II, S.L. Promoción inmobiliaria. - 50,00 50,00 1.548 1.494 (15) 27.412 739 
Ibérico de Bellota, S.A. Saladero-Secadero de jamones  y 

embutidos. 
- 25,00 25,00 4.437 2.315 135 545 545 

Ingeteam, S.A. Ingeniería y desarrollo 
instalaciones. 

- 29,30 29,30 589.538 339.781 978 27.375 27.375 

Iniciativas Desarrollos Industriales de Jaén, 
S.A. 

Promoción de parques industriales. - 20,00 20,00 143 148 (39) 57 - 

Inversiones Zubiatzu, S.A. Actividades de las sociedades  
holding. 

- 35,71 35,71 92.678 37.889 13.862 17.779 17.779 

Los Jardines De Guadaira I, S.L. Promoción inmobiliaria . - 50,00 50,00 4.505 (48) (8) 5 - 
Los Jardines De Guadaira II, S.L. Promoción inmobiliari a. - 50,00 50,00 4.499 (24) (4) 5 - 
Luzaro Establecimiento Financiero de 
Crédito, S.A. 

Sociedad Créditos participativos. 47,06 - 47,06 282.863 17.681 632 4.564 4.564 

Mecano Del Mediterráneo, S.L. (***) Inmobiliaria. - 50,00 50,00 22.360 2.297 (527) 2.657 - 
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Anexo II 

Participaciones Multigrupo y Asociadas 
Sociedades Asociadas consolidables por puesta en eq uivalencia al 31 de diciembre de 2015 
(Continuación): 

Miles de Euros 

Porcentaje de Participación 
al 31-12-2015 Patrimonio Neto al 31-12-2014 (**) 

Valor en Libros al 
31-12-2015 

(Directo e Indirecto) 

Denominación Actividad Directa Indirecta Total Activo 

Patrimonio 
neto (sin 

Resultado) 
Resultado 
Neto (*) Bruto Neto 

Mediasal 2000, S.A. Publicidad. - 25,02 25,02 10.820 1.340 1.095 648 648 
Neos Surgery, S.L. Fabricación material médico 

quirúrgico 
- 35,49 35,49 4.365 2.340 58 1.000 814 

Orubide, S.A.  Operadora de suelo. 37,32 - 37,32 31.958 5.453 (2.247) 2.941 1.647 
Paisajes del Vino, S.L. Promoción Inmobiliaria. 23,86 - 23,86 24.400 4.237 (167) 1.885 - 
Promega Residencial, S.L. Inmobiliaria. - 35,00 35,00 8.152 (5.573) (394) 2.920 - 
Promoción Los Melancólicos, S.L. Promoción inmobiliari a. - 42,50 42,50 1.242 (226) (12) 1.148 - 
Promociones Ames Bertan, S.L. Promoción inmobiliaria . - 50,00 50,00 5.296 (1.335) (3.964) 457 - 
Promotora Inmobiliaria Sarasur, S.A. (***) Promoción de  viviendas. - 50,00 50,00 9.244 (22.006) 4.014 5.783 - 
San Mames Barria, S.L. Inmobiliaria. - 23,18 23,18 186.064 172.676 (1.709) 40.202 39.792 
Sociedad Promotora Bilbao Gas Hub, S.L. Hub Gasísti co. - 21,71 21,71 2.733 3.234 (721) 927 474 
Talde Gestión S.G.E.C.R., S.A. Capital Riesgo. 37,23 - 37,23 6.522 6.067 (2) 2.232 2.232 
Talde Promoción y Desarrollo, S.C.R. de 
Régimen Común, S.A. 

Capital Riesgo. 49,21 - 49,21 28.158 27.708 (18) 4.712 4.712 

Torre Iberdrola A.I.E. Construcción y promoción 
inmobiliaria. 

- 31,90 31,90 228.534 225.499 369 79.870 71.908 

Equipamientos Urbanos del Sur, S.L. 
(Urbasur) 

Promoción inmobiliaria. - 33,33 33,33 937 998 (98) 371 126 

Viacajas, S.A. Medios de pago. 46,70 - 46,70 2.534 1.819 52 877 877 
Vitalquiler, S.L. Arrendamiento de viviendas. 20,00 - 20,00 81.474 12.474 1.120 10.564 7.081 
Zierbena Bizkaia 2002, A.I.E. Actividades y operacio nes 

logísticas. 
- 31,82 31,82 3.310 3.541 (287) 2.016 940 

(*) Corresponde al Resultado Neto del ejercicio descontado el dividendo a cuenta. 
(**) Sin considerar los ajustes de homogeneización. 
(***) En proceso de liquidación. 



Anexo III 
Detalle Retribuciones Órganos de Gobierno 2016 

Las retribuciones devengadas por todos los conceptos en el e jercicio 2016 y 2015 incluida la de los miembros con fun ciones ejecutivas se 
presentan a continuación: 

Ejercicio 2016 

Cargo Nombre y apellidos 
Miles de Euros 

Retribución Fija
Retribución 

Variable 
Dietas 

Retribución 
Total 

Presidente Ejecutivo Gregorio Villalabeitia Galarraga (*) 601,1 219,6 - 820,7 
Vicepresidente 1º Xabier Gotzon Iturbe Otaegi 316,8 - - 316,8 
Vicepresidente 2º y Vocal Luis Viana Apraiz - - 69,1 69,1 
Consejero Delegado Javier García Lurueña (**) 381,3 125,1 - 506,4 
Vocal Joseba Mikel Arieta-Araunabeña Bustinza - - 65,9 65 ,9 
Vocal (hasta el 30 de junio de 2016) Ainara Arsuaga  Uriarte - - 17,7 17,7 
Vocal (hasta el 30 de junio de 2016) Iosu Arteaga Á lvarez - - 15,8 15,8 
Vocal (hasta el 30 de junio de 2016) Maria Begoña A chalandabaso Manero - - 15,8 15,8 
Vocal Alexander Bidetxea Lartategi - - 28,6 28,6 
Vocal Jesús Mª Herrasti Erlogorri - - 32,5 32,5 
Vocal María Victoria Mendia Lasa - - 48,3 48,3 
Vocal Josu de Ortuondo Larrea - - 29,6 29,6 
Vocal Juan María Ollora Ochoa de Aspuru - - 61,9 61,9 
Vocal José Antonio Ruíz-Garma Martínez - - 59,0 59,0 
Vocal José Miguel Martín Herrera - - 64,9 64,9 
Vocal  Carlos Aguirre Arana - - 43,3 43,3 
Vocal (desde el 30 de junio de 2016) Mª Manuela Esc ribano Riego - - 16,8 16,8 
Vocal (desde el 30 de junio de 2016) Roxana Meda In oriza - - 16,8 16,8 
Vocal (desde el 30 de junio de 2016) Antonio Villar  Vitores - - 16,8 16,8 

1.299,2 344,7 602,8 2.246,7 

(*) Adicionalmente, algunos miembros del Consejo de  Administración tienen derechos por pensiones deven gados en ejercicios en los que ocuparon puestos 
de trabajo en la Entidad, derechos que están extern alizados mediante pólizas de seguro en compañías aj enas al grupo. En 2016 no se devengó ningún 
importe por este concepto. 

(**) Algunos miembros del Consejo de Administración tienen derecho a prestaciones post-empleo por su condici ón de Consejero, y que se encuentran 
externalizados mediante pólizas de seguro en compañ ías ajenas al Grupo. En 2016 se devengaron 19 miles  de euros por este concepto. 
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Ejercicio 2015 

Cargo Nombre y apellidos 
Miles de Euros 

Retribución Fija
Retribución 

Variable 
Dietas 

Retribución 
Total 

Presidente Ejecutivo Gregorio Villalabeitia Galarraga (*) 628,4 - - 628, 4 
Vicepresidente 1º Xabier Gotzon Iturbe Otaegi (**) 316,8 - - 316,8 
Vicepresidente 2º y Vocal Luis Viana Apraiz - - 76,5 76,5 
Consejero Delegado (desde el 28 de mayo de 2015) Ja vier García Lurueña (***) 222,7 78,1 - 300,8 
Vocal Joseba Mikel Arieta-Araunabeña Bustinza - - 65,9 65 ,9 
Vocal Ainara Arsuaga Uriarte - - 27,6 27,6 
Vocal Iosu Arteaga Álvarez - - 27,6 27,6 
Vocal Maria Begoña Achalandabaso Manero - - 27,6 27,6 
Vocal Alexander Bidetxea Lartategi - - 26,7 26,7 
Vocal Jesús Mª Herrasti Erlogorri - - 31,6 31,6 
Vocal María Victoria Mendia Lasa - - 43,8 43,8 
Vocal Josu de Ortuondo Larrea - - 27,6 27,6 
Vocal Juan María Ollora Ochoa de Aspuru - - 67,8 67,8 
Vocal José Antonio Ruíz-Garma Martínez - - 61,0 61,0 
Vocal José Miguel Martín Herrera - - 67,8 67,8 
Vocal (desde el 26 de marzo de 2014) Carlos Aguirre  Arana - - 39,4 39,4 

1.167,9 78,1 590,9 1.836,9 

(*) Adicionalmente, algunos miembros del Consejo de  Administración tienen derechos por pensiones deven gados en ejercicios en los que ocuparon puestos 
de trabajo en la Entidad, derechos que están extern alizados mediante pólizas de seguro en compañías aje nas al grupo. En 2015 de devengaron 8,1 
miles de euros por este concepto. 

(**) Adicionalmente, en el ejercicio 2015 se han sati sfecho 32,3 miles de euros devengados en ejercicios a nteriores dentro del plan plurianual 2009-2011. 

(***) Algunos miembros del Consejo de Administración  tienen derecho a prestaciones post-empleo por su condi ción de Consejero, y que se encuentran 
externalizados mediante pólizas de seguro en compañ ías ajenas al grupo. En 2015 se devengaron 11,3 mil es de euros por este concepto.



Kutxabank, S.A. (Individual) 

Informe de Gestión del ejercicio  
terminado el 31 de diciembre de 2016 

1. ANÁLISIS DEL ENTORNO ECONÓMICO 

En la segunda parte de 2016, la economía mundial , avanza a buen ritmo, similar al registrado en 
el ejercicio precedente en medio de un entorno incier to. Se estima que, al cierre del ejercicio, el PIB 
global crezca en torno al 3,1%, con previsiones positivas para el 2017. Los últimos datos publicados 
muestran una expansión sostenida en las economías avanza das y un desarrollo algo más ligero en 
las emergentes. 

La situación global sin embargo, viene condicionada, en gran medida, por la deriva incierta de la 
nueva administración estadounidense bajo la presidencia  de Donald Trump, quien anticipa un giro 
radical en algunas de las políticas acometidas hasta la f echa por su antecesor, acentuando el tono 
restrictivo de sus políticas. Estas incógnitas se agudizan con otros elementos de incertidumbre sobre 
la materialización del Brexit y la forma de llevar a  cabo la negociación con la Comunidad Europea, 
tras la activación del artículo 50 del Tratado de la Unión Europea por parte del Reino Unido. Este 
proceso repercutirá de forma generalizada en diverso s ámbitos económicos, financieros e 
institucionales de ambas partes. Finalmente, el devenir de la economía China, en proceso de 
transformación profunda de su modelo económico, incide ta mbién en la situación mundial.  

En la línea de los elementos de influencia sobre la sit uación global se halla el acuerdo para el recorte 
de producción del petróleo de junio por parte de los países productores, que ha presionado al alza el 
precio del crudo lo que por un lado ha diluido paula tinamente los efectos expansivos que tal 
circunstancia ejercía sobre los países consumidores y, a sensu contrario, ha mejorado las 
expectativas de los países productores, entre ellos los e mergentes, muy afectados por la fuerte caída 
previa y por los desequilibrios macroeconómicos que les a quejan. 

En la zona Euro  la progresión de la actividad ha sido moderada y se h a sustentado en la mejora del 
clima económico, con recuperación de la confianza de las em presas y de los consumidores, que 
previsiblemente la encaminan hacia un crecimiento moder ado y sostenido, próximo al 1,7% a fin de 
2016, con similar comportamiento esperado para el siguie nte bienio. Por otro lado, la evolución 
alcista del petróleo y derivados, si bien con elevada v olatilidad, coadyuva a los efectos de la política 
monetaria acomodaticia del BCE e impulsan a la inflaci ón al 0,2%, con una previsible proyección 
hasta el 1,3% en 2017. 

En este contexto, el consumo privado se ha visto alentado  por el positivo comportamiento del empleo 
y sus favorables expectativas, que han compensado la pérdi da de poder adquisitivo de las familias 
por la mayor inflación, si bien apenas varían las exp ectativas sobre la situación financiera futura de 
los hogares y su capacidad de ahorro. La inversión brut a crece con nitidez y avanza la capacidad de 
utilización de los servicios. El nivel de desempleo ronda  el 9,8%, tras mejorar casi un punto en el 
ejercicio. La balanza comercial por su parte, presenta u n saldo superavitario en el 3T16, al igual que 
la de bienes y servicios. 

Mención especial se merece la situación del Reino Unido  en particular, que, inmerso en la vorágine 
Brexit, ha aguantado bien la incertidumbre asociada al  resultado del referéndum sobre su 
permanencia en la UE, sustentando su actividad en el pil ar del consumo y en la contribución del 
sector exterior. La volatilidad de la libra esterlina  es un reflejo de las tensiones sobre la economía 
británica y su incierta evolución se halla condicionada po r la hoja de ruta de la negociación para la 
separación de la UE. Se barajan diversos escenarios pos ibles, ninguno de ellos exento de riesgos con 
impactos de toda índole sobre ambas partes en conflicto. 
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La inflación anual de la zona Euro se espera que sea pr óxima al 0,6%, con mayor contribución al 
alza en el sector servicios seguida por alimentos, alcohol  y tabaco. La Comisión Europea, prevé un 
alza de precios del 0,3% en 2016, con un repunte hasta el 1,4% en 2017. El barril brent alcanza al 
cierre un precio en torno a los 50$ por barril. Cara a  futuro, se descuenta un repunte de la inflación 
a lo largo de 2017, con prolongación al siguiente eje rcicio. Pese a ello, la mayoría de los indicadores 
de la inflación subyacente, no muestran tendencias al a lza y se mueven en torno al 0,8% en este 
final de ejercicio. 

En el apartado sobre evolución del crédito de la zona Euro, el BCE destaca que los reducidos tipos 
de interés, junto a los efectos de las medidas de polític a monetaria no convencionales, han favorecido 
el crecimiento monetario y crediticio. Así, los préstamos prosiguen su senda de recuperación gradual, 
con una tasa de crecimiento por encima del 2% en el ter cer trimestre. Este crecimiento se sustenta 
en mayor demanda en todas las categorías de préstamo,  con un mantenimiento de los criterios de 
aprobación para las empresas y una suavización en los pr éstamos a hogares. Por otro lado, 
contribuyen a esta mayor demanda factores como el bajo n ivel de los tipos de interés, las crecientes 
necesidades de financiación de fusiones y adquisiciones y la s favorables perspectivas del mercado 
de vivienda. Con todo, se estima que el flujo interan ual total de la financiación externa a las empresas 
se sitúe a niveles próximos a los de 2005, tras continua r en 2016, la recuperación iniciada hace un 
par de años. 

La orientación expansiva de la política fiscal ha teni do que ver con la adopción de medidas fiscales 
discrecionales, como el recorte de los impuestos indirectos e n algunos países de la zona Euro. Se 
prevé, sin embargo, que la política fiscal se torne n eutra en 2017 por la compensación del déficit de 
ingresos con el menor crecimiento de los gastos públicos. La  ratio del nivel de deuda pública ha 
seguido reconduciéndose hasta situarse en el entorno del 89,4%. Ello supone que los países con 
elevada ratio de deuda pública han de proseguir con l os ajustes necesarios para mantener la senda 
de paulatino descenso, ya que son especialmente vulnerabl es ante eventuales subidas de tipos de 
interés o aumentos de inestabilidad en los mercados fina ncieros. 

El desempeño de la economía española  en la segunda parte de 2016 ha ido de menos a más, 
rebasando las previsiones de crecimiento, en especial en e l último trimestre del año. El INE anticipa 
una variación positiva del PIB del (3,3% a/a), donde la demanda nacional (2,9%) se combina con 
un sector exterior que contribuye de forma positiva al crecimiento con (0,4pp), donde destaca el 
dinamismo exportador. Estos registros la sitúan entre la s economías más destacadas de la UE, en 
un contexto de aminoración progresiva de la activida d; ello hace que la previsión de crecimiento para 
2017 sea del 2,4%.  

Los componentes de la demanda nacional señalan un consumo  privado que mantiene el pulso (2,8% 
a/a en 3T16), la inversión también se muestra dinámica  (4,9%), prolongando una evolución de 
avance continuado de los últimos trimestres; finalmente l a construcción avanza a ritmos 
sensiblemente más moderados (2% a/a) para el mismo perio do. 

La mejora del mercado laboral es uno de los factores q ue contribuyen a mantener el dinamismo y a 
las expectativas y se traduce en el aumento del empleo  en un porcentaje próximo al 3%, así como 
las afiliaciones a la Seguridad Social (más de medio mi llón de afiliados netos respecto al cierre de 
2015). Por sectores, los servicios lideran la recuperació n del empleo, por delante de la industria y la 
construcción. La reducción del desempleo comprime la tasa  del paro hasta el 19,7% en promedio del 
año, proceso que previsiblemente llevará el dato al 1 8% en 2017. 

El nivel de precios en España experimenta un apreciabl e repunte en la parte última del año, elevando 
el índice al 1,5%, influido principalmente por la evo lución de los precios del petróleo y de la 
electricidad, que no en vano repuntan, según lo señala do anteriormente. La inflación subyacente, 
desprovista de energía y alimentos no elaborados, muest ra un comportamiento sensiblemente menos 
oscilante, moviéndose en el entorno del 0,8% en los ú ltimos meses de 2016.  

El objetivo de déficit para el sector público en 2016  es del 4,6% y se sitúa en el 3,1% para 2017. El 
último dato publicado de deuda pública sitúa el pasivo del conjunto de las administraciones públicas 
en el equivalente al 98,7% del PIB.  
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Según el Banco de España, el stock de financiación al sect or privado no financiero disminuyó en 
septiembre un -4,9% interanual, dado que el dinamismo  de las nuevas operaciones se ve más que 
compensado por el volumen de amortizaciones, dentro del  proceso de desendeudamiento por el que 
transita el sector privado, tanto en la vertiente de hogares como de empresas. 

Los depósitos del sector privado por su parte presentan una tasa de crecimiento en el mismo periodo 
del 0,8% y continúan con la senda de crecimiento positivo  iniciada en el 3T16, tras la serie de 
contracciones habida en los trimestres precedentes.  

La economía vasca  presenta un comportamiento favorable en el 3T16 tra s alcanzar un ritmo de 
aumento del PIB del 3,0% (a/a), moderadamente infer ior a los dos trimestres previos y trazando 
una senda de menor intensidad en su evolución. El crecim iento se sustenta en el protagonismo de la 
demanda interna (2,7% a/a), donde el consumo de los ho gares (3,1% a/a) se erige en sustento de 
la expansión, completada con aportaciones positivas del sector exterior donde las exportaciones 
superan en dinamismo a las importaciones. 

Con todo, persisten los factores positivos que alient an la evolución de la demanda interna, aunque 
su intensidad haya remitido. Entre ellos cabe citar la p ositiva evolución del empleo y los salarios, que 
contribuyen a la favorable percepción de los agentes me dida en términos de confianza. En lo tocante 
a la oferta, el sector servicios, con un avance del 3,1%,  se sitúa como sostén del conjunto, apoyado 
por la Industria que avanza también a un ritmo apreci able (2,9%), a la cola permanece la 
construcción  que si bien se mueve en zona de crecimiento   positivo (1,9%) el tono es más moderado. 

La afiliación a la Seguridad Social experimenta un au mento del 2% en diciembre, lo que implica la 
consecución de tres ejercicios consecutivos de progresión. En  la misma línea, cabe señalar que el 
paro registrado en diciembre presenta una contracción d el -9,2%, cifrando en 136.173 el número de 
demandantes de empleo registrados, tras reducirse en 13 .844 personas sobre el mismo mes del año 
anterior. 

La fuerte subida de los precios al cierre de año sitúa el índice en el 1,5%, lo que supone un fuerte 
repunte. Por sectores, con una dinámica generalizada de subida, resultan más afectados los más 
relacionados con la energía, donde el sector transport es es el que refleja mayor oscilación. 

Según el Banco de España, el crédito al sector privado e n el País Vasco a finales del 3T16, avanza el 
4,6% mientras que los depósitos privados lo hacen en meno r medida, en el 3,6%. 

Las previsiones oficiales de crecimiento del PIB para la e conomía vasca en 2017, apuntan al 2,3%, 
moderando las correspondientes tasas en todos los component es del cuadro macroeconómico, en 
línea con lo esperable en una fase más avanzada de cicl o económico y convergiendo hacia tasas más 
próximas de su entorno. 

2. EVOLUCIÓN DEL NEGOCIO 

Kutxabank se constituyó en 2012 con la integración de BB K, Kutxa y Caja Vital en un nuevo grupo 
de entidades de crédito. Desde entonces, ha consolidado su  exitoso modelo de banca local basado 
en el sector minorista, en el especial arraigo y comprom iso con sus territorios de origen y en el fuerte 
contenido social de su actividad. En estos cinco años, Kutx abank ha logrado afianzarse, de este 
modo, entre el grupo de entidades medianas del sector  financiero español y ha conseguido, sin 
descuidar sus altos niveles de saneamiento, la obtención de resultados positivos en todos los 
ejercicios desde su nacimiento, con los que mejora su solvenci a y financia la Obra Social de sus 
accionistas para los que se ha conservado la propiedad ín tegra, sin recurrir ni a ayudas públicas, ni 
a ampliaciones de capital, ni a instrumentos híbridos. 

Este resultado positivo es fruto de un sólido modelo de  negocio y posicionamiento, sustentado en  
un bajo perfil de riesgo y una fuerte posición en solve ncia y liquidez reconocida de nuevo en el 2016 
en el Ejercicio de Transparencia llevado a cabo por l a Autoridad Bancaria Europea. Los resultados de 
este ejercicio sitúan de nuevo al Grupo Kutxabank a la  cabeza del sector financiero español en 
términos de solvencia. 
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Durante 2016 se ha consolidado la recuperación de la s principales variables macroeconómicas, si 
bien la mala evolución de las cotizaciones bursátiles dur ante la mayor parte del ejercicio, junto con 
un contexto de tipos de interés en negativo, han supuest o un reto para el desarrollo del negocio 
bancario. A pesar de este contexto, el impulso de una cre ciente actividad comercial, la reactivación 
de la demanda de crédito solvente, la reducción de lo s ratios de morosidad, y la decidida apuesta 
por la transformación digital han posibilitado el cumpl imiento de los objetivos marcados para 2016. 

Principales magnitudes de Kutxabank 
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Cuenta de Resultados 

Kutxabank obtiene unos resultados positivos en el 2016  por importe de 148,8 millones de euros, un 
18,6% más que el beneficio alcanzado en el ejercicio anterior. Esta evolución positiva se logra en un 
contexto marcado por la confirmación de la mejora de l os indicadores macroeconómicos, pero 
también por la continuidad de factores penalizadores pa ra el negocio bancario, como son los tipos 
de interés negativos de mercado y por la prolongación del desapalancamiento crediticio del sistema. 
Este desapalancamiento, no obstante, se da a mucho menor ritmo, vislumbrándose ya a corto plazo 
el cambio de tendencia, alentado por el sector público y  una mayor demanda solvente del sector 
privado. 

De este modo, a pesar de la persistencia de estos factores penalizadores, se mejora de forma 
significativa el resultado final con apoyo en las palan cas clave ya manejadas en el ejercicio anterior: 
gestión de márgenes con ayuda de los costes de pasivo, incre mento de los rendimientos derivados 
de la mayor comercialización de productos, política de co ntención de costes y mejora de las variables 
vinculadas a riesgos. A estas palancas se une, como hemos ind icado, una mejor evolución del 
mercado inmobiliario y una reactivación de la demanda  solvente de crédito, junto a la incorporación 
de relevantes ingresos por la habitual gestión de la car tera de participadas y manteniendo aún un 
nivel significativo de saneamientos de acuerdo a la trad icional política de prudencia del Grupo. 

En el 2016, uno de los elementos clave que ha marcado el contexto financiero es la continuidad de 
la coyuntura de tipos de interés negativos, que a lo la rgo del año han marcado mínimos históricos. 
El Euribor a 1 año cerró el mes de diciembre de 2016 en el -0,080%, con una media anual del -
0,034%, 21pb por debajo de la media del 2015. 

A pesar de esta bajada, Kutxabank logra reducir el rit mo de contracción de su margen de intereses , 
que se sitúa en los 371,8 millones de euros, un 5,3% men or al del año anterior, porcentaje similar 
al que se finalizó el 2015. La principal palanca con l a que se contrarresta el descenso de tipos es una 
activa gestión de los precios de pasivo, de tal modo que  el coste de la nueva producción de depósitos 
en las áreas de negocio mejora de forma continuada, ce rrando el ejercicio con 0,05% de coste medio 
de las nuevas contrataciones, 18pb menos que en el mismo mes del año anterior y 16pb inferior al 
stock de la cartera. En consecuencia, esta bajada progresiv a permite un descenso cada vez más 
significativo de los gastos financieros, que caen un 44,6% respecto a diciembre de 2015. 

Miles de �¼ 2016 2015 D% s/ ATMs
Margen de Intereses 371.826 392.567  (5,3) 0,77
Comisiones Netas 315.924 316.368  (0,1) 0,65
Margen Básico 687.750 708.935  (3,0) 1,42
Rendimiento instrumentos capital 145.891 187.279  (22,1) 0,30
Resultados Operac. Financieras y Dif. Cambio 118.967 16.439 623,7 0,25
Otros Resultados de Explotación  (50.091)  (36.571) 37,0  (0,10)
Margen Bruto 902.517 876.082 3,0 1,86
Gastos Administración y Amortizaciones  (504.613)  (539.078)  (6,4)  (1,04)
Dotaciones y Deterioros  (294.178)  (381.496)  (22,9)  (0,61)
Resto Otras Ganancias y Pérdidas 7.558 125.352  (94,0) 0,02
Impuesto sobre Beneficios 37.540 44.648  (15,9) 0,08
Resultado Neto del Ejercicio 148.824 125.508 18,6 0,31
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Margen de Intereses (miles �¼) Gastos Financieros (miles �¼)

Este descenso de los gastos financieros no permite aún comp ensar la bajada de los ingresos, muy 
presionados por la rentabilidad de la cartera creditici a –particularmente de los préstamos 
hipotecarios- acorde a los tipos de interés negativos de  mercado. A este factor se le une el menor 
volumen de la inversión, que todavía decrece aunque y a a menor ritmo. En este contexto hay que 
recordar que, por motivos de ortodoxia de gestión, la  cartera de instrumentos de deuda pública a 
efectos de gestión de balance se ha mantenido estable du rante la crisis, por lo que el “carry trade” 
o arbitraje de tipos de interés entre el tipo de inte rvención del BCE y el rendimiento de la deuda 
pública ha sido poco significativo en Kutxabank, suponie ndo únicamente el 12% del margen de 
intereses.  

Los ingresos por servicios  han descendido alcanzando la cantidad de 315,9 millo nes de euros, un 
0,1% menos que en el año anterior. Este descenso se ha debido principalmente a la evolución 
negativa de los volúmenes gestionados de patrimonios, f ondos de inversión y de pensiones, debido 
a la negativa evolución bursátil durante gran parte del ejercicio. Excluido el efecto valoraciones, el 
Grupo Kutxabank ha incrementado su cuota de mercado en  gestión de patrimonios, manteniéndose 
como el cuarto Grupo financiero estatal en este punto ( considerando Fondos de Inversión, EPSVs, 
Planes de Pensiones, y SICAVs). Ha sido especialmente rele vante el incremento de la actividad 
aseguradora que se mantiene como una de las principales fuentes de crecimiento de la actividad 
comercial.  
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La aportación positiva de resultados de la cartera de participadas  mantiene su tradicional fortaleza. 
El registro de resultados derivados del cobro de dividen dos disminuye respecto al 2015, de 187,3  
millones de euros a 145,9 millones de euros, fundamenta lmente por la aportación de las entidades 
del grupo. Por otro lado, y en línea con la estrateg ia de rotación en las inversiones industriales que 
año a año lleva a cabo la entidad, y este año por la materialización de plusvalías de la cartera de 
deuda, los resultados por operaciones financieras y por v entas del ejercicio alcanzan los 119,2 
millones de euros.  

La partida de otros resultados de explotación  se sitúa en -50,1 millones de euros y recoge 
fundamentalmente las contribuciones del banco al Fondo d e Garantía de Depósitos y al Fondo de 
Resolución Nacional. 

Con todo ello, el Margen Bruto alcanza los 902,5 miles de euros, un 3,0% más que en di ciembre 
de 2015. 

Los gastos de explotación  mantienen la tendencia 
de contención y disminuyen un 6,4%, demostrando la 
eficacia de la política de moderación de costes y de 
optimización de recursos. Los gastos de personal se 
presentan un decrecimiento del 7,7% respecto al año 
anterior. Asimismo, una vez capturado el efecto 
positivo inmediato de las sinergias habidas tras la 
fusión, persisten, no obstante, los esfuerzos por 
racionalizar gastos, lo que permite bajar un 5,8% la 
partida de otros gastos generales de administración. 
Por último, las amortizaciones se incrementan un 
5,5%. En conjunto el índice de eficiencia se sitúa en el 
55,91%. 

En cuanto a los niveles de saneamientos  de la cartera crediticia y otros activos, se mantienen l os 
máximos niveles de prudencia en la cobertura del riesgo  crediticio e inmobiliario a pesar del menor 
deterioro de los riesgos crediticios y los esfuerzos realiz ados en años anteriores. Adicionalmente, se 
han realizado importantes dotaciones para la cobertura de contingencias judiciales y otros 
compromisos. Las cantidades dotadas en 2016 siguen siendo si gnificativas, 294,2 millones de euros, 
para que así Kutxabank puede estar preparado para el e xigente entorno normativo y regulatorio al 
que se enfrenta. Todo ello sin dejar de incrementar el  beneficio de la entidad que asciende hasta los 
148,8 millones de euros, un 18,6% más que en el 2015.

2015 2016

Gastos Personal Gastos Generales Amortizaciones

-5,8%

-7,7%

+5,5%

539,1 504,6-6,4%
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Balance de Situación 

Al cierre de diciembre de 2016, el tamaño total del Balance de Kutxabank asciende a 46.206 millones 
de euros, un 5,4% menor al presentado en diciembre 2 015. 

Por el lado del activo,  más del 75% del balance corresponde al Préstamos y an ticipos a la Clientela, 
rúbrica que presenta un ascenso interanual del 0,3%, e videnciando un mayor ritmo de contracción 
en la inversión, ya que el decremento en el 2015 al canzó el 1,5%. La partida total de Préstamos y 
partidas a cobrar presenta, no obstante, una evolución n egativa, con una disminución del 2,5%, por 
la menor posición en otras entidades financieras. En el lado del activo destaca la reducción de la 
partida de cartera de deuda, motivada por la rotación  de esta cartera para la materialización de 
plusvalías existentes, y la reducción de las participacione s en sociedades del Grupo por la realización 
de actividades corporativas de optimización de la fina nciación de las participadas. 

Por el lado del pasivo , el peso de los depósitos de la clientela es ligeramente  inferior a las tres 
cuartas partes del balance, decreciendo un 5,7% respecto a l cierre de 2015 (-1,5% si se excluyen 
las cédulas hipotecarias). Incorporando, además, los recur sos de clientes de fuera de balance, el 
total de recursos gestionados de nuestros clientes alcanza lo s 47.940 millones de euros, con un 
incremento del 0,5% respecto a diciembre del ejercicio a nterior. 
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La Inversión Crediticia Neta  de Kutxabank finaliza el 2016 con 35.010 millones d e euros, 
presentando un moderado ascenso del 0,3% respecto a dic iembre de 2015. Sin considerar la 
evolución de otros activos financieros, la cartera de crédi to neta se sitúa en 34.695 millones de euros, 
un 0,5% inferior a la de finales de 2015. A pesar de  la importante reducción de la exposición al 
crédito promotor y el significativo decremento de los a ctivos dudosos (618 millones de euros), se 
logra, por tanto, una menor contracción de la inversi ón que se apoya en el incremento de las partidas 
vinculadas con el sector público, otros deudores a plazo y el crédito comercial y en el menor descenso 
del crédito al sector privado posibilitado por la mejor a de los indicadores macroeconómicos y por la 
reactivación de la demanda solvente de crédito. De este modo, la partida de “Deudores con garantía 
real”, que concentra el 74% de toda la Inversión Cred iticia Neta, presenta un descenso del 3,0%. 
Sin considerar la importante bajada de los activos dudoso s la inversión crediticia bruta se hubiera 
mantenido con una ligera bajada del 0,1%. 

(Miles de �¼) 2016 2015 D%
Efectivo,saldos efectivo bancos centrales y otros depósitos a la vista 1.076.299 783.000 37,5
Activos financieros mantenidos para negociar 148.948 142.043 4,9
Activos Financieros Disponibles para la venta 2.384.119 3.205.746  (25,6)
Préstamos y partidas a cobrar 36.813.505 37.754.024  (2,5)
     . Préstamos y anticipos- Entidades de crédito 1.803.328 2.837.607  (36,4)
     . Préstamos y anticipos- Clientela 35.010.177 34.916.417 0,3
Inversiones mantenidos hasta vencimiento 44.246 44.142 0,2
Derivados - contabilidad de coberturas 83.045 158.660  (47,7)
Inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas 3.644.010 4.770.441  (23,6)
Activos tangibles 663.851 685.280  (3,1)
Activos intangibles 24.106 12.710 89,7
Activos por impuestos 1.211.239 1.186.324 2,1
Otros activos 32.918 30.642 7,4
Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos en venta 80.008 76.238 4,9
TOTAL ACTIVO 46.206.294 48.849.250  (5,4)
Pasivos financieros mantenidos para negociar 146.185 135.129 8,2
Pasivos Financieros a coste amortizado 40.524.311 43.168.237  (6,1)
     . Depósitos de bancos centrales 1.546.490 1.211.370 27,7
     . Depósitos de entidades de crédito 324.414 605.236  (46,4)
     . Depósitos de la clientela 33.721.182 35.745.530  (5,7)
     . Valores representativos de deuda emitidos 4.481.456 4.950.043  (9,5)
     . Otro pasivos financieros 450.769 656.058  (31,3)
Derivados - contabilidad de coberturas 145.294 110.429 31,6
Provisiones 449.013 500.654  (10,3)
Pasivos por impuestos 107.498 110.347  (2,6)
Otros pasivos 120.242 111.843 7,5
TOTAL PASIVO 41.492.543 44.136.639  (6,0)
Fondos propios 4.548.163 4.525.070 0,5
Otro resultado global acumulado 165.588 187.541  (11,7)
TOTAL PATRIMONIO NETO 4.713.751 4.712.611 0,0

TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 46.206.294 48.849.250  (5,4)

Miles de �¼ 2016 2015 D%
SECTORES RESIDENTES 31.287.483 31.505.767  (0,7)
      Deudores garantía real 25.507.881 26.285.318  (3,0)
      Otros deudores a Plazo 4.456.912 3.897.059 14,4
      Deudores a la vista 634.163 678.296  (6,5)
      Crédito Comercial 512.315 485.698 5,5
      Adquisición temporal de activos 55.000 55.000 0,0
      Arrendamientos financieros 121.212 104.396 16,1
SECTOR PUBLICO 2.375.759 2.164.976 9,7
NO RESIDENTES Y OTROS 182.794 194.448  (6,0)
ACTIVOS DUDOSOS 1.704.604 2.323.086  (26,6)
INVERSIÓN CREDITICIA BRUTA 35.550.640 36.188.277  (1,8 )
AJUSTES POR VALORACIÓN  (856.108)  (1.315.667)  (34,9)
INVERSIÓN CREDITICIA NETA 34.694.532 34.872.610  (0,5)
    Otros activos financieros 315.645 43.807 n.s.
CRÉDITO A LA CLIENTELA 35.010.177 34.916.417 0,3
Promemoria: Inc. Cred. Bruta exdudosos 33.846.036 33.865.191  (0,1)
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En efecto, si bien el volumen de nuevas operaciones de a ctivo no ha logrado compensar todavía las 
amortizaciones y reducción naturales de crédito, se ha pr oducido un incremento muy significativo en 
el ritmo de contrataciones de nuevos créditos, que confi rma la cercanía del punto de inflexión que 
se vislumbraba a finales del año pasado. En el ámbito m inorista de las redes de negocio, apoyándose 
en la alta cuota hipotecaria en los territorios de orig en y en un control riguroso de los riesgos 
concedidos, el volumen de las contrataciones de préstamos hi potecarios experimentan un 
crecimiento del 34,6% respecto al mismo período de 201 5. Asimismo, y aunque de forma más 
moderada, es destacable el aumento en la contratación d e préstamos personales para el consumo, 
22,9%, que evidencia además el compromiso de Kutxaban k con la reactivación del consumo y del 
comercio, aplicando su modelo histórico de conocimiento  del cliente, de análisis, control y asignación 
responsable de crédito.  

En esta línea de compromiso con el desarrollo económico y social del entorno y con ayuda de una 
importante red de gestores especializados, Kutxabank ha  contribuido, asimismo, a dinamizar la 
actividad comercial del segmento de pequeñas y medianas empresas, en el que también se han 
observado las mejoras en la nueva financiación. De este  modo, en el 2016 se ha producido un 
incremento respecto al mismo período del 7% en los impo rtes de descuento comercial y del 5,9% 
en la financiación al comercio exterior. En este ámbit o se ha de reseñar, además, que en el caso de 
este segmento, el impulso positivo de las nuevas contrata ciones sí ha logrado ya una evolución 
interanual positiva de los saldos de inversión productiv a (sin activos dudosos) que, incluyendo los 
avales, crece cerca del 2% en el año.  

Por otro lado, el ejercicio 2016 confirma claramente la inflexión iniciada en el 2015 en la evolución 
de la morosidad . Las entradas en dudoso descienden un 20% respecto al añ o anterior y el saldo de 
activos dudosos decrece por décimo trimestre consecutivo -618  millones en el último ejercicio- y 
apoya la mejora continuada del ratio de mora de Kutx abank que, en diciembre de 2016 se sitúa en 
el 4,79%, 162pb menos que el ratio con el que se cerró 2015. Excluyendo la morosidad vinculada a 
la actividad inmobiliaria, la ratio se situaría en el  3,46%. Se confirma con todo ello el mantenimiento 
de un nivel de calidad crediticia, muy por encima de l a media del sector financiero, que cerró 
diciembre 2016 con una morosidad del 9,11% para los Cr éditos a Otros Sectores Residentes.  
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Los Recursos de Clientes Gestionados , sin considerar las emisiones mayoristas, ascienden a 
47.940 millones de euros, con un incremento del 0,5% r especto a diciembre de 2015. Este 
crecimiento es especialmente significativo teniendo en cu enta la volatilidad que ha caracterizado a 
los mercados en el segundo semestre del año y que ha im pactado de forma negativa, en comparación 
con el 2015,  a través de las valoraciones. A pesar de  ello, los depósitos de la clientela (excluyendo 
las cédulas hipotecarias) decrecen un 1,5%, a pesar del e xcelente comportamiento de los depósitos 
a la vista (+7,8%). Además, en un contexto en el que los tipos de interés se siguen manteniendo en 
mínimos históricos, continúa la posición favorable de los cl ientes hacia los productos de fuera de 
balance en busca de rentabilidades más atractivas, lo que  ha supuesto que dichas rúbricas 
experimenten los crecimientos más destacables: Planes de P ensiones (2,2%) y, más significativo, en 
Fineco Banca Privada (26,3%). La excelente labor en la  gestión de fondos sitúa al Grupo Kutxabank 
como la cuarta mayor gestora del Estado.  

De este modo, se ha mantenido una fuerte traslación de saldos a productos fuera de balance 
ocasionando un descenso de los depósitos a plazo en un 14,1 %. La ausencia de tensiones de liquidez 
ha permitido que la estructura de financiación de la entidad permanezca en equilibrio pese a la 
disminución de esta partida y de los importantes vencimi entos habidos en el período en la 
financiación mayorista. 
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Gráficos Distribución Recursos de Clientes Gestionad os 

Kutxabank mantiene, asimismo, una cartera de activos financieros  de 6.000 millones de euros, 
de los que algo más de 1.900 son títulos de renta fija . Entre los títulos de renta variable, destaca la 
cartera de Participadas, que se posiciona fundamentalm ente en los sectores energético y de 
comunicaciones. Esta cartera es el resultado del compromis o de la entidad con el tejido industrial y 
social del entorno. Aunque, en general, las inversione s tienen un carácter estratégico con clara 
vocación de permanencia, ello no impide que la cartera  sea objeto de un proceso de continua revisión, 
siempre acompasada con los ciclos de los proyectos en los que p articipa. Derivado de esta estrategia 
es el descenso anual del total de la cartera (-24,3%), marcado, especialmente en el caso del balance 
individual por operaciones de reordenación de la fina nciación de las participadas, y la venta de parte 
de la cartera de renta fija para poner en valor las plusvalías existentes en la misma. Al cierre del 
año, las plusvalías brutas de la cartera de renta var iable ascienden a 155 millones de euros. 

Miles de �¼ 2016 2015 D%
Activos Financieros Disponibles para la venta 2.384.119 3.205.746  (25,6)

Valores representativos de deuda 1.930.883 2.774.106  (30,4)

Otros instrumentos de capital 453.236 431.640 5,0

Cartera de Inversión a Vencimiento 44.246 44.142 0,2

Participaciones 3.644.010 4.770.441  (23,6)
Total 6.072.375 8.020.329  (24,3)
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El Patrimonio Neto  de Kutxabank al finalizar el 2016 asciende a 4.714  millones de euros, 
prácticamente igual al saldo al cierre del ejercicio a nterior. En 2014 entró en vigor la nueva normativa 
sobre capital (CRD IV / CRR) que transpone a la normat iva comunitaria los acuerdos de Basilea III. 
También bajo esta nueva normativa más exigente en tér minos de cantidad y calidad del capital, los 
ratios de solvencia del Grupo, al cierre de 2016, se si túan a la cabeza del sector, alcanzando en el 
caso de Kutxabank individual tanto el ratio Core Tie r I como el coeficiente de solvencia total el 17,0%, 
en ambos casos 91pb más que en el año anterior. Estas sóli das cifras  permiten al Grupo Kutxabank 
continuar entre las entidades más capitalizadas del sistem a financiero, fuerte posición que se ha 
conseguido sin recurrir a ayudas públicas de ningún ti po, ni a captaciones de capital ni a instrumentos 
híbridos colocados en el mercado ni, por supuesto, entre los clientes. De este modo, en el Ejercicio 
de Transparencia llevado a cabo por la Autoridad Banca ria Europea en el 2016, Kutxabank se sitúa 
de nuevo a la cabeza del sector financiero español en términos de solvencia. 

En diciembre 2016 se han conocido los requerimientos de ca pital CTE1 exigidos por el Banco Central 
Europeo a las entidades que supervisa. En el caso de Kutx abank, este importe es del 7% de CTE1 y 
el  10,5% de capital total, el segundo menor entre l as entidades financieras españolas lo que situaría 
a la entidad como la que mayor colchón de capital tendr ía del sistema financiero español en términos 
de capital fully loaded. 

3. ACTIVIDAD COMERCIAL 

En un retador contexto económico, especialmente con un e ntorno de tipos extremadamente 
complejo, como el comentado en un apartado anterior, l a consecución de los objetivos de Kutxabank 
se ha basado en la evolución positiva de la actividad co mercial, con un crecimiento notable en la 
contratación de nuevos productos financieros, principalmen te de la financiación a empresas, de los 
préstamos hipotecarios y de los préstamos personales, así como  por la contribución creciente del 
negocio asegurador. 

Con una demanda cada vez más recuperada y un mercado h ipotecario al alza, los créditos destinados 
a la compra de viviendas han mantenido la tendencia a lcista. Tras la comercialización a inicios de 
año de una novedosa hipoteca mixta, Kutxabank cuenta co n una de las ofertas más completas de 
todo el mercado, con una amplia flexibilidad en plaz os y en tipos de interés. Con todo, los importes 
concedidos han crecido un 34,6%, por encima de la media del mercado en todas las zonas en las 
que está implantada la entidad bancaria. Con una ofe rta en la que el peso de las modalidades a tipo 
fijo y tipo mixto cada vez es mayor, Kutxabank ha afi anzado el liderazgo en la cuota hipotecaria, que 
se ha mantenido en torno al 36% en sus territorios de o rigen.  

También ha sido notable la pujanza de la actividad de sarrollada en el ámbito de los préstamos al 
consumo, cuya formalización ha crecido un 22,9%. La consta nte incorporación de los canales 
tecnológicos a esta actividad crediticia ha permitido incr ementar el número de personas que 
formalizan las operaciones de financiación a través de la Banca online y la Banca móvil. También ha 
continuado ampliándose el número de las personas que  se pueden beneficiar de los denominados 
préstamos ‘pre-concedidos’, cuya cartera alcanza los 1,4 m illones de clientes y una suma de 26.500 
millones de euros.  

Miles de �¼ 2016 2015 D%
Fondos propios 4.548.163 4.525.070 0,5
   Capital Social 2.060.000 2.060.000 0,0
   Reservas 2.434.493 2.418.376 0,7
   Resultado del ejercicio 148.824 125.508 18,6
   Dividendo a cuenta 95.154 78.814 20,7
Ajustes por valoración 165.588 187.541  (11,7)
Patrimonio Neto 4.713.751 4.712.611 0,0
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La creciente actividad de las Pymes ha acercado sus necesid ades de financiación a niveles precrisis, 
y se ha confirmado un fuerte crecimiento del 51% en la  financiación para inversiones productivas. El 
Grupo ha puesto a disposición de las pequeñas y medianas empresas un importe global de 2.400 
millones de euros, una cifra que supera los 12.700 millo nes si se suman las grandes corporaciones.  

Por cuarto año consecutivo, Kutxabank ha suscrito con la s tres patronales vascas el plan ‘Makina 
Berria’, una línea de colaboración que está siendo cla ve en el despegue de la financiación para 
inversiones, y que en esta ocasión destinará 2.000 mil lones de euros más a la renovación de la 
maquinaria productiva.  

El Grupo está realizando una firme apuesta por el ase guramiento integral de los clientes, cuya 
aportación a la cuenta de resultados no ha dejado de cr ecer, fundamentalmente gracias a una 
estrategia comercial activa y la buena gestión de la c artera. En 2016 se han lanzado nuevas pólizas, 
como el seguro de salud desarrollado en colaboración con IMQ, el seguro de protección de alquileres 
o el seguro de salud para autónomos. Se han formalizad o un total de 130.000 nuevas pólizas, un 
8% más.  

En un entorno de tipos de interés en mínimos históricos y  en continuo descenso, los productos de 
ahorro-inversión que han registrado una mejor evoluci ón han sido los fondos de inversión y los planes 
de pensiones. La clave ha consistido en aportar alterna tivas de mayor valor añadido, con las carteras 
como herramienta fundamental y la diversificación como estrategia de actuación. La intensa actividad 
desarrollada por las dos gestoras del Grupo, Kutxabank  Gestión y Fineco, ha logrado mantener un 
comportamiento superior a la media del sector, lo que ha motivado un avance en su cuota de 
mercado, que se sitúa en torno al 5,5%. El Grupo Kutxa bank se mantiene como la cuarta gestora 
por volumen de patrimonio gestionado en fondos de inv ersión, planes de pensiones y EPSVs.  

En el ámbito de las nuevas tecnologías 2016 ha sido espe cialmente activo para Kutxabank, en línea 
con su apuesta estratégica de continuar mejorando la cali dad y comodidad de su servicio. Además 
de actualizar completamente su Banca online y su Banca m óvil, uno de los hitos del ejercicio ha 
consistido en el lanzamiento de la plataforma única de pagos ‘Bizum’, en cuya creación Kutxabank 
ha participado de forma activa. Bizum ha sido integrad a dentro de ‘Kutxabank Pay’, una aplicación 
completamente gratuita que facilita el acceso en un solo  clic a todas las Tarjetas Virtuales, a la 
aplicación Iupay, así como a la Banca móvil de la enti dad. También se ha puesto en marcha un nuevo 
servicio de firma digital, con el que se ha eliminado la necesidad de acudir personalmente a las 
oficinas para suscribir contratos bancarios. 

La comodidad y la seguridad que ofrecen los nuevos canale s tecnológicos están motivando un 
crecimiento continuo del número de clientes que operan de forma prioritaria ‘vía online’. En el caso 
de Kutxabank ese porcentaje se ha elevado tres puntos en  un año, hasta el 32%.  

La atención personal, cercana y directa de Kutxabank se ve complementada por la intensa actividad 
comercial que mantiene con sus diferentes segmentos de clientes a través de las ventajas financieras 
y no financieras (actividades, sorteos, entradas, etc) que  se ofertan a través de las newsletter 
periódicas o las comunicaciones en las redes sociales, en la s que cuenta con más de 150.000 
seguidores y una posición de liderazgo en el número de interacciones.  

Red de sucursales 

Kutxabank cuenta a 31 de diciembre de 2016 con una re d de 621 oficinas, habiendo cerrado en el 
ejercicio un total de 34. De ellas, 609 atienden a clie ntes de la Red Minorista y 12 a la Red de 
Empresas. La distribución geográfica es la siguiente: 
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4. GESTIÓN DE RIESGOS 

El mantenimiento de un perfil global de riesgo apro piado constituye un elemento clave de la gestión 
de Kutxabank, ya que en último término constituye la  mejor garantía de la continuidad en el tiempo 
de su actividad y, por extensión, de su aportación a la  sociedad, especialmente a través de los 
dividendos repartidos a sus propietarias, las fundaciones bancarias. 

En este sentido, las directrices estratégicas establecidas p or los órganos de gobierno del Banco en 
materia de riesgos, formuladas en el Marco de Apetito al Riesgo del Grupo Kutxabank , establecen 
como objetivo corporativo la presentación de un perfi l de riesgo medio-bajo, basado en una 
infraestructura de gestión de riesgos adecuada en términ os de gobernanza interna y de disponibilidad 
de medios materiales y humanos, una base de capital y li quidez adecuada a su modelo de negocio, 
y una política prudente de admisión de riesgos. 

El citado documento complementa la formulación genérica de su nivel de apetito al riesgo, con el 
establecimiento de objetivos cualitativos y cuantitativos más concretos. En la vertiente cualitativa, 
se identifican los siguientes rasgos básicos que deben caracter izar el perfil de riesgo de la Entidad y 
su Grupo: 

- El Grupo debe basar su modelo empresarial en líneas de  negocio viables a largo plazo, 
apoyadas en sus fortalezas estructurales y gestionadas con niveles de riego controlados 

- La estructura de gobierno del Grupo debe presentar un  nivel de alineamiento muy elevado 
con los principales estándares internacionales en la materi a, y garantizar que sus órganos 
de gobierno puedan desempeñar sus funciones en el ámbit o de la gestión del riesgo con los 
niveles necesarios de capacitación e independencia 

- La infraestructura de gestión del riesgo del Grupo debe  abarcar todos los tipos de riesgo a 
los que está expuesta, e incorporar marcos de control pro porcionales a su nivel de 
complejidad y relevancia 

- El Grupo debe mantener una base de capital suficiente p ara cumplir con los requerimientos 
de capital asociados a su cartera de riesgos, desde la trip le perspectiva regulatoria, 
supervisora e interna, y contar además con excedentes de capital suficientes para garantizar 
dicho cumplimiento bajo escenarios especialmente desfavora bles 

- El Grupo debe mantener una estructura financiera que d etermine un nivel moderado de 
dependencia de los mercados mayoristas de financiación, y  que incluya activos líquidos 
disponibles y fuentes alternativas de financiación suficie ntes para garantizar el cumplimiento 
de sus compromisos de pago durante un período prolongad o de tiempo, incluso bajo 
escenarios particularmente adversos desde la perspectiva d e la liquidez 

CCAA Nº oficinas

País Vasco 388
Bizkaia 195
Gipuzkoa 121
Araba 72

Madrid 85
C.Valenciana 37
Catalunya 34
Castilla-León 14
Cantabria 13
Aragón 7
Navarra 10
Galicia 9
La Rioja 7
Castilla-La Mancha 6
Murcia 4
Asturias 3
Francia 4
Total 621
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Adicionalmente, en el Marco de Apetito al Riesgo del Grupo Kutxabank  se identifican diversos 
indicadores de riesgo capaces de reflejar, de forma resumi da, la evolución de su perfil global de 
riesgo, y se establecen para los mismos objetivos corporati vos y umbrales de observación y de alerta 
cuya vulneración activa automáticamente los correspondien tes protocolos de gestión. El seguimiento 
periódico de la evolución de los indicadores de riesgo i ncluidos en esta Batería Central de Indicadores
garantiza el acceso de los órganos de gobierno del Ba nco a una visión resumida y actualizada de la 
evolución del perfil global de riesgo del Grupo. 

Las líneas maestras de la gobernanza interna de la gest ión del riesgo en el Grupo se completan con 
la formalización de diversos contenidos adicionales: 

- La definición de una tipología corporativa de riesgos  
- El establecimiento de los principales niveles de responsa bilidad a considerar para cada tipo 

de riesgo 
- La asignación concreta de responsabilidades dentro de la O rganización, para cada ámbito de 

responsabilidad, fruto de la combinación entre los tipos de riesgo definidos y los niveles de 
responsabilidad establecidos 

- La formulación de una política de información al mer cado en materia de riesgos 
- El diseño de un sistema de monitorización de la evoluci ón de los diferentes tipos de riesgo 

El gobierno interno de la gestión del riesgo en el ám bito ordinario, cuyas directrices básicas son 
establecidas en el Marco de Apetito al Riesgo  del Grupo, se complementa con una gobernanza 
prevista para situaciones excepcionales, recogida en el Recovery Plan  del Grupo. Este documento 
aborda la gestión del riesgo bajo diversos escenarios hip otéticos en los que, tras un fuerte deterioro 
de sus constantes vitales, pero todavía en niveles de cump limiento con los requerimientos normativos 
y supervisores de solvencia y liquidez, el Grupo tratar ía de reconducir la situación por sus propios 
medios, en el ámbito de una gestión autónoma excepciona l. Sus principales contenidos son: 

- Una descripción general del Grupo, con especial atención  a la identificación de sus ramas de 
actividad principales, sus entidades jurídicas relevantes y  sus funciones económicas críticas 

- El establecimiento de umbrales de recovery asociados a diversos indicadores de riesgo, cuya 
vulneración podría derivar en la activación de la situ ación de recovery

- La definición de un marco de gobernanza aplicable en situaciones de crisis excepcionalmente 
graves 

- La definición de escenarios hipotéticos suficientemente g raves como para provocar la 
vulneración de algunos de los umbrales de recovery 

- La identificación de medidas de recuperación que el Gr upo podría ejecutar para reconducir la 
situación por sus propios medios 

- El diseño de un plan de comunicación aplicable en caso de activación de la situación de 
recovery

Por lo que respecta a la base de capital con la que el G rupo soporta los riesgos a los que está 
expuesto, cabe mencionar que, a 31 de diciembre de 201 6, el Ratio de Capital Total del Grupo 
Kutxabank, calculado según las especificaciones recogidas en  los calendarios transitorios previstos 
en la legislación vigente (versión phased-in ) se situó en el 15,20%, superior al 14,71% con que cerr ó 
2015 y muy por encima de los requerimientos regulatori os y supervisores establecidos por el BCE 
para el Grupo Kutxabank durante 2017, que han queda do establecidos en el 10,50% (incluyendo un 
1,25% de colchón de conservación de capital). 

Como es sabido, las novedades en el cálculo de la solvencia  de las entidades financieras procedentes 
del Acuerdo de Capital de diciembre de 2010 (conocido como Basilea III), y que fueron recogidas 
por la Directiva 2013/36/UE del Parlamento Europeo y  del Consejo (conocida como CRD IV) y, sobre 
todo, por el Reglamento UE nº 575/2013 del Parlamen to Europeo y del Consejo (conocido como 
CRR), están sometidas a diversos períodos transitorios d e aplicación. Aplicando las especificaciones 
normativas definitivas, como si ya hubieran transcurrid o los citados períodos transitorios (versión 
fully loaded ), el Ratio de Capital Total del Grupo Kutxabank qu edaría situado en el 14,84%. 
Igualmente Kutxabank cumple todos los requerimientos d e solvencia a los que se ve sometida a nivel 
individual. 

Es importante destacar que la totalidad de los Recursos P ropios Computables del Grupo se componen 
de capital de la máxima calidad (Core Tier One) , magnitud para la que los requerimientos regulatorio s 
y supervisores establecidos por el BCE han quedado situad os, para 2017, en un ratio del 7,00%. 
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A la hora de valorar la posición relativa de la solven cia del Grupo Kutxabank con respecto a otras 
entidades financieras, es imprescindible tener en cuenta  que para el cálculo de sus Activos 
Ponderados por Riesgo, el Grupo utiliza los enfoques e standarizados previsto en la normativa, lo que 
se traduce, con respecto a las entidades que utilizan mode los internos para dicho cálculo, en mayores 
niveles de consumo de capital para exposiciones al riesgo i dénticas. Esta distorsión metodológica no 
afecta al Ratio de Apalancamiento, que ha presentado un nivel del 8,1% a 31 de diciembre de 2016 
(frente a un 7,7% al cierre de 2015), muy por encima de la media de los sectores financieros español 
y europeo. 

Con respecto a la evolución de las principales exposiciones al riesgo del Grupo durante 2016, cabe 
señalar lo siguiente: 

Riesgos crediticios (crédito, contraparte, país, soberano) 

Tal y como se ha descrito en un apartado anterior de este informe, el mantenimiento en 2016 de la 
senda de la recuperación económica iniciada en los dos ejer cicios anteriores, se ha traducido en un 
descenso notable de las cifras de desempleo, y ha influid o positivamente sobre la calidad media de 
las exposiciones a los riesgos crediticios de las entidades f inancieras. 

En línea con el contexto económico-financiero, la tasa d e morosidad de la inversión crediticia de 
Kutxabank ha continuado en 2016 con el descenso iniciado  en el ejercicio anterior, situándose al 
cierre en el 4,79%, 162pb menos que el ratio con el qu e se cerró 2015. 

Esta tasa de morosidad es muy inferior a la presentada p or la media del sector financiero español 
(9,11% para los Créditos a Otros Sectores Residentes), a pesar de que este último dato recoge 
diversos impactos relevantes de procedencia exógena, como  los traspasos de activos problemáticos 
a la SAREB (2012 y 2013) o las operaciones de venta d e activos dudosos a terceros. 

En el caso de Kutxabank, una parte muy relevante de sus activos dudosos sigue correspondiendo a 
operaciones con el sector de promoción inmobiliaria, aún en fase de liquidación, y a la cartera 
hipotecaria residencial, cuyo nivel de morosidad ha segui do mejorado en 2016 situándose muy por 
debajo de la media del sector financiero español. 

Aunque, en línea con la mejora de la calidad media de  la cartera crediticia, el esfuerzo realizado por 
la entidad para sanear su cartera de activos problemát icos ha sido inferior al soportado en anteriores 
ejercicios, se ha cerrado el ejercicio 2016 con una tasa de  cobertura global de los activos dudosos 
del 62,54%. Se trata de una tasa de cobertura releva nte, sobre todo si se tiene en cuenta que la 
gran mayoría de los activos dudosos de Kutxabank cuentan con algún tipo de garantía real asociada.  

Riesgos financieros (liquidez, mercado, tipo de inter és, tipo de cambio) 

En lo referente al riesgo de liquidez, Kutxabank cuen ta con una estructura de financiación 
fuertemente basada en su fondo de maniobra y los depó sitos estables de su clientela, lo que permite 
que su recurso a la financiación mayorista se mantenga en  niveles manejables, y con una elevada 
diversificación en términos de proveedores de financiació n y vencimientos.  

Además, los mercados mayoristas de financiación han continu ado con la evolución positiva iniciada 
durante el ejercicio 2014 y 2015, lo que junto al pr oceso de desapalancamiento generalizado que ha 
experimentado el sector financiero, ha permitido contin uar durante el ejercicio 2016 con la reducción 
del volumen de financiación procedente de los mercados m ayoristas, manteniéndose los costes 
financieros asociados en niveles reducidos. 

En cuanto al riesgo de mercado inherente a las cartera s de valores cotizados, también se ha 
producido una reducción del nivel de las exposiciones, de bido a las desinversiones realizadas a lo 
largo del ejercicio en la cartera de participaciones a ccionariales de la Entidad y su Grupo. En este 
apartado, se ha conseguido compatibilizar el registro de  importantes ingresos netos relacionados con 
este tipo de activos (tanto en concepto de dividendos como de realización de plusvalías) con el 
mantenimiento de los niveles de plusvalías presentes en d icha cartera. 

También se ha producido un descenso significativo de la exposición al riesgo de mercado ligada a la 
cartera de Deuda Pública en poder del Grupo. 
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En lo concerniente al riesgo de tipo de interés, la ent idad y su Grupo continúa gestionando la 
estructura de vencimientos y repreciaciones de sus activos y pasivos para minimizar el impacto que 
está teniendo sobre su margen de intereses la política  monetaria llevada a cabo por el Banco Central 
Europeo, basada en tipos de interés bajos, o incluso ne gativos. Estos niveles de tipos, situados en 
niveles nunca vistos con anterioridad, están destinados a favorecer la viabilidad financiera de los 
agentes económicos endeudados, y con ello el nivel de act ividad económica, aunque al mismo tiempo 
complican considerablemente la obtención de márgenes fina ncieros por parte de las entidades 
financieras. 

Otros riesgos (operacional, reputacional, regulatorio,  estratégico, pensiones…) 

A lo largo del ejercicio 2016, la Entidad y Su Grup o ha seguido profundizando en el diseño e 
implantación de marcos de control específicos para otras ca tegorías de riesgo presentes en su 
tipología corporativa, dentro de unos parámetros de proporcionalidad con respecto a la complejidad 
y relevancia de las mismas. 

Con relación al periodo medio de pago a proveedores, éste asciende a 10,49 días, tal y como se 
desglosa en la información de la nota 31 de las cuentas anuales. 

5. INVESTIGACIÓN Y DESARROLLO 

El Grupo Kutxabank ha mantenido una política de apro vechamiento de los recursos tecnológicos con 
buenos resultados en la mejora de la eficiencia y racion alización de procesos. Se han desarrollado 
aplicaciones que permiten el ahorro de costes, mejorar la calidad del servicio prestado a los clientes 
y afrontar nuevas necesidades de renovación tecnológica y funcional. El Grupo ha continuado con su 
esfuerzo de formación y adaptación de la plantilla a l as nuevas necesidades del negocio y al desarrollo 
continuo de sus profesionales. 

Para facilitar este proceso, se ha impulsado una estrateg ia de desarrollo de la formación enfocada al 
aprendizaje continuo, al desarrollo profesional y al a provechamiento de las ventajas de las nuevas 
tecnologías. 

6. PERSPECTIVAS PARA 2017 

La situación patrimonial y de solvencia del Grupo Kutxa bank, su contrastado modelo de negocio de 
banca local de bajo nivel de riesgo, centrado en parti culares, y su demostrada capacidad de 
generación de ingresos recurrentes, le sitúan en una posi ción inmejorable para afrontar y superar 
los retos y dificultades que se plantean en el 2017. Lo s esfuerzos de la organización se centrarán en 
el cumplimiento de los objetivos marcados en el Plan de  Desarrollo de Negocio de la entidad para el 
período 2015-2019. 

7. HECHOS POSTERIORES 

Los acontecimientos acaecidos entre el cierre del ejercicio 2016 y la fecha de formulación de estas 
cuentas anuales consolidadas están explicados en la Nota 1 3 de la memoria. 

INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO 

El Informe Anual de Gobierno Corporativo de la Enti dad fue remitido con fecha 24 de febrero de 
2017 a la Comisión Nacional del Mercado de Valores (CNMV ) y puede ser consultado en la página 
web de CNMV. ( www.cnmv.es ) 

* A efectos del cumplimiento de la Directriz ESMA05/1 0/2015 relativa a Medidas Alternativas de Rendimien to 
(MAR), se puede consultar en la página web del Grup o Kutxabank (www.kutxabank.com) las medidas MAR 
utilizadas en este informe de gestión. 
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Kutxabank, S.A. y 
Sociedades 
Dependientes (Grupo 
Consolidado) 
Cuentas Anuales del 
ejercicio terminado el 
31 de diciembre de 2016 e 
Informe de Gestión, junto con el 
Informe de Auditoría Independiente







ACTIVO 2016 2015 (*) PASIVO 2016 2015 (*)

Efectivo, saldos en efectivo en bancos centrales Pasivos financieros mantenidos para negociar (Nota 22 ) 140.109 131.803
  y otros depósitos a la vista (Nota 21) 1.481.508 955.783 Derivados 140.109 131.803

Posiciones cortas - -
Activos financieros mantenidos para negociar (Nota 22) 142.345 136.018 Depósitos - -
Derivados 142.345 136.018     Bancos centrales - -
Instrumentos de patrimonio - -     Entidades de crédito - -
Valores representativos de deuda - -     Clientela - -
Préstamos y anticipos - - Valores representativos de deuda emitidos - -
    Bancos centrales - - Otros pasivos financieros - -
    Entidades de crédito - -
    Clientela - - Pasivos financieros designados a valor razonable 
Pro memoria: prestados o entregados como garantía c on derecho de venta   con cambios en resultados - -
   o pignoración (Nota 42) - - Depósitos - -

    Bancos centrales - -
Activos financieros designados a valor razonable     Entidades de crédito - -
  con cambios en resultados (Nota 23) 34.994 38.380     Clientela - -
Instrumentos de patrimonio 6.249 6.702 Valores representativos de deuda emitidos - -
Valores representativos de deuda 28.745 31.678 Otros pasivos financieros - -
Préstamos y anticipos - - Pro memoria: pasivos subordinados - -
    Bancos centrales - -
    Entidades de crédito - - Pasivos financieros a coste amortizado (Nota 34) 49.157.493 51.124.934
    Clientela - - Depósitos 44.590.584 45.645.320
Pro memoria: prestados o entregados como garantía c on derecho de venta     Bancos centrales 2.620.000 2.619.520
   o pignoración (Nota 42) - -     Entidades de crédito 743.131 790.224

    Clientela 41.227.453 42.235.576
Activos financieros disponibles para la venta (Nota 24) 5.236.490 6.265.433 Valores representativos de deuda emitidos 4.035.099 4.857.387
Instrumentos de patrimonio 2.206.658 2.394.669 Otros pasivos financieros 531.810 622.227
Valores representativos de deuda 3.029.832 3.870.764 Pro memoria: pasivos subordinados - 55.029
Pro memoria: prestados o entregados como garantía c on derecho de venta 
   o pignoración (Nota 42) 333.058 363.561 Derivados - contabilidad de coberturas (Nota 27) 168.972 135.028

Préstamos y partidas a cobrar (Nota 25) 44.269.735 45.426.376 Cambios del valor razonable de los elementos cubiertos  de una 
Valores representativos de deuda - -   cartera con cobertura del riesgo de tipo de interés - -
Préstamos y anticipos 44.269.735 45.426.376
    Bancos centrales - - Pasivos amparados por contratos de seguro o reaseguro  (Nota 36) 635.350 661.493
    Entidades de crédito 1.696.602 2.605.206
    Clientela 42.573.133 42.821.170 Provisiones (Nota 35) 558.420 533.560
Pro memoria: prestados o entregados como garantía c on derecho de venta Pensiones y otras obligaciones de prestaciones defi nidas post-empleo 253.150 264.652
   o pignoración (Nota 42) 5.407.162 5.735.068 Otras retribuciones a los empleados a largo plazo 57.381 55.956

Cuestiones procesales y litigios por impuestos pend ientes 690 690
Inversiones mantenidas hasta el vencimiento (Nota 26) 44.246 44.142 Compromisos y garantías concedidos 39.840 36.262
Pro memoria: prestados o entregados como garantía c on derecho de venta Restantes provisiones 207.359 176.000
   o pignoración (Nota 42) 44.246 37.469

Pasivos por impuestos (Nota 31) 285.140 294.240
Derivados - contabilidad de coberturas (Nota 27) 254.855 352.787 Pasivos por impuestos corrientes 23.129 21.667

Pasivos por impuestos diferidos 262.011 272.573
Cambios del valor razonable de los elementos cubiertos  de una 
  cartera con cobertura del riesgo de tipo de interés - - Capital social reembolsable a la vista - -

Inversiones en negocios conjuntos y asociadas (Nota 2 8) 503.118 499.297 Otros pasivos (Nota 32) 174.629 157.009
Entidades multigrupo 2 1
Entidades asociadas 503.116 499.296 Pasivos incluidos en grupos enajenables de elementos que 

  se han clasificado como mantenidos para la venta  -  -
Activos amparados por contratos de seguro o reasegur o  (Nota 36) 49.323 65.069

TOTAL PASIVO 51.120.113 53.038.067
Activos tangibles (Nota 29) 1.065.463 1.108.430
Inmovilizado material- 905.612 927.306 PATRIMONIO NETO

De uso propio 771.531 783.022
Cedido en arrendamiento operativo 134.081 144.284 Fondos propios (Nota 37) 4.875.516 4.757.984

Inversiones inmobiliarias- 159.851 181.124 Capital 2.060.000 2.060.000
De la cuales: cedido en arrendamiento operativo 94.657 115.839 Capital desembolsado 2.060.000 2.060.000
Pro memoria: adquirido en arrendamiento financiero - - Capital no desembolsado exigido - -

Pro memoria: capital no exigido - -
Activos intangibles (Nota 30) 347.759 338.685 Prima de emisión - -
Fondo de comercio 301.457 301.457 Instrumentos de patrimonio emitidos distintos del capi tal - -
Otros activos intangibles 46.302 37.228 Componente de patrimonio neto de los instrumentos f inancieros compuestos - -

Otros instrumentos de patrimonio emitidos - -
Activos por impuestos (Nota 31) 1.931.433 2.007.656 Otros elementos de patrimonio neto - -
Activos por impuestos corrientes 36.033 41.390 Ganancias acumuladas 296.780 208.856
Activos por impuestos diferidos 1.895.400 1.966.266 Reservas de revalorización - -

Otras reservas 2.369.642 2.349.160
Otros activos (Nota 32) 295.950 303.134 Reservas o pérdidas acumuladas de inversiones en ne gocios conjuntos y asociadas 27.842 11.700
Contratos de seguros vinculados a pensiones - - Otras 2.341.800 2.337.460
Existencias 221.432 230.868 (-) Acciones propias - -
Resto de los otros activos 74.518 72.266 Resultado atribuible a los propietarios de la domina nte 244.248 218.782

(-) Dividendos a cuenta (95.154) (78.814)
Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos
  que se han clasificado como mantenidos para la vent a (Nota 33) 858.697 834.482 Otro resultado global acumulado (Nota 38) 507.460 568.359

Elementos que no se reclasificarán en resultados (49.153) (41.430)
    Ganancias o (-) pérdidas actuariales en planes de pensiones de prestaciones definidas (49.153) (41.430)
    Activos no corrientes y grupos enajenables de e lementos que se han clasificado 
      como mantenidos para la venta - -
    Participación en otros ingresos y gastos recono cidos de inversiones en 
      negocios conjuntos y asociadas - -
    Resto de ajustes de valoración - -
Elementos que pueden reclasificarse en resultados 556.613 609.789
    Cobertura de inversiones netas en el extranjero  (porción efectiva) - -
    Conversión en divisas - -
    Derivados de cobertura. Coberturas de flujos de  efectivo (porción efectiva) (Nota 27) (2.293) (4.302)
    Activos financieros disponibles para la venta 558.558 613.729
      Instrumentos de deuda 92.667 144.832
      Instrumentos de patrimonio 465.891 468.897
    Activos no corrientes y grupos enajenables de e lementos 
      que se han clasificado como mantenidos para l a venta - -
    Participación en otros ingresos y gastos recono cidos en inversiones 
      en negocios conjuntos y asociadas 348 362

Intereses minoritarios (participaciones no dominantes ) (Nota 39) 12.827 11.262
Otro resultado global acumulado 1.392 1.171
Otros elementos 11.435 10.091
TOTAL PATRIMONIO NETO 5.395.803 5.337.605

TOTAL ACTIVO 56.515.916 58.375.672 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 56.515.916 58.375.672

PRO MEMORIA: EXPOSICIONES FUERA DE BALANCE

Garantías concedidas (Nota 42) 1.803.010 1.787.139
Compromisos contingentes concedidos(Nota 43) 5.452.249 5.735.961

(*) Se presenta, única y exclusivamente, a efectos comparativos.

KUTXABANK, S.A.
Y SOCIEDADES DEPENDIENTES (GRUPO CONSOLIDADO)

BALANCES CONSOLIDADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016 Y 2 015 (*)
(Miles de Euros)

Las Notas 1 a 66 descritas en la Memoria y los Anex os I a IV, adjuntos, forman parte integrante del ba lance consolidado al 31 de diciembre de 2016.



Ingresos por intereses (Nota 44) 728.656 926.437
Gastos por intereses (Nota 45) (170.658) (307.539)
Gastos por capital social reembosable a la vista -  -

MARGEN DE INTERESES 557.998 618.898

Ingresos por dividendos (Nota 46) 94.779 79.632
Resultados de entidades valoradas por el método de la  participación (Nota 37) 43.838 12.128
Ingresos por comisiones (Nota 47) 382.617 392.002
Gastos por comisiones (Nota 48) (38.792) (35.719)
Ganancias o pérdidas al dar de baja en cuentas activ os y pasivos financieros no valorados a valor razon able
  con cambios en resultados, netas (Nota 49) 168.602 74.031
Ganancias o pérdidas por activos y pasivos financie ros mantenidos para negociar, netas (Notas 22 y 50) (1.754) 5.289
Ganancias o pérdidas por activos y pasivos financie ros designados a valor razonable 
  con cambios en resultados, netas (Nota 51) (9) 118
Ganancias o pérdidas resultantes de la contabilidad  de coberturas, netas (Nota 27) 230  -
Diferencias de cambio (ganancia o pérdida), netas ( Nota 52) 3.705 5.080
Otros ingresos de explotación  (Nota 53) 64.870 77.830
Otros gastos de explotación (Nota 54) (107.218) (122.215)
Ingresos de activos amparados por contratos de segur o o reaseguro (Nota 55) 172.558 162.305
Gastos de pasivos amparados por contratos de seguro  o reaseguro (Nota 55) (85.000) (86.250)

MARGEN BRUTO 1.256.424 1.183.129

Gastos de administración: (648.505) (692.889)
Gastos de personal (Nota 56) (452.866) (482.437)
Otros gastos de administración (Nota 57) (195.639) (210.452)
Amortización (Nota 58) (56.086) (55.993)
Provisiones o reversión de provisiones (Nota 59) (117.585) (47.013)
Deterioro del valor o reversión del deterioro del v alor de activos financieros no valorados a 
  valor razonable con cambios en resultados (Nota 60) : (89.363) (363.580)
Activos financieros valorados al coste - -
Activos financieros disponibles para la venta (Nota 24) (39.431) (123.512)
Préstamos y partidas a cobrar (Nota 25) (49.932) (240.068)
Inversiones mantenidas hasta el vencimiento - -

RESULTADO DE LA ACTIVIDAD DE EXPLOTACIÓN 344.885 23.654

Deterioro del valor o reversión del deterioro del v alor de inversiones en negocios conjuntos o asociadas  (Nota 28) (687) -

Deterioro del valor o reversión del deterioro del v alor de activos no financieros (Nota 61): (14.946) (24.520)
Activos tangibles (10.974) (6.203)
Activos intangibles - -
Otros (3.972) (18.317)

Ganancias o pérdidas al dar de baja en cuentas activ os no financieros y participaciones, netas (Nota 62) 25.476 217.634
  De las cuales: inversiones en dependientes, negocios conj untos y asociadas 17.337 199.333

Fondo de comercio negativo reconocido en resultados - -

Ganancias o pérdidas procedentes de activos no corr ientes y grupos enajenables de elementos clasificado s 
  como mantenidos para la venta no admisibles como a ctividades interrumpidas (Nota 63) (40.999) (12.490)

GANANCIAS O PÉRDIDAS ANTES DE IMPUESTOS PROCEDENTES DE LAS ACTIVIDADES CONTINUADAS 313.729 204.278

Gastos o ingresos por impuestos sobre las ganancias de las actividades continuadas (Nota 40) (68.803) 14.981

GANANCIAS O PÉRDIDAS DESPUÉS DE IMPUESTOS PROCEDENTES  DE LAS ACTIVIDADES CONTINUADAS 244.926 219.259

Ganancias o pérdidas después de impuestos procedent es de actividades interrumpidas - -

RESULTADO DEL EJERCICIO 244.926 219.259

Atribuible a intereses minoritarios (participacione s no dominantes) (Nota 64) 678 477
Atribuible a los propietarios de la dominante 244.248 218.782

(*) Se presenta, única y exclusivamente, a efectos comparativ os.

Y SOCIEDADES DEPENDIENTES (GRUPO CONSOLIDADO)
KUTXABANK, S.A.

CUENTAS DE PÉRDIDAS Y GANANCIAS CONSOLIDADAS
CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADO S

EL 31 DE DICIEMBRE DE 2016 Y 2015 (*)
(Miles de Euros)

2016 2015 (*)

Las Notas 1 a 66 descritas en la Memoria y los Anexos I a I V, adjuntos, forman parte integrante de la cuenta de pé rdidas y ganancias consolidada del ejercicio 2016.



2016 2015 (*)

RESULTADO DEL EJERCICIO 244.926 219.259

OTRO RESULTADO GLOBAL (60.678) 202.759

Elementos que no se reclasificarán en resultados (7.723) 156
Ganancias o (-) pérdidas actuariales en planes de p ensiones de prestaciones definidas (10.726) 217
Activos no corrientes y grupos enajenables de eleme ntos mantenidos para la venta - -
Participación en otros ingresos y gastos reconocidos  de las inversiones en negocios conjuntos y asociadas - -
Resto de ajustes de valoración - -
Impuesto sobre las ganancias relativo a los element os que no se reclasificarán 3.003 (61)

Elementos que puedan reclasificarse en resultados (52.955) 202.603
Cobertura de inversiones netas en negocios en el ex tranjero (porción efectiva) - -

  Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizadas e n el patrimonio neto - -
  Transferido a resultados - -
  Otras reclasificaciones - -

Conversión de divisas - -
  Ganancias o (-) pérdidas por cambio de divisas co ntabilizadas en el patrimonio neto - -
  Transferido a resultados - -
  Otras reclasificaciones - -

Coberturas de flujos de efectivo (porción efectiva) 2.928 (1.786)
  Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizadas e n el patrimonio neto 2.106 (9.744)
  Transferido a resultados 822 7.958
  Transferido al importe en libros inicial de los e lementos cubiertos - -
  Otras reclasificaciones - -

Activos financieros disponibles para la venta (77.098) 216.265
  Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizadas e n el patrimonio neto 50.272 156.031
  Transferido a resultados (127.370) 60.234
  Otras reclasificaciones -

Activos no corrientes y grupos enajenables de eleme ntos mantenidos para la venta - -
  Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizadas e n el patrimonio neto - -
  Transferido a resultados - -
  Otras reclasificaciones - -

Participación en otros ingresos y gastos reconocidos  de las inversiones en negocios conjuntos y asociadas (14) (768)
Impuesto sobre las ganancias relativo a los element os que pueden reclasificarse en resultados 21.229 (11.108)

RESULTADO TOTAL GLOBAL DEL EJERCICIO 184.248 422.018
Atribuible a intereses minoritarios (participacione s no dominantes) 899 229
Atribuible a los propietarios de la dominante 183.349 421.789

ESTADOS DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS CONSOLIDAD OS

(*) Se presenta, única y exclusivamente, a efectos comparativos.

EL 31 DE DICIEMBRE DE 2016 Y 2015 (*)
(Miles de Euros)

KUTXABANK, S.A.
Y SOCIEDADES DEPENDIENTES (GRUPO CONSOLIDADO)

CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADO S

 Notas 1 a 66 descritas en la Memoria y los Anexos I a IV, adjuntos, forman parte integrante del estado  de ingresos y gastos reconocidos consolidado al 31 de diciembre de 2



KUTXABANK, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES (GRUPO CO NSOLIDADO)

ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO CONSOLIDADOS  CORRESPONDIENTES
A LOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBR E DE 2016 Y 2015 (*)

(Miles de Euros)

Otro resultado 
global acumulado Otros elementos

Saldo de apertura (antes de reexpresión) 2.060.000 - - - 208.856 - 2.349.160 - 218.782 (78.814) 568.359 1.171 10.091 5.337.605
Efectos de la correción de errores - - - - - - - - - - - - - -
Efectos de los cambios en las políticas contables - - - - - - - - - - - - - -
Saldo de apertura al 31 de diciembre de 2015 2.060.000 - - - 208.856 - 2.349.160 - 218.782 (78.814) 568.359 1.171 10.091 5.337.605

Resultado global total del ejercicio - - - - - - - - 244.248 - (60.899) 221 678 184.248

Otras variaciones del patrimonio neto - - - - 87.924 - 20.482 - (218.782) (16.340) - - 666 (126.050)
Emisión de acciones ordinarias - - - - - - - - - - - - - -
Emisión de acciones preferentes - - - - - - - - - - - - - -
Emisión de otros instrumentos de patrimonio - - - - - - - - - - - - - -
Ejercicio o vencimiento de otros instrumentos de pat rimonio emitidos - - - - - - - - - - - - - -
Conversión de deuda en patrimonio neto - - - - - - - - - - - - - -
Reducción de capital - - - - - - - - - - - - - -
Dividendos (o remuneraciones a los socios) - - - - (30.577) - - - - (95.154) - - (214) (125.945)
Compra de acciones propias - - - - - - - - - - - - - -
Venta o cancelación de acciones propias - - - - - - - - - - - - - -
Reclasificación de instrumentos financieros del patrim onio neto al pasivo - - - - - - - - - - - - - -
Reclasificación de instrumentos financieros del pasivo al patrimonio neto - - - - - - - - - - - - - -
Transferencias entre componentes del patrimonio net o - - - - 118.501 - 21.467 - (218.782) 78.814 - - - -
Aumento o (-) disminución del patrimonio neto result ante de combinaciones de negocios - - - - - - - - - - - - - -
Pagos basados en acciones - - - - - - - - - - - - - -
Otros aumentos o (-) disminuciones del patrimonio ne to - - - - - - (985) - - - - - 880 (105)
Saldo final al 31 de diciembre de 2016 2.060.000 - - - 296.780 - 2.369.642 - 244.248 (95.154) 507.460 1.392 11.435 5.395.803

Otro resultado 
global acumulado Otros elementos

Saldo de apertura (antes de reexpresión) 2.060.000 - - - 101.982 - 2.347.041 - 150.325 (12.500) 365.35 2 1.419 10.876 5.024.495
Efectos de la correción de errores - - - - - - - - - - - - - -
Efectos de los cambios en las políticas contables - - - - - - - - - - - - - -

Saldo de apertura al 31 de diciembre de 2014 2.060.000 - - - 101.982 - 2.347.041 - 150.325 (12.500) 365.35 2 1.419 10.876 5.024.495

Resultado global total del ejercicio - - - - - - - - 218.782 - 203.007 (248) 477 422.018
-

Otras variaciones del patrimonio neto - - - - 106.874 - 2.119 - (150.325) (66.314) - - (1.262) (108.908)
Emisión de acciones ordinarias - - - - - - - - - - - - - -
Emisión de acciones preferentes - - - - - - - - - - - - - -
Emisión de otros instrumentos de patrimonio - - - - - - - - - - - - - -
Ejercicio o vencimiento de otros instrumentos de pat rimonio emitidos - - - - - - - - - - - - - -
Conversión de deuda en patrimonio neto - - - - - - - - - - - - - -
Reducción de capital - - - - - - - - - - - - - -
Dividendos (o remuneraciones a los socios) - - - - (32.597) - - - - (78.814) - - (539) (111.950)
Compra de acciones propias - - - - - - - - - - - - - -
Venta o cancelación de acciones propias - - - - - - - - - - - - - -
Reclasificación de instrumentos financieros del patrim onio neto al pasivo - - - - - - - - - - - - - -
Reclasificación de instrumentos financieros del pasivo al patrimonio neto - - - - - - - - - - - - - -
Transferencias entre componentes del patrimonio net o - - - - 139.471 - (1.646) - (150.325) 12.500 - - - -
Aumento o (-) disminución del patrimonio neto result ante de combinaciones de negocios - - - - - - - - - - - - - -
Pagos basados en acciones - - - - - - - - - - - - - -
Otros aumentos o (-) disminuciones del patrimonio ne to - - - - - - 3.765 - - - - - (723) 3.042
Saldo final al 31 de diciembre de 2015 2.060.000 - - - 208.856 - 2.349.160 - 218.782 (78.814) 568.359 1.171 10.091 5.337.605

Las Notas 1 a 66 descritas en la Memoria y los Anexo s I a IV, adjuntos, forman parte integrante del balan ce consolidado al 31 de diciembre de 2016.

(*) Se presenta, única y exclusivamente, a efectos c omparativos. 
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2016 2015 (*)

A) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACIÓ N 1.328.678 (861.218)
Resultado del ejercicio 244.926 219.259
Ajustes para obtener los flujos de efectivo de las actividades de explotación

  Amortización (+) 56.086 55.993
  Otros ajustes (+/-) 101.099 46.319

157.185 102.312
Aumento/disminución neto de los activos de explotac ión:

  Activos financieros mantenidos para negociar (8.081) 28.819
  Activos financieros designados a valor razonalbe con cambios en resultados 3.377 6.648
  Activos financieros disponibles para la venta 1.076.554 691.515
  Préstamos y partidas a cobrar 931.983 (672.202)
  Otros activos de explotación 197.391 125.960

2.201.224 180.740
Aumento/disminución neto de los pasivos de explotac ión:

  Pasivos financieros mantenidos para negociar 8.306 (29.708)
  Pasivos financieros designados a valor razonalbe con cambios en resultados - -
  Pasivos financieros a coste amortizado (1.145.148) (1.078.267)
  Otros pasivos de explotación (124.517) (246.805)

(1.261.359) (1.354.780)
Cobros/Pagos por impuesto sobre las ganancias (13.298) (8.749)

B) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSIÓN 144.499 1.046.981

Pagos:
  Activos tangibles (31.728) (39.919)
  Activos intangibles (19.634) (15.589)
  Inversiones en negocios conjuntos y asociadas (4.428) (274)
  Entidades dependientes y otras unidades de negoci o - -
  Activos no corrientes y pasivos que se han clasif icado como mantenidos para la venta (40.457) -
  Inversiones mantenidas hasta el vencimiento - -
  Otros pagos relacionados con actividades de inver sión - -

(96.247) (55.782)
Cobros:

  Activos tangibles 40.846 62.240
  Activos intangibles - -
  Inversiones en negocios conjuntos y asociadas 59.783 385.380
  Entidades dependientes y otras unidades de negoci o - -
  Activos no corrientes y pasivos que se han clasif icado como mantenidos para la venta 140.117 655.143
  Inversiones mantenidas hasta el vencimiento - -
  Otros cobros relacionados con actividades de inve rsión - -

240.746 1.102.763

(Miles de Euros)

KUTXABANK, S.A.
Y SOCIEDADES DEPENDIENTES (GRUPO CONSOLIDADO)

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO CONSOLIDADOS
CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADO S

EL 31 DE DICIEMBRE DE 2016 Y 2015 (*)

Las Notas 1 a 62 descritas en la Memoria y los Anex os I a IV, adjuntos, forman parte integrante del es tado
de flujos de efectivo consolidado del ejercicio 201 6.

(*) Se presenta, única y exclusivamente, a efectos comparativos.



2016 2015 (*)

C) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACI ÓN (947.452) (139.499)

Pagos:
  Dividendos (125.731) (111.411)
  Pasivos subordinados (55.000) (30.100)
  Amortización de instrumentos de patrimonio propio - -
  Adquisición de instrumentos de patrimonio propio - -
  Otros pagos relacionados con actividades de finan ciación (766.721) (1.533.096)

(947.452) (1.674.607)
Cobros:

  Pasivos subordinados - -
  Emisión de instrumentos de patrimonio propio - -
  Enajenación de instrumentos de patrimonio propio - -
  Otros cobros relacionados con actividades de fina nciación - 1.535.108

- 1.535.108
D) EFECTO DE LAS VARIACIONES DE LOS TIPOS DE CAMBIO - -
E) AUMENTO (DISMINUCIÓN) NETO DEL EFECTIVO Y EQUIVALE NTES (A+B+C+D) 525.725 46.264
F) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL INICIO DEL PERÍODO 955.783 909.519
G) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERÍODO 1.481.508 955.783

COMPONENTES DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO
Del cual: en poder de entidades del grupo pero no d isponible por el grupo

Efectivo 260.969 328.951
Saldos equivalentes al efectivo en bancos centrales 874.158 380.388
Otros activos financieros 346.381 246.444
Menos: Descubiertos bancarios reintegrables a la vi sta - -

TOTAL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO 1.481.508 955.783

(*) Se presenta, única y exclusivamente, a efectos comparativos.

KUTXABANK, S.A.
Y SOCIEDADES DEPENDIENTES (GRUPO CONSOLIDADO)

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO CONSOLIDADOS
CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADO S

EL 31 DE DICIEMBRE DE 2016 Y 2015 (*)
(Miles de Euros)

Las Notas 1 a 66 descritas en la Memoria y los Anex os I a IV, adjuntos, forman parte integrante del es tado
de flujos de efectivo consolidado del ejercicio 201 6.



Kutxabank, S.A. y Sociedades Dependientes (Grupo Co nsolidado) 

Memoria Explicativa de las Cuentas Anuales  
correspondientes al ejercicio anual terminado el 
31 de diciembre de 2016 

1. Naturaleza de la Institución 

1.1. Naturaleza de la Institución 

Kutxabank, S.A. (en adelante, el “Banco”, “Kutxabank ” o la “Entidad Dominante”) fue 
constituido mediante escritura pública de fecha 14 de j unio de 2011 bajo la denominación 
de Banco Bilbao Bizkaia Kutxa, S.A. (Sociedad Uniper sonal), entidad de derecho privado 
sujeta a la normativa y regulaciones de las entidades b ancarias operantes en España. 
Posteriormente, con fecha 22 de diciembre de 2011, el B anco modificó su denominación 
social a la actual. Kutxabank S.A. es la Entidad Domina nte del Grupo Kutxabank, que 
surge del proceso de integración de las tres cajas vascas – Bilbao Bizkaia Kutxa, Aurrezki 
Kutxa eta Bahitetxea (en adelante “BBK”), Caja de A horros y Monte de Piedad de Gipuzkoa 
y San Sebastián (en adelante “Kutxa”) y Caja de Ahor ros de Vitoria y Álava (en adelante 
“Caja Vital”) – véase Nota 1.2 -. Su domicilio social s e encuentra situado en Bilbao, Gran 
Vía 30. 

El Banco se rige por los Estatutos Sociales, por la Ley 10 /2014, de 26 de junio, de 
ordenación, supervisión y solvencia de entidades de crédit o y su desarrollo mediante el 
Real Decreto 84/2015, de 13 de febrero, por el Real Decreto Legislativo 4/2015, de 23 de 
octubre, del Mercado de Valores, por el Real Decreto 21 7/2008, de 15 de febrero, sobre 
el régimen jurídico de las Empresas de Servicios de Inv ersión y de las demás entidades 
que prestan Servicios de Inversión, por el Texto Refun dido de la Ley de Sociedades de 
Capital, aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2 010, de 3 de julio, y por las demás 
disposiciones de aplicación vigentes. 

Kutxabank, S.A. comenzó el desarrollo de su actividad el 1 de enero de 2012 y está 
inscrito en el Registro de Bancos y Banqueros con el códig o 2095 que anteriormente 
correspondía a BBK. Su objeto social está constituido po r toda clase de actividades, 
operaciones y servicios propios del negocio de banca en ge neral y que le estén permitidas 
por la legislación vigente, incluyendo la prestación de  servicios de inversión y servicios 
auxiliares previstos en los artículos 140 y 141 del Real  Decreto Legislativo 4/2015, de 23 
de octubre, del Mercado de valores, y la adquisición, t enencia, disfrute y enajenación de 
toda clase de valores mobiliarios. 

Para el desarrollo de su actividad, el Grupo dispone de  958 oficinas al 31 de diciembre de 
2016 (1.013 oficinas al 31 de diciembre de 2015). La distribución por zonas geográficas 
de la citada red de oficinas del Grupo al 31 de dicie mbre de 2016 y 2015 es la siguiente: 

Oficinas 
2016 2015 

Comunidad Autónoma del País Vasco 388 413
Andalucía 337 348
Red de expansión 229 248
Francia 4 4

958 1.013
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Con fecha 18 de diciembre de 2015 el Grupo alcanzó un acuerdo de transmisión y venta 
de activos y pasivos adscritos a cada una de las 10 oficinas de las que el Grupo era titular 
en la Comunidad Autónoma de Extremadura, así como la  cesión de contratos de 
arrendamiento y servicios de las oficinas y el personal ad scrito a las mismas. La eficacia 
del acuerdo de transmisión anterior quedaba sujeta al cumplimiento de las condiciones 
suspensivas incluidas en el citado acuerdo entre las que cabr ía señalar la autorización de 
la operación por parte de las autoridades de Defensa de la Competencia y la autorización 
por parte del Ministerio de Economía y Competitivida d. Con fecha 17 de junio de 2016, el 
acuerdo de transmisión ha devenido eficaz obteniendo e l Banco un beneficio que asciende 
a 3.916 miles de euros y que se encuentra registrado en el epígrafe “Ganancias o (-) 
pérdidas al dar de baja en cuentas activos no financieros y participaciones, netas” – Nota 
62 – de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada ad junta. 

El Banco es la Entidad Dominante de un Grupo de Entid ades Participadas que forman el 
Grupo Kutxabank (en adelante, el Grupo). Por consigu iente, la Entidad Dominante se 
encuentra obligada a formular, adicionalmente a sus pr opias cuentas anuales individuales, 
las cuales se someten igualmente a auditoría obligatori a, cuentas anuales consolidadas 
del Grupo que incluyen las correspondientes participacione s en Entidades Dependientes, 
Entidades Multigrupo y las inversiones en Entidades Aso ciadas. Las entidades que 
componen el Grupo se dedican a actividades diversas, se gún se desglosa en los Anexos I 
y II. Asimismo, Bilbao Bizkaia Kutxa, accionista mayor itario de Kutxabank, elabora 
cuentas anuales consolidadas del Grupo Bilbao Bizkaia Kut xa Fundación Bancaria, donde 
se integran Kutxabank y sus Sociedades Dependientes. 

Al 31 de diciembre de 2016, los activos totales, el pat rimonio neto y los resultados del 
ejercicio de la Entidad Dominante representan el 81,7 6%, 87,36% y 60,76%, 
respectivamente, de los mismos conceptos del Grupo (83,68% , 88,29% y 57,37%, 
respectivamente, al 31 de diciembre de 2015). 

A continuación se presentan, de forma resumida, el bala nce individual, la cuenta de 
pérdidas y ganancias individual, el estado de cambios en  el patrimonio neto individual, el 
estado de ingresos y gastos reconocidos y el estado flujo s de efectivo individual de la 
Entidad Dominante correspondientes a los ejercicios anu ales terminados el 31 de 
diciembre de 2016 y 2015, preparados de acuerdo con p rincipios y normas contables y 
criterios de valoración establecidos en la Circular 4/200 4 de Banco de España y sucesivas 
modificaciones (véase Nota 2.a): 
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a) Balances individuales resumidos al 31 de diciemb re de 2016 
y 2015: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Efectivo, saldos en efectivo en bancos centrales y ot ros 
depósitos a la vista 1.076.299 783.000 

Activos financieros mantenidos para negociar 148.94 8 142.043 
Activos financieros designados a valor razonable con  cambios 
en resultados - - 

Activos financieros disponibles para la venta 2.384 .119 3.205.746 
Préstamos y partidas a cobrar 36.813.505 37.754.024 
Inversiones mantenidas hasta el vencimiento 44.246 44 .142 
Derivados - contabilidad de coberturas 83.045 158.6 60 
Inversiones en dependientes, negocios conjuntos y as ociadas 3.644.010 4.770.441 
Activos tangibles 663.851 685.280 
Activos intangibles 24.106 12.710 
Activos por impuestos 1.211.239 1.186.324 
Otros activos 32.918 30.642 
Activos no corrientes y grupos enajenables de eleme ntos que 
se han clasificado como mantenidos para la venta 80 .008 76.238 

Total activo 46.206.294 48.849.250 
Pasivos financieros mantenidos para negociar 146.18 5 135.129 
Pasivos financieros a coste amortizado 40.524.311 43.168.237 
Derivados - contabilidad de coberturas 145.294 110. 429 
Provisiones 449.013 500.654 
Pasivos por impuestos 107.498 110.347 
Otros pasivos 120.242 111.843 

Total pasivo 41.492.543 44.136.639 
Fondos propios: 4.548.163 4.525.070 
  Capital  2.060.000 2.060.000 
  Prima de emisión - - 
  Ganancias acumuladas 53.075 36.958 
  Otras reservas 2.381.418 2.381.418 
  Resultado del ejercicio 148.824 125.508 
  Dividendos a cuenta (95.154) (78.814)
Otro resultado global acumulado 165.588 187.541 

Total patrimonio neto 4.713.751 4.712.611 
Total pasivo y patrimonio neto 46.206.294 48.849.250  

Garantías concedidas 1.939.808 2.241.591 
Compromisos contingentes concedidos 4.731.660 5.280. 134 
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b) Cuentas de pérdidas y ganancias individuales res umidas 
correspondientes a los ejercicios anuales terminado s el 31 
de diciembre de 2016 y 2015:  

Miles de Euros 
2016 2015 

Ingresos por intereses 521.240 662.259 
Gastos por intereses (149.414) (269.692)

Margen de intereses 371.826 392.567 
Ingresos por dividendos 145.891 187.279 
Ingresos por comisiones 327.808 327.222 
Gastos por comisiones (11.884) (10.854)
Ganancias o pérdidas al dar de baja en cuentas activo s y pasivos financieros no 

valorados a valor razonable con cambios en resultad os, netas 116.387 6.407 
Ganancias o pérdidas por activos y pasivos financieros mantenidos  para negociar, 

netas (1.034) 5.321 
Ganancias o pérdidas resultantes de la contabilidad de coberturas, netas 230 - 
Diferencias de cambio (ganancia o pérdida), netas 3.384 4.711 
Otros ingresos de explotación 11.860 16.146 
Otros gastos de explotación (61.951) (52.717)

Margen bruto 902.517 876.082 
Gastos de administración (471.747) (507.922)
Amortización (32.866) (31.156)
Provisiones o reversión de provisiones (5.126) (49.279)
Deterioro de valor o reversión del deterioro del va lor de activos financieros no 

valorados a valor razonable con cambios en resultad os (91.073) (244.420)
Resultado de la actividad de explotación 301.705 43. 305 

Deterioro del valor o reversión del deterioro del v alor de inversiones en dependientes 
en negocios conjuntos o asociadas (189.476) (77.727)

Deterioro del valor o reversión del deterioro del v alor de activos no financieros (8.663) (5.565)
Ganancias o pérdidas al dar de baja en cuentas activos no financ ieros y 

participaciones, netas 4.733 123.275 
Ganancias o pérdidas procedentes de activos no corrie ntes y grupos enajenables de 

elementos clasificados como mantenidos para la venta no admisi bles como 
actividades interrumpidas 2.985 (2.428) 
Ganancias o pérdidas antes de impuestos procedentes  de las actividades 

continuadas 111.284 80.860 
Gastos o ingresos por impuestos sobre las ganancias de  las actividades continuadas 37.540 44.648 

Ganancias o pérdidas después de impuestos procedent es de las 
actividades continuadas 148.824 125.508 

Resultado del ejercicio 148.824 125.508 



5 

c) Estados individuales de ingresos y gastos recono cidos 
resumidos correspondientes a los ejercicios anuales  
terminados el 31 de diciembre de 2016 y 2015:  

Miles de Euros 
2016 2015 

Resultado del ejercicio 148.824 125.508 
Otro resultado global: (21.953) 59.909 
 Elementos que no se reclasificarán en resultados 

Ganancias o (-) pérdidas actuariales en planes de pe nsiones de prestaciones 
definidas 

(4.376) - 

Impuesto sobre las ganancias relativo a los elementos  que no se reclasificarán 1.225 - 
(3.151) - 

Elementos que puedan reclasificarse en resultados 
  Cobertura de inversiones netas en negocios en el e xtranjero (porción efectiva) - - 

  Conversión de divisas - - 

  Coberturas de flujos de efectivo (porción efectiva)   (750) 293 

  Activos financieros disponibles para la venta 
    Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizada s en el patrimonio neto 70.363 197 
    Transferido a resultados (95.590) 82.794 

(25.227) 82.991 

Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos mantenidos para la 
venta - - 

Participación en otros ingresos y gastos reconocidos  de las inversiones en 
negocios conjuntos y asociadas - - 

Impuesto sobre las ganancias relativo a los element os que pueden 
reclasificarse   en resultados 7.175 (23.375)

(18.802) 59.909 
Ingresos y gastos totales del ejercicio 126.871 185.417 

d) Estados de cambios en el patrimonio neto individ ual 
resumidos correspondientes a los ejercicios anuales  
terminados el 31 de diciembre de 2016 y 2015:  

Miles de Euros

Capital 
Prima de 
emisión 

Ganancias 
acumuladas

Otras 
reservas 

Resultado 
del ejercicio

Dividendos a 
cuenta 

Total
fondos 
propios 

Otro 
resultado 

global 

Total 
patrimonio 

neto 

Saldo final al 31.12.15 2.060.000 - 36.958 2.381.418 125.508 (78.814) 4.525.070 187.541 4.712.611
Ajustes - - - - - - - - -
Saldo inicial ajustado 2.060.000 - 36.958 2.381.418 125.508 (78.814) 4.525.070 187.541 4.712.611
Resultado global total del 
ejercicio - - - - 148.824 - 148.824 (21.953) 126.871  
Otras variaciones - - 16.117 - (125.508) (16.340) (125.731) - (125.731)

Saldo final al 31.12.16 2.060.000 - 53.075 2.381.418  148.824 (95.154) 4.548.163 165.588 4.713.751 
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Miles de Euros

Capital 
Prima de 
emisión 

Ganancias 
acumuladas

Otras 
reservas 

Resultado 
del ejercicio

Dividendos a 
cuenta 

Total
fondos 
propios 

Otro 
resultado 

global 

Total 
patrimonio 

neto 

Saldo final al 31.12.14 2.060.000 - 31.827 2.381.418 50.228 (12.500) 4.510.973 127.632 4.638.605
Ajustes - - - - - - - - -
Saldo inicial ajustado 2.060.000 - 31.827 2.381.418 50.228 (12.500) 4.510.973 127.632 4.638.605
Resultado global total del 
ejercicio - - - - 125.508 - 125.508 59.909 185.417 
Otras variaciones - - 5.131 - (50.228) (66.314) (111.411) - (111.411)
Saldo final al 31.12.15 2.060.000 - 36.958 2.381.418 125.508 (78.814) 4.525.070 187.541 4.712.611

e) Estados individuales de flujos de efectivo resum idos 
correspondientes a los ejercicios anuales terminado s el 31 
de diciembre de 2016 y 2015:  

Miles de Euros 
2016 2015 

Flujos de efectivo de las actividades de explotació n: 
  Resultado del ejercicio 148.824 125.508 
  Ajustes para obtener los flujos de efectivo de las  actividades  
      de explotación 158.259 142.969 
  Aumento/Disminución neto de los activos de explota ción 1.861.821 (105.245) 
  Aumento/Disminución neto de los pasivos de explota ción (2.183.985) 97.715 
  Cobros/Pagos por Impuesto sobre las ganancias (239) (195)

(15.320) 260.752 
Flujos de efectivo de las actividades de inversión:  
  Pagos (344.960) (600.337)
  Cobros 1.240.610 817.497 

895.650 217.160 
Flujos de efectivo de las actividades de financiaci ón: 
  Pagos (587.031) (1.470.633)
  Cobros - 1.193.300 

(587.031) (277.333)
Efecto de las variaciones de los tipos de cambio  - - 

Aumento/Disminución neto del efectivo y equivalente s 293.299 200.579 

Efectivo y equivalentes al inicio del período 783.000 582.421 
Efectivo y equivalentes al final del período 1.076.299 783.000 

1.2. Integración entre Bilbao Bizkaia Kutxa, Aurrez ki Kutxa eta Bahitetxea, Caja de 
Ahorros y Monte de Piedad de Gipuzkoa y San Sebasti án – Gipuzkoa eta 
Donostiako Aurrezki Kutxa, Caja de Ahorros de Vitor ia y Álava – Araba eta 
Gasteizko Aurrezki Kutxa, y Kutxabank, S.A. 

Con fecha 30 de junio de 2011 los Consejos de Administr ación de BBK, Kutxa, Caja Vital, 
y el Banco, aprobaron el contrato de integración par a la constitución de un grupo 
consolidable de entidades de crédito de base contractual  (Sistema Institucional de 
Protección o “SIP”) cuya entidad cabecera sería el Banco,  y que estaría integrado, además, 
por BBK, Kutxa y Caja Vital (en adelante, en conjun to las “Cajas”). Este contrato de 
integración regulaba los elementos configuradores del n uevo Grupo, su gobierno y el del 
Banco y los mecanismos de estabilidad de aquél. 
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Asimismo, los Consejos de Administración de las Cajas, y e l Banco (este último como 
entidad beneficiaria), aprobaron, de conformidad con lo previsto en el Título III y la 
Disposición Adicional Tercera de la Ley 3/2009, de 3 de abril, sobre modificaciones 
estructurales de las sociedades mercantiles, los correspondien tes proyectos de 
segregación en virtud de los que se promovía la aporta ción al Banco de la totalidad de los 
activos y pasivos asociados a la actividad financiera de BBK, Kutxa y Caja Vital, las cuales, 
pasarían a desarrollar de modo indirecto, a través de l Banco, su objeto como entidades 
de crédito. 

Dicha segregación tuvo por objeto la trasmisión en bloq ue, por sucesión universal, de los 
elementos que integraban la unidad económica consistente en el Patrimonio Segregado, 
el cual, comprendía la totalidad de los elementos que integraban el patrimonio de las 
respectivas Cajas, con excepción de los Activos y Pasivos excl uidos, no vinculados 
directamente a la actividad financiera de éstas, identi ficados en los respectivos proyectos 
de segregación, que incluyen la participación de BBK en  el Banco. 

Dichos proyectos de segregación, así como el contrato de int egración y su novación 
posterior, fueron aprobados por las correspondientes Asamb leas Generales de las Cajas y 
sesiones de la Junta General de Accionistas (en ese momen to, accionista único) del Banco 
de 23 de septiembre y 20 de octubre de 2011, respectiva mente. 

Con lo anterior, y una vez obtenidas las oportunas autorizaciones administrativas, el 22 
de diciembre de 2011, BBK, Kutxa y Caja Vital otorga ron, junto con el Banco, las 
correspondientes escrituras de segregación de los negocios fi nancieros de las Cajas y su 
aportación a favor de Kutxabank, S.A. 

A efectos del artículo 31.7ª de la Ley 3/2009, de 3 de  abril, sobre modificaciones 
estructurales de las sociedades mercantiles, la efectividad  de la segregación de los 
negocios de las Cajas y su aportación al Banco, y consecue ntemente, del SIP, fue 
determinada por la inscripción de la Segregación en e l Registro Mercantil de Bizkaia, que 
se produjo con fecha 1 de enero de 2012. 

Con la inscripción de las segregaciones se perfeccionó la ú ltima de las condiciones 
suspensivas a las que quedaba sujeta la entrada en vigor del contrato de integración 
suscrito entre las Cajas. En consecuencia, con fecha 1 de en ero de 2012 el contrato de 
integración por el que se constituía un Sistema Instituci onal de Protección por el que las 
Cajas aprueban el ejercicio indirecto de su actividad y  segregan sus negocios financieros 
a favor del Banco devino eficaz. El Banco, como entid ad beneficiaria de la segregación, se 
subrogó en la totalidad de los derechos, acciones, obli gaciones, responsabilidades y 
cargas del patrimonio segregado. Asimismo, el Banco asum ió los medios humanos y 
materiales vinculados a la explotación del negocio de las respectivas Cajas que ha sido 
objeto de la segregación. 
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A cambio del Patrimonio segregado, el Banco llevó a cab o un aumento de capital total de 
1.981.950 miles de euros, correspondientes a 1.981.950 a cciones nominativas, de 1.000 
euros de valor nominal cada una, más una prima de emi sión, de forma que cada Caja 
recibió acciones de nueva emisión representativas del cap ital social del Banco, por un 
valor equivalente al valor del patrimonio segregado por cada una. Las acciones emitidas 
están representadas mediante títulos nominativos, al ig ual que las existentes en 
circulación, todas ellas pertenecientes a la misma clase y con los mismos derechos que 
las existentes en el momento de dicha ampliación. Tra s la ampliación de capital, la 
participación de cada una de las Cajas (con su actual den ominación social como 
Fundaciones Bancarias) en el Banco es la siguiente: 

% 
participación 

Bilbao Bizkaia Kutxa Fundación Bancaria – Bilbao Bizkaia 
Kutxa Banku Fundazioa 57% 

Fundación Bancaria Kutxa – Kutxa Banku Fundazioa  3 2% 
Caja de Ahorros de Vitoria y Álava – Araba eta Gasteizko 

Aurrezki Kutxa, Fundación Bancaria 11% 

Por otro lado, en cumplimiento de lo establecido en la Ley 26/2013, de 27 de diciembre 
de cajas de ahorros y fundaciones bancarias, las Asambleas Ge nerales Ordinarias de BBK 
y Caja Vital en sus reuniones celebradas el 30 de junio  de 2014 y la Asamblea General 
Extraordinaria de Kutxa celebrada el 24 de octubre de  2014, aprobaron llevar a cabo la 
transformación de las mismas en Fundaciones Bancarias. Poste riormente, BBK, con fecha 
24 de noviembre de 2014, Kutxa, con fecha 22 de diciem bre de 2014 y Caja Vital, con 
fecha 29 de julio de 2014, fueron inscritas en el Regi stro de Fundaciones del País Vasco. 

La inscripción de las tres extintas Cajas en el Registro de Fundaciones supuso, de facto, 
la pérdida de su condición de entidades de crédito y, en  consecuencia, el Sistema 
Institucional de Protección constituido por éstas y Kutxa bank entró en causa de extinción. 
En este sentido, el Patronato de la Fundación Bilbao Bizkaia Kutxa Fundación Bancaria, 
con fecha 23 de enero de 2015, y el Patronato de Caja  de Ahorros de Vitoria y Álava-
Araba eta Gasteizko Aurrezki Kutxa, Fundación Bancaria , con fecha 10 de febrero de 2015, 
respectivamente, acordaron, por unanimidad, dar por ex tinguido el SIP así como el 
contrato de integración suscrito por las extintas Cajas y  Kutxabank. Adicionalmente, el 
Patronato de la Fundación Bancaria Kutxa- Kutxa Bank u Fundazioa, con fecha 17 de marzo 
de 2015, acordó por unanimidad dar por terminado el Contrato de Integración suscrito 
por las extintas Cajas y Kutxabank, suscribiendo para e llo, en fecha por determinar, el 
Documento de Terminación de dicho Contrato y otorgand o, de forma simultánea, un 
nuevo “Acuerdo de Socios”, entre las fundaciones bancar ias accionistas de Kutxabank, 
S.A. Finalmente, el 17 de marzo de 2016, la Fundació n Bancaria Kutxa – Kutxa Banku 
Fundazioa suscribió el acuerdo en el que de modo expr eso se establece su adhesión al 
documento de Terminación del Contrato de Integración f ormalizado por Kutxabank, S.A., 
Bilbao Bizkaia Kutxa Fundación Bancaria y Caja de Aho rros de Vitoria y Álava, Fundación 
Bancaria - Araba eta Gasteizko Aurrezki Kutxa, Banku  Fundazioa, el 24 de marzo de 2015. 

Asimismo y como consecuencia de la extinción del SIP, Bilb ao Bizkaia Kutxa Fundación 
Bancaria, con domicilio social en Gran Vía 19-21 de Bil bao, tiene la facultad de ejercer el 
control sobre Kutxabank. Por lo tanto, Kutxabank y s us Sociedades Dependientes forman 
parte del Grupo Bilbao Bizkaia Kutxa Fundación Bancar ia. Las cuentas anuales 
consolidadas del Grupo Bilbao Bizkaia Kutxa Fundación B ancaria correspondientes al 
ejercicio 2015 fueron aprobadas por el Patronato con f echa 26 de mayo de 2016. 
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1.3. Variaciones más relevantes en el perímetro de consolidación 

A continuación se indican las variaciones más relevantes pro ducidas en el perímetro de 
consolidación durante el ejercicio 2016: 

- Con fecha 20 de enero de 2016, el Grupo procedió a adquirir un 0,36% de la sociedad 
San Mamés Barria, S.L., pasando a ostentar el 23,54% d e participación sobre dicha 
entidad. Posteriormente, con fecha 30 de agosto de 201 6 se produjo una ampliación 
de capital social, pasando el Grupo a ostentar una parti cipación del 24,24%. Por 
último, con fecha 30 de septiembre de 2016, se ha prod ucido una reducción de capital, 
a través de la cual el Grupo ha pasado a ostentar una p articipación del 24,99%. 

- Con efectos 4 de marzo de 2016 se ha vendido el 35% d e participación mantenido en 
Córdoba Language Centre, S.L., generándose un benefi cio de 197 miles de euros. 

- Con efectos 10 de marzo de 2016, el Grupo ha vendido  el 25,02% de su participación 
en Mediasal 2000, S.A., obteniendo una plusvalía de 2 10 miles de euros para el Grupo. 

- Con fecha 20 de abril de 2016 se ha vendido la part icipación del 33,33% que ostentaba 
el Grupo en Aparcamientos Gran Capitán, A.I.E., obte niendo una plusvalía de 241 miles 
de euros. 

- Con fecha 21 de abril de 2016, Binaria 21, S.A.U. co nstituyó la sociedad Logística 
Binaria, S.L., de forma que el Grupo pasó a ostentar  el 100% de participación. 

- Con fecha 11 de mayo de 2016, se ha vendido el 70% q ue el Grupo mantenía en Gesfir 
Servicios Back-Office, S.L., generando una pérdida de mil euros. 

- Con fecha 1 de junio de 2016, se ha procedido a la li quidación de la sociedad Iniciativas 
y Desarrollos Industriales de Jaén, S.A., en la que el Grupo ostentaba una participación 
del 20%, dando lugar a un beneficio por importe de 1 2 miles de euros. 

- Con fecha 1 de julio de 2016, el Grupo ha vendido e l 33,36% que ostentaba en Unión 
Sanyres, S.L., obteniendo un beneficio de venta de 1. 861 miles de euros. 

- Con fecha 7 de julio de 2016, el Grupo ha procedido a la venta del 33,33% de su 
participación en Equipamientos Urbanos del Sur, S.L., g enerando una pérdida de 15 
miles de euros para el Grupo. 

- Con fecha 8 de julio de 2016, se ha vendido el 50% que el Grupo mantenía en Distrito 
Inmobiliario Nordeste, S.L., generándose un beneficio de 167 miles de euros. 

- Con fecha 28 de julio de 2016, el Grupo procedió a adquirir el 50% restante de 
participación en Cascada Beach, S.L., pasando a ostenta r el 100% de dicha entidad 
con la finalidad de proceder a su liquidación. 

- Con fecha 1 de septiembre de 2016, se ha vendido el 60% de participación mantenido 
en Estacionamientos Urbanos del Norte, S.L., generándose  una plusvalía de 1.569 
miles de euros para el Grupo. 

- Con efectos 22 de septiembre de 2016, Kartera 2, S.L. , participada al 100% por 
Kutxabank, S.A., ha absorbido a Mail Investment, S.A.  

- Con fecha 22 de septiembre de 2016, Harri Iparra, S. A.U. participada al 100% por 
Kutxabank, S.A., ha absorbido las siguientes sociedades: Harri Kartera, S.A.U., Harri 
1, S.L.U., Lasgarre, S.A.U., Inverlur 2002, S.A.U.,  Inverlur 6006, S.A.U., Inverlur Can 
Balasch, Inverlur del Tebre, S.L.U. e Inverlur Canta milanos, S.L.U. 

- Con fecha 10 de octubre de 2016, G.P.S. Mairena el Soto, S.L.U., participada al 100% 
por CajaSur Banco, S.A.U., ha absorbido las siguientes sociedades: Grupo Inmobiliario 
Cañada XXI, S.L.U., Ñ XXI Perchel Málaga, S.L.U., Ti rsur, S.A.U., y Rofisur 2003, S.L. 
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- Con efectos 8 de noviembre de 2016, Harri Hegoalde 2 , S.A., Sociedad Unipersonal, 
participada al 100% por Kutxabank, S.A., procedió a l a absorción de Harri Hegoalde 
1, S.A., Sociedad Unipersonal y AEDIS Promociones Urba nísticas, S.L., Sociedad 
Unipersonal. 

- Con fecha 16 de noviembre de 2016, el Grupo ha vend ido la participación de Fiuna 
S.A., en la que el grupo ostentaba una participación del 30%. 

- Con fecha 12 de diciembre de 2016, el Grupo ha capita lizado el préstamo mantenido 
con Promociones Ames Bertán, S.L. por importe de 1.113 miles de euros, ampliándose 
el capital social de la sociedad en idéntica cuantía, pasa ndo así a mantener una 
participación del 100%, modificando el método de consol idación a integración global, 
con la finalidad de liquidar dicha sociedad. 

- Con fecha 22 de diciembre de 2016, se ha vendido un 1 5,22% de la participación que 
el Grupo mantenía en Inversiones Zubiatzu, S.A., pasa ndo a ostentar al 31 de 
diciembre de 2016 el 20,49% de participación, y obten iéndose un beneficio de 12.794 
miles de euros para el Grupo. 

- Con efectos 27 de diciembre de 2016, se ha procedido a la liquidación y disolución de 
Kufinex, S.L., en la que el Grupo ostentaba una part icipación del 60%. 

- Con efectos 29 de diciembre de 2016 se ha vendido el 2 8,00% de participación 
mantenido en Campos de Córdoba, S.A., dando lugar a un beneficio de mil euros. 

- Con fecha 30 de diciembre, el Grupo ha vendido un 5% de la participación que el Grupo 
mantenía en Norbolsa Sociedad de Valores, S.A., pasand o a ostentar el 80% de 
participación y obteniéndose un beneficio de 364 miles de euros para el Grupo. 

- Por último, durante el ejercicio 2016 el Grupo ha r eclasificado al epígrafe de Activos 
financieros disponibles para la venta por darse las co ndiciones necesarias para ello, es 
decir, pérdida de control o influencia significativa, las participaciones que ostentaba en 
A.C. Infraestructuras, S.C.R., S.A., Orubide S.A. y S ociedad Bilbao Gas Hub, S.A. 

1.4. Mecanismo Único de Supervisión 

A partir del 4 de noviembre de 2014, el Banco Centr al Europeo (BCE) asumió la 
responsabilidad de supervisión de las entidades bancarias europeas significativas, entre 
las que se encuentra Kutxabank, dentro del marco del  Mecanismo Único de Supervisión 
(MUS). 

Con fecha 25 de noviembre de 2016 el Banco Central Eu ropeo ha comunicado a Kutxabank 
su decisión sobre los nuevos requerimientos de capital que  le son aplicables, en virtud de 
las conclusiones extraídas del proceso de revisión y evalu ación supervisora (SREP) llevado 
a cabo durante el ejercicio 2016.  

La decisión establece que el Grupo deberá mantener en t odo momento, en base 
consolidada, un ratio de capital ordinario de nivel 1 (CET1) de, como mínimo, el 7,00% y 
un Ratio de Solvencia Total de, como mínimo, el 10,50 %. Estos umbrales, además de los 
requerimientos exigidos por Pilar 1, abarcan un requer imiento supervisor de Pilar 2 del 
1,25% y un colchón de conservación del capital del 1,25% (ver Nota 6). 

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015 el Grupo cumplía c on los mínimos exigidos por el 
Banco Central Europeo. 
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2. Bases de presentación de las cuentas anuales con solidadas 

a) Bases de presentación 

Las cuentas anuales consolidadas se han preparado a partir  de los registros de contabilidad 
de las entidades del Grupo y de conformidad con lo esta blecido por las NIIF-UE, tomando 
en consideración la Circular 4/2004, de 22 de diciembr e, de Banco de España, y sus 
sucesivas modificaciones y demás disposiciones del marco norm ativo de información 
financiera aplicable al Grupo, de forma que muestran l a imagen fiel del patrimonio 
consolidado de la situación financiera consolidada del Gru po al 31 de diciembre de 2016 y 
de los resultados consolidados y de sus operaciones, de los ca mbios en el patrimonio neto 
y de los flujos de efectivo consolidados correspondientes al ejercicio anual terminado en 
dicha fecha. No existe ningún principio y norma conta ble ni criterio de valoración obligatorio 
que, siendo significativo su efecto, se haya dejado de a plicar en su preparación. Se incluye 
en la Nota 14 un resumen de los principios y normas con tables y de los criterios de 
valoración más significativos aplicados en las presentes cue ntas anuales consolidadas. 

La información contenida en las presentes cuentas anuales consolidadas es responsabilidad 
de los Administradores de la Entidad Dominante del Gru po. 

Las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2016 del Gru po han sido formuladas por los 
Administradores de la Entidad Dominante en la reunión  del Consejo de Administración de 
fecha 23 de febrero de 2017, estando pendientes de ap robación por la Junta General de 
Accionistas de la misma, la cual se espera que las apruebe  sin cambios significativos. Las 
presentes cuentas anuales consolidadas, salvo mención en con trario, se presentan en miles 
de euros. 

b) Principios de consolidación 

La definición del Grupo se ha efectuado de acuerdo con lo indicado por las Normas 
Internacionales de Información Financiera (NIIF) adopta das por la Unión Europea. Son 
Entidades Participadas el conjunto de las Entidades Dep endientes, Multigrupo y Asociadas. 
Las incorporaciones y modificaciones en el perímetro de co nsolidación se detallan en las 
Notas 1.3 y 28. 

Son Entidades Dependientes, las Entidades Participada s que constituyan una unidad de 
decisión con la Entidad Dominante, es decir aquellas en l as que la Entidad Dominante tiene, 
directa o indirectamente a través de otra u otras Entid ades Participadas, capacidad de 
ejercer control. Dicha capacidad de ejercer control se ma nifiesta, en general, aunque no 
exclusivamente, por mantener una participación, directam ente o indirectamente a través 
de otra u otras Entidades Participadas, de más del 50%  de los derechos de voto de la 
entidad participada. El control se entiende como el p oder de dirigir las políticas financieras 
y operativas de una entidad participada, con el fin de obtener beneficios de sus actividades 
y puede ejercerse aunque no se mantenga el porcentaje de participación antes indicado. 

La información relevante de las participaciones en En tidades Dependientes al 31 de 
diciembre de 2016 y 2015 se muestra en el Anexo I. 



12 

En el proceso de consolidación se ha aplicado el procedimie nto de integración global para 
las cuentas anuales de las Entidades Dependientes. Cons ecuentemente, todos los saldos y 
transacciones significativos realizados entre las entidad es consolidadas han sido eliminados 
en el proceso de consolidación. Asimismo, la participación de terceros en el Patrimonio neto 
del Grupo se presenta en el epígrafe “Intereses minori tarios (participaciones no 
dominantes)” del balance consolidado y la parte del resu ltado del ejercicio atribuible a los 
mismos se presenta en el epígrafe “Resultado del ejerci cio – Atribuible a intereses 
minoritarios (participaciones no dominantes)” de la cuen ta de pérdidas y ganancias 
consolidada. 

La consolidación de los resultados generados por las entid ades adquiridas por el Grupo en 
el ejercicio se realiza teniendo en cuenta, únicamente , los relativos al período comprendido 
entre la fecha de adquisición y el cierre del ejercicio . Asimismo, la consolidación de los 
resultados generados por las entidades enajenadas por el Grupo en el ejercicio se realiza 
teniendo en cuenta, únicamente, los relativos al períod o comprendido entre el inicio del 
ejercicio y la fecha de enajenación. 

Son Entidades Multigrupo los negocios conjuntos y las Ent idades Participadas que, no siendo 
Entidades Dependientes, están controladas conjuntamente p or el Grupo y por otra u otras 
entidades no vinculadas con el Grupo. Son negocios conju ntos los acuerdos contractuales 
en virtud de los cuales dos o más entidades o partícip es realizan operaciones o mantienen 
activos de forma tal que cualquier decisión estratégica  de carácter financiero u operativo 
que los afecte requiere el consentimiento unánime de t odos los partícipes, sin que tales 
operaciones o activos se encuentren integrados en estruct uras financieras distintas de las 
de los partícipes. 

La información relevante de las participaciones en Ent idades Multigrupo al 31 de diciembre 
de 2016 y 2016 se muestra en el Anexo II. 

Son Entidades Asociadas las Entidades Participadas en las que el Grupo tiene una influencia 
significativa. Dicha influencia significativa se manifiesta , en general, aunque no 
exclusivamente, por mantener una participación, directa o indirectamente a través de otra 
u otras Entidades Participadas, del 20% o más de los de rechos de voto de la Entidad 
Participada. No existen entidades de las que se posea u n 20% o más de sus derechos de 
voto que no se hayan considerado entidades asociadas al Grupo durante el ejercicio 2016. 
Al 31 de diciembre de 2016 tampoco existe ninguna pa rticipación significativa en la que el 
Grupo mantenga un porcentaje inferior al 20% y que forme parte del perímetro de 
consolidación del Grupo. 

La información relevante de las participaciones en Entid ades Asociadas al 31 de diciembre 
de 2016 y 2015 se muestra en el Anexo II. 

En el proceso de consolidación se ha aplicado el método  de la participación para las 
Entidades Asociadas y Multigrupo. Consecuentemente, las pa rticipaciones en las Entidades 
Asociadas y Multigrupo se han valorado por la fracción q ue representa la participación del 
Grupo en su capital, una vez considerados los dividendos percibidos de las mismas y otras 
eliminaciones patrimoniales. Los resultados de las transacci ones con una Entidad Asociada 
y Multigrupo se eliminan en la proporción que represe nta la participación del Grupo. En el 
caso de que como consecuencia de las pérdidas en que haya  incurrido una Entidad Asociada 
su patrimonio contable fuese negativo, en el balance co nsolidado del Grupo figura con valor 
nulo, a no ser que exista la obligación por parte de l Grupo de respaldarla financieramente. 



13 

Dado que los principios y normas contables y los criterio s de valoración aplicados en la 
preparación de las cuentas anuales consolidadas del Grupo d e los ejercicios 2016 y 2015 
pueden ser diferentes de los utilizados por algunas de las Entidades Dependientes, 
Multigrupo y Asociadas integradas en el mismo, en el pro ceso de consolidación se han 
realizado los ajustes y reclasificaciones significativos ne cesarios para la homogeneización 
de los principios y normas contables y de los criterios de  valoración. 

c) Adopción de nuevas normas e interpretaciones emi tidas 

Normas e interpretaciones efectivas en el presente período  

Con fecha 1 de enero de 2016, entraron en vigor las si guientes normas, modificaciones e 
interpretaciones, que no han tenido un impacto releva nte en las cuentas anuales 
consolidadas del Grupo: 

Normas, modificaciones e 
interpretaciones 

Contenido de la norma 
Aplicación obligatoria 

ejercicios iniciados 
a partir de 

Aprobadas para su uso en UE:
Modificación a la NIC 19 Contribuciones de empleados a planes de prestación 

definida
1 de febrero de 2015 

Mejoras a las NIIF (Ciclo 2010-2012) Modificaciones menores de una serie de normas 1 de febrero de 2015  
Modificación a la NIC 1 Iniciativa desgloses 1 de enero de 2016 
Modificación a la NIIF 11 Adquisiciones de participa ciones en operaciones 

conjuntas 
1 de enero de 2016 

Modificación a la NIC 16 y a la NIC 38 Métodos acep tables de depreciación y amortización 1 de enero de 2016 
Modificación a la NIC 16 y a la NIC 41 Plantas prod uctoras 1 de enero de 2016 
Modificación a la NIC 27 Método de puesta en equiva lencia en Estados 

Financieros Separados 
1 de enero de 2016 

Mejoras a las NIIF (Ciclo 2012-2014) Modificaciones menores a una serie de normas 1 de enero de 2016 
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Normas e interpretaciones emitidas no vigentes 

A la fecha de formulación de estas cuentas anuales consoli dadas, las siguientes son las 
normas e interpretaciones más significativas que han sido  publicadas por el IASB pero no 
han entrado aún en vigor, bien porque su fecha de ef ectividad es posterior a la fecha de las 
cuentas anuales consolidadas, o bien porque no han sido a ún adoptadas por la Unión 
Europea: 

Normas, modificaciones e 
interpretaciones 

Contenido de la norma 
Aplicación obligatoria 

ejercicios iniciados 
a partir de 

Aprobadas para su uso en UE:
NIIF 15 Ingresos procedentes de contratos con clientes 1 de enero de 2018 
NIIF 9 Instrumentos financieros 1 de enero de 2018 

No aprobadas para su uso en UE (1):
NIIF 16 Arrendamientos 1 de enero de 2019 
Modificación a la NIC 7 Iniciativa de desgloses 1 de enero de 2017 
Modificación a la NIC 12 Reconocimiento de activos por impuestos diferidos 

por pérdidas no realizadas 
1 de enero de 2016 

Modificación a la NIIF 2 Clasificación y valoración de pagos basados en 
acciones 

1 de enero de 2018 

Modificación a la NIIF 4 Contratos de seguros 1 de enero de 2018 
Modificación a la NIC 40 Reclasificación de inversio nes inmobiliarias 1 de enero de 2018 
Mejoras a las NIIF (Ciclo 2014-2016) Modificaciones menores a una serie de normas 1 de enero de 2018 
IFRIC 22 Transacciones y anticipos en moneda extranjera 1 de e nero de 2018 
Modificación a la NIIF 10 y NIC 28 Venta o aportació n de activos entre un inversor y su 

asociada o negocio conjunto 
(sin fecha definida) 

(1) Normas e interpretaciones no adoptadas por la Uni ón Europea a la fecha de formulación de estas 
cuentas anuales consolidadas. 

La entrada en vigor de estas normas podría suponer imp actos significativos en las cuentas 
anuales consolidadas de ejercicios futuros en los siguientes casos: 

- NIIF 15 - Ingresos procedentes de contratos con clientes: Nue va norma comprensiva 
de reconocimiento de ingresos con clientes que sustituirá  a las normas e 
interpretaciones vigentes actualmente (NIC 18, NIC 11, IFRIC 13, IFRIC 15, IFRIC 18 
y SIC 31). 

- NIIF 9 - Instrumentos financieros: La NIIF 9 sustituirá en  el futuro a la NIC 39. Su 
publicación se ha completado en varias fases (clasificaci ón y valoración de activos y 
pasivos financieros, contabilización de coberturas y dete rioro) y existen diferencias 
muy relevantes con la norma actual: 

�x En relación con los activos financieros, entre otras, la ap robación de un nuevo 
modelo de clasificación basado en dos únicas categorías de coste amortizado 
y valor razonable, la desaparición de las actuales clasi ficaciones de 
“Inversiones mantenidas hasta el vencimiento” y “Acti vos financieros 
disponibles para la venta”, el análisis de deterioro sól o para los activos que van 
a coste amortizado y la no bifurcación de derivados imp lícitos en contratos de 
activos financieros. 
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�x Respecto a los pasivos financieros, las categorías de clasifica ción propuestas 
por la NIIF 9 son similares a las ya existentes actualmen te en la NIC 39, de 
modo que no deberían existir diferencias muy relevant es salvo por el requisito 
de registro de las variaciones del valor razonable rela cionado con el riesgo 
propio de crédito como un componente del patrimonio, e n el caso de los 
pasivos financieros de la opción de valor razonable. 

�x En relación a la contabilidad de coberturas también i mplicará grandes cambios 
pues el enfoque de la norma es muy distinto al de la a ctual NIC 39 al tratar de 
alinear la contabilidad con la gestión económica del rie sgo. 

�x Introducirá un nuevo modelo de deterioro basado en la  pérdida esperada, a 
diferencia del modelo de la NIC 39 basado en la pérdi da incurrida. Además del 
criterio de valoración, también será distinto el alcance  con el que se aplicará el 
deterioro, que se estructurará a través de tres fases en  las que podrá 
encontrarse el instrumento financiero desde su reconocimie nto inicial, en base 
al grado de riesgo de crédito y a que se haya producid o un aumento 
significativo del mismo. 

Los Administradores estiman que la futura aplicación d e la NIIF 9 pudiera tener un 
impacto significativo en lo que se refiere a determinad os procesos y procedimientos 
internos respecto a los requerimientos actuales y se encuen tran trabajando en diversos 
planes de implantación de ámbitos de desarrollo de Sist emas así como en diferentes 
iniciativas que se materializarán en un "Plan Director"  del que se dispondrá durante el 
primer trimestre de 2017. 

En el ámbito de la gobernanza global del proyecto, co n fecha 23 de diciembre y 29 de 
diciembre de 2016 se presentaron al Comité de Direcció n y al Consejo de 
Administración, respectivamente, los principales impactos cualitativos así como el 
grado de avance de las distintas líneas de trabajo e i niciativas del proyecto de 
implementación de NIIF 9 a la fecha, que se resumen en las siguientes: 

�x Dirección Financiera junto al Departamento de Sistema s están trabajando en 
las modificaciones requeridas en sistemas derivadas de la  implementación de 
la NIIF 9, concretamente en la periodificación de inter eses y en la clasificación 
por carteras de los instrumentos financieros. 

�x Se han creado Grupos de Trabajo Operativos de diagnósti co del impacto para 
cada uno de los ámbitos que introduce la NIIF 9 ya deta llados anteriormente: 
clasificación y valoración de activos y pasivos financieros, co ntabilización de 
coberturas y deterioro. Una vez concluido este análisis se  desarrollará un Plan 
de Acción para acometer las medidas de adaptación necesa rias. 

�x Asimismo, la Entidad Dominante está realizando un aná lisis global respecto a 
las Guías del Banco Central Europeo sobre la gestión de  NPLs. Esta reflexión 
permitirá tener un mejor conocimiento de la situación a ctual y necesaria a 
futuro y será un input fundamental en el análisis glob al sobre las políticas y 
procedimientos de gestión del riesgo de crédito que deb erá considerar las 
modificaciones derivadas de la NIIF 9. La finalización d e este análisis global 
está previsto para finales del primer trimestre de 2017 . 

�x Por último, se ha creado un Comité Global para coordin ar las diferentes 
iniciativas, la adopción de decisiones y la comunicación d e los aspectos más 
significativos a los Órganos de Gobierno. 
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En todo caso, los Administradores a la fecha actual se e ncuentran analizando todos los 
futuros impactos de adopción de esta norma y no es posibl e facilitar una estimación 
razonable de sus efectos hasta que dicho análisis esté co mpleto. En cualquier caso 
estiman que estarán en disposición de incluir informaci ón cuantitativa sobre la mejor 
estimación del impacto de la NIIF 9 en las cuentas semest rales del 30 de junio de 
2017. 

- NIIF 16 – Arrendamientos: Nueva norma de arrendamient os que sustituye a NIC 17 y 
a las interpretaciones asociadas. La novedad central radica  en que la nueva norma 
propone un modelo contable único para los arrendatario s (con algunas excepciones 
limitadas) con un impacto similar al de los actuales arre ndamientos financieros (habrá 
amortización del activo por el derecho de uso y un gast o financiero por el coste 
amortizado del pasivo). 

- Modificación a la NIC 7 – Iniciativa de desgloses: Introd uce requisitos de desglose 
adicionales a los ya existentes con el fin de mejorar la información proporcionada a los 
usuarios de los estados financieros sobre las actividades de financiación. 

- Modificación a la NIC 12: Clarificación de los principio s establecidos respecto al 
reconocimiento de activos por impuestos diferidos por pér didas no realizadas. 

- Modificación a la NIIF 2 - Clasificación y valoración de pagos basados en acciones: 
Modificaciones limitadas que aclaran cuestiones concretas como los efectos de las 
condiciones de devengo en pagos basados en acciones a liqu idar en efectivo, la 
clasificación de pagos basados en acciones cuando tiene cláu sulas de liquidación por 
el neto y algunos aspectos de las modificaciones del ti po de pago basado en acciones. 

- Modificación a la NIIF 4 – Contratos de seguros: Esta mod ificación permitirá a las 
entidades dentro del alcance de la NIIF 4, la opción de aplicar la NIIF 9 o su exención 
temporal. 

- Modificación a la NIC 40 – Reclasificación de inversiones i nmobiliarias: La modificación 
clarifica que una reclasificación de una inversión desde o  hacia inversión inmobiliaria 
sólo está permitida cuando existe evidencia de un cambio  en su uso 

- Mejoras a las NIIF (Ciclo 2014-2016): Modificaciones men ores de una serie de normas 
(NIIF 1, NIC 28 y NIIF 12). 

- IFRIC 22 – Transacciones y anticipos en moneda extranjer a: Esta interpretación 
establece la “fecha de transacción”, a efectos de determin ar el tipo de cambio aplicable 
en transacciones con anticipos en moneda extranjera. 

- Modificación a la NIIF 10 y NIC 28 - Venta o aportación  de activos entre un inversor y 
su asociada o negocio conjunto: Clarificación en relació n al resultado de estas 
operaciones con anticipos en moneda extranjera. 

Los Administradores se encuentran en proceso de análisis d el impacto que tendrán estas 
normas en las cuentas anuales consolidadas. 
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d) Información referida al ejercicio 2015 

Conforme a lo exigido por la NIC 1, la información contenida en estas cuentas anuales 
consolidadas referida al ejercicio 2015 se presenta, ex clusivamente, a efectos comparativos 
con la información relativa al ejercicio 2016 y, por consiguiente, no forma parte de las 
cuentas anuales consolidadas del Grupo del ejercicio 2016 , y ha sido reexpresada de 
acuerdo con los modelos de la Circular 5/2014, de 28 de  noviembre, de Banco de España 
no habiendo supuesto esta reexpresión una diferencia sign ificativa respecto a lo establecido 
en la Circular 4/2004, de 22 de diciembre, de Banco de  España, adicional a la reclasificación 
de 246.444 miles de euros entre los epígrafes “Prestamo s y partidas a cobrar” y “Efectivo, 
saldos en efectivo en bancos centrales y otros depósitos a l a vista”, derivada del cambio de 
criterio recogido en la citada Circular 5/2014 en lo r eferente a la presentación de las cuentas 
a la vista en entidades de crédito como “Efectivo, sald os en efectivo en bancos centrales y 
otros depósitos a la vista”. 

3. Cambios y errores en los criterios y estimacione s contables 

La información contenida en las cuentas anuales del Grup o es responsabilidad de los 
Administradores de la Entidad Dominante. 

En las presentes cuentas anuales consolidadas se han utiliza do estimaciones para la valoración 
de determinados activos, pasivos, ingresos, gastos y compro misos que han sido realizadas por 
la Dirección de la Entidad Dominante y de las Entidad es Participadas. Dichas estimaciones 
corresponden a: 

�ƒ Las pérdidas por deterioro de determinados activos (Notas 14.h, 14.p, 14.q, 14.r, 14.t y 
14.u). 

�ƒ Las hipótesis actuariales utilizadas en el cálculo de los p asivos y compromisos por 
retribuciones post-empleo y otras retribuciones a largo  plazo (Nota 14.o). 

�ƒ La vida útil aplicada a los elementos de Activos tangibl es y Activos intangibles (Notas 14.q 
y 14.r). 

�ƒ El valor razonable de determinados activos no cotizados (Nota 14.e). 

�ƒ El coste y la evolución esperados de las provisiones y p asivos contingentes (Nota 14.s). 

Dado que estas estimaciones se han realizado de acuerdo co n la mejor información disponible 
a la fecha de formulación de estas cuentas anuales consoli dadas sobre las partidas afectadas, 
es posible que acontecimientos que puedan tener lugar en  el futuro obliguen a modificarlas en 
cualquier sentido en los próximos ejercicios. Dicha modifi cación se realizará, en su caso, de 
forma prospectiva, reconociendo los efectos del cambio de estimación en la correspondiente 
cuenta de pérdidas y ganancias consolidada. 

a) Cambios en los criterios contables 

No se han producido cambios en los criterios contables que af ecten a los ejercicios 2016 y 
2015 con respecto al balance consolidado de 1 de enero de  2015, salvo las normas en vigor 
descritas en la nota 2.c. 
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b) Errores y cambios en las estimaciones contables 

En los ejercicios 2016 y 2015 no se han producido correcci ones de errores significativos 
correspondientes a ejercicios anteriores, ni tampoco se h an producido cambios en las 
estimaciones contables que afecten a dichos ejercicios o qu e puedan afectar a ejercicios 
futuros. 

4. Distribución del resultado del ejercicio  

La propuesta de distribución del resultado del ejercicio  2016 que el Consejo de Administración 
de la Entidad Dominante someterá a la aprobación de  su Junta General de Accionistas es la 
siguiente: 

Miles de 
Euros 
2016 

Distribución: 
Reserva Legal 
Reservas Voluntarias  26.700 
Dividendo a cuenta  95.154 
Dividendo complementario  26.970 
Resultado distribuido 148.824 
Resultado del ejercicio 148.824 

La Junta General de Accionistas, en su reunión del 25 d e noviembre de 2016, acordó la 
distribución de un dividendo a cuenta de los resultados d el ejercicio 2016 por importe de 
95.154 miles de euros, que fue desembolsado el 30 de no viembre de 2016. 

Los estados contables formulados de la Entidad Dominante,  de acuerdo con los requisitos 
legales exigidos, que ponen de manifiesto la existencia  de liquidez suficiente para la 
distribución de dicha cantidad a cuenta del dividendo, f ueron los siguientes: 

Miles de Euros 
Estado contable 
formulado al 31 
de octubre de 

2016 

Beneficio neto a la fecha 137.311 
Dotación estimada a la Reserva Legal - 
Dividendos pagados a cuenta  - 
Beneficio máximo distribuible 137.311 
Liquidez disponible 113.900 
Liquidez disponible en póliza Banco de España 1.671 .000 
Activos libres 3.235.000 
Liquidez adicional 4.906.000 

La Junta General de Accionistas, en su reunión del 30 de diciembre de 2015, acordó la 
distribución de un dividendo a cuenta de los resultados d el ejercicio 2015 por importe de 
78.814 miles de euros, que fue desembolsado el mismo dí a. 

Asimismo, la Junta General de Accionistas en su reunión de 30 de junio de 2016 y a propuesta 
del Consejo de Administración de la Entidad Dominante , acordó la distribución de un dividendo 
complementario, con cargo al ejercicio 2015 por import e de 30.577 miles de euros, que fue 
desembolsado el mismo día. 
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Los resultados de las entidades dependientes que componen el Grupo se aplicarán de la 
manera que aprueben sus respectivas Juntas Generales de Accionistas. 

5. Información por segmentos de negocio 

De acuerdo a lo establecido en la NIIF 8, se exige info rmar sobre el cumplimiento financiero 
de los segmentos de negocio sobre la base de la informaci ón que la Dirección utiliza 
internamente para evaluar el rendimiento de estos segm entos.  

Adicionalmente, la NIIF 8 establece que se debe informa r de todos aquellos segmentos 
operativos cuyos ingresos ordinarios supongan al menos el 10% de los ingresos ordinarios 
agregados de todos los segmentos operativos, o cuyos result ados supongan al menos el 10% 
de la mayor de las siguientes magnitudes: (i) la gananc ia agregada de todos los segmentos 
operativos que no hayan declarado pérdidas, (ii) la pé rdida agregada declarada de todos los 
segmentos operativos que hayan declarado pérdidas. O b ien, si sus activos son al menos el 
10% de los activos agregados de todos los segmentos operati vos. Igualmente se informará de 
aquellos segmentos operativos, independientemente de su  tamaño, que supongan 
agregadamente al menos el 75% de los ingresos ordinari os del Grupo. 

a)  Criterios de segmentación 

La información por segmentos se presenta en función de l as distintas áreas de negocio del 
Grupo Kutxabank, acorde con la estructura organizativa del mismo en vigor al cierre del 
ejercicio 2016 y se agrupa en las siguientes áreas tenie ndo en cuenta principalmente, el 
subgrupo del que procede la información: 

�ƒ Subgrupo Kutxabank. 

�ƒ Subgrupo CajaSur Banco. 

�ƒ Entidades aseguradoras. 

�ƒ Otras Actividades. 

El área de Subgrupo Kutxabank comprende la actividad desempeñada por Kutxabank, que 
se desarrolla a través de su red de oficinas y comprende la actividad con clientes 
particulares, pequeñas y medianas empresas y promotores y el desarrollo de 
participaciones empresariales. Entre el conjunto de prod uctos y servicios ofrecidos se 
incluyen préstamos hipotecarios, crédito al consumo, finan ciación para empresas y 
promotores, productos de ahorro a la vista y a plazo, avales, tarjetas de débito y crédito. 
Adicionalmente, comprende la actividad llevada a cabo p or determinadas sociedades que 
se consideran una prolongación directa de la actividad d esempeñada por la Entidad 
Dominante. La máxima instancia de toma de decisiones ope rativas en esta área es el 
Consejo de Administración de Kutxabank. 

El área de Subgrupo CajaSur Banco comprende la activid ad desempeñada por CajaSur 
Banco y sus sociedades dependientes, que se desarrolla a t ravés de la red de oficinas de 
CajaSur Banco y comprende la actividad con clientes part iculares, pequeñas y medianas 
empresas y promotores. El catálogo de productos y servicio s ofrecidos es similar al descrito 
para el Subgrupo Kutxabank. La máxima instancia de to ma de decisiones operativas en 
esta área es el Consejo de Administración de CajaSur Ba nco. 
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El área de Entidades aseguradoras comprende la activ idad desempeñada por el Grupo a 
través de las sociedades Kutxabank Vida y Pensiones Compañ ía de Seguros y Reaseguros, 
S.A.U. y Kutxabank Aseguradora Compañía de Seguros y Reaseguros, S.A.U. Las máximas 
instancias de toma de decisiones operativas en esta área so n los Consejos de 
Administración de ambas sociedades dependientes. 

El segmento de Otras Actividades incorpora todas las activi dades que no se imputan a los 
segmentos anteriores. La máxima instancia de toma de deci siones operativas en este área 
son los Consejos de Administración de cada una de las socieda des filiales, en los que se 
encuentran representadas las Direcciones de Área de la En tidad Dominante que 
corresponda, en función de la actividad de cada una de las sociedades filiales. 

No obstante a lo indicado anteriormente, las decisiones de los distintos negocios del Grupo 
se toman en el contexto de control que suponen su perten encia al Grupo Kutxabank. 

b) Bases y metodología empleados en la elaboración de la 
información por segmentos de negocio 

Los segmentos operativos se forman a partir de la agreg ación de las sociedades mercantiles 
en los que se desarrolla cada actividad, por lo que la i nformación de cada segmento se ha 
elaborado a partir de la consolidación de la informaci ón contable de las sociedades que 
componen cada segmento. Por ello no ha sido necesario la utilización de tasas de 
transferencia interna. En todos los casos, los estados fina ncieros están homogeneizados 
con los criterios contables utilizados en el Grupo. 

Los ajustes y eliminaciones se corresponden, fundamentalm ente, con la eliminación de los 
resultados internos entre segmentos. 

La suma de las cuentas de pérdidas y ganancias de los seg mentos operativos junto con los 
ajustes y eliminaciones, coinciden con la cuenta de pérdida s y ganancias consolidada. 



21 

c)  Información por segmentos de negocio 

En los siguientes cuadros se muestran las cuentas de pérdi das y ganancias consolidadas 
por los segmentos de negocio al 31 de diciembre de 2016 y 2015, así como otra información 
sobre los mismos: 

2016 (Miles de Euros)

Subgrupo 
Kutxabank 

Subgrupo 
CajaSur 
Banco 

Otras 
Actividades  

Ajustes y 
Eliminaciones Total Grupo 

Entidades 
Aseguradoras 

Cuenta de pérdidas y ganancias
Margen de intereses 372.181 178.906 16.701 (10.189) 399 557.998
Ingresos por dividendos 93.056 502 27 1.194 - 94.779
Resultados de entidades valoradas por el 

método de la participación - 74 - 43.764 - 43.838 
Comisiones netas 309.171 50.686 (53.665) 37.651 (18) 343.825
Ganancias o pérdidas por baja o valoración 

de activos y pasivos financieros 166.554 430 (9) 481 (387) 167.069 
Diferencias de cambio, netas 3.383 322 - - - 3.705
Otros ingresos de explotación, Otros gastos 

de explotación e Ingresos y gastos por 
contratos de seguro (47.353) (15.265) 87.769 23.462 (3.403) 45.210 

Margen bruto 896.992 215.655 50.823 96.363 (3.409) 1.256.424
Gastos de personal (330.124) (104.954) (5.102) (12.686) - (452.866)
Otros gastos de administración (141.905) (42.910) (6.860) (7.373) 3.409 (195.639)
Amortización (33.217) (7.195) (2.740) (12.934) - (56.086)
Provisiones o reversión de provisiones (5.125) (108.390) - (4.070) - (117.585)
Deterioro de valor o reversión del deterioro 

del valor de activos financieros no 
valorados a valor razonable con cambios 
en resultados (107.379) 40.062 - (22.046) - (89.363) 

Resultado de la actividad de 
explotación 279.242 (7.732) 36.121 37.254 - 344.885 

Deterioro de valor o reversión del deterioro 
del valor de activos no financieros (9.090) (974) - (5.569) - (15.633) 

Otros ingresos y gastos 22.426 8.573 - (46.522) - (15.523)
Resultados antes de impuestos 292.578 (133) 36.121 (14.837) - 313.729

2016 (Miles de Euros)

Subgrupo 
Kutxabank 

Subgrupo 
CajaSur 
Banco 

Entidades 
Aseguradoras 

Otras 
Actividades 

Ajustes y 
Eliminaciones Total Grupo 

Total Activo 44.179.600 11.739.950 999.343 2.467.656 (2.870.633) 56.515.916
Clientela 35.020.788 8.255.052 10.589 276.245 (989.541) 42.573.133
Cartera de valores (*) 4.141.250 1.139.902 774.066 34.606 (774.094) 5.315.730
Inversiones en negocios conjuntos y 

asociadas 479.385 23.733 - - - 503.118 
Activos no corrientes y grupos 

enajenables de elementos que se han 
clasificado como mantenidos para la 
venta 80.008 100.788 - 677.901 - 858.697 

Pasivos financieros a coste amortizado 40.693.030 10.225.506 70.147 845.396 (2.676.586) 49.157.493

(*) Saldos en Valores representativos de deuda y en ot ros instrumentos de patrimonio. 
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2015 (Miles de Euros)

 Subgrupo 
Kutxabank 

Subgrupo 
CajaSur 
Banco 

Otras 
Actividades  

Ajustes y 
Eliminaciones Total Grupo 

Entidades 
Aseguradoras 

Cuenta de pérdidas y ganancias
Margen de intereses 399.166 204.160 17.046 (1.478) 4 618.898
Ingresos por dividendos 77.617 511 15 1.489 - 79.632
Resultados de entidades valoradas por el 

método de la participación - (25) - 12.153 - 12.128 
Comisiones netas 317.236 47.258 (46.536) 38.361 (36) 356.283

Ganancias o pérdidas por baja o valoración 
de activos y pasivos financieros 75.553 804 3.198 (117) - 79.438 

Diferencias de cambio, netas 4.710 370 - - - 5.080
Otros ingresos de explotación, Otros gastos 

de explotación e Ingresos y gastos por 
contratos de seguro (36.930) (11.441) 76.426 7.216 (3.601) 31.670 

Margen bruto 837.352 241.637 50.149 57.624 (3.633) 1.183.129
Gastos de personal (357.622) (106.801) (5.143) (12.871) - (482.437)
Otros gastos de administración (150.712) (45.926) (7.284) (10.219) 3.689 (210.452)
Amortización (31.511) (8.515) (2.770) (13.197) - (55.993)
Provisiones o reversión de provisiones (49.279) 3.844 - (1.578) - (47.013)
Deterioro de valor o reversión del deterioro 

del valor de activos financieros no 
valorados a valor razonable con cambios 
en resultados (254.425) (63.497) - (45.658) - (363.580)

Resultado de la actividad de 
explotación (6.197) 20.742 34.952 (25.899) 56 23.654 

Deterioro de valor o reversión del deterioro 
del valor de activos no financieros (5.565) (4.524) - (14.431) - (24.520)

Otros ingresos y gastos 216.712 1.312 - (12.824) (56) 205.144
Resultados antes de impuestos 204.950 17.530 34.952 (53.154) - 204.278

2015 (Miles de Euros)

Subgrupo 
Kutxabank 

Subgrupo 
CajaSur 
Banco 

Entidades 
Aseguradoras 

Otras 
Actividades  

Ajustes y 
Eliminaciones Total Grupo 

Total Activo 47.245.454 11.941.120 1.010.782 2.686.966 (4.508.650) 58.375.672
Clientela 34.945.826 8.667.598 8.371 241.419 (1.042.044) 42.821.170
Cartera de valores (*) 5.161.338 1.155.121 770.141 47.738 (786.383) 6.347.955
Inversiones en negocios conjuntos y 

asociadas 
-

10.877
-

488.420 
-

499.297 
Activos no corrientes y grupos 

enajenables de elementos que se han 
clasificado como mantenidos para la 
venta 76.239 136.594 - 621.649 - 834.482 

Pasivos financieros a coste amortizado 43.680.148 10.724.370 72.742 1.005.834 (4.358.160) 51.124.934

 (*) Saldos en Valores representativos de deuda y e n Instrumentos de patrimonio. 

El Grupo desarrolla su actividad principalmente en el Estado, a través de una red de 
sucursales de 958 oficinas al 31 de diciembre de 2016, sit uándose 388 en la Comunidad 
Autónoma del País Vasco, 337 en Andalucía, 229 en el r esto del Estado y 4 en Francia 
(1.013 oficinas al 31 de diciembre de 2015, situándose 4 13 en la Comunidad Autónoma del 
País Vasco, 348 en Andalucía, 248 en el resto del Estado  y 4 en Francia). 

La distribución geográfica de los activos financieros y pré stamos y partidas a cobrar del 
Grupo se detalla en las Notas 22 a 26 de estas cuentas an uales consolidadas. Por lo que se 
refiere a los ingresos del Grupo, la práctica totalidad  de los mismos es generada en España. 
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6. Coeficientes mínimos 

Objetivos, políticas y procesos de gestión del capi tal 

Los principales textos legislativos que regulan los requer imientos de capital exigibles a las 
entidades de crédito, tanto a título individual como de sus grupos consolidados, son los que 
publicó la Unión Europea el 27 de junio de 2013: la Directiva 2013/36/UE (CRD IV) y el 
Reglamento (UE) Nº 575/2013 (CRR). Ambas normas, en cargadas de la adaptación de Basilea 
III en el ámbito comunitario, entraron en vigor el 1  de enero de 2014. 

A nivel estatal, los textos normativos más relevantes son  el Real Decreto-ley 14/2013, de 29 
de noviembre, de medidas urgentes para la adaptación  del derecho español a la normativa de 
la Unión Europea en materia de supervisión y solvencia de entidades financieras, la CBE 
2/2014, de 31 de enero, de Banco de España, sobre el ejercicio de diversas opciones 
regulatorias contenidas en el CRR, la Ley 10/2014, de  26 de junio, de ordenación, supervisión 
y solvencia de entidades de crédito y el RD 84/2015, d e 13 de febrero, por el que se desarrolla 
la citada ley y la CBE 2/2016, de 2 de febrero, que completa la adaptación del ordenamiento 
jurídico español al CRR y la CRD IV. 

Estas normativas regulan los recursos propios mínimos que han de mantener las entidades de 
crédito españolas - tanto a título individual como de g rupo consolidado - y la forma en la que 
han de determinarse tales recursos propios, así como los d istintos procesos de autoevaluación 
del capital que deben realizar las entidades y la info rmación de carácter público que deben 
remitir al mercado. 

Los requerimientos de recursos propios mínimos que estab lece la mencionada normativa se 
calculan en función de la exposición del Grupo al riesg o de crédito, a los riesgos de contraparte, 
posición y liquidación correspondientes a los activos financi eros mantenidos para negociar, al 
riesgo de tipo de cambio y de la posición en oro, y al riesgo operacional. Adicionalmente, el 
Grupo está sujeto al cumplimiento de los límites a la con centración de riesgos establecidos y 
de las obligaciones de Gobierno Corporativo interno, autoevaluación del capital, medición del 
riesgo de tipo de interés y de las obligaciones de info rmación pública a rendir al mercado. De 
cara a garantizar el cumplimiento de los objetivos ante s indicados, el Grupo realiza una gestión 
integrada de estos riesgos, de acuerdo con las política s antes indicadas. 

Adicionalmente al cumplimiento estricto de la normativ a vigente de solvencia, el Grupo cuenta 
con unas directrices estratégicas en materia de gestión d e su perfil global del riesgo, recogidas 
en su Marco de Apetito al Riesgo, que incluyen el esta blecimiento de objetivos corporativos y 
umbrales de observación y alerta para los principales ratios de solvencia. La acreditación de 
los niveles de solvencia perseguidos, combinada con el aná lisis de los riesgos que el Grupo 
asume en el ejercicio de su actividad y con la valoració n del grado de adecuación de la 
infraestructura destinada a su gestión y control, permit en determinar su perfil global de riesgo. 

La ejecución práctica de la citada política conlleva dos tipos diferentes de actuación: por una 
parte, la gestión de los recursos propios computables y su s diversas fuentes de generación, y 
por otra, la incorporación a los criterios de admisión d e los distintos tipos de riesgo de la 
consideración de su nivel de consumo de capital. 

Dicha ejecución es monitorizada a través del seguimiento continuo de la situación de solvencia 
del Grupo, así como de su planificación futura, que in cluye tanto un escenario central que 
incorpora las hipótesis de cumplimiento más probable pa ra los próximos tres ejercicios, como 
diversos escenarios de estrés destinados a evaluar su capa cidad financiera para superar 
situaciones especialmente adversas de distinta índole.  

El principal ámbito de gestión de la solvencia es el Gr upo consolidable de entidades de crédito. 
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A continuación se incluye un detalle de los recursos pro pios del Grupo al 31 de diciembre de 
2016 y 2015, calculados de acuerdo con lo establecido en la normativa vigente en cada 
momento: 

2016 2015 

Capital ordinario computable de nivel 1 (miles de e uros) (a) 4.612.708 4.521.864 
Capital adicional computable de nivel 1 (miles de eu ros) (b) - - 
Capital computable de nivel 2 (miles de euros) (c) - 31.782 
Riesgos (miles de euros) (d) 30.352.743 30.959.758 

Coeficiente de capital ordinario de nivel 1 (CET 1) (A)=(a)/(d)  15,20% 14,61% 
Coeficiente de capital adicional de nivel 1 (AT 1) ( B)=(b)/(d) - - 
Coeficiente de capital nivel 1 (Tier 1) (A)+(B) 15,2 0% 14,61% 
Coeficiente de capital nivel 2 (Tier 2) (C)=(c)/(d) -  0,10% 
Coeficiente de capital total (A)+(B)+(C) 15,20% 14, 71%

Capital nivel 1 (miles de euros) (a) 4.612.708 4.521.864 
Exposición (miles de euros) (b) 57.029.254 58.674.630 
Ratio de apalancamiento (a)/(b) 8,09% 7,71%

A 31 de diciembre de 2016 y a 31 de diciembre de 2015 , los recursos propios computables del 
Grupo exceden holgadamente los requeridos por la norma tiva vigente en dichas fechas. 

Adicionalmente a los requerimientos regulatorios de sol vencia, el Banco Central Europeo (BCE) 
asigna sus propios requerimientos supervisores a las entid ades, en términos de su Ratio CET1 
y de su Ratio de Solvencia Total. Estos requerimientos son diferentes para cada entidad, ya 
que dependen de las conclusiones extraídas en cada caso dur ante el proceso de supervisión. 
Tanto el Ratio CET1 como el Ratio de Solvencia Total  del Grupo Kutxabank superan 
ampliamente los umbrales mínimos establecidos por el B CE para su caso particular (ver Nota 
1.4). 

Coeficiente de Reservas Mínimas 

De acuerdo con la Circular Monetaria 1/1998, de 29 de  septiembre, el Banco está sujeto al 
cumplimiento del coeficiente de reservas mínimas (que e xige el mantenimiento de saldos 
mínimos en Banco de España). 

Según el Reglamento 1358/2011 del Banco Central Euro peo, de 14 de diciembre, las entidades 
financieras sujetas deben mantener un coeficiente de re servas mínimas del 1%. Al 31 de 
diciembre de 2016 y 2015, así como a lo largo de ambos ejercicios, las entidades del Grupo 
sujetas cumplían con los mínimos exigidos para este coeficie nte por la normativa española 
aplicable. 

El importe del efectivo que el Grupo mantenía inmovi lizado en la cuenta de Banco de España 
a estos efectos ascendía a 873.568 miles de euros al 31 d e diciembre de 2016 (379.784 miles 
de euros al 31 de diciembre de 2015) – Nota 21 –, si bien la obligación de las entidades del 
Grupo sujetas a este coeficiente de mantener el saldo re querido por la normativa aplicable 
para cumplir con el indicado coeficiente de reservas mín imas se calcula sobre la media de los 
saldos finales del día mantenidos por cada una de ella s en dicha cuenta, durante el periodo de 
mantenimiento. 
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7. Retribuciones de los Administradores y de la Alt a Dirección de la Entidad 
Dominante 

a) Remuneración de consejeros 

Las remuneraciones totales devengadas por los miembros de l Consejo de Administración 
de la Entidad Dominante, incluidos aquellos con funcion es ejecutivas, en los ejercicios 2016 
y 2015, han ascendido a 2.247 y 1.837 miles de euros, respectivamente, y su desglose se 
presenta a continuación: 

Concepto retributivo 
Miles de Euros 

2016 (*) 2015 

Retribución fija 1.299 1.168 
Retribución variable 345 78 
Dietas 603 591 

Total 2.247 1.837 

(*) A efectos comparativos, el ejercicio 2016 compr ende la información de 
16 consejeros, 3 de ellos con funciones ejecutivas. En el ejercicio 2015 
se incluía a 16 consejeros, 3 de ellos con funciones ejecutivas, 
incluyendo al consejero delegado desde su nombramien to. 

Adicionalmente, en el ejercicio 2016, no se han satisfe cho importes devengados en 
ejercicios anteriores dentro de planes plurianuales (en  el ejercicio 2015 se abonaron 32,3 
miles de euros correspondientes a un plan plurianual 2009 -2011). 

Por otra parte, además de la información anterior q ue recoge las remuneraciones 
devengadas en la Entidad Dominante, los miembros del C onsejo de Administración 
devengaron 36,7 miles de euros en el ejercicio 2016 po r el desempeño de cargos dentro 
de los órganos de gobierno de sociedades del Grupo (40 ,0 miles de euros en el ejercicio 
2015). 

Algunos miembros del Consejo de Administración de la En tidad Dominante tienen derecho 
a prestaciones post-empleo por su condición de consejero, ha biendo devengado 19 miles 
de euros en el ejercicio 2016 (11,3 miles de euros en e l ejercicio 2015). Adicionalmente, 
algunos miembros del Consejo de Administración tienen derechos por pensiones 
devengados en ejercicios en los que ocuparon puestos de t rabajo en la Entidad Dominante. 
Durante el ejercicio 2016 no se ha satisfecho ningún imp orte por este concepto (en el 
ejercicio 2015 de devengaron 8,1 miles de euros). 

Ambos derechos se encuentran externalizados mediante pól izas de seguro con compañías 
ajenas al grupo. 

El detalle individualizado de estas remuneraciones se i ncluye en el Anexo III adjunto. 

b) Remuneraciones a la Alta Dirección de la Entidad  
Dominante 

 A efectos de la elaboración de las presentes cuentas an uales consolidadas y de forma 
homogénea con el detalle presentado en el Informe Anu al de Gobierno Corporativo, se ha 
considerado como personal de Alta Dirección al 31 de di ciembre de 2016 y 2015 a un 
colectivo de 5 personas, que se corresponden con los Direct ores Generales Corporativos y 
asimilados que desarrollan sus funciones de Dirección ba jo dependencia directa de los 
Órganos de Administración, de Comisiones Ejecutivas o del Consejero Delegado. 
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En el cuadro siguiente se muestran las remuneraciones dev engadas en favor de la Alta 
Dirección de la Entidad Dominante: 

Miles de Euros 
2016 (*) 2015 

Retribuciones  1.378 1.806 
Prestaciones post-empleo 81 45 

1.459 1.851 

(*) A efectos comparativos, las retribuciones deveng adas durante 
el ejercicio 2016 corresponden a un total de 5 pers onas. En 
2015, en cambio, incluye el importe devengado duran te el 
ejercicio por 7 personas, entre ellas 2 directivos que dejaron de 
ostentar dicho cargo, bien porque cesaron en la Enti dad 
Dominante o bien porque pasaron a formar parte del Consejo 
de Administración. 

Adicionalmente, en el ejercicio 2016 se han satisfecho 24 9,2 miles de euros devengados en 
ejercicios anteriores al 2015 (234,1 miles de euros sati sfechos en 2015 devengados en 
ejercicios anteriores a 2014). 

Asimismo, durante el ejercicio 2016 no se ha devengado n ingún importe en concepto de 
indemnizaciones por desvinculación de miembros de la Alt a Dirección. En 2015, se 
devengaron 1.000 miles de euros por este concepto. De  acuerdo con la normativa vigente, 
sólo se liquidó una tercera parte dentro del ejercici o de su devengo (2015), quedando la 
liquidación del importe restante diferida a años post eriores. En 2016, realizada la evaluación 
expost, se han satisfecho 237,8 miles de euros dentro del primer vencimiento de los 
importes diferidos. 

c)  Información en relación con situaciones de conf licto de 
interés por parte de los administradores

De conformidad con lo establecido en el artículo 229 de  la Ley de Sociedades de Capital, 
modificado por la Ley 31/2014, de 3 de diciembre de 2014, se señala que al 31 de diciembre 
de 2016, ni los miembros del Consejo de Administración ni las personas vinculadas a ellos, 
definidas según el Artículo 231 del Texto Refundido de  la Ley de Sociedades de Capital, han 
comunicado a los demás miembros del Consejo de Administ ración situación alguna de 
conflicto, directo o indirecto, que pudieran tener con  el interés del Banco, sin perjuicio de 
las situaciones puntuales de conflicto, en que se ha proced ido conforme a la normativa legal 
e interna aplicables. 

El Consejo de Administración se compone de 16 miembros a l 31 de diciembre de 2016 y 
2015. 

8. Contratos de agencia 

Durante los ejercicios 2016 y 2015 no se han mantenido e n vigor “contratos de agencia” en la 
forma en la que éstos se contemplan en el artículo 21 de l Real Decreto 84/2015, de 13 de 
febrero. 
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9. Participaciones en el capital de entidades de cré dito 

De acuerdo a lo dispuesto en el artículo 28 del Real D ecreto 84/2015, de 13 de febrero, al 31 
de diciembre de 2016 y de 2015 el Grupo no poseía par ticipaciones en el capital de entidades 
de crédito nacionales y extranjeras adicionales a las d etalladas en los Anexos I y II que 
superasen el 5% del capital o de los derechos de voto de las mismas. 

10. Impacto medioambiental 

Las operaciones globales del Grupo se rigen, entre ot ras, por Leyes relativas a la protección 
del medioambiente (Leyes medioambientales) y a la segu ridad y salud del trabajador (Leyes 
sobre seguridad laboral). El Grupo considera que cumple  sustancialmente tales Leyes y que 
mantiene procedimientos diseñados para garantizar y fo mentar su cumplimiento. 

El Grupo ha adoptado las medidas oportunas en relación  con la protección y mejora del 
medioambiente y la minimización, en su caso, del impact o medioambiental, cumpliendo la 
normativa vigente al respecto. Durante los ejercicios 2 016 y 2015 el Grupo no ha considerado 
necesario registrar ninguna provisión para riesgos y gast os de carácter medioambiental, dado 
que, en opinión del Consejo de Administración de la E ntidad Dominante, no existen 
contingencias por este concepto que pudieran afectar sign ificativamente a estas cuentas 
anuales consolidadas. 

11. Fondo de Garantía de Depósitos de Entidades de Crédito y 
Fondo Único de Resolución 

Fondo de Garantía de Depósitos de Entidades de Créd ito 

Tanto la Entidad Dominante como la entidad dependien te CajaSur Banco se encuentran 
integradas en el Fondo de Garantía de Depósitos de E ntidades de Crédito (FGDEC). 

El Real Decreto-Ley 19/2011, de 2 de diciembre derogó  expresamente las órdenes 
ministeriales que conforme al régimen vigente establecía n una rebaja coyuntural y potestativa 
de las aportaciones de las entidades y estableció una con tribución real del 2 por mil con un 
tope del 3 por mil de aportaciones por depósitos garant izados. Asimismo, la Comisión Gestora 
del FGDEC, en su sesión de 30 de julio de 2012 en la que se aprobaron las cuentas anuales 
del ejercicio 2011 en las que se mostraba un patrimon io negativo al 31 de diciembre de 2011 
y al objeto de restaurar la suficiencia patrimonial del  FGDEC, acordó la realización de una 
derrama extraordinaria que sería liquidada en 10 anu alidades, de 2013 a 2022. Las cantidades 
liquidadas cada año por este concepto pueden ser deducida s de la aportación ordinaria anual, 
hasta el importe de ésta. El epígrafe “Pasivos financier os a coste amortizado – Otros pasivos 
financieros” del balance consolidado adjunto al 31 de di ciembre de 2016 incluye 51.005 miles 
de euros (58.644 miles de euros al 31 de diciembre de 2 015) por las anualidades pendientes 
de liquidación a dicha fecha (véase Nota 34.e). 

La Circular 5/2016 de 27 de mayo, del Banco de Españ a, modifica el cálculo de la aportación 
al FGDEC la cual se realiza en proporción al perfil d el riesgo del Banco teniendo en cuenta 
indicadores de riesgo en ella establecidos. 

Como consecuencia de lo anterior, el gasto del ejercicio  2016 por la aportación ordinaria a 
realizar en 2017 al Fondo de Garantía de Depósitos po r sus posiciones al 31 de diciembre de 
2016 se ha estimado en 39.192  miles de euros (40.892 m iles de euros en el ejercicio 2015) 
que se incluyen en el epígrafe “Otros gastos de explota ción” de la cuenta de pérdidas y 
ganancias adjunta (Nota 54) y figuran registrados en el  epígrafe “Otros pasivos” del balance 
consolidado adjunto (véase Nota 32). 



28 

A fin de reforzar el patrimonio del Fondo de Garant ía de Depósitos de Entidades de Crédito, el 
Real Decreto-ley 6/2013, de 22 de marzo, estableció qu e la aportación anual prevista por el 
artículo 3 del Real Decreto 2606/1996, de 20 de diciem bre, sobre Fondos de Garantía de 
Depósitos de Entidades de Crédito, a realizar por las entidades adheridas sobre los depósitos 
al 31 de diciembre de 2012, se incrementaría excepcional mente, y por una sola vez, en un 3 
por mil adicional. El importe para el Grupo de esta  aportación extraordinaria ascendió a 69.846 
miles de euros considerando las deducciones comentadas a c ontinuación, y que fue registrada 
íntegramente en la cuenta de pérdidas y ganancias conso lidada del Grupo en el ejercicio 2013. 

El mencionado Real Decreto-Ley establecía que la aporta ción extraordinaria se haría efectiva 
en dos tramos: 

- Un primer tramo equivalente a dos quintas partes del i ncremento total satisfecho en 
el plazo de 20 días hábiles desde el 31 de diciembre d e 2013, con una deducción de 
hasta un máximo del 30% de las cantidades invertidas por  las entidades, antes del 31 
de diciembre de 2013, en la suscripción o adquisición de  acciones o instrumentos de 
deuda subordinada emitidos por la Sociedad de Gestión d e Activos Procedentes de la 
Reestructuración Bancaria. 

- Un segundo tramo equivalente a las tres quintas parte s restantes a satisfacer a partir 
de 1 de enero de 2014 de acuerdo al calendario de pa go que fijase la Comisión Gestora 
dentro de un plazo máximo de 7 años. 

Habiendo sido satisfecho por las Entidades adheridas el pr imer tramo de la aportación el 22 
de enero de 2014, así como un primer pago del segundo  tramo equivalente a una séptima 
parte de dicho tramo el 30 de septiembre de 2014, la Comisión Gestora del Fondo de Garantía 
de Depósitos de Entidades de Crédito en su sesión del 17 de diciembre de 2014, dentro de la 
habilitación conferida en la norma indicada, acordó q ue el pago restante del segundo tramo de 
la aportación se efectuase mediante dos desembolsos, del mismo importe cada uno, el 30 de 
junio de 2015 y el 30 de junio de 2016. Por tanto, a 31 de diciembre de 2016 no queda ningún 
importe pendiente de liquidar, ya que los últimos dese mbolsos se realizaron el 30 de junio de 
2016. Al 31 de diciembre de 2015 quedaban 27.426 mil es de euros pendientes de liquidar, 
que se encontraban registrados en el epígrafe “Pasivos fi nancieros a coste amortizado – Otros 
pasivos financieros” del balance adjunto (véase Nota 34. e). 

Fondo Único de Resolución 

Tanto la Entidad Dominante como la entidad dependien te CajaSur Banco se encuentran 
integradas en el Fondo Único de Resolución (en adelant e FUR). El Reglamento (UE) Nº 
806/2014 de 15 de julio de 2014 establece el método d e cálculo de las aportaciones al Fondo 
Único de Resolución, que se basará en dos contribuciones: 

- Una contribución anual de base, a prorrata de los pasiv os de la Entidad. 

- Una contribución ajustada al riesgo basado en los criterio s establecidos en la Directiva 
2014/59/UE. 

Como consecuencia de lo anterior, el gasto del ejercicio  2016 por la aportación al FUR ha 
ascendido a 12.671 miles de euros (9.700 miles de euro s en el ejercicio 2015), que se 
encuentra registrado en el epígrafe “Otros gastos de exp lotación” de la cuenta de pérdidas y 
ganancias consolidada adjunta (Nota 54), y que han sido desembolsados a lo largo del 
ejercicio. 
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12. Honorarios de auditoría 

Durante los ejercicios 2016 y 2015, los honorarios relat ivos a los servicios de auditoría de 
cuentas anuales individuales y consolidadas de las sociedade s que forman parte del Grupo así 
como otros servicios prestados por el auditor de la Entid ad Dominante, Deloitte, S.L., y por 
empresas pertenecientes a la red Deloitte, han sido los si guientes: 

Miles de Euros 

Descripción 

Servicios prestados por el 
auditor de cuentas y por 

empresas vinculadas 

Servicios prestados por otros 
auditores de cuentas y por sus 

empresas vinculadas 
2016 2015 2016 2015 

Servicios de Auditoría 1.056 1.019 120 170 
Otros servicios de Verificación 176 277 218 9 
Total servicios de Auditoría y Relacionados 1.232 1 .296 338 179 
Servicios de Asesoramiento Fiscal 444 469 23 6 
Otros servicios 99 549 90 130 
Total Otros Servicios Profesionales 543 1.018 113 1 36 

13. Acontecimientos posteriores 

Con fecha 26 de enero de 2017 la Entidad Dominante h a puesto en marcha un programa de 
prejubilaciones voluntarias dirigido a empleados que cumplan determinadas condiciones, entre 
otras, que se encuentren en activo al 31 de diciembre de 2016, con una antigüedad mínima 
en la Entidad Dominante de al menos 10 años y que no hubieran recibido ninguna oferta con 
anterioridad. La Dirección, basándose en el nivel de aceptación pasado de propuestas 
similares, ha estimado que este programa supondrá un im pacto de alrededor de 55.000 miles 
de euros en la cuenta de resultados del ejercicio 2017. 

En el período comprendido entre el 31 de diciembre de  2016 y la fecha de formulación de las 
presentes cuentas anuales consolidadas no se ha producido ni ngún acontecimiento adicional 
que afecte significativamente al Grupo. 

14. Principios y normas contables y criterios de va loración 
aplicados 

Los principios y normas contables y criterios de valoración  más significativos aplicados para la 
elaboración de las presentes cuentas anuales consolidadas, se describen a continuación: 

a) Principio de empresa en funcionamiento 

En la elaboración de las cuentas anuales consolidadas se h a considerado que la gestión de 
las entidades incluidas en el Grupo continuará en el fu turo previsible. Por tanto, la aplicación 
de las normas contables no está encaminada a determinar el valor del Patrimonio neto 
consolidado a efectos de su transmisión global o parcial  ni el importe resultante en caso de 
su liquidación. 

b) Principio del devengo 

Las presentes cuentas anuales consolidadas, salvo, en su caso, en lo relacionado con los 
Estados consolidados de flujos de efectivo, se han elaborad o en función de la corriente real 
de bienes y servicios, con independencia de la fecha de su  pago o de su cobro. 
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c) Otros principios generales 

Las cuentas anuales consolidadas se han elaborado de acuerd o con el enfoque de coste 
histórico, aunque modificado por la operación de integ ración descrita en la Nota 1.2, así 
como por la revalorización, de terrenos y construcciones,  realizada con fecha 1 de enero de 
2004, conforme a lo indicado en la Nota 14.q, y exce pto por la valoración de los activos 
financieros disponibles para la venta y activos y pasivos f inancieros (incluidos derivados) a 
valor razonable. 

La preparación de las cuentas anuales consolidadas exige  el uso de ciertas estimaciones 
contables. Asimismo, exige a la Dirección que ejerza su juicio en el proceso de aplicar las 
políticas contables del Grupo. Dichas estimaciones pueden af ectar al importe de los activos 
y pasivos, al desglose de los activos y pasivos contingente s a la fecha de las cuentas anuales 
consolidadas y al importe de los ingresos y gastos durante el período de las cuentas anuales 
consolidadas. Aunque las estimaciones están basadas en el  mejor conocimiento de la 
Dirección de las circunstancias actuales y previsibles, los resultados finales podrían diferir 
de estas estimaciones. 

d) Naturaleza y operativa de los derivados financie ros  

Los derivados financieros son instrumentos que, además de proporcionar una pérdida o una 
ganancia, pueden permitir, bajo determinadas condicione s, compensar la totalidad o parte 
de los riesgos de crédito y/o de mercado asociados a saldo s y transacciones, utilizando 
como elementos subyacentes los tipos de interés, determinad os índices, los precios de 
algunos valores, los tipos de cambio cruzado de distintas monedas u otras referencias 
similares. El Grupo utiliza derivados financieros negocia dos en mercados organizados o 
negociados bilateralmente con la contraparte fuera de m ercados organizados (OTC). 

Los derivados financieros son utilizados para negociar con  clientes que los solicitan, para la 
gestión de los riesgos de las posiciones propias del Grupo  (derivados de cobertura) o para 
beneficiarse de los cambios en los precios de los mismos. Los derivados financieros que no 
pueden ser considerados contablemente como operaciones de cobertura se consideran 
como derivados mantenidos para negociar. Las condiciones para poder aplicar la 
contabilidad de cobertura son las siguientes: 

1. El derivado financiero debe cubrir el riesgo de var iaciones en el valor razonable de los 
activos y pasivos debidas a oscilaciones del tipo de interé s y/o del tipo de cambio y/o 
de precios de valores (cobertura de valores razonables),  el riesgo de alteraciones en los 
flujos de efectivo estimados con origen en activos y pasiv os financieros, compromisos y 
transacciones previstas altamente probables (cobertura de  flujos de efectivo) o el riesgo 
de la inversión neta en un negocio en el extranjero (cobertura de inversiones netas en 
negocios en el extranjero). 

2. El derivado financiero debe eliminar eficazmente a lgún riesgo inherente al elemento o 
posición cubierto durante todo el plazo previsto de cob ertura. Por tanto, deberá tener 
eficacia prospectiva, eficacia en el momento de contrataci ón de la cobertura en 
condiciones normales, y eficacia retrospectiva, evidencia suficiente de que la eficacia de 
la cobertura se mantendrá durante toda la vida del el emento o posición cubierto. 
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El análisis realizado por el Grupo para comprobar dicha  eficacia se fundamenta en la 
realización de diferentes cálculos incluidos en las aplicac iones informáticas de control de 
riesgos del Grupo. De forma sistemática y diariamente  dichas aplicaciones guardan 
registro de los cálculos de valoración, tanto de los ele mentos cubiertos como de los 
instrumentos de cobertura, que sumado a las propias carac terísticas de dichos 
elementos, permiten efectuar cálculos históricos de valoraci ón y análisis de 
sensibilidades. Estas estimaciones componen básicamente los fu ndamentos para los 
tests de efectividad de las coberturas tanto de valor raz onable como de flujos de 
efectivo. Dicho registro de la información permite recre ar todos los análisis con la 
periodicidad que se estime necesaria y en una fecha dete rminada. 

3. Se debe documentar adecuadamente que la contrataci ón del derivado financiero tuvo 
lugar específicamente para servir de cobertura de determ inados saldos o transacciones 
y la forma en que se pensaba conseguir y medir esa cobert ura eficaz, siempre que esta 
forma sea coherente con la gestión de los riesgos propios que lleva a cabo el Grupo. 

Las coberturas se pueden aplicar a elementos o saldos indiv iduales o a carteras de activos 
y pasivos financieros. En este último caso, el conjunto de  los activos o pasivos financieros 
a cubrir debe compartir el mismo tipo de riesgo, entend iéndose que se cumple cuando la 
sensibilidad al cambio del riesgo cubierto de los element os individuales objeto de la 
cobertura es similar. 

Las políticas de realización de coberturas están enmarca das dentro de la gestión global del 
riesgo del Grupo y materializadas por decisiones del Comité de Activos y Pasivos de la 
Entidad Dominante en base principalmente a microcobertu ras procedentes: 

1. De la gestión del riesgo de tipo de interés del bal ance consolidado del Grupo, y 

2. De la mitigación de riesgos no deseados derivados d e la propia operativa del Grupo. 

Generalmente el diseño de la cobertura se produce en el  mismo nacimiento del riesgo, y 
busca una cobertura eficaz del mismo (pudiendo ser ésta parcial o completa) en base al 
análisis de sensibilidad de los flujos conocidos o a vari aciones de valor de las partidas 
cubiertas ante cambios en los factores de riesgo (principa lmente tipos de interés). Esto se 
traduce en la contratación de instrumentos en los mercado s organizados u OTC’s que 
contrarrestan los efectos producidos por las variaciones de las condiciones de mercado en 
los valores razonables y flujos de efectivo de los eleme ntos cubiertos. 

El Grupo clasifica sus coberturas contables en función de l tipo de riesgo que cubren en: 
coberturas de valor razonable, coberturas de flujos d e efectivo y coberturas de inversiones 
netas de negocios en el extranjero. Al 31 de diciembre de 2016 y 2015 la mayor parte de 
las coberturas del Grupo eran de valor razonable y n o presentaba coberturas de inversiones 
netas de negocios en el extranjero. 

En lo que respecta a las coberturas de valor razonable,  estas coberturas están 
instrumentadas en acuerdos de permutas financieras de ti pos de interés o de valores, 
contratados con entidades financieras, cuyo objetivo es l a cobertura de las variaciones del 
valor razonable, atribuibles al riesgo cubierto, de d eterminadas operaciones tanto de activo 
como de pasivo. 
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Los derivados financieros implícitos en otros instrumentos f inancieros o en otros contratos 
principales se registran separadamente como derivados cua ndo sus riesgos y características 
no están estrechamente relacionados con los de los contra tos principales y siempre que 
dichos contratos principales no se encuentren clasificados en los epígrafes “Activos y 
Pasivos financieros mantenidos para negociar” y “Activos y  pasivos financieros designados 
a valor razonable con cambios en resultados” del balance consolidado. 

En el apartado e) “Activos financieros” de esta misma No ta se describen los criterios de 
valoración de los derivados financieros. 

e) Activos financieros 

Los activos financieros se clasifican en el balance consolida do de acuerdo con los siguientes 
criterios: 

1. “Efectivo, saldos en efectivo en bancos centrales y otr os depósitos a la vista”, que 
corresponden a los saldos en efectivo y a la vista manten idos en bancos centrales y 
entidades de crédito. 

2. “Activos financieros mantenidos para negociar”, que in cluye los activos financieros que 
se han adquirido con el objeto de realizarlos a corto p lazo, son parte de una cartera de 
instrumentos financieros identificados y gestionados conjun tamente para la que se han 
realizado actuaciones recientes para la obtención de g anancias a corto plazo o son 
instrumentos derivados no designados como instrumentos de co bertura contable. 

3. “Activos financieros designados a valor razonable con c ambios en resultados”, que 
incluye los activos financieros que, no formando parte d e los activos financieros 
mantenidos para negociar, tienen la consideración de act ivos financieros híbridos y están 
valorados íntegramente por su valor razonable y los qu e se gestionan conjuntamente 
con pasivos por contratos de seguro valorados por su valor razonable o con derivados 
financieros que tienen por objeto y efecto reducir si gnificativamente su exposición a 
variaciones en su valor razonable o que se gestionan co njuntamente con pasivos 
financieros y derivados al objeto de reducir significat ivamente la exposición global al 
riesgo de tipo de interés.  

4. “Activos financieros disponibles para la venta”, que co rresponde a los valores 
representativos de deuda no clasificados como inversión a vencimiento, como activos 
financieros designados a valor razonable con cambios en r esultados , como préstamos 
y partidas a cobrar o como los activos financieros manten idos para negociar y los 
instrumentos de patrimonio de Entidades que no son Depe ndientes, Asociadas o 
Multigrupo y que no se han incluido en las categorías de  los activos financieros 
mantenidos para negociar y de activos financieros designad os a valor razonable con 
cambios en resultados. 

5. “Préstamos y partidas a cobrar”, que incluye los act ivos financieros en los que, no 
negociándose en un mercado activo ni siendo obligatorio  valorarlos por su valor 
razonable, sus flujos de efectivo son de importe determi nado o determinable y en los 
que se recuperará todo el desembolso realizado por el  Grupo, excluidas las razones 
imputables a la solvencia del deudor. Se recoge tanto l a inversión procedente de la 
actividad típica de crédito, tal como los importes de efe ctivo dispuestos y pendientes de 
amortizar por los clientes en concepto de préstamo o los depósitos prestados a otras 
entidades, cualquiera que sea su instrumentación jurídica , y los valores representativos 
de deuda no cotizados, así como las deudas contraídas por los compradores de bienes 
o usuarios de servicios, que constituyen parte del negocio del Grupo. 
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6. “Inversiones mantenidas hasta el vencimiento”, que corresponde a los valores 
representativos de deuda con vencimiento fijo y flujos d e efectivo de importe 
determinado, que el Grupo ha decidido mantener hasta su amortización por tener, 
básicamente, la capacidad financiera para hacerlo o por co ntar con financiación 
vinculada. 

7. “Derivados - contabilidad de coberturas”, que incluy e los derivados financieros 
adquiridos o emitidos por el Grupo que cualifican para  poder ser considerados de 
cobertura contable. 

8. “Activos amparados por contratos de seguro o reaseguro ” que recoge los importes que 
el Grupo tiene derecho a percibir con origen en los con tratos de reaseguro que mantiene 
con terceras partes y, más concretamente, la participaci ón del reaseguro en las 
provisiones técnicas constituidas.  

9. “Contratos de seguros vinculados a pensiones”, que corre sponde a los derechos al 
reembolso exigibles a entidades aseguradoras de una par te o de la totalidad del 
desembolso requerido para cancelar una obligación por pr estación definida cuando las 
pólizas de seguro no cumplen las condiciones para ser consid eradas como un activo del 
Plan. Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, el Grupo no  tenía registrado importe alguno 
en esta categoría de activos. 

10. “Activos no corrientes y grupos enajenables de elemen tos que se han clasificado como 
mantenidos para la venta”, de carácter financiero que corresponde al valor en libros de 
las partidas individuales, integradas en un grupo de d isposición o que forman parte de 
una unidad de negocio que se pretende enajenar (opera ciones en interrupción) y cuya 
venta es altamente probable que tenga lugar, en las condiciones en las que tales activos 
se encuentran actualmente, en el plazo de un año a con tar desde la fecha a la que se 
refieren las cuentas anuales consolidadas. Por tanto, la recuperación del valor en libros 
de estas partidas de carácter financiero previsiblemente  tendrá lugar a través del precio 
que se obtenga en su enajenación. Existen otros activos no corrientes y grupos 
enajenables de elementos que se han clasificado como mant enidos para la venta de 
carácter no financiero cuyo tratamiento contable se descri be en la Nota 14.t. 

Durante los ejercicios 2016 y 2015 no se han producido reclasificaciones de activos entre 
las categorías “Activos financieros mantenidos para negocia r”, “Activos financieros 
designados a valor razonable con cambios en resultados”, “ Activos financieros disponibles 
para la venta” e “Inversiones mantenidas hasta el venci miento” del balance consolidado. 

Las operaciones de compraventa de activos financieros inst rumentadas mediante contratos 
convencionales, entendidos como aquellos contratos en los q ue las obligaciones recíprocas 
de las partes deben consumarse dentro de un marco tempo ral establecido por la regulación 
o por las convenciones del mercado y que no pueden liq uidarse por diferencias, tales como 
los contratos bursátiles o las compraventas a plazo de d ivisas, se registran desde la fecha 
en la que los beneficios, riesgos, derechos y deberes inhe rentes a todo propietario sean de 
la parte adquiriente, que dependiendo del tipo de a ctivo financiero comprado o vendido 
puede ser la fecha de contratación o la fecha de liquida ción o entrega. En particular, las 
operaciones realizadas en el mercado de divisas y los acti vos financieros negociados en 
mercados secundarios de valores españoles, tanto si son instru mentos de capital como si 
se trata de valores representativos de deuda se reconocen en la fecha de liquidación. 

Los activos financieros se registran inicialmente, en gene ral, por su coste de adquisición. 
Su valoración posterior en cada cierre contable se rea liza de acuerdo con los siguientes 
criterios: 
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1. Los activos financieros se valoran a su valor razonable  excepto los préstamos y partidas 
a cobrar, las inversiones mantenidas hasta el vencimient o, los instrumentos de 
patrimonio cuyo valor razonable no pueda determinars e de forma suficientemente 
objetiva y los derivados financieros que tengan como act ivo subyacente a dichos 
instrumentos de patrimonio y se liquiden mediante la e ntrega de los mismos. 

Se entiende por valor razonable de un activo financie ro en una fecha dada, el importe 
por el que podría ser entregado entre partes interes adas debidamente informadas, en 
una transacción realizada en condiciones de independen cia mutua. La mejor evidencia 
del valor razonable es el precio de cotización en un me rcado activo que corresponde a 
un mercado organizado, transparente y profundo. 

 Cuando no existe precio de mercado para un determina do activo financiero, se recurre 
para estimar su valor razonable al establecido en tran sacciones recientes de 
instrumentos análogos y, en su defecto, a modelos de valo ración suficientemente 
contrastados. Asimismo, se tienen en cuenta las peculiarida des específicas del activo a 
valorar y, muy especialmente, los distintos tipos de riesg os que el activo financiero lleva 
asociados. No obstante, las propias limitaciones de los mo delos de valoración 
desarrollados y las posibles inexactitudes en las asunciones exigidas por estos modelos 
pueden dar lugar a que el valor razonable así estima do de un activo financiero no 
coincida exactamente con el precio al que el mismo podría  ser comprado o vendido en 
la fecha de su valoración. 

 El valor razonable de los derivados financieros con va lor de cotización en un mercado 
activo es su precio de cotización diaria y si, por razones excepcionales, no se puede 
establecer su cotización en una fecha dada, se recurre para  valorarlos a métodos 
similares a los utilizados para valorar los derivados fi nancieros OTC. 

El valor razonable de los derivados OTC se asimila a la  suma de los flujos de caja futuros 
con origen en el instrumento descontados a la fecha de l a valoración (“valor actual” o 
“cierre teórico”); utilizándose en el proceso de valor ación métodos reconocidos por los 
mercados financieros: “Valor Actual Neto” (VAN), modelo s de determinación de precios 
de opciones, etc.  

2. Los Préstamos y partidas a cobrar y las inversiones m antenidas hasta el vencimiento se 
valoran a su coste amortizado, utilizándose en su determ inación el método del tipo de 
interés efectivo. Por coste amortizado se entiende el coste de adquisición de un activo 
financiero corregido por los reembolsos de principal y la  parte imputada en la cuenta de 
pérdidas y ganancias consolidada, mediante la utilizaci ón del método del tipo de interés 
efectivo, menos cualquier reducción de valor por deterio ro reconocida directamente 
como una disminución del importe del activo o mediante  una cuenta correctora de su 
valor. En el caso de los Préstamos y partidas a cobrar que  se encuentren cubiertos en 
operaciones de cobertura de valor razonable, se registra n aquellas variaciones que se 
produzcan en su valor razonable relacionadas con el r iesgo o con los riesgos cubiertos 
en dichas operaciones de cobertura. 

 El tipo de interés efectivo es el tipo de actualización  que iguala exactamente el valor 
inicial de un instrumento financiero a la totalidad de  los flujos de efectivo estimados por 
todos los conceptos a lo largo de su vida remanente. Para  los instrumentos financieros 
a tipo de interés fijo, el tipo de interés efectivo coi ncide con el tipo de interés contractual 
establecido en el momento de su adquisición ajustado po r las comisiones que, por su 
naturaleza, sean asimilables a un tipo de interés. En los instrumentos financieros a tipos 
de interés variable, el tipo de interés efectivo coin cide con la tasa de rendimiento vigente 
por todos los conceptos hasta la primera revisión del tip o de interés de referencia que 
vaya a tener lugar. 
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3. Las participaciones en el capital de otras entidades cu yo valor razonable no pueda 
determinarse de forma suficientemente objetiva y los derivados financieros que tengan 
como activo subyacente estos instrumentos y se liquiden medi ante entrega de los 
mismos, se mantienen a su coste de adquisición corregido, e n su caso, por las pérdidas 
por deterioro que hayan experimentado. 

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, el impacto del emp leo de asunciones distintas a las 
empleadas en la valoración de los instrumentos financiero s valorados mediante modelos 
internos, no es significativo. 

Las variaciones en el valor en libros de los activos finan cieros se registran, en general, con 
contrapartida en la cuenta de pérdidas y ganancias conso lidada, diferenciándose entre las 
que tienen su origen en el devengo de intereses y conce ptos asimilados, que se registran 
en el epígrafe de “Ingresos por intereses”, y las que cor responden a otras causas, que se 
registran, por su importe neto, en los epígrafes de “Ga nancias o (-) pérdidas al dar de baja 
en cuentas activos y pasivos financieros no valorados a valo r razonable con cambios en 
resultados, netas”, “Ganancias o (-) pérdidas por activos y  pasivos financieros mantenidos 
para negociar, netas”, “Ganancias o (-) pérdidas por acti vos y pasivos financieros 
designados a valor razonable con cambios en resultados, ne tas” y “Ganancias o (-) pérdidas 
resultantes de la contabilidad de coberturas, netas” d e la cuenta de pérdidas y ganancias 
consolidada. 

No obstante, las variaciones del valor en libros de lo s instrumentos incluidos en el epígrafe 
de “Activos financieros disponibles para la venta” se regi stran transitoriamente en el 
epígrafe “Otro resultado global acumulado” del Patrim onio neto consolidado salvo que 
procedan de diferencias de cambio de activos financieros m onetarios. Los importes incluidos 
en el epígrafe de “Otro resultado global acumulado” permanecen formando parte del 
Patrimonio neto consolidado hasta que se produzca la baj a en el balance consolidado del 
activo en el que tienen su origen o el reconocimiento d el deterioro del mismo, momentos 
en los que se cancelan contra la cuenta de pérdidas y gana ncias consolidada. 

Las diferencias de cambio de los valores denominados en di visa distinta del euro incluidos 
en estas carteras se registran de acuerdo a lo dispuesto  en la Nota 14.i. Las posibles 
pérdidas por deterioro sufridas por estos valores se reg istran de acuerdo con lo dispuesto 
en la Nota 14.h. 

En los activos financieros designados como partidas cubierta s y de cobertura contable, las 
diferencias de valoración se registran teniendo en cuenta  los siguientes criterios: 

1. En las coberturas de valor razonable, las diferenci as producidas tanto en los elementos 
de cobertura como en los elementos cubiertos en lo que se refiere al tipo de riesgo 
cubierto, se reconocen directamente en la cuenta de pérd idas y ganancias consolidada. 

2. Las diferencias en valoración correspondientes a la parte ineficiente de las operaciones 
de cobertura de flujos de efectivo y de inversiones n etas en negocios en el extranjero 
se llevan directamente a la cuenta de pérdidas y gananci as consolidada. 

3. En las coberturas de flujos de efectivo y de invers iones netas en negocios en el 
extranjero, las diferencias de valoración surgidas en la parte de cobertura eficaz de los 
elementos de cobertura se registran transitoriamente en el epígrafe de “Otro resultado 
global acumulado” del Patrimonio neto consolidado. 

Las diferencias en valoración no se reconocen como result ados hasta que las pérdidas o 
ganancias del elemento cubierto se registren en la cuent a de pérdidas y ganancias 
consolidada o hasta la fecha de vencimiento del element o cubierto. 
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f) Pasivos financieros 

Los pasivos financieros se clasifican en el balance consolida do de acuerdo con los siguientes 
criterios: 

1. “Pasivos financieros mantenidos para negociar”, que i ncluye los pasivos financieros que 
se han emitido con el objeto de readquirirlos a corto p lazo, son parte de una cartera de 
instrumentos financieros identificados y gestionados conjun tamente para la que se han 
realizado actuaciones recientes para la obtención de gan ancias a corto plazo, son 
instrumentos derivados no designados como instrumentos de cobertura contable o son 
originados por la venta en firme de activos financiero s adquiridos temporalmente o 
recibidos en préstamo. 

2. “Pasivos financieros designados a valor razonable con ca mbios en resultados”, que 
corresponden a los que no formando parte de los pasivos f inancieros mantenidos para 
negociar tienen la naturaleza de instrumentos financie ros híbridos y no es posible 
determinar con fiabilidad el valor razonable del der ivado implícito que contienen. Al 31 
de diciembre de 2016 y 2015 el Grupo no mantiene este  tipo de pasivos financieros en 
su balance.

3. “Pasivos financieros a coste amortizado”, que correspond e a los pasivos financieros que 
no tienen cabida en los restantes capítulos del balance c onsolidado y que responden a 
las actividades típicas de captación de fondos de las en tidades financieras, cualquiera 
que sea su forma de instrumentalización y su plazo de vencimiento. 

4. “Derivados - contabilidad de coberturas”, que incluy e los derivados financieros 
adquiridos o emitidos por el Grupo que cualifican para  poder ser considerados de 
cobertura contable.  

5. “Pasivos incluidos en grupos enajenables de elementos q ue se han clasificado como 
mantenidos para la venta”, que corresponde a los saldo s acreedores con origen en los 
Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos qu e se han clasificado como 
mantenidos para la venta. Al 31 de diciembre de 2016 y 2015 el Grupo no mantenía 
registrado en su balance este tipo de pasivos financieros. 

Los pasivos financieros se registran a su coste amortizad o, tal y como se define para los 
activos financieros en la Nota 14.e, excepto en los casos siguientes: 

1. Los pasivos financieros incluidos en los epígrafes de “Pa sivos financieros mantenidos 
para negociar” y de “Pasivos financieros designados a val or razonable con cambios en 
resultados” se valoran a valor razonable, tal y como se define para los activos financieros 
en la Nota 14.e. Los pasivos financieros cubiertos en ope raciones de cobertura de valor 
razonable se ajustan, registrándose aquellas variaciones q ue se producen en su valor 
razonable en relación con el riesgo cubierto en la oper ación de cobertura. 

2. Los derivados financieros que tengan como subyacente i nstrumentos de patrimonio cuyo 
valor razonable no pueda determinarse de forma sufici entemente objetiva y se liquiden 
mediante entrega de los mismos se valoran por su coste. 
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Las variaciones en el valor en libros de los pasivos fina ncieros se registran, en general, con 
contrapartida en la cuenta de pérdidas y ganancias conso lidada, diferenciándose entre las 
que tienen su origen en el devengo de intereses y conce ptos asimilados, que se registran 
en el epígrafe de “Gastos por intereses”, y las que corr esponden a otras causas, que se 
registran por su importe neto en los epígrafes “Ganancia s o (-) pérdidas al dar de baja en 
cuentas activos y pasivos financieros no valorados a valor razonable con cambios en 
resultados, netas”, “Ganancias o (-) pérdidas por activos y  pasivos financieros mantenidos 
para negociar, netas”, “Ganancias o (-) pérdidas por acti vos y pasivos financieros 
designados a valor razonable con cambios en resultados, ne tas” y “Ganancias o (-) pérdidas 
resultantes de la contabilidad de coberturas, netas” d e la cuenta de pérdidas y ganancias 
consolidada. 

En el caso de los pasivos financieros designados como partid as cubiertas y de cobertura 
contable, las diferencias de valoración se registran ten iendo en cuenta los criterios indicados 
para los Activos financieros en la Nota 14.e. 

g) Transferencias y baja del balance consolidado de  
instrumentos financieros 

Las transferencias de instrumentos financieros se contabiliza n teniendo en cuenta la medida 
en que se produce el traspaso de los riesgos y beneficios a sociados a los instrumentos 
financieros transferidos, sobre la base de los criterios sigu ientes: 

1. Si los riesgos y beneficios se traspasan sustancialmente a  terceros, el instrumento 
financiero transferido se da de baja del balance consol idado, reconociéndose 
simultáneamente, cualquier derecho u obligación retenid o o creado como consecuencia 
de la transferencia. 

2. Si se retienen sustancialmente los riesgos y beneficios asociados al instrumento 
financiero transferido, éste no se da de baja del bala nce consolidado y se continúa 
valorando con los mismos criterios utilizados antes de la t ransferencia. No obstante, se 
reconocen contablemente el pasivo financiero asociado po r un importe igual al de la 
contraprestación recibida, que se valora posteriormente a su coste amortizado, los 
ingresos del activo financiero transferido pero no dado de baja y los gastos del nuevo 
pasivo financiero. 

3. Si no se transfieren ni se retienen sustancialmente lo s riesgos y beneficios asociados al 
instrumento financiero transferido, se distingue entre: 

a. Si el Grupo no retiene el control del instrument o financiero transferido, en cuyo caso 
se da de baja del balance consolidado y se reconoce cualqui er derecho u obligación 
retenido o creado como consecuencia de la transferencia. 

b. Si el Grupo retiene el control del instrumento fin anciero transferido, en cuyo caso 
continúa reconociéndolo en el balance consolidado por un importe igual a su 
exposición a los cambios de valor que pueda experimentar  y se reconoce un pasivo 
financiero asociado al activo financiero transferido. E l importe neto del activo 
transferido y del pasivo asociado será el coste amortiz ado de los derechos y 
obligaciones retenidos, si el activo transferido se mide por su coste amortizado, o el 
valor razonable de los derechos y obligaciones retenido s, si el activo transferido se 
mide por su valor razonable. 
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Por tanto, los activos financieros sólo se dan de baja de l balance consolidado cuando se 
han extinguido los flujos de efectivo que generan o cu ando se han transferido 
sustancialmente a terceros los riesgos y beneficios que ll evan implícitos. Similarmente, los 
pasivos financieros sólo se dan de baja del balance consol idado cuando se han extinguido 
las obligaciones que generan o cuando se adquieren au nque exista la intención de 
cancelarlos o de recolocarlos de nuevo. 

No obstante, de acuerdo con las NIIF adoptadas por la Un ión Europea, el Grupo no ha 
reconocido, a menos que deban recogerse como resultado  de una transacción o 
acontecimiento posterior, los activos y pasivos financieros por transacciones producidas 
antes del 1 de enero de 2004, diferentes de los instrum entos derivados, dados de baja del 
balance consolidado como consecuencia de la anterior normat iva aplicable. En concreto, el 
Grupo mantiene al 31 de diciembre de 2016 activos titu lizados y dados de baja del balance 
consolidado antes del 1 de enero de 2004 como consecuencia de la anterior normativa 
aplicable por importe de 14.683 miles de euros (17.05 4 miles de euros al 31 de diciembre 
de 2015) - Nota 25 -. 

h) Deterioro del valor de los activos financieros 

El valor en libros de los activos financieros se corrige,  en general, con cargo a la cuenta de 
pérdidas y ganancias consolidada cuando existe una eviden cia objetiva de que se ha 
producido una pérdida por deterioro, lo que se produc e: 

1. En el caso de instrumentos de deuda, entendidos como l os préstamos, anticipos distintos 
de préstamos y los valores representativos de deuda, cuand o después de su 
reconocimiento inicial ocurra un evento o se produzca el efecto combinado de varios 
eventos que suponga un impacto negativo en sus flujos d e efectivo futuros. 

2. En el caso de instrumentos de patrimonio, cuando desp ués de su reconocimiento inicial 
ocurra un evento o se produzca el efecto combinado de va rios eventos que suponga que 
no se va a poder recuperar su valor en libros. 

En el caso de los instrumentos de deuda valorados por su coste amortizado, el importe de 
las pérdidas por deterioro incurridas es igual a la di ferencia negativa entre su valor en libros 
y el valor actual de sus flujos de efectivo futuros estima dos. En el caso de instrumentos de 
deuda cotizados se puede utilizar, como sustituto del val or actual de los flujos de efectivo 
futuros, su valor de mercado siempre que éste sea suficie ntemente profundo como para 
considerarlo representativo del valor que pudiera recu perar el Grupo. 

Los flujos de efectivo futuros estimados de un instrumento  de deuda son todos los importes, 
principal e intereses, que el Grupo estima que obtendr á durante la vida del instrumento. 
En dicha estimación se considera toda la información rele vante que se encuentra disponible 
en la fecha de elaboración de los estados financieros con solidados, que proporcione datos 
sobre la posibilidad de cobro futuro de los flujos de ef ectivo contractuales. Asimismo, en la 
estimación de los flujos de efectivo futuros de instrumen tos que cuenten con garantías 
reales, se tienen en cuenta los flujos que se obtendría n de su realización, menos el importe 
de los costes necesarios para su obtención y posterior venta , con independencia de la 
probabilidad de la ejecución de la garantía. 

En el cálculo del valor actual de los flujos de efectiv o futuros estimados se utiliza como tipo 
de actualización el tipo de interés efectivo original d el instrumento, si su tipo contractual 
es fijo, o el tipo de interés efectivo a la fecha a qu e se refieran los estados financieros 
consolidados determinado de acuerdo con las condiciones del contrato, cuando sea variable. 
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Las carteras de instrumentos de deuda y de exposiciones f uera de balance, cualquiera que 
sea su titular, instrumentación o garantía, se analizan para determinar el riesgo de crédito 
al que está expuesto el Grupo y estimar las necesidades de  cobertura por deterioro de su 
valor. Para la confección de los estados financieros, el Grupo clasifica sus operaciones en 
función de su riesgo de crédito analizando, por separado , el riesgo de insolvencia imputable 
al cliente y el riesgo-país al que, en su caso, estén e xpuestas. 

La evidencia objetiva de deterioro se determinará in dividualmente para todos los 
instrumentos de deuda en situación dudosa que sean signifi cativos y colectivamente para 
los grupos de instrumentos de deuda que no sean individu almente significativos. Cuando 
un instrumento concreto no se pueda incluir en ningún g rupo de activos con características 
de riesgo similares, se analizará exclusivamente de forma  individual para determinar si está 
deteriorado y, en su caso, para estimar la pérdida po r deterioro. Por tanto, el deterioro de 
valor se desglosa, en función de la forma en la que se  realiza su cálculo, en: 

1. Correcciones de valor específicas para activos financieros, estimadas individualmente : 
importe acumulado de las coberturas realizadas para los activos dudosos que se hayan 
estimado de forma individualizada. 

2. Correcciones de valor específicas para activos financieros , estimadas colectivamente: 
importe acumulado del deterioro colectivo del valor c alculado para los instrumentos de 
deuda calificados como dudosos con importes no significativo s cuyo valor se haya 
deteriorado con carácter individual y para los que la e ntidad utiliza un enfoque 
estadístico; concretamente, calcula la cobertura específica  aplicando porcentajes de 
cobertura colectiva en función de la antigüedad de los  impagos. 

3. Correcciones de valor colectivas para pérdidas incurridas pero no comunicadas : importe 
de la cobertura genérica estimada colectivamente para l os instrumentos de deuda 
calificados como normales o normales en vigilancia especia l. 

La evaluación colectiva de un grupo de activos financie ros para estimar sus pérdidas por 
deterioro se realiza de la siguiente forma: 

1. Los instrumentos de deuda se incluyen en grupos que te ngan características de riesgo 
de crédito similares, indicativas de la capacidad de los deudores para pagar todos los 
importes, principal e intereses, de acuerdo con las condici ones contractuales. Las 
características de riesgo de crédito que se consideran para agrupar a los activos son, 
entre otras, el tipo de instrumento, el sector de acti vidad del deudor, el área geográfica 
de la actividad, el tipo de garantía, la antigüedad  de los importes vencidos y cualquier 
otro factor que sea relevante para la estimación de lo s flujos de efectivo futuros. 

2. Los flujos de efectivo futuros de cada grupo de instru mentos de deuda se estiman para 
instrumentos con características de riesgo de crédito simila res a las del respectivo 
grupo. 

3. La pérdida por deterioro de cada grupo es la difere ncia entre el valor en libros de todos 
los instrumentos de deuda del grupo y el valor actual  de sus flujos de efectivo futuros 
estimados. 
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Los instrumentos de deuda no incluidos en la cartera de a ctivos financieros mantenidos 
para negociar, así como las exposiciones fuera de balan ce, se clasificarán, en función del 
riesgo de insolvencia imputable al cliente y la opera ción, en las siguientes categorías: riesgo 
normal, riesgo normal en vigilancia especial, riesgo du doso por razón de la morosidad del 
titular, riesgo dudoso por razones distintas de la morosi dad del titular y riesgo fallido. Para 
los instrumentos de deuda no clasificados como riesgo normal  o normal en vigilancia 
especial e individualmente significativos se estiman, sobr e la base de la experiencia de la 
Entidad y del sector, las coberturas específicas estimadas i ndividualmente necesarias por 
deterioro, teniendo en cuenta la antigüedad de los im portes impagados, las garantías 
aportadas y la situación económica del cliente y, en su ca so, de los garantes. Para los 
restantes instrumentos de deuda se estiman las coberturas e specíficas o genéricas 
estimadas colectivamente utilizando los parámetros establ ecidos por el Banco de España 
en la Circular 4/2016. 

Se consideran como instrumentos de deuda en vigilancia e special aquellos que, sin cumplir 
los criterios para clasificarse como dudoso, por razón de la  morosidad o como dudoso por 
razones distintas de la morosidad del titular, presentan  debilidades que pueden suponer el 
asumir pérdidas por la Entidad por encima de las operac iones clasificadas como riesgo 
normal, de acuerdo con la Circular 4/2016. 

En cuanto a las operaciones refinanciadas o restructuradas  su clasificación crediticia tiene 
en consideración el comportamiento de pago durante u n periodo prolongado, el 
otorgamiento de carencias, la aportación de garantías a dicionales eficaces y la capacidad 
de generación de recursos, entre otros factores, que dete rminan la clasificación de riesgos 
dudosos o riesgo normal en vigilancia especial. 

La refinanciación o reestructuración de operaciones que no  se encuentren al corriente de 
pagos no interrumpirá su clasificación como dudoso, salv o que exista una razonable certeza 
de que el cliente puede hacer frente a su pago en el calendario previsto o se aporten nuevas 
garantías eficaces y, en ambos casos, se perciban al menos los intereses ordinarios 
pendientes de cobro. 

El importe de los activos financieros que estarían en situ ación irregular si no fuera porque 
sus condiciones han sido renegociadas no es significativo con r especto a las cuentas anuales 
consolidadas consideradas en su conjunto. Del total de la s operaciones identificadas por el 
Grupo como refinanciación o reestructuración, el porcenta je de aquéllas que han supuesto 
dar de baja activos y reconocimiento de nuevos asciende a l 13% aproximadamente al 31 
de diciembre de 2016 (20% aproximadamente al 31 de d iciembre de 2015) y tienen por 
objeto, fundamentalmente, mejorar la cobertura de la s mismas por medio de garantías 
reales adicionales. Para estas operaciones y para los eje rcicios 2016 y 2015, no existen 
diferencias significativas entre el valor en libros de aq uellas dadas de baja y el valor 
razonable de los nuevos activos. Asimismo, las mencionadas operaciones no suponen un 
retraso o disminución de la dotación por deterioro que  requerirían de no haber sido 
modificadas, dado que a la fecha de modificación, en el  caso de ser necesario, éstas ya se 
encontraban deterioradas y el Grupo tiene constituido , con anterioridad a la formalización 
de este tipo de operaciones, el correspondiente fondo p or insolvencias. 
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En el caso de los valores representativos de deuda e inst rumentos de patrimonio incluidos 
en los epígrafes “Activos financieros disponibles para la ve nta”, cuando existen evidencias 
objetivas de que el descenso en el valor razonable se d ebe a su deterioro, las minusvalías 
latentes reconocidas directamente en el epígrafe de “Ot ro resultado global acumulado” en 
el Patrimonio neto consolidado se registran inmediatame nte en la cuenta de pérdidas y 
ganancias consolidada. Si con posterioridad se recuperan t odas o parte de las pérdidas por 
deterioro, su importe se reconoce, para el caso de valo res representativos de deuda, en la 
cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del periodo d e recuperación y, para el caso de 
instrumentos de patrimonio, en el epígrafe de “Otro r esultado global acumulado” en el 
Patrimonio neto consolidado. El importe de las pérdid as por deterioro incurridas es igual a 
la diferencia positiva entre su coste de adquisición, ne to de cualquier amortización de 
principal, y su valor razonable. 

El reconocimiento en la cuenta de pérdidas y ganancia s del devengo de intereses sobre la 
base de los términos contractuales se interrumpe para todo s los instrumentos de deuda 
calificados individualmente como deteriorados y para aq uéllos para los que se hubiesen 
calculado colectivamente pérdidas por deterioro por ten er importes vencidos con una 
antigüedad superior a tres meses. 

Para la estimación del deterioro de instrumentos de pa trimonio incluidos en la cartera de 
activos financieros disponibles para la venta la entida d realiza un análisis individualizado 
del deterioro de cada valor relevante. No obstante, la s políticas contables del grupo 
establecen que, en cualquier caso, un descenso prolongado  o significativo en el valor 
razonable de los mismos, por debajo de su coste, es una e videncia objetiva de deterioro de 
valor y procede, por tanto, al reconocimiento de un de terioro por la diferencia entre el coste 
y el valor razonable del instrumento afectado. Concret amente, para el caso de los 
instrumentos de patrimonio cotizados, la política contabl e considera que un descenso es 
prolongado cuando el valor razonable del instrumento ha estado por debajo de su coste 
durante más de 18 meses, y considera que el descenso es si gnificativo cuando éste es 
superior al 40% de su coste. 

Las pérdidas por deterioro de los instrumentos de patri monio valorados a su coste de 
adquisición corresponden a la diferencia entre su valor en libros y el valor actual de los 
flujos de caja futuros esperados, actualizados al tipo d e rentabilidad de mercado para otros 
valores similares. Dichas pérdidas por deterioro se regist ran en la cuenta de pérdidas y 
ganancias consolidada del periodo en el que se producen  minorando directamente el coste 
del activo financiero, sin que su importe pueda recupe rarse salvo en caso de venta. 

En el caso de los instrumentos de capital que constituyen  las participaciones en entidades 
multigrupo y asociadas, el Grupo estima el importe de l as pérdidas por deterioro 
comparando su importe recuperable con su valor en libr os. Dichas pérdidas por deterioro 
se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias consol idada del periodo en el que se 
producen y las recuperaciones posteriores se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias 
consolidada del período de recuperación. 

Para el caso de los instrumentos de deuda y de capital cl asificados en el epígrafe “Activos 
no corrientes y grupos enajenables de elementos que se ha n clasificado como mantenidos 
para la venta”, las pérdidas previamente registradas d entro del Patrimonio neto consolidado 
se consideran realizadas reconociéndose en la cuenta de pé rdidas y ganancias consolidada 
en la fecha de su clasificación. 
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i) Valoración de las cuentas en moneda extranjera 

La moneda funcional del Grupo es el Euro. En consecuenci a, todos los saldos y transacciones 
denominados en monedas diferentes al Euro se consideran  denominados en moneda 
extranjera. 

El contravalor en Euros de los activos y pasivos totales en  moneda extranjera mantenidos 
por el Grupo al 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el  siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Activos Pasivos Activos Pasivos 

Dólares USA 209.000 192.991 256.319 169.558 
Libras esterlinas 4.594 5.744 6.492 7.340 
Yenes japoneses 53.960 4.546 61.692 13.405 
Francos suizos 23.361 973 24.041 1.037 
Pesos mexicanos 20.873 10.100 28.989 16.127 
Otras monedas 2.778 1.979 1.394 1.531 

314.566 216.333 378.927 208.998 

El contravalor en Euros de los activos y pasivos en moneda  extranjera, clasificados por su 
naturaleza, mantenidos por el Grupo al 31 de diciembr e de 2016 y 2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Activos Pasivos Activos Pasivos 

Activos y pasivos financieros mantenidos para 
negociar 678 680 524 525 
Préstamos y partidas a cobrar/Pasivos 
financieros a coste amortizado 306.952 205.403 375.3 43 192.108 
Derivados - contabilidad de coberturas - 10.100 - 1 6.127 
Otros 6.936 150 3.060 238 

314.566 216.333 378.927 208.998 

En el reconocimiento inicial, los saldos deudores y acree dores denominados en moneda 
extranjera se convierten a la moneda funcional utiliza ndo el tipo de cambio de contado de 
la fecha de reconocimiento, entendido como el tipo de ca mbio para entrega inmediata. Con 
posterioridad al reconocimiento inicial, se aplican las sig uientes reglas para la conversión 
de saldos denominados en moneda extranjera a la moned a funcional: 

1. Los activos y pasivos de carácter monetario, se convier ten al tipo de cambio de cierre, 
entendido como el tipo de cambio medio de contado de la fecha a que se refieren los 
estados financieros. 

2. Las partidas no monetarias valoradas al coste histórico,  se convierten al tipo de cambio 
de la fecha de adquisición. 

3. Las partidas no monetarias valoradas al valor razo nable, se convierten al tipo de cambio 
de la fecha en que se determina el valor razonable. 

4. Los ingresos y gastos se convierten aplicando el tipo  de cambio de la fecha de la 
operación. No obstante, se utiliza un tipo de cambio medio del periodo para todas las 
operaciones realizadas en el mismo, salvo que haya sufrid o variaciones significativas. 
Las amortizaciones se convierten al tipo de cambio aplica do al correspondiente activo. 
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Las diferencias de cambio surgidas en la conversión de lo s saldos deudores y acreedores 
denominados en moneda extranjera se registran, en gen eral, en la cuenta de pérdidas y 
ganancias consolidadas. 

j) Reconocimiento de ingresos y gastos 

Los ingresos y gastos por intereses y conceptos asimilables a  ellos se registran 
contablemente, en general, en función de su período d e devengo y por aplicación del 
método del tipo de interés efectivo (Nota 14.e). Los di videndos percibidos de otras 
entidades se reconocen como ingreso en el momento en qu e nace el derecho a percibirlos. 

Los ingresos y gastos por comisiones por servicios financieros, con independencia de la 
denominación que reciban contractualmente, se clasifican en las siguientes categorías, que 
determinan su imputación en la cuenta de pérdidas y ga nancias consolidada: 

1. Comisiones financieras, que son aquéllas que forman parte integral del rendimiento o 
coste efectivo de una operación financiera y se imputan a la cuenta de pérdidas y 
ganancias consolidada a lo largo de la vida esperada de  la operación como un ajuste al 
coste o rendimiento efectivo de la misma. Dichas comisione s se registran en el epígrafe 
“Ingresos por intereses” de la cuenta de pérdidas y ganan cias consolidada. Entre ellas 
podemos destacar las comisiones de apertura y aplazamient os de medios de pago. Las 
comisiones devengadas en 2016 y 2015 han ascendido a: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Comisiones de apertura 9.692 10.501 
Comisiones por aplazamiento en medios de pago 12.31 3 13.673 
Otras comisiones 803 645 

22.808 24.819 

2. Comisiones no financieras, que son aquéllas derivadas de las prestaciones de servicios 
y pueden surgir en la ejecución de un servicio que se r ealiza durante un período de 
tiempo y en la prestación de un servicio que se ejecuta en un acto singular (véanse 
Notas 47 y 48). Se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, en 
general, de acuerdo a los siguientes criterios: 

1. Las vinculadas a activos y pasivos financieros valorados a  valor razonable con 
cambios en pérdidas y ganancias se registran en el momento  de su cobro o 
pago. 

2. Las que corresponden a transacciones o servicios que se re alizan durante un 
período de tiempo se registran durante el período de  tales transacciones o 
servicios. 

3. Las que corresponden a una transacción o servicio que  se ejecuta en un acto 
singular se registran cuando se produce el acto que los ori gina. 

Los ingresos y gastos no financieros se registran contableme nte en función del principio del 
devengo. Los cobros y pagos diferidos en el tiempo se reg istran contablemente por el 
importe resultante de actualizar financieramente los fl ujos de efectivo previstos a tasas de 
mercado. 
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k) Compensación de saldos y transacciones 

Los saldos deudores y acreedores con origen en transaccion es que, contractualmente o por 
imperativo de una Norma Legal, contemplan la posibil idad de compensación y se tiene la 
intención de liquidarlos por su importe neto o de real izar el activo y proceder al pago del 
pasivo de forma simultánea, se presentan en el balance co nsolidado por su importe neto. 

l) Garantías concedidas 

Se consideran garantías concedidas los contratos por los qu e el Grupo se obliga a pagar 
unas cantidades específicas por un tercero en el supuesto d e no hacerlo éste, con 
independencia de su forma jurídica que puede ser, entre  otras, la de fianza, aval financiero 
o técnico y crédito documentario irrevocable emitido o co nfirmado por el Grupo. 

Las garantías se reconocen en la partida “Pasivos financi eros a coste amortizado – Otros 
pasivos financieros” del pasivo del balance por su valor  razonable, que en el inicio, salvo 
evidencia en contrario, será el valor actual de los flu jos de efectivo a recibir, y 
simultáneamente se reconoce en la partida “Préstamos y pa rtidas a cobrar” del activo el 
valor actual de los flujos de efectivo futuros pendient es de recibir utilizando un tipo de 
interés similar al de activos financieros concedidos por l a Entidad, con similar plazo y riesgo. 
Con posterioridad al reconocimiento inicial, el valor de los contratos registrados en la 
partida “Préstamos y partidas a cobrar” se actualiza re gistrando las diferencias en la cuenta 
de pérdidas y ganancias consolidada como un ingreso fin anciero y el valor razonable de las 
garantías registradas en la partida “Pasivos financiero s a coste amortizado” del pasivo se 
imputa en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada co mo un ingreso por comisiones 
percibidas, linealmente a lo largo de la vida esperad a de la garantía. 

Las garantías concedidas se clasifican en función del riesgo de insolvencia imputable al 
cliente o a la operación y, en su caso, se estima la nece sidad de constituir provisiones para 
ellas mediante la aplicación de criterios similares a los indicados en la Nota 14.h para los 
instrumentos de deuda valorados a su coste amortizado.  

Las provisiones constituidas sobre estas operaciones se encuentr an contabilizadas en el 
epígrafe “Provisiones – Compromisos y garantías concedidos ” del pasivo del balance 
consolidado (Nota 35). La dotación y recuperación de di chas provisiones se registran en el 
epígrafe “Provisiones o (-) reversión de provisiones” de la cuenta de pérdidas y ganancias 
consolidada. 

En el caso de que sea necesario constituir una provisión po r las garantías concedidas, las 
comisiones pendientes de devengo, que se registran en el epígrafe “Pasivos financieros a 
coste amortizado – Otros pasivos financieros” del pasivo del balance consolidado, se 
reclasifican a la correspondiente provisión. 

m) Arrendamientos 

Los contratos de arrendamiento se presentan en función del fondo económico de la 
operación con independencia de su forma jurídica y se clas ifican desde el inicio como 
arrendamientos financieros u operativos.  

1. Un arrendamiento se considera como arrendamiento fin anciero cuando se transfieren 
sustancialmente todos los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad del activo objeto 
del contrato. 
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 Cuando el Grupo actúa como arrendador de un bien, la  suma de los valores actuales de 
los importes que recibirá del arrendatario más el valo r residual garantizado, 
habitualmente el precio de ejercicio de la opción de co mpra del arrendatario a la 
finalización del contrato, se registra como una financia ción prestada a terceros, por lo 
que se incluye en el epígrafe de “Préstamos y partidas a  cobrar” del balance consolidado, 
de acuerdo con la naturaleza del arrendatario. 

 Por otra parte, cuando el Grupo actúa como arrendatar io, se registra el coste de los 
activos arrendados en el balance consolidado, según la nat uraleza del bien objeto del 
contrato y, simultáneamente, un pasivo por el mismo i mporte, que será el menor del 
valor razonable del bien arrendado o de la suma de l os valores actuales de las cantidades 
a pagar al arrendador más, en su caso, el precio de ejer cicio de la opción de compra. 
Estos activos se amortizan con criterios similares a los aplica dos al conjunto de los 
activos materiales de uso propio. 

 Los ingresos y gastos financieros con origen en estos cont ratos se abonan y cargan, 
respectivamente, a la cuenta de pérdidas y ganancias conso lidada, en los epígrafes 
“Ingresos por intereses” y “Gastos por intereses” respectiva mente, de forma que el 
rendimiento se mantenga constante a lo largo de la vid a de los contratos.  

2. Los contratos de arrendamiento que no se consideran ar rendamientos financieros se 
clasifican como arrendamientos operativos. 

 Cuando el Grupo actúa como arrendador, se registra el  coste de adquisición de los bienes 
arrendados en el epígrafe de “Activos tangibles” del act ivo del balance consolidado. 
Dichos activos se amortizan de acuerdo con las políticas ado ptadas para los activos 
materiales similares de uso propio y los ingresos proceden tes de los contratos de 
arrendamiento se reconocen en la cuenta de pérdidas y ga nancias consolidada de forma 
lineal. 

 Por otra parte, cuando el Grupo actúa como arrendata rio, los gastos del arrendamiento 
incluyendo incentivos concedidos, en su caso, por el arren dador, se registran 
linealmente en la cuenta de pérdidas y ganancias consoli dada en el epígrafe “Otros 
gastos de administración”. 

n) Patrimonios gestionados 

El Grupo recoge en cuentas de orden por su valor razon able los recursos confiados por 
terceros para su inversión en sociedades y fondos de inve rsión, fondos de pensiones, 
contratos de seguro-ahorro y contratos de gestión discreci onal de carteras, diferenciando 
entre los recursos gestionados por el Grupo y los comerc ializados por el Grupo pero 
gestionados por terceros ajenos al mismo. 

Dichos fondos de inversión y fondos de pensiones gestiona dos por las sociedades 
consolidadas no se presentan registrados en el balance consol idado del Grupo, al ser 
propiedad de terceros el patrimonio de los mismos. 

Adicionalmente, dentro de cuentas de orden, se registran  por el valor razonable o, en caso 
de que no existiera una estimación fiable de los mismos, por el coste, los activos adquiridos 
en nombre del Grupo por cuenta de terceros y los valor es representativos de deuda, 
instrumentos de patrimonio, derivados y demás instrument os financieros que se mantienen 
en depósito, garantía o comisión en el Grupo, para los que tiene una responsabilidad frente 
a terceros. 
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Las comisiones generadas por estas actividades se registran e n el epígrafe de “Ingresos 
por comisiones” de la cuenta de pérdidas y ganancias consol idada (véase Nota 47). En la 
Nota 66 se facilita información sobre los patrimonios de terceros gestionados por el Grupo 
al 31 de diciembre de 2016 y 2015. 

o) Gastos de personal y retribuciones post-empleo 

o.1) Retribuciones post-empleo 

Se consideran retribuciones post-empleo las remuneracione s a los empleados que se 
liquidan tras la terminación de su periodo de empleo.  Las retribuciones post-empleo 
se clasifican como planes de aportaciones definidas cuando el  Grupo realiza 
contribuciones de carácter predeterminado a una entidad  separada, sin tener 
obligación real ni efectiva de realizar contribuciones adicionales si la entidad separada 
no pudiera atender las retribuciones a los empleados re lacionadas con los servicios 
prestados en el ejercicio corriente y los anteriores. L os compromisos que no cumplan 
las condiciones anteriores serán considerados como de prest ación definida. 

Planes de prestación definida 

El Grupo registra en el epígrafe “Provisiones – Pensio nes y otras obligaciones de 
prestaciones definidas post-empleo” del pasivo del balan ce consolidado (o en el activo, 
en el epígrafe “Resto de los otros activos”, dependiendo  del signo de la diferencia) el 
valor actual de los compromisos por pensiones de prestación  definida, netos, según se 
explica a continuación, del valor razonable de los act ivos que cumplen con los 
requisitos para ser considerados como “Activos del plan”. E n el caso de que el valor 
razonable de los activos del plan sea superior al valor  actual de las obligaciones el 
Grupo valorará el activo registrado eligiendo el men or valor de entre el valor absoluto 
de la diferencia mencionada y el valor actual de los fl ujos de caja disponibles para la 
entidad, en forma de reembolsos del plan o reduccione s en las aportaciones futuras a 
éste. 

Se consideran “Activos del plan” aquellos vinculados con un determinado compromiso 
de prestación definida con los cuales se liquidarán direct amente estas obligaciones y 
reúnen las siguientes condiciones: no son propiedad de la s entidades consolidadas, 
sino de un tercero separado legalmente y sin el carácte r de parte vinculada al Grupo; 
sólo están disponibles para pagar o financiar retribucion es post-empleo de los 
empleados; y no pueden retornar a las entidades consoli dadas, salvo cuando los 
activos que quedan en dicho plan son suficientes para cum plir todas las obligaciones 
del plan o de la entidad relacionadas con las prestacio nes de los empleados actuales o 
pasados o para reembolsar las prestaciones de los empleado s ya pagadas por el Grupo; 
y en el caso de que los activos los posea una entidad ( o fondo) de prestaciones post-
empleo para los empleados, tal como un fondo de pension es, no pueden ser 
instrumentos financieros intransferibles emitidos por el Grupo. 

Todos los cambios en la provisión registrada (o activo seg ún el signo de la diferencia 
mencionada anteriormente) se reconocerán cuando tengan l ugar, de la siguiente 
forma: 

1. En la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada se registra el coste del servicio 
prestado por los empleados, tanto el correspondiente al ejercicio como a ejercicios 
anteriores no reconocidos en los mismos, el interés neto sobre la provisión 
(activo), así como la ganancia o pérdida que se produzca  en el momento de la 
liquidación. 
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2. En el estado de cambios en el patrimonio neto consolid ado: las nuevas 
valoraciones de la provisión (activo), consecuencia de l as ganancias o pérdidas 
actuariales, del rendimiento de los activos del plan que  no se hayan incluido en el 
interés neto sobre la provisión (activo), así como varia ciones en el valor actual del 
activo consecuencia de cambios en el valor actual de los fl ujos disponibles para la 
entidad, que no estén incluidos en el interés neto sobr e la provisión (activo). Los 
importes reconocidos en el estado de cambios en el patri monio neto consolidado 
no se reclasificarán a la cuenta de pérdidas y ganancia s consolidada en ejercicios 
posteriores. 

El interés neto sobre la provisión registrada (o, en su  caso, sobre el activo) se obtendrá 
multiplicando el tipo de interés utilizado en la estim ación del valor actual de las 
obligaciones determinado al comienzo del período anua l sobre el que se informa, por 
el importe de estas, tomando en consideración cualquier ca mbio que se produzca en 
su valor. El interés neto comprende el ingreso por inte reses de los activos del plan, el 
coste por intereses por la provisión y los intereses result antes de valorar, en su caso, 
los activos del plan por el valor actual de los flujos de caja disponibles para la entidad, 
en forma de reembolsos del plan o reducciones en las ap ortaciones futuras a este. 

Los planes de prestación definida se registrarán de la s iguiente forma: 

a) El coste de los servicios se reconoce en la cuenta de pérd idas y ganancias 
consolidada e incluye los siguientes componentes: 

�˜ Se reconoce en el capítulo “Gastos de personal” el coste  de los servicios del 
período corriente, entendido como el incremento del valor actual de las 
obligaciones que se origina como consecuencia de los servicio s prestados en el 
ejercicio por los empleados. 

�˜ Se reconoce en el capítulo “Provisiones o (-) reversión  de provisiones” el coste 
de los servicios pasados, que tiene su origen en modificaci ones introducidas en 
las retribuciones post-empleo ya existentes o en la intr oducción de nuevas 
prestaciones incluyendo el coste de reducciones. 

�˜ En el capítulo “Provisiones o (-) reversión de provisio nes” se registra cualquier 
ganancia o pérdida que surja de una liquidación del pl an. 

b) Se reconoce en el capítulo “Gastos por intereses” (“Ingr esos por intereses” en el 
caso de resultar un ingreso) de la cuenta de pérdidas y g anancias consolidada el 
interés neto sobre el pasivo (activo) neto de compromisos de prestación definida 
(entendido como el cambio durante el ejercicio en el p asivo (activo) neto por 
prestaciones definidas que surge por el transcurso del ti empo). 

A continuación se resumen los compromisos de prestación defi nida asumidos por el 
Grupo en función de la Entidad que los originó. En vi rtud del convenio colectivo vigente 
de la Entidad Dominante cada colectivo proveniente de  BBK, Kutxa y Caja Vital, 
mantiene el régimen de coberturas que en esta materia se encontraba vigente en su 
entidad de origen con carácter previo a la firma de di cho convenio colectivo. 

Compromisos asumidos con el personal procedente de BBK 

De acuerdo con el convenio colectivo vigente, el Grupo t iene el compromiso de 
complementar las prestaciones de la Seguridad Social co rrespondientes a quienes 
fueran beneficiarios por jubilaciones causadas al 31 de ju lio de 1996 y a los posibles 
beneficiarios de prestaciones por invalidez, viudedad u orfandad por fallecimiento del 
personal en activo a partir de dicha fecha. 
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Al objeto de externalizar los compromisos adquiridos p or estos conceptos, en 1990 
BBK propició la constitución de Entidades de Previsión So cial Voluntaria (EPSV), 
acogidas a la Ley 25/1983, de 27 de octubre, del Parla mento Vasco y al Decreto 
87/1984, de 20 de febrero, del Gobierno Vasco, con ob jeto de que estas entidades 
satisficiesen en el futuro las prestaciones comprometidas co n el personal. 

Compromisos asumidos con el personal procedente de Kutx a 

De acuerdo con el convenio laboral vigente, el Grupo m antiene un compromiso de 
prestación definida para las contingencias de invalidez, viudedad u orfandad de los 
empleados en activo así como compromisos de prestación defi nida para los empleados 
en situación pasiva al 18 de octubre de 1994. Estos compro misos se encuentran 
cubiertos por diversas Entidades de Previsión Social Vo luntaria. 

Compromisos asumidos con el personal procedente de Caja  Vital 

De acuerdo con lo establecido en el convenio colectivo v igente, modificado en los 
aspectos relativos al Régimen de Previsión Social por e l acuerdo formalizado por Caja 
Vital con su Comité de Empresa el 25 de octubre de 1996 , el Grupo tiene el compromiso 
de complementar las prestaciones de la seguridad social co rrespondientes a los 
empleados del Grupo en situación de jubilación, jubil ación anticipada y prejubilación a 
dicha fecha, así como a los posibles beneficiarios por prest aciones de invalidez, 
viudedad u orfandad por fallecimiento del personal e n activo a partir de dicha fecha. 

Al objeto de externalizar los compromisos por pensiones a dquiridos con su personal 
activo y pasivo, Caja Vital propició la constitución de cu atro entidades de previsión 
social voluntaria (EPSV), con colectivos de empleados di ferenciados. 

Compromisos asumidos con el personal procedente de Caja Sur Banco 

En octubre del ejercicio 2000, la extinta CajaSur ofr eció a algunos de sus empleados 
la posibilidad de jubilarse con anterioridad a cumpli r la edad establecida en el Convenio 
Colectivo laboral vigente, exteriorizándose los comprom isos generados. 

Además, la antigua CajaSur exteriorizó a finales del citado 2000 los compromisos por 
pensiones causadas por la mayoría de su personal pasivo, y  a finales de enero de 2001 
los compromisos por pensiones causadas de determinado pers onal pasivo. 

La exteriorización de los tres compromisos citados se instr umentalizó mediante la 
contratación de otras tantas pólizas de seguro con CajaSu r Entidad de Seguros y 
Reaseguros, S.A., siguiendo un sistema de prestación defi nida. Desde el 30 de junio 
de 2.011 la gestión de dicho plan se realiza por parte  de Kutxabank Vida y Pensiones 
Compañía de Seguros y Reaseguros, S.A. 

En la Nota 35 se desglosa información adicional sobre esto s compromisos. 
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Planes de aportación definida 

El Grupo mantiene con determinados empleados el comprom iso de realizar 
aportaciones anuales a diferentes planes de aportación definida, instrumentados en 
diversas EPSV y fondos de pensiones. El importe de esto s compromisos se establece 
como un porcentaje sobre determinados conceptos retributiv os y/o una cuantía fija 
determinada. Las aportaciones realizadas en cada periodo  por el Grupo para cubrir 
estos compromisos se registran con cargo a la cuenta “Gastos de personal – 
Dotaciones a planes de aportación definida externos” de las cuentas de pérdidas y 
ganancias consolidadas (véase Nota 56). 

Otros compromisos post-empleo 

El Grupo tiene asumidos determinados compromisos con el p ersonal que serán 
liquidados tras la terminación de su período de emple o, derivados de remuneraciones 
en especie de diverso tipo. Estos compromisos se encuentra n cubiertos mediante 
fondos internos que se encuentran registrados en el ep ígrafe “Provisiones – Pensiones 
y otras obligaciones de prestaciones definidas post-emple o” del capítulo de 
“Provisiones” del balance adjunto. En la Nota 35 se desg losa información adicional 
sobre estos compromisos. 

o.2) Otras retribuciones a largo plazo a favor de los empleados 

Estos compromisos se tratan contablemente, en todo lo apl icable, con los mismos 
criterios explicados anteriormente para los compromisos de prestación definida, con la 
excepción de que los cambios en el valor del pasivo (acti vo), consecuencia de las 
pérdidas y ganancias actuariales se reconocerán en la cuen ta de pérdidas y ganancias 
consolidada del ejercicio. 

A continuación se resumen estos compromisos asumidos por el Grupo en función de 
la Entidad que los originó. 

Compromisos asumidos con el personal procedente de Kutx abank 

Jubilaciones anticipadas 

El 1 de enero de 2012 se hizo efectivo un acuerdo lab oral con los principales 
representantes sindicales de los trabajadores en el que se contempla un plan de 
jubilación parcial o plan de prejubilación, de manera  voluntaria, de todas las personas 
en activo al 31 de diciembre de 2011 que cumplan las con diciones recogidas en dicho 
acuerdo y siempre que cuenten con una antigüedad de al menos 10 años en la fecha 
de acceso a la prejubilación. Con fecha 13 de mayo de 2 013 y 4 de noviembre de 
2015, y tras sendos nuevos acuerdos entre los principales re presentantes sindicales 
de los trabajadores y el Grupo, se amplió el colectivo susceptible de acogerse a dicho 
plan de prejubilación y manteniéndose la condición d e que los trabajadores que se 
acojan al plan cuenten con una antigüedad de al menos 10 años en la fecha de acceso 
a la prejubilación. El Grupo ha registrado en el epíg rafe “Provisiones – Pensiones y 
otras obligaciones de prestaciones definidas post-empleo”  del pasivo del balance 
consolidado el coste total estimado de estos acuerdos por u n importe de 42.557 miles 
de euros (89.442 miles de euros en el ejercicio 2015) – Véase Nota 35 -.  
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Otros compromisos a largo plazo 

El Grupo tiene constituidas determinadas provisiones par a cubrir eventuales 
compromisos sociales correspondientes al personal en activo . Estos fondos se 
muestran en el epígrafe “Provisiones – Otras retribucio nes a los empleados a largo 
plazo” (véase Nota 35) del balance consolidado por impo rte de 50.659 miles de euros 
al 31 de diciembre de 2016 (49.865 miles de euros al 31 de diciembre de 2015).

Compromisos asumidos con el personal procedente de BBK 

El Grupo tiene adquiridos compromisos derivados de acuer dos que caben ser 
catalogados como de otras prestaciones a largo plazo. En base a ello, tiene constituidos 
fondos para cubrir los mencionados compromisos (véase Nota 3 5). 

Fallecimiento e invalidez 

El coste de los compromisos asumidos por CajaSur Banco para la cobertura de las 
contingencias de fallecimiento e invalidez de los empl eados durante el período en el 
que permanecen en activo ha sido cuantificado por un e xperto independiente. Este 
compromiso se encuentra externalizado en entidades de p revisión social voluntaria 
ascendiendo su importe en el ejercicio 2016 a 6.785 mi les de euros (7.710 miles de 
euros en el ejercicio 2015). 

Jubilaciones anticipadas 

Estos fondos se muestran en el epígrafe “Provisiones – Pe nsiones y otras obligaciones 
de prestaciones definidas post-empleo” del balance consol idado por importe de 48 
miles de euros al 31 de diciembre de 2016 (216 miles d e euros al 31 de diciembre de 
2015) – véase Nota 35 -.  

Compromisos asumidos con el personal procedente de Kutx a 

Fallecimiento e invalidez 

El coste de los compromisos asumidos por el Grupo para la co bertura de las 
contingencias de fallecimiento e invalidez de los empl eados durante el período en el 
que permanecen en activo ha sido cuantificado por un e xperto independiente. Este 
compromiso se encuentra externalizado en entidades de p revisión social voluntaria 
ascendiendo su importe en el ejercicio 2016 a 5.176 mi les de euros (5.669 miles de 
euros en el ejercicio 2015). 

Jubilaciones anticipadas 

Con el objetivo de rebajar la edad media de la plan tilla, el Grupo mantiene un plan de 
permisos indefinidos y jubilaciones parciales para emplea dos con más de 57 años. 
Cada acuerdo de permiso indefinido o jubilación parc ial debe ser solicitado por el 
empleado y aprobado por el Grupo. Éste únicamente está  comprometido a pagar al 
empleado un porcentaje de su sueldo en función de las h oras efectivamente trabajadas 
para aquellos que se han acogido al régimen de jubila ciones parciales. En el caso de 
los empleados que se han acogido al régimen de “licencia s retribuidas”, el Grupo 
asume el compromiso de satisfacer los importes pactados ha sta la fecha de jubilación 
o jubilación parcial, en su caso. 
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El Grupo ha registrado en el epígrafe de “Provisione s – Pensiones y otras obligaciones 
de prestaciones definidas post-empleo” del balance consol idado adjunto, el valor 
presente de los compromisos asumidos con dicho personal has ta su fecha de jubilación 
por importe de 3.838 miles de euros al 31 de diciemb re de 2016 (4.421 miles de euros 
al 31 de diciembre de 2015). 

Compromisos asumidos con el personal procedente de Caja  Vital 

Compromisos por riesgo de fallecimiento e invalidez e n activo 

El coste de los compromisos asumidos por el Grupo para la co bertura de las 
contingencias de fallecimiento e invalidez de los empl eados durante el período en el 
que permanecen en activo ha sido cuantificado por un e xperto independiente. Este 
compromiso se encuentra externalizado en entidades de p revisión social voluntaria 
ascendiendo su importe en el ejercicio 2016 a 1.303 mi les de euros (1.313 miles de 
euros en el ejercicio 2015). 

Compromisos asumidos con el personal procedente de Caja Sur Banco 

Prejubilaciones 

El pasado 18 de marzo de 2016 se formalizó un acuerdo laboral mediante el cual 
CajaSur Banco ofrecía a algunos de sus empleados, entre otras medidas,  la posibilidad 
de suspender voluntariamente su contrato de trabajo p or un periodo de dos años, o 
acogerse a un acuerdo de prejubilación hasta la fecha  en la que el empleado pudiera 
acceder a la jubilación anticipada. 

El Grupo ha registrado en el epígrafe “Provisiones – P ensiones y otras obligaciones de 
prestaciones definidas post-empleo” del pasivo del balan ce consolidado el valor actual 
de estos compromisos por un importe de 35.596 miles de eu ros – Nota 35 –. 

Adicionalmente el Grupo tiene asegurados una parte d e las aportaciones a los planes 
de aportación definida del personal prejubilado medi ante la contratación o renovación 
de una póliza de seguros con Caser, Seguros y Reaseguros,  S.A. El importe total de 
dichos compromisos asciende a 1.416 miles de euros al 31 de  diciembre de 2016 
(1.634 miles de euros al 31 de diciembre de 2015). Par a el cálculo del importe de dicha 
póliza se utilizaron las siguientes hipótesis actuariales:  tablas de supervivencia 
PERM/F-2000P, tipo de interés técnico de la rentabili dad de los activos afectos al plan 
y tasa de crecimiento salarial del 2% en póliza con revi sión anual del IPC. 

Fallecimiento e invalidez 

Los compromisos asumidos por el Grupo para la cobertura de las contingencias de 
fallecimiento e invalidez de los empleados de CajaSur Banco durante el período en el 
que permanecen en activo y que se encuentran cubiertos mediante pólizas de seguros 
contratadas con Caser se registran en la cuenta de pérdid as y ganancias consolidada 
por un importe igual al importe de las primas de di chas pólizas de seguros devengados 
en cada ejercicio. 

El importe devengado por estas pólizas de seguros en el ejercicio 2016, que se 
encuentra registrado en el capítulo “Gastos de personal”  de la cuenta de pérdidas y 
ganancias consolidada, ha ascendido a 179 miles de euros ( 19 miles de euros en el 
ejercicio 2015). 
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Premios de Fidelidad 

El Grupo ha registrado en el epígrafe “Provisiones – Otras retribuciones a los 
empleados a largo plazo” del pasivo del balance consol idado el valor actual de estos 
compromisos por un importe de 6.533 miles de euros (6.09 1 miles de euros en el 
ejercicio 2015) – Nota 35 –. 

o.3) Indemnizaciones por cese 

De acuerdo con la normativa vigente, el Grupo está obl igado a indemnizar a aquellos 
empleados que sean despedidos sin causa justificada. En rela ción con contratos de 
Alta Dirección, el importe de la indemnización acordad a se registraría en la cuenta de 
pérdidas y ganancias consolidada cuando se tomara la de cisión de rescindir el contrato 
con la persona afectada y así se le comunicara. No se ha re gistrado ningún importe en 
concepto de indemnizaciones a la Alta Dirección durante el ejercicio 2016 (1.000 miles 
de euros durante el ejercicio 2015). 

En el Expediente de Ayudas de Estado para la Reestructu ración de CajaSur Banco 
aprobado por la Comisión Europea se establece como cond ición necesaria para la 
recepción de las ayudas comprometidas, abordar un proceso d e reestructuración que 
implica la reducción de capacidad instalada y consecuentem ente el ajuste de los costes 
de explotación para asegurar la viabilidad del proyect o empresarial. 

El acuerdo referente a la plantilla de la actividad  financiera se formalizó en los primeros 
días de enero de 2011 con la firma del mismo entre Caj aSur Banco y el 100% de la 
representación sindical de dicha Entidad. El acuerdo ten ía como objetivo poder 
acometer el ajuste laboral necesario para alcanzar la vi abilidad de la mencionada 
Entidad y cumplir con el Expediente de Ayudas de Esta do antes mencionado. Este 
acuerdo afectaba a la plantilla de la actividad financi era y está instrumentalizado a 
través de diversas medidas para la adecuación de la misma : programas de 
desvinculaciones, medidas suspensivas y movilidad geográf ica. El número máximo de 
empleados que podrían adscribirse a estas medidas asciende  a 668 empleados. Dicho 
acuerdo venció el 31 de diciembre de 2015 habiéndose ac ogido al mismo 649 
personas. 

o.4) Expediente de Regulación Temporal de Empleo de  CajaSur 
Banco 

El 27 de diciembre de 2013 se formalizó un acuerdo en tre CajaSur Banco y el 100% 
de la representación sindical que afectaba a la totalida d de la plantilla de la Entidad 
financiera y que finalizó el 31 de diciembre de 2015 y que contemplaba las siguientes 
medidas: 

Medidas de carácter voluntario: 

Bajas incentivadas, suspensiones de contrato y reducciones de  jornada del 50%, 
estableciéndose un límite máximo de empleados que podrí an adherirse a estas 
medidas del 10% de la plantilla, siendo un 5% de acept ación obligatoria para el Banco. 

Los trabajadores acogidos a las bajas incentivadas perci birían una indemnización de 
60 días por año trabajado, con un importe mínimo de 1 2 mensualidades y un importe 
máximo de 45 mensualidades. En el caso de indemnizacion es cuya cuantía superase 
las 24 mensualidades, sería necesaria la aceptación por pa rte del Banco. El número de 
empleados que se acogió a esta medida fue de 16. 
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En cuanto a las suspensiones de contrato, tendrían una du ración de 2 años con 
percepción de una mejora voluntaria de las prestaciones por desempleo equivalente al 
30% de la retribución salarial bruta fija, distribuid as en 12 pagas al año. Finalizado el 
período de suspensión, el trabajador tendría derecho a reincorporarse al Banco a un 
puesto de similar nivel al que ostentaba al acogimient o de esta medida de suspensión. 
El número de empleados que se adhirió a esta medida fu e de 8 personas al cierre del 
ejercicio 2015, de los que 7 optaron por la baja y 1 e mpleado de este colectivo fue 
despedido disciplinariamente. 

Respecto a las reducciones de jornada voluntarias del 50 %, la duración de la misma 
es de dos años, percibiendo los empleados el 50% de la re tribución salarial bruta fija 
anual más una mejora de las prestaciones por desempleo del 10% del importe anterior. 
Se adhirieron a esta medida 4 empleados en 2013. 

Medidas de carácter universal: 

Reducción de jornada colectiva del 10% hasta un máximo de 1.848 empleados, con la 
correspondiente reducción del 10% de la retribución sal arial bruta fija anual durante 
un período de 2 años.  

De la medida anterior se excluyó a un colectivo de 299 empleados que dadas sus 
características y relevancia en su desempeño funcional no vi eron reducida su jornada 
de trabajo. El salario de este colectivo de empleados se  reduciría durante dos años 
entre un 5% y un 7% en función del salario fijo bruto  anual de cada empleado, 
aplicándose un criterio de progresividad. Asimismo, se estableció un mecanismo 
aplicable a partir de 2016 que permitiría la recuper ación de las reducciones salariales 
practicadas si se cumplen determinadas condiciones. 

En 2015, 253 empleados incluidos en la medida de redu cción de jornada salieron de 
este colectivo para incluirse en el colectivo de reducció n salarial. 

Por último, para la totalidad de la plantilla se suspe ndieron las aportaciones al plan de 
pensiones por la contingencia de jubilación en los ejerc icios 2015 y 2016. A partir de 
2018 se podrían recuperar estas aportaciones siempre que se superasen determinadas 
condiciones. 

Acuerdo 2016: 

Por otro lado, el 18 de marzo de 2016 se ha formaliz ado un acuerdo entre CajaSur 
Banco y el 100% de la representación sindical que afe ctaba a la totalidad de la plantilla 
de la Entidad financiera y que contempla las siguientes medidas. 

Medidas de carácter voluntario: 

Bajas incentivadas, suspensiones de contrato y reducciones de  jornada del 50%, 
estableciéndose un límite máximo de empleados que podrí an adherirse a estas 
medidas del 10% de la plantilla, siendo un 5% de acep tación obligatoria para CajaSur 
Banco. 

Los trabajadores acogidos a las bajas incentivadas percib irán una indemnización de 60 
días por año trabajado, con un importe mínimo de 12 m ensualidades y un importe 
máximo de 45 mensualidades. En el caso de indemnizacion es cuya cuantía supere las 
24 mensualidades, será necesaria la aceptación por parte d e CajaSur Banco. El número 
de empleados que se han acogido a esta medida ha sido d e 13. 
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En cuanto a las suspensiones de contrato, tendrán una du ración de 2 años con 
percepción de una mejora voluntaria de las prestaciones por desempleo equivalente al 
30% de la retribución salarial bruta fija, distribuid as en 12 pagas al año. Finalizado el 
período de suspensión, el trabajador tendrá derecho a re incorporarse a CajaSur Banco 
a un puesto de similar nivel al que ostentaba al acog imiento de esta medida de 
suspensión. El número de empleados que se han adherido a  esta medida ha sido de 
37 al cierre del ejercicio 2016. 

Respecto a las reducciones de jornada voluntarias del 50 %, la duración de la misma 
es de dos años, percibiendo los empleados el 50% de la re tribución salarial bruta fija 
anual más una mejora de las prestaciones por desempleo del 10% del importe anterior. 
Se han adherido a esta medida 9 empleados en 2016. 

Medidas de carácter universal: 

Suspensión de contratos con una duración de 22 jornada s de trabajo para el año 2016 
y 20 jornadas de trabajo para el año 2017 hasta un m áximo de 1.400 empleados, con 
la correspondiente reducción de la retribución salarial bruta fija anual durante un 
período de 2 años.  

De la medida anterior se excluye a un colectivo de 650 empleados que dadas sus 
características y relevancia en su desempeño funcional no v erán reducida su jornada 
de trabajo. El salario de este colectivo de empleados se reducirá durante dos años 
entre un 3,5% y un 6,5% en función del salario fijo b ruto anual de cada empleado, 
aplicándose un criterio de progresividad. 

Asimismo, se establece un mecanismo aplicable a partir d e 2016 que permite la 
recuperación de las reducciones salariales practicadas si se cumplen determinadas 
condiciones. 

Por último, para la totalidad de la plantilla se suspe nden las aportaciones al plan de 
pensiones por la contingencia de jubilación del ejercicio 2017. A partir de 2019 se 
podrán recuperar estas aportaciones siempre que se super en determinadas 
condiciones. 

o.5) Remuneraciones al personal basadas en instrumentos de 
patrimonio 

El Grupo no mantiene con sus empleados sistemas de remun eración a través de 
instrumentos de patrimonio. 

p) Impuesto sobre beneficios 

El Impuesto sobre Sociedades se considera como un gasto y se registra en el epígrafe de 
Impuesto sobre beneficios de la cuenta de pérdidas y gana ncias consolidada excepto 
cuando es consecuencia de una transacción registrada direc tamente en el Patrimonio 
neto, en cuyo supuesto se registra directamente en dicho Patrimonio neto, y de una 
combinación de negocios, en la que el impuesto diferido  se registra como un elemento 
patrimonial más de la misma. 
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El gasto del epígrafe de Impuesto sobre beneficios vien e determinado por el impuesto a 
pagar calculado respecto a la base imponible del ejerci cio, una vez consideradas las 
variaciones durante dicho ejercicio derivadas de las dife rencias temporarias, de los créditos 
por deducciones y bonificaciones y de bases imponibles neg ativas. La base imponible del 
ejercicio puede diferir del Resultado neto del ejerci cio presentado en la cuenta de pérdidas 
y ganancias en la medida en que se generen diferencias e ntre los criterios que establece la 
fiscalidad y la contabilidad.  

Los activos y pasivos por impuestos diferidos corresponden a  aquellos impuestos que se 
prevén pagaderos o recuperables por las diferencias entr e los importes en libros de los 
activos y pasivos en los estados financieros consolidados y sus bases fiscales 
correspondientes, se contabilizan en el balance consolidado  y se cuantifican aplicando a la 
diferencia temporal o crédito que corresponda el tipo d e gravamen al que se espera 
recuperar o liquidar.  

Un activo por impuesto diferido, tal como un impuesto anticipado, un crédito por 
deducciones y bonificaciones y un crédito por bases impo nibles negativas, se reconoce 
siempre que sea probable que el Grupo obtenga en el f uturo suficientes ganancias fiscales 
contra las que pueda hacerlo efectivo. Se considera prob able que el Grupo obtendrá en el 
futuro suficientes ganancias fiscales, entre otros supuestos,  cuando: 

1. Existen pasivos por impuestos diferidos cancelables en e l mismo ejercicio que el de la 
realización del activo por impuesto diferido o en ot ro posterior en el que pueda 
compensar la base imponible negativa existente o produ cida por el importe anticipado. 

2. Las bases imponibles negativas han sido producidas por ca usas identificadas que es 
improbable que se repitan. 

No obstante lo anterior, no se reconocen activos por impu estos diferidos que surjan del 
registro inicial de un elemento patrimonial que no s ea una combinación de negocios, que 
en el momento del reconocimiento no haya afectado al r esultado contable ni al fiscal. 

Los pasivos por impuestos diferidos se contabilizan siempre,  salvo que surjan del 
reconocimiento inicial de un fondo de comercio. Tampoco  se reconoce un pasivo por 
impuesto diferido cuando inicialmente se registra un ele mento patrimonial, que no sea una 
combinación de negocios, que en el momento del reconocim iento no haya afectado al 
resultado contable ni al fiscal. 

En cada cierre contable se revisan los impuestos diferidos r egistrados, tanto activos como 
pasivos, con el objeto de comprobar que se mantienen vig entes y efectuándose las 
oportunas correcciones en los mismos.  

q) Activos tangibles 

Los activos tangibles de uso propio corresponden al inmovi lizado material que se estima 
que se le dará un uso continuado por el Grupo y el inm ovilizado material que se adquiere 
por un arrendamiento financiero. Se valora a su coste de adquisición menos su 
correspondiente amortización acumulada y, en su caso, m enos cualquier pérdida por 
deterioro que resulte de comparar el valor neto de cada elemento con su correspondiente 
importe recuperable. El coste de adquisición de determi nados elementos de los activos 
tangibles de uso propio de la Entidad Dominante de li bre disposición incluye la valoración 
de los mismos al 1 de enero de 2004 al valor razonable . Dichos valores razonables se 
obtuvieron sobre la base de tasaciones realizadas por ex pertos independientes. 
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Las amortizaciones se calculan sistemáticamente según el mé todo lineal, aplicando los años 
de vida útil estimada de los diferentes elementos sobre  el coste de adquisición de los activos 
menos su valor residual. En el caso de los terrenos sobre los que se asientan los edificios y 
otras construcciones, se entiende que tienen una vida i ndefinida y que, por tanto, no son 
objeto de amortización. Las dotaciones anuales en concep to de amortización de los activos 
tangibles de la Entidad Dominante se registran con cargo  en la cuenta de pérdidas y 
ganancias consolidada y se calculan en función de los sigui entes años de vida útil estimada, 
como promedio, de los diferentes grupos de elementos: 

Años de Vida 
Útil Estimada 

Inmuebles de uso propio Entre 33 y 50
Equipos de proceso de datos Entre 4 y 10
Mobiliario, instalaciones y otros Entre 6 y 10

En cada cierre contable, el Grupo analiza si existen in dicios, tanto internos como externos, 
de que el valor neto de los elementos de sus activos tan gibles excede de su correspondiente 
importe recuperable. En dicho caso, el Grupo reduce el  valor en libros del correspondiente 
elemento hasta su importe recuperable y ajusta los cargos futuros en concepto de 
amortización en proporción a su valor en libros ajustad o y a su nueva vida útil remanente, 
en el caso de ser necesaria una reestimación de la misma . Por otra parte, cuando existen 
indicios de que se ha recuperado el valor de un element o, el Grupo registra la reversión de 
la pérdida por deterioro contabilizada en periodos a nteriores y ajusta los cargos futuros en 
concepto de su amortización. La reversión de la pérdid a por deterioro de un elemento en 
ningún caso puede suponer el incremento de su valor en libros por encima de aquél que 
tendría si no se hubieran reconocido pérdidas por deter ioro en ejercicios anteriores. Esta 
reducción del valor en libros de los activos tangibles d e uso propio así como su 
correspondiente reversión, se realiza, en caso de ser ne cesaria, con cargo o abono, 
respectivamente, al epígrafe “Deterioro del valor o ( -) reversión del deterioro del valor de 
activos no financieros – Activos tangibles” de la cuenta d e pérdidas y ganancias consolidada. 

El Grupo, al menos al final de cada ejercicio, procede a revisar la vida útil estimada de los 
elementos de los activos tangibles de uso propio con la f inalidad de detectar cambios 
significativos en las mismas que, en el caso de producirs e, se ajustan mediante la 
correspondiente corrección del registro en la cuenta de p érdidas y ganancias consolidada 
de ejercicios futuros de la dotación a su amortización en virtud de la nueva vida útil 
estimada. 

Los gastos de conservación y mantenimiento de los activo s tangibles de uso propio se 
registran en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada  del ejercicio en que se incurren. 

Los activos tangibles que necesitan de un periodo superio r a un año para estar en 
condiciones de uso, incluyen como parte de su coste de adqu isición o coste de producción 
los gastos financieros que se hayan devengado antes de la  puesta en condiciones de 
funcionamiento y que hayan sido girados por el proveed or o correspondan a préstamos u 
otro tipo de financiación ajena directamente atribui ble a su adquisición, fabricación o 
construcción. La capitalización de los costes financieros se suspende, en su caso, durante 
los períodos en los que se interrumpe el desarrollo de l os activos y finaliza una vez que se 
han completado sustancialmente todas las actividades neces arias para preparar el activo 
para el uso a que se destine.  
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Las inversiones inmobiliarias de “Activos tangibles” corre sponden a los valores netos de los 
terrenos, edificios y otras construcciones que el Grupo mantiene para su explotación en 
régimen de alquiler o para la obtención de una plusva lía en su venta como consecuencia de 
los incrementos que se produzcan en el futuro en sus resp ectivos precios de mercado. 

Los criterios aplicados para el reconocimiento del coste de  adquisición de las inversiones 
inmobiliarias para su amortización, para la estimación  de sus respectivas vidas útiles y para 
el registro de sus posibles pérdidas por deterioro coin ciden con los descritos anteriormente 
en relación con los activos tangibles de uso propio. 

Los activos cedidos en arrendamiento operativo de “Activo s tangibles” corresponden a los 
valores netos de aquellos activos tangibles distintos de los terrenos y de los inmuebles que 
se tienen cedidos por el Grupo en arrendamiento operat ivo. 

Los criterios aplicados para el reconocimiento del coste  de adquisición de los activos cedidos 
en arrendamiento, para su amortización, para la estim ación de sus respectivas vidas útiles 
y para el registro de sus posibles pérdidas por deterior o coinciden con los descritos en 
relación con los activos tangibles de uso propio. 

Con fecha 28 de diciembre de 2012 se publicó el Decreto  Foral Normativo 11/2012 de 18 
de diciembre, de actualización de balances. Esta norma tr ibutaria otorga a las sociedades 
la posibilidad de realizar una actualización de balance s a efectos fiscales. La Entidad 
Dominante siguiendo esta normativa realizó la actualiz ación del valor fiscal de una parte de 
sus activos tras la aprobación el 27 de junio de 2013 po r parte de la Junta General de 
Accionistas de la Entidad Dominante del acogimiento a esta medida. Por ello, y de 
conformidad con la citada normativa la Entidad Domina nte creó con efectos 1 de enero de 
2013 la “Reserva de revalorización” del Decreto Foral Normativo 11/2012 por importe de 
51.685 miles de euros (Nota 37). 

Las implicaciones de esta nueva normativa consisten en que  el incremento del valor fiscal 
de los activos actualizados tiene como máximo el valor r azonable de éstos y será deducible 
en los ejercicios anuales que comiencen con posterioridad  al 1 de enero de 2015. Como 
consecuencia de la citada actualización, la Entidad Domin ante procedió en julio de 2013 al 
pago de un gravamen único que ascendía a 2.720 miles d e euros, es decir, del 5% del 
importe revalorizado, sin que modificara el valor de l inmovilizado. 

En la Nota 40 de esta memoria se incluye información ad icional acerca de la citada 
revalorización de activos.  

r) Activos intangibles 

Los activos intangibles son activos no monetarios identif icables pero sin apariencia física. 
Se considera que los activos intangibles son identificabl es cuando son separables de otros 
activos porque se pueden enajenar, arrendar o disponer de ellos de forma individual o 
surgen como consecuencia de un contrato o de otro tipo de  negocio jurídico. Se reconoce 
un activo intangible cuando, además de satisfacer la def inición anterior, el Grupo estima 
probable la percepción de beneficios económicos derivad os de dicho elemento y su coste 
puede estimarse de manera fiable. 

Los activos intangibles se reconocen inicialmente por su cost e, ya sea éste el de adquisición 
o de producción y, posteriormente, se valoran por su cost e menos, cuando proceda, la 
amortización acumulada y cualquier pérdida por deteri oro. 
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El Fondo de comercio representa el pago anticipado re alizado por el Grupo de los beneficios 
económicos futuros derivados de activos de una entidad adquirida que no sean individual y 
separadamente identificables y reconocibles y solo se recono ce cuando se haya adquirido 
a título oneroso en una combinación de negocios. 

Las diferencias positivas entre el coste de las participacion es en el capital de las Entidades 
Dependientes, Multigrupo y Asociadas respecto a los corre spondientes valores teórico-
contables adquiridos, ajustados en la fecha de la primer a consolidación, se imputan de la 
siguiente forma: 

1. Si son asignables a elementos patrimoniales concretos de las entidades adquiridas se 
imputan aumentando el valor de los activos o reduciendo  el valor de los pasivos cuyos 
valores de mercado fuesen superiores o inferiores, respect ivamente, a los valores netos 
contables con los que figuran en sus balances y cuyo trata miento contable sea similar 
al de los mismos activos o pasivos, respectivamente, del Gru po. 

2. Si son asignables a activos intangibles concretos se impu tan mediante su reconocimiento 
explícito en el balance consolidado siempre que su valo r razonable a la fecha de 
adquisición pueda determinarse fiablemente. 

3. Las diferencias restantes no imputables se registran co mo un Fondo de comercio que se 
asigna a una o más unidades generadoras de efectivo especí ficas. 

Los Fondos de comercio se mantienen valorados a su coste de  adquisición. En cada cierre 
contable el Grupo estima si se ha producido en los Fondos de comercio algún deterioro que 
reduzca su valor recuperable a un importe inferior al coste neto registrado y, en su caso, 
procede a su oportuno saneamiento con contrapartida en el epígrafe “Deterioro del valor o 
(-) reversión del deterioro del valor de activos no f inancieros – Activos intangibles” de la 
cuenta de pérdidas y ganancias consolidada. Las pérdida s por deterioro de los Fondos de 
comercio no pueden ser objeto de reversión posterior. 

Los Fondos de comercio están asignados a una o más unidade s generadoras de efectivo 
que se espera sean las beneficiarias de las sinergias deri vadas de las combinaciones de 
negocios. Las unidades generadoras de efectivo represen tan los grupos de activos 
identificables más pequeños que generan flujos de efecti vo a favor del Grupo y que, en su 
mayoría, son independientes de los flujos generados po r otros activos u otros grupos de 
activos del Grupo. Cada unidad o unidades a las que se a signan un fondo de comercio: 

- Representa el nivel más bajo al que la entidad gesti ona internamente el fondo de 
comercio. 

- No es mayor que un segmento de negocio. 

Las unidades generadoras de efectivo a las que se han at ribuido los fondos de comercio se 
analizan (incluyendo en su valor en libros la parte d el fondo de comercio asignada) para 
determinar si se han deteriorado. Este análisis se reali za al menos anualmente, o siempre 
que existan indicios de deterioro. 
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A efectos de realizar el análisis de deterioro se compara  el valor en libros de la unidad 
generadora de efectivo con su importe recuperable. El  importe recuperable se calcula como 
la suma de una valoración estática y una valoración din ámica. La valoración estática 
cuantifica el valor de la entidad en función de su situa ción patrimonial y de las plusvalías y 
minusvalías existentes mientras que la valoración dinámi ca cuantifica el valor descontado 
de las proyecciones de los flujos de caja estimados por el Grupo para un período de 
proyección de 5 años (hasta el ejercicio 2021) más el cálculo de su valor residual utilizando 
una tasa de crecimiento a perpetuidad. Las variables sob re las que se basan estas 
proyecciones son la reducción de los márgenes de activo y pasivo en el sector bancario y 
distribución de parte del resultado a reforzar los nive les de solvencia. 

El fondo de comercio registrado al 31 de diciembre de 2016 se ha asignado a la unidad 
generadora de efectivo de Banca Minorista y Corporativ a de CajaSur Banco que comprende 
el negocio de particulares y empresas, y no incluye el negocio inmobiliario. Se ha 
considerado como requerimiento de capital de la unidad generadora de efectivo un 10,5%. 
La tasa de descuento utilizada para descontar los flujos de caja es el coste de capital 
asignado a la unidad generadora de efectivo es del ent orno al 6,75% (un 8% para el capital 
de primera categoría, y entre un 4% y un 8% para los instrumentos híbridos necesarios 
para cumplir los requerimientos de capital) y se compon e de la tasa libre de riesgo más una 
prima que refleja el riesgo inherente del negocio eva luado. La tasa de crecimiento sostenible 
utilizada para extrapolar los flujos de caja a perpetu idad es del entorno al 1,0%. 

Con estas hipótesis, el exceso del valor recuperable sobre  el importe del fondo de comercio 
ascendería a 425 millones de euros. Si la tasa de descue nto se hubiera incrementado o 
disminuido en 50 puntos básicos, el exceso del valor recup erable sobre el importe en libros 
se hubiera disminuido o incrementado en 93 y 111 millo nes de euros, respectivamente. Si 
la tasa de crecimiento se hubiera incrementado o disminui do en 50 puntos básicos, el 
exceso del valor recuperable sobre su valor en libros se hubiera incrementado o disminuido 
en 87 y 73 millones de euros, respectivamente. 

Las diferencias negativas que se producen entre el coste d e las participaciones en el capital 
de las Entidades Dependientes, Multigrupo y Asociadas resp ecto a los correspondientes 
valores teórico-contables adquiridos, ajustados en la fech a de la primera consolidación, se 
imputan de la siguiente forma: 

1. Si son asignables a elementos patrimoniales concretos de las Entidades adquiridas se 
imputan aumentando el valor de los pasivos o reduciend o el valor de los activos cuyos 
valores de mercado fuesen superiores o inferiores, respect ivamente, a los valores netos 
contables con los que figuran en sus balances y cuyo trata miento contable sea similar 
al de los mismos pasivos o activos, respectivamente, del Gr upo. 

2. Los importes restantes no imputables se registran en el  epígrafe de “Fondo de comercio 
negativo reconocido en resultados” de la cuenta de pérd idas y ganancias consolidada 
del ejercicio en el que tiene lugar la adquisición de capital. 

El resto de los activos intangibles pueden ser de vida útil indefinida, cuando, sobre la base 
de los análisis realizados de todos los factores relevant es, se ha concluido que no existe un 
límite previsible del período durante el cual se espera que generen flujos de efectivo netos 
a favor del Grupo, o de vida útil definida. Los activ os intangibles de vida útil indefinida no 
se amortizan aunque, en cada cierre contable, el Grupo  revisa sus respectivas vidas útiles 
remanentes. Los activos intangibles con vida definida s e amortizan en función de la misma, 
en un plazo entre 3 y 4 años, aplicándose criterios simil ares a los de los “Activos tangibles”. 
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En cualquier caso, el Grupo registra contablemente cualq uier pérdida que haya podido 
producirse en el valor registrado de estos activos con or igen en su deterioro con 
contrapartida en la cuenta de pérdidas y ganancias consol idada. Los criterios para el 
reconocimiento de las pérdidas por deterioro de estos act ivos y, en su caso, de las 
recuperaciones de las pérdidas por deterioro registradas  en ejercicios anteriores son 
similares a los de los activos tangibles. 

s) Provisiones y pasivos contingentes 

Se consideran provisiones las obligaciones actuales del Gru po, surgidas como consecuencia 
de sucesos pasados, que se encuentran claramente especificadas en cuanto a su naturaleza 
a la fecha de los estados financieros, pero resultan ind eterminadas en cuanto a su importe 
o momento de cancelación, al vencimiento de las cuales y para cancelarlas, el Grupo espera 
que deberá desprenderse de recursos que incorporan bene ficios económicos. Dichas 
obligaciones pueden surgir por los aspectos siguientes: 

1. Una disposición legal o contractual. 

2. Una obligación implícita o tácita, cuyo nacimiento se  sitúa en una expectativa válida 
creada por el Grupo frente a terceros respecto de la a sunción de ciertos tipos de 
responsabilidades. Tales expectativas se crean cuando el Gru po acepta públicamente 
responsabilidades, se derivan de comportamientos pasados o de políticas empresariales 
de dominio público. 

3. La evolución prácticamente segura de la regulación e n determinados aspectos, en 
particular, proyectos normativos de los que el grupo no podrá sustraerse. 

Son pasivos contingentes las obligaciones posibles del Grupo , surgidas como consecuencia 
de sucesos pasados, cuya existencia está condicionada a que o curra o no, uno o más 
eventos futuros independientes de la voluntad del Grup o. Los pasivos contingentes incluyen 
las obligaciones actuales del Grupo cuya cancelación no sea  probable que origine una 
disminución de recursos que incorporan beneficios económicos o cuyo importe, en casos 
extremadamente raros, no pueda ser cuantificado con la suficiente fiabilidad. 

Las provisiones y los pasivos contingentes se califican como pr obables cuando existe mayor 
verosimilitud de que ocurran que de lo contrario, posi bles cuando existe menor 
verosimilitud de que ocurran que de lo contrario y rem otos cuando su aparición es 
extremadamente rara. 

El Grupo incluye en las cuentas anuales consolidadas toda s las provisiones y pasivos 
contingentes significativos con respecto a las cuales se estim a que la probabilidad de que 
se tenga que atender la obligación es mayor que de lo contrario. Los pasivos contingentes 
calificados como posibles no se reconocen en las cuentas anua les consolidadas sino que se 
informa sobre los mismos a no ser que se considere remota la posibilidad de que se 
produzca una salida de recursos que incorporen beneficio s económicos. 

Las provisiones se cuantifican teniendo en consideración la  mejor información disponible 
sobre las consecuencias del suceso que las origina y son esti madas en cada cierre contable. 
Las mismas son utilizadas para afrontar las obligaciones e specíficas para las cuales fueron 
reconocidas, procediéndose a su reversión, total o par cial, cuando dichas obligaciones dejan 
de existir o disminuyen (véase Nota 35). 

La dotación y liberación de las provisiones que se consi deran necesarias de acuerdo a los 
criterios anteriores se registran con cargo o abono al ep ígrafe “Provisiones o (-) reversión 
de provisiones” de la cuenta de pérdidas y ganancias conso lidada (véase Nota 59). 
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t) Activos no corrientes y grupos enajenables de el ementos 
que se han clasificado como mantenidos para la vent a y 
Pasivos incluidos en grupos enajenables de elemento s que  
se han clasificado como mantenidos para la venta 

El epígrafe de “Activos no corrientes y grupos enajenabl es de elementos que se han 
clasificado como mantenidos para la venta” del balance con solidado incluye el valor en 
libros de las partidas individuales, o bien integrad as en un grupo de disposición o que 
forman parte de una unidad de negocio que se pretend e enajenar (operaciones en 
interrupción) cuya venta es altamente probable que ten ga lugar, en las condiciones en las 
que tales activos se encuentran actualmente, en el plazo  de un año a contar desde la fecha 
a la que se refieren las cuentas anuales consolidadas. Asim ismo, se consideran como activos 
no corrientes y grupos enajenables de elementos que se ha n clasificado como mantenidos 
para la venta aquellas participaciones en Entidades Mu ltigrupo o Asociadas que cumplan 
los requisitos mencionados. 

En consecuencia, la recuperación del valor en libros de e stas partidas, que pueden ser de 
naturaleza financiera y no financiera, previsiblemente  tendrá lugar a través del precio que 
se obtenga en su enajenación, en lugar de mediante su uso continuado. 

Asimismo, dentro de este epígrafe se incluyen los activos i nmobiliarios u otros no corrientes 
recibidos por las entidades consolidadas para la satisfacción , total o parcial, de las 
obligaciones de pago frente a ellas de sus deudores se consideran activos no corrientes y 
grupos enajenables de elementos que se han clasificado como  mantenidos para la venta 
salvo que las entidades consolidadas hayan decidido, atend iendo a su naturaleza y al uso 
que sean destinados estos activos, que se clasifiquen como acti vos tangibles de uso propio, 
como inversiones inmobiliarias o como existencias. De esta forma, el Grupo registra de 
forma homogénea a nivel consolidado, los activos recibido s para la satisfacción, total o 
parcial, de las obligaciones de pago, dentro del epíg rafe “Activos no corrientes y grupos 
enajenables de elementos que se han clasificado como man tenidos para la venta” del 
balance consolidado adjunto. 

Los activos clasificados como activos no corrientes y grupos  enajenables de elementos que 
se han clasificado como mantenidos para la venta se valor an, en general, por el menor 
importe entre su valor en libros en el momento en el que son considerados como tales, 
habiendo tratado el activo adjudicado o recibido en pago de deudas como una garantía real, 
y su valor razonable neto de los costes de venta estimad os de dichos activos. Mientras que 
permanecen clasificados como activos no corrientes y grupos enajenables de elementos 
que se han clasificado como mantenidos para la venta, lo s activos tangibles e intangibles 
amortizables por su naturaleza no se amortizan. 

Con posterioridad al momento de la adjudicación, debe rá actualizarse la valoración de 
referencia, que sirve de partida para la estimación de l valor razonable. En el proceso de 
estimación del valor razonable del activo adjudicado o  recibido en pago de deudas, la 
entidad evaluará si es necesario aplicar al valor de referencia un descuento derivado de las 
condiciones específicas de los activos, tales como su situación o estado de conservación, o 
de los mercados para estos activos, tales como descensos en el volumen o nivel de 
actividad. En esta evaluación la entidad tendrá en cu enta su experiencia de ventas y el 
tiempo medio de permanencia en balance de bienes simila res. 
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En el caso de que el valor en libros exceda al valor r azonable de los activos neto de sus 
costes de venta, el Grupo ajusta el valor en libros de los activos por el importe de dicho 
exceso, con contrapartida en el epígrafe de “Ganancias o  (-) pérdidas procedentes de 
activos no corrientes y grupos enajenables de elementos cl asificados como mantenidos para 
la venta no admisibles como actividades interrumpidas” d e la cuenta de pérdidas y 
ganancias consolidada. En el caso de producirse posteriore s incrementos del valor razonable 
de los activos, el Grupo revierte las pérdidas anteriorm ente contabilizadas, incrementando 
el valor en libros de los activos con el límite del imp orte anterior a su posible deterioro, con 
contrapartida en el epígrafe de “Ganancias o (-) pérd idas procedentes de activos no 
corrientes y grupos enajenables de elementos clasificados com o mantenidos para la venta 
no admisibles como actividades interrumpidas” de la cuenta  de pérdidas y ganancias 
consolidada. 

Los resultados procedentes de la venta de activos no corrie ntes y grupos enajenables de 
elementos que se han clasificado como mantenidos para la venta se presentan en el capítulo 
“Ganancias o (-) pérdidas procedentes de activos no corrie ntes y grupos enajenables de 
elementos clasificados como mantenidos para la venta no a dmisibles como actividades 
interrumpidas” de la cuenta de pérdidas y ganancias conso lidada. 

Por otra parte, el epígrafe de “Pasivos incluidos en grupos enajenables de elementos que 
se han clasificado como mantenidos para la venta” incluye los saldos acreedores asociados 
a los grupos de disposición o a las operaciones en interru pción del Grupo. Al 31 de diciembre 
de 2016 y 2015 no existe importe alguno registrado e n el apartado “Pasivos incluidos en 
grupos enajenables de elementos que se han clasificado com o mantenidos para la venta”. 

u) Existencias 

Las existencias son activos no financieros que el Grupo tie ne para su venta en el curso 
ordinario del negocio, se encuentran en proceso de produ cción, construcción o desarrollo 
con dicha finalidad o van a ser consumidos en el proceso de producción o en la prestación 
de servicios. Las existencias incluyen, por tanto, los terr enos y demás propiedades que el 
Grupo tiene para la venta en la actividad de promoció n inmobiliaria. 

Las existencias se valoran por el importe menor entre su valor de coste y su valor neto de 
realización. El valor de coste, que comprende todos los costes causados para su adquisición 
y transformación y los otros costes, directos e indirectos,  en los que se haya incurrido para 
darles su condición y ubicación actuales, así como los costes financieros que les sean 
directamente atribuibles siempre que necesiten un períod o de tiempo superior a un año 
para ser vendidos, teniendo en cuenta los criterios ante riormente señalados para la 
capitalización de costes financieros del inmovilizado mat erial de uso propio. Se entiende 
por valor neto de realización el precio estimado de ve nta de las existencias en el curso 
ordinario del negocio, menos los costes estimados para ter minar su producción y los 
necesarios para llevar a cabo su venta. 

El coste de las existencias que no sean intercambiables de f orma ordinaria y el de los bienes 
y servicios producidos y segregados para proyectos específicos se  determina identificando 
sus costes individuales y el coste del resto de las existenci as se determina por aplicación 
del método del coste promedio ponderado. 
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El importe de cualquier ajuste por valoración de las ex istencias, tales como daños, 
obsolescencia y minoración del precio de venta, hasta su  valor neto de realización y las 
pérdidas por otros conceptos se reconocen como gastos en l a cuenta de pérdidas y 
ganancias consolidada del ejercicio en que se produce el deterioro o la pérdida. Las 
recuperaciones de valor posteriores se reconocen en la cue nta de pérdidas y ganancias 
consolidada del ejercicio en que se producen. Tanto las  disminuciones como, en su caso, 
las posteriores recuperaciones del valor neto de las exi stencias por debajo de su valor neto 
contable, se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancia s consolidada en el epígrafe 
“Deterioro del valor o (-) reversión del deterioro del valor de activos no financieros – Otros”. 

El reconocimiento de los ingresos por ventas, que se regis tra en el epígrafe “Otros ingresos 
de explotación” se produce en el momento en que se han  transferido al comprador los 
riesgos y beneficios significativos inherentes a la prop iedad del bien vendido, no 
manteniendo la gestión corriente sobre dicho bien, ni reteniendo el control efectivo sobre 
el mismo. 

El valor en libros de las existencias se da de baja del balance consolidado y se registra como 
un gasto en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada  en el ejercicio en que se reconoce 
el ingreso procedente de su venta. El gasto indicado se incluye en el epígrafe de “Otros 
gastos de explotación” de la cuenta de pérdidas y ganan cias consolidada. 

v) Operaciones de seguros 

De acuerdo con las prácticas contables generalizadas en el sector asegurador, las entidades 
de seguros consolidadas abonan a resultados los importes de las primas en el momento de 
la emisión de la correspondiente póliza de seguros y car gan a sus cuentas de resultados el 
coste de los siniestros en el momento de su pago. Estas prá cticas contables obligan a las 
entidades aseguradoras a periodificar al cierre de cada ejercicio tanto los importes 
abonados a sus cuentas de pérdidas y ganancias y no deve ngados a esa fecha como los 
costes incurridos no cargados a las cuentas de pérdidas y ga nancias consolidadas. 

Las periodificaciones más significativas realizadas por la s entidades consolidadas en lo que 
se refiere a los seguros directos contratados por ellas se r ecogen en las siguientes 
provisiones técnicas: 

- Primas no consumidas , que refleja la prima de tarifa emitida en un ejer cicio 
imputable a ejercicios futuros, deducido el recargo de se guridad. 

- Riesgos en curso , que complementa la provisión para primas no consumida s en el 
importe en que ésta no sea suficiente para reflejar la valoración de los riesgos y gastos 
a cubrir que correspondan al período de cobertura no transcurrido a la fecha de cierre. 

- Prestaciones , que refleja las valoraciones estimadas de las obligacio nes pendientes 
derivadas de los siniestros ocurridos con anterioridad al  cierre del ejercicio - tanto si 
se trata de siniestros pendientes de liquidación o pago como de siniestros pendientes 
de declaración -, una vez deducidos los pagos a cuenta re alizados y teniendo en 
consideración los gastos internos y externos de liquidación  de los siniestros y, en su 
caso, las provisiones adicionales que sean necesarias para cu brir desviaciones en las 
valoraciones de los siniestros de larga tramitación. 



64 

- Seguros de vida : en los seguros sobre la vida cuyo período de cobertura  es igual o 
inferior al año, la provisión de primas no consumidas r efleja la prima de tarifa emitida 
en el ejercicio imputable a ejercicios futuros. En los ca sos en los que esta provisión 
sea insuficiente, se calcula, complementariamente, una pro visión para riesgos en curso 
que cubra la valoración de los riesgos y gastos previstos en  el período no transcurrido 
a la fecha de cierre del ejercicio. 

- En los seguros sobre la vida cuyo período de cobertura es superior al año, la provisión 
matemática se calcula como diferencia entre el valor actu al actuarial de las 
obligaciones futuras de las entidades consolidadas que op eran en este ramo y las del 
tomador o asegurado; tomando como base de cálculo la pr ima de inventario 
devengada en el ejercicio (constituida por la prima pu ra más el recargo para gastos de 
administración según bases técnicas). 

- Seguros de vida cuando el riesgo de la inversión lo  asumen los tomadores del 
seguro : se determinan en función de los activos específicamente a fectos para 
determinar el valor de los derechos.

- Participación en beneficios y extornos: recoge el importe de los beneficios 
devengados por los tomadores, asegurados o beneficiarios del seguro y el de las 
primas que procede restituir a los tomadores o asegurado s, en virtud del 
comportamiento experimentado por el riesgo asegurado, en tanto no se hayan 
asignado individualmente a cada uno de aquellos. 

Corrección de asimetrías contables 

En las operaciones de seguro que se encuentran inmuniza das financieramente, que 
referencian su valor de rescate al valor de los activos asignados de forma específica, que 
prevean una participación en los beneficios de una carte ra de activos vinculada, o en el 
caso de operaciones de seguro en las que el tomador asum e el riesgo de inversión o 
asimilados, las entidades de seguros han reconocido simétri camente, a través del 
patrimonio o de la cuenta de pérdidas y ganancias consoli dada, las variaciones 
experimentadas en el valor razonable de los activos cla sificados en las categorías de 
“Activos financieros disponibles para la venta” y “Activos financieros designados a valor 
razonable con cambios en resultados”. 

La contrapartida de dichas variaciones ha sido la provisi ón de seguros de vida, cuando así 
lo exige el Reglamento de ordenación y Supervisión de  los Seguros Privados y demás 
normativa aplicable, o bien una cuenta de pasivo (con sa ldo positivo o negativo) por la 
parte no registrada como provisión de seguros de vida.  

Las provisiones técnicas correspondientes al reaseguro acept ado se determinan de acuerdo 
con criterios similares a los aplicados en el seguro directo;  generalmente, en función de la 
información facilitada por las compañías cedentes. 

Las provisiones técnicas del seguro directo y del reaseguro aceptado se registran en el 
balance consolidado en el capítulo “Pasivos amparados por contratos de seguro o 
reaseguro”. 

Las provisiones técnicas correspondientes a las cesiones a r easeguradores - que se calculan 
en función de los contratos de reaseguro suscritos y por ap licación de los mismos criterios 
que se utilizan para el seguro directo - se presentan en  el balance consolidado en el capítulo 
“Activos amparados por contratos de seguro o reaseguro”. 
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w) Combinaciones de negocios 

Se consideran combinaciones de negocios aquellas operacion es mediante las cuales se 
produce la unión de dos o más entidades o unidades económ icas en una única entidad o 
grupo de sociedades. 

En aquellas combinaciones de negocios realizadas a partir  del 1 de enero de 2004 por las 
cuales el Grupo adquiere el control de una entidad o u nidad económica se registran 
contablemente de la siguiente manera: 

�ƒ El Grupo procede a estimar el coste de la combinación de negocios, definido como el 
valor razonable de los activos entregados, de los pasivos incurridos y de los 
instrumentos de patrimonio emitidos, en su caso, por la entidad adquiriente. 

�ƒ Se estima el valor razonable de los activos, pasivos y p asivos contingentes de la 
entidad o negocio adquirido, incluidos aquellos activos i ntangibles que pudiesen no 
estar registrados por la entidad adquirida, los cuales se incorporan al balance 
consolidado por dichos valores. 

�ƒ La diferencia entre el valor razonable neto de los a ctivos, pasivos y pasivos 
contingentes de la entidad o negocio adquirido y el cos te de la combinación de negocios 
se registra de acuerdo con lo indicado en la Nota 14.r.  

En las adquisiciones de participaciones en una determin ada entidad, hasta que, en virtud 
de una de estas compras se adquiere el control sobre la entidad participada (“adquisiciones 
sucesivas” o combinaciones de negocios “por etapas”), se apl ican por parte del Grupo los 
siguientes criterios: 

�ƒ El coste de la combinación de negocios es la suma del coste de cada una de las 
transacciones individuales. 

�ƒ En cada una de las adquisiciones de participaciones reali zadas hasta el momento en 
que se adquiere el control sobre la entidad adquirida , se calcula el fondo de comercio 
positivo o negativo de manera independiente para cada  transacción, aplicando el 
procedimiento descrito anteriormente en esta Nota. 

�ƒ La diferencia que pueda existir entre el valor razon able de los elementos de la entidad 
adquirida en cada una de las fechas de las adquisiciones su cesivas y su valor razonable 
en la fecha a la que se adquiere el control sobre di cha participación se registra como 
una revalorización de dichos elementos patrimoniales, con  contrapartida en el capítulo 
de “Reservas de revalorización” del patrimonio neto con solidado.

El Grupo no ha participado en ninguna combinación de n egocios significativa durante el 
ejercicio 2016. 

x) Estado de cambios en el Patrimonio neto 

El estado de cambios en el Patrimonio neto consolidado que se presenta en estas cuentas 
anuales consolidadas muestra el total de las variaciones h abidas en el patrimonio neto 
consolidado durante el ejercicio. Esta información se pres enta desglosada a su vez en dos 
estados: el estado de ingresos y gastos reconocidos consoli dado y el estado de cambios en 
el Patrimonio neto consolidado. A continuación se expl ican las principales características de 
la información contenida en ambas partes del estado: 



66 

Estado de ingresos y gastos reconocidos consolidado  

Tal y como se ha indicado anteriormente, de acuerdo con las opciones establecidas en la 
NIC 1, el Grupo ha optado por presentar de manera se parada, por una parte, un estado 
que muestra los componentes del resultado consolidado ("C uenta de pérdidas y ganancias 
consolidada") y un segundo estado que, partiendo del re sultado consolidado del ejercicio, 
muestra los componentes del otro resultado global del ej ercicio que aparece denominado 
en estas cuentas anuales consolidadas como "Estado de ingreso s y gastos reconocidos 
consolidado", aplicando la denominación de la Circular 4/2004 de Banco de España. 

En el estado de ingresos y gastos reconocidos consolidado se presentan los ingresos y 
gastos generados por el Grupo como consecuencia de su activid ad durante el ejercicio, 
distinguiendo aquellos registrados como resultados en la cu enta de pérdidas y ganancias 
consolidada del ejercicio y los otros ingresos y gastos reg istrados, de acuerdo con lo 
dispuesto en la normativa vigente, directamente en e l patrimonio neto consolidado. 

Por tanto, en este estado se presenta: 

a) El resultado consolidado del ejercicio. 

b) El importe neto de los ingresos y gastos reconocidos dir ectamente en el patrimonio 
neto como “elementos que no se reclasificarán en resulta dos”. 

c) El importe neto de los ingresos y gastos reconocidos dire ctamente en el patrimonio 
neto como “elementos que pueden reclasificarse en result ados”. 

d) El “resultado global del ejercicio” calculado como la s uma de las letras anteriores 

El importe de los ingresos y gastos que corresponden a ent idades valoradas por el método 
de la participación registrados directamente contra el Patrimonio neto consolidado se 
presentan en este estado, cualquiera que sea su naturale za, en la rúbrica “Entidades 
valoradas por el método de la participación”. 

Las variaciones habidas en los ingresos y gastos reconocid os en el Patrimonio neto 
consolidado como otro resultado global acumulado se desgl osa en:

a) Ganancias o (-) pérdidas: recoge el importe de los ingresos, netos de los gastos 
originados en el ejercicio, reconocidos directamente en e l Patrimonio neto consolidado. 
Los importes reconocidos en el ejercicio en esta partida se mantienen en esta partida, 
aunque en el mismo ejercicio se traspasan a la cuenta de pérdidas y ganancias 
consolidada, al valor inicial de otros activos o pasivos o  se reclasifiquen a otra partida. 

b) Transferidos a resultados : recoge el importe de las ganancias o pérdidas por 
valoración reconocidas previamente en el Patrimonio n eto consolidado, aunque sea en 
el mismo ejercicio, que se reconocen en la cuenta de pérd idas y ganancias consolidada. 

c) Transferido al importe en libros inicial de los e lementos cubiertos : recoge el 
importe de las ganancias o pérdidas por valoración re conocidas previamente en el 
patrimonio neto, aunque sea en el mismo ejercicio, qu e se reconozcan en el valor 
inicial de los activos o pasivos como consecuencia de cobertu ras de flujos de efectivo. 

d) Otras reclasificaciones : recoge el importe de los traspasos realizados en el e jercicio 
entre partidas de ajustes por valoración conforme a lo s criterios establecidos en la 
normativa vigente. 
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Los importes de estas partidas se presentan por su importe bruto, mostrándose, salvo como 
se ha indicado anteriormente para las partidas correspon dientes a ajustes por valoración 
de entidades valoradas por el método de la participació n, su correspondiente efecto 
impositivo en la rúbrica “Impuesto sobre beneficios” de l estado. 

 Estado de cambios en el Patrimonio neto consolidado  

En el estado de cambios en el patrimonio neto consolida do se presentan todos los 
movimientos habidos en el patrimonio neto consolidado, incluidos los que tienen su origen 
en cambios en los criterios contables y en correcciones de e rrores. Este estado muestra, 
por tanto, una conciliación del valor en libros al comi enzo y al final del ejercicio de todas 
las partidas que forman el patrimonio neto consolidado , agrupando los movimientos habidos 
en función de su naturaleza en las siguientes partidas: 

a) Efecto de la corrección de errores y de los cambi os en las políticas 
contables : incluye los cambios en el Patrimonio neto consolidado que surgen 
como consecuencia de la reexpresión retroactiva de los sald os de los estados 
financieros con origen en cambios en los criterios contables o en la corrección de 
errores. 

b) Resultado global total del ejercicio : recoge, de manera agregada, el total de 
las partidas registradas en el Estado de Ingresos y Gast os reconocidos consolidado 
anteriormente indicadas. 

c) Otras variaciones del Patrimonio neto : recoge el resto de partidas registradas 
en el Patrimonio neto consolidado, como pueden ser aum entos o disminuciones 
del capital social, distribución de resultados, operacione s con instrumentos de 
patrimonio propios, pagos con instrumentos de patrimonio , traspasos entre 
partidas del Patrimonio neto consolidado y cualquier o tro incremento o disminución 
del Patrimonio neto consolidado. 

y) Estado de flujos de efectivo consolidado 

En el estado de flujos de efectivo consolidado se utiliza n determinados conceptos que tienen 
las definiciones siguientes: 

1. Flujos de efectivo: son las entradas y salidas de diner o en efectivo y de sus equivalentes, 
entendiendo por éstos, las inversiones a corto plazo de gran liquidez y bajo riesgo de 
alteraciones en su valor, cualquiera que sea la cartera en la que se encuentren 
clasificadas, tales como los saldos con bancos centrales, las l etras y pagarés del tesoro 
a corto plazo, y los saldos a la vista con otras entidades de crédito y, exclusivamente 
cuando formen parte integral de la gestión del efect ivo, los descubiertos bancarios 
reintegrables a la vista, que minorarán el importe de l efectivo y equivalentes. 
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2. Actividades de explotación: son las actividades típi cas del Grupo y otras actividades que 
no pueden ser calificadas como de inversión o de financi ación. También se consideran 
actividades de explotación los intereses pagados por cualqu ier financiación recibida 
aunque sean consideradas como actividades de financiación. Las actividades realizadas 
con las distintas categorías de instrumentos financieros que se han señalado en las Notas 
14.e y 14.f anteriores son consideradas, a efectos de la  elaboración de este estado, 
actividades de explotación, con las excepciones de las inv ersiones mantenidas hasta el 
vencimiento, los pasivos financieros subordinados y las in versiones en instrumentos de 
patrimonio clasificados como disponibles para la venta q ue sean inversiones 
estratégicas. A estos efectos, se considera como estratégica a quella inversión que se 
haya realizado con la intención de establecer o de man tener una relación operativa a 
largo plazo con la participada, por darse, entre otra s, alguna de las situaciones que 
podrían determinar la existencia de influencia signifi cativa, sin que exista realmente 
dicha influencia significativa 

3. Actividades de inversión: son las actividades de adqu isición, enajenación o disposición 
por otros medios, de activos a largo plazo y otras in versiones no incluidas en el efectivo 
y sus equivalentes, tales como activos tangibles, activos int angibles, inversiones en 
negocios conjuntos y asociadas, activos no corrientes y gr upos enajenables de 
elementos que se han clasificado como mantenidos para la venta, instrumentos de 
patrimonio clasificados como disponibles para la venta qu e sean inversiones estratégicas 
y activos financieros incluidos en las inversiones manteni das hasta el vencimiento. 

4. Actividades de financiación: son las actividades que pro ducen cambios en el tamaño y 
composición del patrimonio neto consolidado y de los p asivos que no forman parte de 
las actividades de explotación, tales como los pasivos sub ordinados. 

A efectos de la elaboración del estado de flujos de ef ectivo consolidado, se han considerado 
como “efectivo y equivalentes de efectivo” aquellas inve rsiones a corto plazo de gran 
liquidez y con bajo riesgo a cambios en su valor. De est a manera, el Grupo considera el 
efectivo y equivalentes de efectivo los conceptos registr ados en el epígrafe “Efectivo, 
saldos en efectivo en bancos centrales y otros depósitos a la vista” del balance consolidado. 
El importe del efectivo propiedad del Grupo al 31 d e diciembre de 2016 ascendía a 
1.481.508 miles de euros (955.783 miles de euros al 31 de diciembre de 2015) tras la 
reclasificación de 246.444 miles de euros entre los epígra fes “Préstamos y partidas a 
cobrar” y “Efectivo, saldos en efectivo en bancos centrale s y otros depósitos a la vista”, 
derivada de la consideración de las cuentas a la vista e n entidades de crédito como 
“Efectivo, saldos en efectivos en bancos centrales y otros de pósitos a la vista” según la 
Circular 5/2014 – véase Nota 2.d -. 

15. Atención al cliente 

El artículo 17 de la Orden ECO/734/2004, de 11 de ma rzo, del Ministerio de Economía, sobre 
los Departamentos y Servicios de Atención al Cliente y e l Defensor del Cliente de las Entidades 
Financieras (“Orden ECO/734/2004”) establece que, dent ro del primer trimestre de cada año, 
los departamentos y servicios de atención al cliente y, e n su caso, los defensores del cliente, 
presentarán ante el consejo de administración u órgano equivalente, un informe explicativo 
del desarrollo de su función durante el ejercicio prec edente. 

En cumplimiento de dicho artículo de la citada Orden, se ha confeccionado la Memoria Anual 
del Servicio de Atención al Cliente del Grupo (en ade lante “SAC”), cuyo resumen más relevante 
se presenta a continuación: 
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Resumen cuantitativo de las Reclamaciones y Quejas 
presentadas 

Las reclamaciones y quejas presentadas por clientes en el S AC, correspondientes al Grupo 
Kutxabank durante el ejercicio 2016 ascendieron a 6.6 96 (7.169 durante el ejercicio 2015), 
siendo admitidas a trámite 6.632 (7.116 en 2015), de  las que 3.779 (2.661 en el ejercicio 
2015) se han resuelto a favor de la Entidad. El plaz o medio de resolución ha sido de 39 días 
naturales (32 días naturales en el ejercicio 2015). 

La tipología de los principales motivos de reclamacione s y quejas presentadas fue la siguiente: 

2016 2015 

Calidad, disconformidad con el servicio Ex-ante (inf ormación y asesoramiento) 4,80% 3,58%
Calidad, disconformidad con el servicio Ex-post (fal ta de diligencia) 22,55% 13,12%
Comisiones y gastos 26,39% 19,07%
Discrepancia en apuntes 6,08% 12,44%
Ejercicio de Derechos LOPD 0,36% 0,33%
Intereses  25,91% 23,80%
Otras cláusulas contractuales/documentación 1,01% 0,51%
Protección de datos 0,27% 0,13%
Seguros, siniestros 2,30% 2,15%
Varios 10,33% 24,87%

100,00% 100,00%

Actuaciones del Servicio y acciones de mejora empre ndidas para dar satisfacción a 
las demandas de los clientes 

En Junio de 2015, previo acuerdo de la Comisión Ejecu tiva de la Entidad Dominante, se 
modificó la dependencia orgánica y jerárquica del SAC,  de forma que, dicho servicio pasó a 
estar adscrito al Departamento de Asesoría Jurídica y G abinete de Presidencia. 

Con fecha 9 de julio de 2015, con motivo de la salida de Zihurko, Sociedad de Correduría de 
Seguros, S.A.U. del Grupo Kutxabank, la Comisión Eje cutiva acordó actualizar el Anexo al 
Reglamento para la Defensa de Clientes del Grupo Kut xabank, en el que se identifican las 
entidades sujetas al ámbito de aplicación de la orden ECO/734/2004 que pertenecen al grupo 
financiero de Kutxabank y que están adheridas al mismo . Dicha actualización fue debidamente 
comunicada al Banco de España, en los términos previstos en  la normativa vigente. 

El SAC recoge, analiza, tramita y responde a todas la s quejas y reclamaciones presentadas 
por los clientes, conforme a unos procedimientos de actuaci ón que dan cumplimiento tanto a 
los requisitos de la Orden ECO/734/2004, como al Regl amento para la Defensa de Clientes del 
Grupo Kutxabank. 

El SAC confecciona la Memoria Anual y la presenta al C onsejo de Administración de la Entidad 
Dominante, con la información sobre las quejas y reclamaci ones recibidas así como su 
evolución y causas. 

Podemos destacar como objetivo del Grupo la disminución de Quejas y Reclamaciones a través 
del estudio de los expedientes tramitados en el Depart amento, comunicando las incidencias y 
proponiendo las mejoras necesarias para conseguirlo. Para  ello, entre otras cuestiones, se 
proporciona a la dirección de la Entidad Dominante l a información sobre todos aquellos 
aspectos que, en opinión del SAC, supongan un fortale cimiento de las buenas relaciones y 
mutua confianza que deben existir entre las Entidade s que forman el Grupo Kutxabank y sus 
clientes. 
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Las acciones emprendidas para la mejora de todos los aspect os de calidad de servicio al cliente, 
son comunicadas a las áreas afectadas y se realiza con ella s el seguimiento correspondiente. 

A fin de mejorar los procedimientos previstos para la resolución de las quejas y reclamaciones, 
con fecha 29 de septiembre de 2016, el Consejo de Admi nistración de la Entidad Dominante, 
previo informe favorable de la Comisión de Auditoría  y Cumplimiento, ha acordado, entre otras 
cuestiones, aprobar un Manual Interno que regula el f uncionamiento del SAC y que recoge, a 
título de ejemplo, una política de identificación y p revención de conflictos de interés de los 
recursos dedicados al SAC. Dichos acuerdos han sido oportun amente comunicados al Banco 
de España. 

16. Riesgo de crédito 

El riesgo de crédito hace referencia a la posibilidad de  que el Grupo incurra en un quebranto 
como consecuencia del incumplimiento por parte de tercer os de sus obligaciones contractuales 
para con el mismo, ya sea por motivos de insolvencia o po r otro tipo de causas. 

Dentro de esta categoría se incluyen el riesgo de contra parte, ligado a las actividades de 
tesorería y asumido en la mayoría de las ocasiones con otras entidades financieras y el riesgo 
país, referido a aquellos incumplimientos motivados po r circunstancias específicas relacionadas 
con el país y/o la divisa del prestatario, y que son aje nos a su voluntad y solvencia. 

La última responsabilidad en materia de riesgo de crédi to en el Grupo corresponde a los 
máximos órganos ejecutivos, la Comisión Ejecutiva y el Co nsejo de Administración de la 
Entidad Dominante, que se encargan de la aprobación d e las operaciones de mayor importe y 
de las políticas y criterios a seguir. 

Estos órganos reciben las propuestas del Comité de Riesgos,  compuesto por el Consejero 
Delegado, el Director General Adjunto Corporativo, Financiero y de Grupo, el Director General 
Adjunto de Negocio Mayorista, el Director de Riesgos, com o miembros permanentes. 

Por su parte, el diseño e implantación de las políticas y procedimientos aplicables en materia 
de riesgo de crédito corresponde al área de Política de  Riesgos, encuadrada en la Dirección de 
Riesgos. 

En términos generales, los sistemas de gestión y control  establecidos para evaluar, mitigar o 
reducir el riesgo de crédito se basan en los procedimiento s que seguidamente se exponen, así 
como en políticas prudentes de diversificación y reducción  de concentración en contrapartes y 
aceptación de garantías. 

Proceso de análisis y admisión 

Con la finalidad de optimizar las posibilidades de neg ocio con cada cliente y garantizar un 
grado de seguridad suficiente, la responsabilidad tanto en la admisión del riesgo como en el 
seguimiento del mismo está compartida entre el gestor d e negocio y el analista de riesgos que, 
mediante una comunicación eficaz, permite una visión in tegral de la situación de cada cliente 
y una gestión coordinada de los riesgos por parte de sus responsables. 
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Los directores de oficinas y gestores especializados tien en unos niveles de atribuciones 
delegadas con carácter personal, diferentes en función d el tipo de cliente y del tipo de riesgo 
y garantías. Estas atribuciones se concretan en unos límite s de riesgo que a su vez se modulan 
en función de las garantías y de los dictámenes emitidos por los distintos modelos de 
calificación implantados: scorings; con un límite global por cliente. Si las operaciones 
sobrepasan las atribuciones delegadas a los gestores y di rectores de oficinas, pasan a ser 
analizadas por el área central de admisión de riesgos, quien autoriza las operaciones, si 
procede, en función de sus atribuciones delegadas, o bien realiza los correspondientes 
planteamientos a los niveles superiores para su autori zación: Dirección General Adjunta 
Corporativa Financiera y de Grupo, Consejero Delegado  y Comisión Ejecutiva/Consejo de 
Administración, previamente supervisadas por el Comité de Riesgos para estos últimos 
órganos de decisión. 

El documento de Políticas de Riesgo de Crédito aproba do por el Consejo de Administración de 
la Entidad Dominante el 27 de octubre de 2016, recoge  los principios básicos a respetar en la 
concesión de operaciones de riesgo a los clientes de form a responsable. Esta política se 
desarrolla en la práctica de todo el proceso general d e admisión del riesgo a nuestros clientes 
particulares, a través de los modelos de scoring implant ados y de las normas que han de 
respetar los gestores en el ejercicio de sus atribuciones d elegadas para la concesión de 
operaciones de riesgo de crédito. 

El Grupo utiliza como un recurso fundamental en la ge stión del riesgo de crédito el que los 
activos crediticios adquiridos o contratados por el Grupo cu enten con garantías reales y otra 
serie de mejoras crediticias adicionales a la propia ga rantía personal del deudor. Las políticas 
de análisis y admisión de riesgos del Grupo establecen, en función de las distintas 
características de las operaciones, las garantías reales o m ejoras crediticias que deberán 
recogerse en las mismas, además de la propia garantía pe rsonal del deudor, para proceder a 
su contratación. 

La valoración de las garantías reales se realiza en fun ción de la naturaleza de la garantía real 
recibida. Con carácter general, las garantías reales en f orma de bienes inmuebles se valoran 
por su valor de tasación, realizada por entidades inde pendientes de acuerdo con las normas 
establecidas por Banco de España para ello en el momento  de la contratación. Estas garantías 
son sometidas a procesos de valoración periódicos mediant e retasaciones completas, 
actualizaciones estadísticas e indexaciones del valor de las mismas en base a índices públicos 
sectoriales; las garantías reales en forma de valores co tizados en mercados activos se valoran 
por su valor de cotización, ajustado en un porcentaje pa ra cubrirse de posibles variaciones en 
dicho valor de mercado que pudiese perjudicar la cobert ura del riesgo; por su parte, las 
garantías en forma de depósitos pignorados, se valoran p or el valor de dichos depósitos, y en 
caso de que estén denominados por moneda extranjera, c onvertidos al tipo de cambio en cada 
fecha de valoración.  

En cuanto a la consideración de las garantías personales como eficaces en la admisión de 
operaciones de crédito, se tiene en cuenta la solvencia pa trimonial suficientemente contrastada 
con documentación que así lo acredite y, en especial, aqu ellas prestadas por garantes 
identificados como sin riesgo apreciable o garantes consid erados como clientes significativos 
por parte de la entidad. Estas garantías personales co nsideradas como eficaces, se tendrán en 
cuenta para el cálculo de la cobertura necesaria de las op eraciones dudosas, tanto en la 
estimación individualizada de las mismas como en la colec tiva. 
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Instrumentación 

Los procesos de instrumentación y soporte jurídico de las o peraciones se encuentran 
especializados de tal forma que puedan dar respuesta a las diferentes segmentaciones de 
clientes existentes, con un proceso de tratamiento para ri esgos a medida y asesoramiento en 
grandes operaciones, así como con otro proceso que compren de la elaboración y supervisión 
de los diferentes modelos de contratos para la formaliza ción de las operaciones estándar que 
se encuentra descentralizada en la red. 

Seguimiento y políticas de riesgo 

El gestor realiza un seguimiento operativo que surge d el contacto directo con el cliente y la 
gestión de su operativa diaria, así como de las alertas generadas automáticamente por el 
sistema de seguimiento implantado en el Grupo. Los anal istas de riesgos tienen, asimismo, 
acceso al seguimiento de clientes y centros a través del sist ema automático de alertas 
implantado. 

Los procesos de seguimiento del riesgo permiten tanto rea lizar un control individualizado por 
clientes o grupos de clientes y grandes riesgos como genérico  por segmentos en base a 
diferentes señales de alerta. 

La Unidad de Modelos y Políticas del Riesgo de Crédito es quien desarrolla e implanta la 
clasificación del riesgo de crédito. 

El Grupo dispone de una unidad especializada para rea lizar el seguimiento del riesgo asociado 
al sector inmobiliario, que controla y evalúa el correc to desarrollo de los proyectos inmobiliarios 
financiados procurando anticipar cualquier problema en la ejecución de los mismos. 

Además, el Grupo también dispone de una unidad especia lizada para el seguimiento de los 
clientes significativos y para la estimación individualiz ada de las provisiones necesarias para 
cubrir el deterioro de las operaciones dudosas de dicho s clientes. 

Recuperaciones 

El establecimiento de procedimientos eficientes de gestió n de los riesgos vivos permite a su 
vez obtener ventajas en la gestión de los riesgos vencido s al posibilitar una política proactiva 
a partir de la identificación precoz de los casos con tend encia a convertirse en morosos y su 
traspaso a especialistas en la gestión de recuperaciones, quienes determinan los diferentes 
tipos de procedimientos de recuperación que conviene apli car. 

Los sistemas de información facilitan información diaria sobre la situación individualizada y 
global de los riesgos que gestionan, apoyados por difer entes indicadores o alertas que facilitan 
una rápida gestión. 

La Unidad de Recuperaciones cuenta con gestores especiali zados en el seguimiento y apoyo a 
la gestión recuperatoria descentralizada en oficinas, que  incluye la premora, apoyo de 
empresas externas especializadas y letrados especializados en la gestión recuperatoria de 
contencioso. 

Refinanciaciones 

Sin perjuicio de todo lo anterior, el Grupo viene ap licando medidas para mitigar el impacto de 
la crisis en los acreditados que presentan dificultades tra nsitorias para atender el pago de sus 
deudas. El principio fundamental es facilitar el cumpli miento de sus obligaciones a los deudores 
que presentan una voluntad inequívoca de hacerles frent e. 
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En la política de refinanciación y reestructuración de d eudas se fijan como objetivos básicos la 
adecuación del plan de pagos a la capacidad real del d eudor y el reforzamiento de las garantías 
en las operaciones tratadas. 

El análisis y tratamiento de estas operaciones se hace a m edida para cada tipo de deudor, con 
un alto grado de centralización de atribuciones en las áreas de Riesgos y Recuperaciones para 
su resolución, dependiendo del segmento al que pertenece n. 

Los instrumentos utilizados son las ampliaciones de plazo y  la introducción de periodos de 
carencia en las operaciones hipotecarias junto con la inco rporación de nuevas garantías para 
atender el pago de las mismas o de otros créditos que ca rezcan de ellas. 

El Grupo tiene además establecido para esta cartera un sistema específico para el seguimiento 
individualizado de la misma y su clasificación contable.  

Políticas y procedimientos en relación con las acti vidades en el mercado hipotecario 

En lo relativo al Mercado Hipotecario y de acuerdo a  lo establecido por la Ley 2/1981 de 
Regulación del Mercado Hipotecario, que ha sido modifi cada por la Ley 41/2007, el Real 
Decreto 716/2009 y la Circular 7/2010 de Banco de Españ a y así como la Ley 1/2013 de 14 
de mayo de medidas para reforzar la protección a los d eudores hipotecarios, reestructuración 
de deuda y alquiler social, la Entidad Dominante tie ne establecidos en sus diferentes procesos 
los controles precisos en orden a garantizar el cumplimie nto de los requisitos establecidos por 
la normativa en las diferentes fases de admisión, inst rumentación, seguimiento y control de 
las operaciones que cuentan con garantía hipotecaria. 

Los Administradores de la Entidad Dominante son los respo nsables del cumplimiento de las 
políticas y procedimientos aprobados relativos al mercad o hipotecario. Entre otros aspectos 
estos procedimientos hacen especial hincapié en los siguien tes puntos:  

-  Obligatoriedad de un análisis de la viabilidad de las operaciones autorizadas o 
propuestas y de las garantías que se recojan. El expedie nte de todas las operaciones 
debe incluir la documentación e información necesaria que dé soporte a la operación y, 
en especial, para la valoración de la capacidad de pago d el cliente (justificación de 
ingresos recurrentes en particulares y cuentas de resultad os en el caso de empresas) y 
de las garantías de la operación (declaración de bienes en particulares, balances en 
empresas y tasaciones actualizadas en operaciones hipoteca rias).  

-  Las atribuciones de delegación tienen en cuenta la re lación entre el importe del préstamo 
y el valor de tasación del bien inmueble hipotecado, así como todas las garantías 
suplementarias que puedan existir en la operación. La s políticas establecen en función 
de los tipos de garantía niveles máximos a financiar en función de los Loan to Value 
(LTV) de las operaciones.  

El Grupo autoriza valoraciones de las tasadoras lídere s en los ámbitos de actuación de su red 
comercial, siendo las tasadoras principales utilizadas “S ervicios Vascos de Tasaciones, S.A.”, 
“Tasaciones Inmobiliarias, S.A.” y ocasionalmente “Tecn itasa, S.A.” y “Krata, S.A.”.
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Riesgo de Contraparte 

Por lo que respecta a las actividades tesoreras, la Entid ad Dominante tiene establecidos unos 
límites de exposición máxima por contraparte que impid en que incurra en un elevado nivel de 
concentración con entidad financiera alguna. En el caso de los productos derivados, el consumo 
de límite computado incluye tanto el valor de los der echos actuales (valor de reposición 
positivo) como una medida del riesgo potencial que pudie ra derivarse de una evolución 
favorable de dicho valor de reposición en el futuro. 

El Grupo utiliza acuerdos de netting y de colateral fi rmados con contrapartes como política de 
mitigación de riesgos por este concepto. Al 31 de diciembr e de 2016 los depósitos recibidos y 
entregados como garantía colateral ascienden a 176.343 y 224.694 miles de euros, 
respectivamente, y se encuentran registrados en los epígr afes “Pasivos financieros a coste 
amortizado – Depósitos – Entidades de crédito” y “Présta mos y partidas a cobrar – Préstamos 
y anticipos – Entidades de crédito” del balance consolida do (256.340 y 183.715 miles de euros, 
respectivamente, al 31 de diciembre de 2015) – véanse N otas 34.b y 25.a –. 

Control del Riesgo 

Las líneas de actuación descritas responden a los desarroll os que se están ejecutando 
encaminados a alinear los procesos de riesgos del Grupo con  la normativa y regulación vigente 
en cada momento. En este orden de cosas el Grupo está comprometido con la mejora continua 
en el diseño e implantación de herramientas y procedim ientos para un tratamiento más eficaz 
del riesgo crediticio con clientes en todos sus procesos, que  aseguren unos estándares de 
calidad de servicio y rigor en los criterios aplicados, co n el objetivo último de preservar la 
solvencia de la entidad y aportar valor a la misma. 

Corresponde a la Comisión de Control del Riesgo la funció n de revisar sistemáticamente las 
exposiciones con los principales tipos de riesgo, el control  y supervisión del sistema de gestión 
de riesgos, así como el análisis y evaluación de las propu estas sobre estrategia y políticas de 
gestión del riesgo. 

La Dirección de Auditoría Interna, verifica el cumplimi ento efectivo de las políticas y 
procedimientos de gestión anteriormente expuestos, evalu ando la suficiencia y eficacia de las 
actividades de gestión y control de cada unidad funcion al y ejecutiva. Para ello, realizan 
periódicamente auditorías de los centros relacionados con el riesgo de crédito, lo que incluye 
el examen de la recuperabilidad de activos y su adecuad a clasificación contable. La información 
procedente de estas auditorías es remitida, además de a los órganos ejecutivos 
correspondientes, a la Comisión de Auditoría y Cumplimi ento Normativo de la Entidad 
Dominante. 

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015 más del 99% de los p réstamos y partidas a cobrar en vigor 
habían sido contratados con contrapartes residentes en el Estado. 

En la Nota 25 se incluye información sobre las garantí as asociadas a las operaciones de 
clientela. 

A continuación se presenta el nivel máximo de exposición al riesgo de crédito asumido por el 
Grupo al 31 de diciembre de 2016 y 2015 para cada cla se de instrumentos financieros, sin 
deducir del mismo las garantías reales ni otras mejoras cr editicias recibidas para asegurar el 
cumplimiento de los deudores: 
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Al 31 de diciembre de 2016 

Miles de Euros
Saldos de Activo

Activos 
financieros 
mantenidos 

para 
negociar 

Activos 
financieros 

a valor 
razonable 

con 
cambios en 
pérdidas y 
ganancias 

Activos 
financieros 
disponibles 

para la 
venta 

Préstamos y 
partidas a 

cobrar 

Inversiones 
mantenidas 

hasta el 
vencimient

o 

Derivados - 
contabilida

d de 
coberturas

Inversiones 
en negocios 
conjuntos y 
asociadas 

Cuentas de 
Orden Total 

Instrumentos de deuda:
Depósitos en entidades

de crédito - - - 1.696. 602 - - - - 1.696. 602
Valores representativos de 
deuda - 28.745 3.029.832 - 44.246 - - - 3.102.823
Instrumentos de patrimonio - 6.249 2.206.658 - - - 503.118 - 2.716.025
Clientela - - - 42.573.133 - - - - 42.573.133
Derivados 142.345 - - - 254.855 - - 397.200
Total Instrumentos de 
deuda 142.345 34.994 5.236.490 44.269.735 44.246 254.855 5 03.118 - 50.485.783
Garantías concedidas:
Avales financieros - - - - - - - 458.796 458.796
Otros riesgos contingentes - - - - - - - 1.344.214 1.344.214
Total Garantías 
concedidas - - - - - - - 1.803.010 1.803.010
NIVEL MÁXIMO DE

EXPOSICIÓN AL
RIESGO DE CRÉDITO 142.345 34.994 5.236.490 44.269.735 44.246 254.855 503.118 1.803.010 52.288.793

Al 31 de diciembre de 2015 

Miles de Euros
Saldos de Activo

Activos 
financieros 
mantenidos 

para 
negociar 

Activos 
financieros 

a valor 
razonable 

con 
cambios en 
pérdidas y 
ganancias 

Activos 
financieros 
disponibles 

para la 
venta 

Préstamos y 
partidas a 

cobrar 

Inversiones 
mantenidas 

hasta el 
vencimient

o 

Derivados - 
contabilida

d de 
coberturas

Inversiones 
en negocios 
conjuntos y 
asociadas 

Cuentas de 
Orden Total 

Instrumentos de deuda:
Depósitos en entidades

de crédito - - - 2.605.206 - - - - 2.605.206
Valores representativos de 
deuda - 31.678 3.870.764 - 44.142 - - - 3.946.584
Instrumentos de patrimonio - 6.702 2.394.669 - - - 499.297 - 2.900.668
Clientela - - - 42.821.170 - - - - 42.821.170
Derivados 136.018 - - - - 352.787 - - 488.805
Total Instrumentos de 
deuda 136.018 38.380 6.265.433 45.426.376 44.142 352.787 4 99.297 - 52.762.433
Garantías concedidas:
Avales financieros - - - - - - - 463.720 463.720
Otros riesgos contingentes - - - - - - - 1.323.419 1.323.419
Total Garantías 
concedidas - - - - - - - 1.787.139 1.787.139
NIVEL MÁXIMO DE

EXPOSICIÓN AL
RIESGO DE CRÉDITO 136.018 38.380 6.265.433 45.426.376 44.142 352.787 499.297 1.787.139 54.549.572
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A continuación se presenta el detalle, para los instrume ntos financieros de clientela clasificados 
como riesgo normal, de la exposición al riesgo de crédit o que se encuentra cubierta por cada 
una de las principales garantías reales y otras mejoras cr editicias de las que dispone el Grupo, 
al 31 de diciembre de 2016 y 2015: 

Al 31 de diciembre de 2016: 

Miles de Euros 

Garantía 
inmobiliaria

Garantizados 
por 

depósitos 
dinerarios y 

títulos de 
renta fija 

Otras 
garantías 

reales 

Avalados 
por 

entidades 
financieras

Avalados 
por otras 
entidades Total 

Clientela 31.877.263 353.803 175.936 179.882 859.616 33 .446.500

Al 31 de diciembre de 2015: 

Miles de Euros 

Garantía 
inmobiliaria

Garantizados 
por 

depósitos 
dinerarios y 

títulos de 
renta fija 

Otras 
garantías 

reales 

Avalados 
por 

entidades 
financieras

Avalados 
por otras 
entidades Total 

Clientela 32.815.582 120.600 520.304 178.662 864.324 34 .499.472

Asimismo, se presenta a continuación el detalle, para los instrumentos financieros de Clientela, 
de la exposición al riesgo de crédito que se encuentra cu bierta por garantías reales en función 
del sector de actividad al que pertenecen y en función del ratio loan to value (LTV) calculado 
a partir del valor de las garantías del Grupo al 31 d e diciembre de 2016 y 2015: 
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(Miles de Euros) 

TOTAL 

De los cuales: 
Garantía 

inmobiliaria 

De los cuales:
Resto de 
garantías 

reales 

Préstamos con garantía real. Importe en libros sobr e importe de la última 
tasación disponible (loan to value) 

Inferior o igual 
al 40% 

Superior al 
40% e inferior 
o igual al 60%

Superior al 
60% e inferior 
o igual al 80%

Superior al 
80% e inferior 

o igual al 
100% 

Superior al 
100% 

31/12/2016

Administraciones Públicas 2.660.726 223.118 4.614 14.589 34.662 55.243 32.684 90.554
Otras sociedades 

financieras y empresarios 
individuales 443.092 25.672 250.582 3.244 5.292 3.657 7.7 39 256.322

Sociedades no 
financieras y empresarios 
individuales 8.272.254 3.758.967 226.415 1.366.378 984. 277 753.183 327.921 553.623

Construcción y 
promoción inmobiliaria 1.174.417 1.161.507 2.934 254.412 265.102 260.813 113.241 270.873

Construcción de obra 
civil 242.610 21.881 903 10.972 5.036 3.907 616 2.253

Resto de finalidades 6.855.227 2.575.579 222.578 1.100.994 714.139 488.463 214.064 280.497
Grandes empresas 3.204.688 295.897 35.459 55.840 72.741 40.967 43.441 118.367
Pymes y 

empresarios individuales  3.650.539 2.279.682 187.119 1.045.154 641.398 447.496 170.623 162.130
Resto de hogares 31.043.764 29.382.140 80.581 4.769.838 6.634.569 9.813.686 5.193.766 3.050.862

Viviendas 28.527.747 28.203.822 42.959 4.323.449 6.320.783 9.586.936 5.093.300 2.922.313
Consumo 899.993 193.615 20.370 67.322 42.060 34.228 19.432 50.943
Otros fines 1.616.024 984.703 17.252 379.067 271.726 192.522 81.034 77.606

TOTAL (*) 42.419.836 33.389.897 562.192 6.154.049 7.658.800 10.625.769 5.562.110 3.951.361
Operaciones de 
refinanciación, 
refinanciadas y 
reestructuradas 1.965.994 1.644.382 18.241 266.978 303.9 27 385.055 265.481 441.182

(*) Saldo total sin incluir “Otros activos financie ros” por un importe neto de 153.297 miles de euros. 
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(Miles de Euros) 

TOTAL 

De los cuales: 
Garantía 

inmobiliaria 

De los cuales:
Resto de 
garantías 

reales 

Préstamos con garantía real. Importe en libros sobr e importe de la última 
tasación disponible (loan to value) 

Inferior o igual 
al 40% 

Superior al 
40% e inferior 
o igual al 60%

Superior al 
60% e inferior 
o igual al 80%

Superior al 
80% e inferior 

o igual al 
100% 

Superior al 
100% 

31/12/2015

Administraciones Públicas 2.399.457 207.668 1.151 11.725 28.402 57.360 48.265 63.067
Otras sociedades 

financieras y empresarios 
individuales 80.922 1.932 6.962 486 362 1.040 6.974 32

Sociedades no 
financieras y empresarios 
individuales 8.512.303 4.280.860 493.061 1.708.097 1.07 0.407 761.703 561.437 672.277

Construcción y 
promoción inmobiliaria 1.736.524 1.695.511 8.517 382.774 371.544 281.775 276.066 391.869

Construcción de obra 
civil 257.311 21.792 1.165 10.252 4.856 3.811 1.322 2.716

Resto de finalidades 6.518.468 2.563.557 483.379 1.315.071 694.007 476.117 284.049 277.692
Grandes empresas 2.631.422 266.106 60.984 58.436 75.503 52.844 32.344 107.963
Pymes y 

empresarios individuales  3.887.046 2.297.451 422.395 1.256.635 618.504 423.273 251 .705 169.729
Resto de hogares 31.753.061 30.047.358 70.908 4.632.512 6.167.343 8.896.167 6.393.287 4.028.957

Viviendas 29.158.681 28.712.491 37.152 4.142.913 5.833.874 8.638.079 6.237.466 3.897.311
Consumo 862.827 211.276 23.594 77.504 43.353 36.524 23.684 53.805
Otros fines 1.731.553 1.123.591 10.162 412.095 290.116 221.564 132.137 77.841

Correcciones de valor por 
deterioro de activos no 
imputadas a operaciones 
concretas (37.504) 
TOTAL (*) 42.708.239 34.537.818 572.082 6.352.820 7.266.514 9.716.270 7.009.963 4.764.333
Operaciones de 
refinanciación, 
refinanciadas y 
reestructuradas 3.574.935 2.890.170 51.321 598.354 558.8 98 604.788 495.472 683.979

(*) Saldo total sin incluir “Otros activos financie ros” por un importe neto de 112.931 miles de euros. 

La Entidad Dominante ha venido implantando diversos modelos y herramientas que sirven de 
apoyo en la valoración y gestión de los riesgos crediticio s asumidos con los clientes. 

Dado que la mayor parte de dichos activos se corresponden con operaciones concedidas a 
particulares y PYMES, sólo una pequeña parte de la ca rtera crediticia cuenta con calificaciones 
externas. El siguiente cuadro incluye el detalle de Cl ientela, sin considerar los ajustes por 
valoración, según las calificaciones otorgadas por las di stintas agencias de calificaciones 
externas homologadas (se presenta la nomenclatura habitu al de Standard & Poor’s y Fitch): 

2016 2015 
Miles de Euros % Miles de Euros % 

Investment Grade  
Riesgos calificados de AAA a AA- 11.114 0,03 - - 
Riesgos calificados de A+ a A- 994.411 2,26 802.596  1,71 
Riesgos calificados de BBB+ a BBB- 1.570.536 3,57 1 .436.593 3,05 
Non Investment Grade
Riegos calificados con rating inferior a BBB- 163.490  0,37 10.453 0,02 
Riesgos sin calificación 41.255.377 93,77 42.709.914 95,22 

Total 43.994.928 100,00 44.959.556 100,00 

El Grupo realiza análisis de sensibilidad para estimar los efectos de las posibles variaciones en 
la tasa de morosidad, tanto a nivel global, derivado  del estudio de segmentos de préstamos y 
partidas a cobrar, como a nivel individual, derivado d el estudio individualizado por los distintos 
Grupos económicos o clientes. 
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Asimismo, se presenta a continuación el detalle de la exp osición al riesgo de crédito del Grupo, 
que se compone por los epígrafes “Efectivo, saldos en efe ctivo en bancos centrales y otros 
depósitos a la vista” (sin incluir el saldo de caja), “A ctivos financieros mantenidos para 
negociar”, “Activos financieros designados a valor razonab le con cambios en resultados”, 
“Activos financieros disponibles para la venta”, “Préstamo s y partidas a cobrar”, “Inversiones 
mantenidas hasta el vencimiento”, “Derivados – contabi lidad de coberturas”, “Inversiones en 
negocios conjuntos y asociadas” y “Garantías concedidas” en  función del sector de actividad al 
que pertenece y en función del área geográfica en que se encuentra localizado al 31 de 
diciembre de 2016 y 2015: 

(Miles de Euros) TOTAL España 
Resto de la 

Unión Europea América 
Resto del 

mundo 
31/12/2016

Bancos centrales y entidades de 
crédito 3.668.631 3.049.081 351.549 42.270 225.731 
 Administraciones Públicas 5.245.929 5.231.327 14.60 2 - - 
    Administración Central 2.390.517 2.377.894 12.6 23 - - 
     Otras Administraciones Públicas 2.855.412 2.85 3.433 1.979 - - 
  Otras sociedades financieras y 
empresarios individuales 949.021 892.149 41.091 9.3 45 6.436 
  Sociedades no financieras y 
empresarios individuales 12.553.805 12.443.063 84.5 16 25.967 259 
    Construcción y promoción 
inmobiliaria  1.473.790 1.473.474 316 - - 
    Construcción de obra civil 377.375 377.375 - - -  
    Resto de finalidades 10.702.640 10.592.214 84.2 00 25.967 259 
         Grandes empresas  6.274.579 6.193.446 63.40 2 17.682 49 
         Pymes y empresarios 
individuales  4.428.061 4.398.768 20.798 8.285 210 
  Resto de hogares 31.111.506 30.849.313 211.159 19 .307 31.727 
    Viviendas  28.529.256 28.271.611 207.642 18.736  31.267 
    Consumo  899.993 899.183 647 75 88 
    Otros fines  1.682.257 1.678.519 2.870 496 372 
TOTAL 53.528.892 52.464.933 702.917 96.889 264.153



80 

(Miles de Euros) TOTAL España 
Resto de la 

Unión Europea América 
Resto del 

mundo 
31/12/2015

Bancos centrales y entidades de 
crédito 4.120.896 3.426.232 415.590 47.590 231.484 
 Administraciones Públicas 5.601.831 5.580.586 21.24 5 - - 
    Administración Central 3.042.719 3.033.040 9.67 9 - - 
     Otras Administraciones Públicas 2.559.112 2.54 7.546 11.566 - - 
  Otras sociedades financieras y 
empresarios individuales 663.425 611.123 39.484 9.2 21 3.597 
  Sociedades no financieras y 
empresarios individuales 13.021.984 12.894.536 94.9 76 26.920 5.552 
    Construcción y promoción 
inmobiliaria  2.067.899 2.067.230 620 - 49 
    Construcción de obra civil 393.167 393.167 - - -  
    Resto de finalidades 10.560.918 10.434.139 94.3 56 26.920 5.503 
         Grandes empresas  5.891.374 5.803.813 64.61 5 17.695 5.251 
         Pymes y empresarios 
individuales  4.669.544 4.630.326 29.741 9.225 252 
  Resto de hogares 31.805.772 31.543.800 214.656 16 .871 30.445 
    Viviendas  29.161.697 28.904.914 210.599 16.231  29.953 
    Consumo  862.904 861.956 787 75 86 
    Otros fines  1.781.171 1.776.930 3.270 565 406 
  Correcciones de valor por 
deterioro de activos no imputadas a 
operaciones concretas (37.504)
TOTAL 55.176.404 54.056.277 785.951 100.602 271.078

A continuación se presenta el detalle por comunidad aut ónoma para los instrumentos 
financieros del Grupo del cuadro anterior localizados ge ográficamente en el Estado al 31 de 
diciembre de 2016 y 2015: 

(Miles de Euros)

TOTAL 

Comunidades Autónomas

31/12/2016 País Vasco Andalucía Madrid Cataluña 
Comunidad 
Valenciana Resto 

Bancos centrales y entidades de 
crédito 3.049.081 1.130.019 306.858 920.225 446.987 154.455  90.537 
Administraciones Públicas 5.231.327 2.540.918 280.007 13.562 7.476 228 11.242

Administración Central 2.377.894 - - - - - -
Otras Administraciones Públicas 2.853.433 2.540.918 280.007 13.562 7.476 228 11.242

Otras sociedades financieras y 
empresarios individuales 892.149 53.550 12.199 822. 024 3.465 138 773 
Sociedades no financieras y 

empresarios individuales 12.443.063 6.658.553 1.666 .419 3.116.950 430.706 67.086 503.349 
Construcción y promoción 

inmobiliaria  1.473.474 838.081 258.516 172.870 60.130 12.423 131.454 
Construcción de obra civil 377.375 94.469 28.048 251.570 80 510 2.698
Resto de finalidades 10.592.214 5.726.003 1.379.855 2.692.510 370.496 54.153 369.197

Grandes empresas 6.193.446 3.436.889 240.026 2.106.558 251.446 10.049 148.478
Pymes y empresarios 

individuales  4.398.768 2.289.114 1.139.829 585.952 119.050 44.104 220.719 
Resto de hogares 30.849.313 13.798.717 5.860.000 4.841.784 1.732.645 1.277.569 3.338.598

Viviendas 28.271.611 12.354.064 5.139.920 4.660.582 1.689.742 1.226.386 3.200.917
Consumo 899.183 531.297 152.862 87.392 28.014 29.226 70.392
Otros fines 1.678.519 913.356 567.218 93.810 14.889 21.957 67.289

TOTAL 52.464.933 24.181.757 8.125.483 9.714.545 2.621.279 1.499.476 3.944.499



81 

(Miles de Euros)

TOTAL 

Comunidades Autónomas

31/12/2015 País Vasco Andalucía Madrid Cataluña 
Comunidad 
Valenciana Resto 

Bancos centrales y entidades de 
crédito 3.426.232 495.797 4.666 2.542.747 139.663 144.652 9 8.707 
Administraciones Públicas 5.580.586 2.304.823 232.321 1.821 4.606 682 3.293

Administración Central 3.033.040 - - - - - -
Otras Administraciones Públicas 2.547.546 2.304.823 232.321 1.821 4.606 682 3.293

Otras sociedades financieras y 
empresarios individuales 611.123 51.693 1.254 555.8 67 2.114 4 191 
Sociedades no financieras y 

empresarios individuales 12.894.536 7.145.367 1.993 .835 2.695.394 423.864 73.934 562.142 
Construcción y promoción 

inmobiliaria  2.067.230 1.055.403 483.398 242.018 69.03 4 23.589 193.788 
Construcción de obra civil 393.167 84.299 26.988 278.516 2 1.356 2.006
Resto de finalidades 10.434.139 6.005.665 1.483.449 2.174.860 354.828 48.989 366.348

Grandes empresas 5.803.813 3.536.893 251.603 1.628.752 254.827 10.077 121.661
Pymes y empresarios 

individuales  4.630.326 2.468.772 1.231.846 546.108 100 .001 38.912 244.687 
Resto de hogares 31.543.800 14.186.200 5.892.698 4.922.747 1.723.343 1.290.091 3.528.721

Viviendas 28.904.914 12.681.108 5.180.136 4.743.808 1.683.634 1.239.844 3.376.384
Consumo 861.956 540.069 121.883 79.626 24.925 26.847 68.606
Otros fines 1.776.930 965.023 590.679 99.313 14.784 23.400 83.731

Correcciones de valor por deterioro 
de activos no imputadas a 
operaciones concretas (37.504)

TOTAL 54.018.773 24.183.880 8.124.774 10.718.576 2.293.590 1.509.363 4.193.054

A continuación se presenta el detalle al 31 de diciembre  de 2016 y 2015 de los saldos vigentes 
de refinanciaciones y restructuraciones del Grupo clasifica dos en función de su situación 
contable, en función de la contraparte y de las garant ías que presentan: 
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31/12/2016
TOTAL Del cual: DUDOSOS

Sin garantía real Con garantía real Deterioro de 
valor 

acumulado 
o pérdidas 

acumuladas 
en el valor 
razonable 
debidas al 
riesgo de 

crédito 

Sin garantía real Con garantía real Deterioro de 
valor 

acumulado 
o pérdidas 

acumuladas 
en el valor 
razonable 
debidas al 
riesgo de 

crédito 

Nº 
oper. 

Importe 
bruto 

Nº oper.
Importe 

bruto 

Máximo de la garantía 
real que puede 

considerarse 

Nº 
oper. 

Importe 
bruto 

Nº 
oper. 

Importe 
bruto 

Máximo de la garantía 
real que puede 

considerarse 

Garantía 
inmobiliaria 

Resto de 
garantías 

reales 

Garantía 
inmobiliaria 

Resto de 
garantías 

reales 

Entidades de 
crédito 

- - - - - - - - - - - - - - 

Administraciones 
Públicas 5 11.010 1 122 98 - (64) 1 2.113 1 122 98 - (64) 
Otras sociedades 
financieras y 
empresarios 
individuales 6 3.784 18 11.687 6.009 - (6.920) 3 3. 183 10 10.994 5.361 - (6.909) 
Sociedades no 
financieras y 
empresarios 
individuales 513 326.788 5.410 1.475.525 957.581 7. 187 (532.369) 215 44.979 3.836 972.427 521.388 2.21 3 (466.286) 
De las cuales: 

Financiación a la 
construcción y 
promoción 
inmobiliaria 3 534 2.761 844.957 487.942 1.855 (348.521) 3 534 2 .421 608.414 296.417 - (311.230) 
Resto de hogares 1.721 17.051 8.445 806.370 639.296 562 (146.990) 949 8.191 4.627 452.553 309.364 170 (140.592)
Total 2.245 358.633 13.874 2.293.704 1.602.984 7.749 (686.343) 1.168 58.466 8.474 1.436.096 836.211 2.383 (613.851)
Financiación 
clasificada como 
activos no 
corrientes y 
grupos 
enajenables de 
elementos que se 
han clasificado 
como mantenidos 
para la venta 

- - - - - - - - - - - - - - 
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31/12/2015
TOTAL Del cual: DUDOSOS

Sin garantía real Con garantía real Deterioro de 
valor 

acumulado o 
pérdidas 

acumuladas en 
el valor 

razonable 
debidas al 
riesgo de 

crédito 

Sin garantía real Con garantía real Deterioro de 
valor 

acumulado o 
pérdidas 

acumuladas en 
el valor 

razonable 
debidas al 
riesgo de 

crédito 

Nº 
oper. 

Importe 
bruto 

Nº oper. 
Importe 

bruto 

Máximo de la garantía real 
que puede considerarse 

Nº 
oper. 

Importe 
bruto 

Nº 
oper. 

Importe 
bruto 

Máximo de la garantía 
real que puede 

considerarse 

Garantía 
inmobiliaria 

Resto de 
garantías 

reales 

Garantía 
inmobiliaria

Resto de 
garantías 

reales 

Entidades de 
crédito 

- - - - - - - - - - - - - - 

Administraciones 
Públicas 

24 112.103 2 712 385 77 - 4 7.035 - - - - - 

Otras sociedades 
financieras y 
empresarios 
individuales 34 5.412  25 2.550 2.087 4 (432)  2 6 11 966 547 4 (419) 
Sociedades no 
financieras y 
empresarios 
individuales 1.416 621.425 8.213 2.569.461 1.037.76 5  615.523 (1.006.406) 313 146.820 4.468 1.523.376 423.721 282.798 (894.014) 
De las cuales: 

Financiación a la 
construcción y 
promoción 
inmobiliaria  84 41.021 3.890 1.637.345 384.233  506.418 (740.22 4) 33 6.435 3.093 1.164.998 217.501 254.512 (691.77 8) 
Resto de hogares 4.266 33.469 17.675 1.396.493 1.178.539 26.818 (159.852) 726 6.239 4.304 416.108 259.048 8.004 (150.061)
Total 5.740 772.409 25.915 3.969.216 2.218.776 642.422 (1.166.690) 1.045 160.100 8.783 1.940.450 683.316 290.806 (1.044.494)
Financiación 
clasificada como 
activos no 
corrientes y 
grupos 
enajenables de 
elementos que se 
han clasificado 
como mantenidos 
para la venta 

- - - - - - - - - - - - - - 
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17. Riesgo de liquidez 

El riesgo de liquidez en su aspecto más significativo, el  estructural, consiste en la posibilidad 
de que, a causa del desfase entre los plazos de vencimien to de sus activos y de sus pasivos, 
el Grupo se encuentre ante una eventual incapacidad par a atender sus compromisos de pago 
a un coste razonable, o a que no pueda dotarse de una  estructura de financiación estable 
capaz de soportar sus planes de negocio para el futuro. 

La responsabilidad última en materia de riesgo de liqu idez recae en el Consejo de 
Administración, siendo el Comité de Activos y Pasivos (CO AP), compuesto por miembros de la 
Dirección de la Entidad Dominante, el órgano colegiad o de decisión competente por delegación 
del Consejo de Administración. 

La gestión pasa por la estrecha monitorización de los d esfases de vencimientos presentes en 
el balance del Grupo, el análisis de su evolución previ sible futura, la inclusión del factor liquidez 
en la toma de decisiones de negocio, el recurso a los mer cados financieros para completar una 
base estable de financiación y la habilitación de vías d e liquidez aptas para su utilización 
inmediata en caso de escenarios extremos imprevistos. 

El COAP es el encargado de evaluar las necesidades futura s de liquidez del Grupo. Para ello, 
la Dirección de la Entidad Dominante define el Plan d e Financiación a 3 años que se concreta 
en el Plan de Liquidez de periodicidad anual. En el Plan de Liquidez anual se define la estrategia 
de emisión de financiación mayorista, en función de las p revisiones de necesidades de liquidez 
que provengan de la evolución del negocio, vencimient os de emisiones e inversiones y 
desinversiones de activos previstas. La determinación del  volumen y tipología de activos de 
dichas operaciones se realiza en función de la evolución d el balance y la posición de liquidez 
del Grupo y de las condiciones y expectativas de mercado . El Consejo de Administración de la 
Entidad Dominante autoriza cada una de las emisiones a  realizar. 

El COAP realiza el seguimiento del presupuesto de liq uidez con frecuencia quincenal. Entre 
otros controles, la Entidad Dominante realiza un segui miento mensual de indicadores y límites 
de liquidez, activos líquidos elegibles disponibles en el Banco Central Europeo y la capacidad 
de emisión en cédulas hipotecarias. 

Por su parte, la Dirección de Tesorería y Mercado de C apitales asume la responsabilidad de 
acudir a los mercados financieros para dotar al Grupo, a  un coste razonable, de fuentes 
estables de financiación externa que compensen el proceso d e desintermediación seguido por 
los clientes en sus decisiones de inversión, así como el ri tmo de crecimiento de sus demandas 
de financiación. 

Además, el Grupo trabaja para mantener abiertas vías a dicionales de financiación, 
institucionales y de todo tipo, a las que recurrir en caso  de enfrentarse a escenarios de liquidez 
extremadamente desfavorables, de forma que incluso en dichas situaciones quede garantizada 
la atención a todos sus compromisos de pago. 

La necesidad de monitorizar de cerca la evolución de la s entidades en esta materia a raíz de 
la crisis financiera desatada a partir del 2007 que ha d esencadenado un complejo escenario 
en cuanto a gestión de liquidez, ha tenido como consecu encia la proliferación de informes 
normativos sobre la situación de liquidez de las entida des financieras y el desarrollo de 
indicadores estandarizados para todo el sector. En buena parte, los nuevos informes 
normativos han sustituido a la información de gestión  que se venía elaborando hasta hace 
poco, y han entrado a formar parte de la batería de indicadores de gestión en materia de riesgo 
de liquidez. 
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En este sentido, en 2010, el Comité de Basilea reform ó sus principios alcanzando las 
recomendaciones conocidas como Basilea III, actualmente en vigencia. Esta última mejora fue 
motivada por la última gran crisis internacional, y a diferencia de sus antecesoras también 
desarrolla apalancamiento y liquidez, ya que la crisis f inanciera había puesto de manifiesto que 
la imposibilidad de hacer frente a las obligaciones e n fecha y a un coste razonable había sido 
el gran desencadenante de numerosos problemas para disti ntas entidades y no quedaba 
regulado por normativa anterior. Las autoridades euro peas, ahora conscientes de la relevancia 
de la liquidez para la estabilidad financiera, comenza ron a dar pasos concretos, a través de 
nuevos estándares normativos vinculantes, para generar un  marco de gestión de liquidez más 
ordenado y homogéneo. Así, en Basilea III, traspuesta a nivel europeo a través de la Directiva 
2013/36/UE (CRD IV) y el Reglamento UE 575/2013 (CR R), se recogen por primera vez de 
forma cuantitativa dos estándares mínimos para la liquid ez, las ratios Liquidity Coverage Ratio 
(LCR) y la Net Stable Funding Ratio (NSFR), fijando su obligado cumplimiento a partir de 2015 
y 2018, respectivamente. El Comité de Supervisión de B asilea publicó el desarrollo de la LCR 
en enero de 2013 y de la NSFR en octubre de 2014. En  Europa, el Reglamento Delegado del 
10 de octubre de 2014 de la LCR (LCR Delegated Act), da fuerza legal a la ratio LCR y desarrolla 
su contenido, siendo la primera normativa pormenorizad a en materia de liquidez de la Unión 
Europea. 

Asimismo, un adecuado nivel de los mencionados indicadores LCR y NSFR está incluido entre 
los objetivos estratégicos que definen el Marco de Apeti to al Riesgo del Grupo en materia de 
liquidez, donde se establecen unos umbrales fijados a un os protocolos de actuación 
determinados. 

Además, en términos de gestión del Riesgo de Liquidez, existe un conjunto de indicadores de 
liquidez adicionales que sirven para monitorizar la e volución de las diferentes magnitudes que 
afectan la tolerancia al riesgo definido. 

Adicionalmente, con la entrada en vigor del Proceso de Revisión y Evaluación Supervisora 
(SREP, por sus siglas en inglés), la Entidad Dominante  realiza, desde el 2015 y con una 
periodicidad anual, un Proceso Interno de Autoevaluació n de Liquidez (ILAAP, por sus siglas 
en inglés) para evaluar su capacidad de cumplir con los r equerimientos de liquidez, tanto en 
una situación de normalidad como en un escenario advers o, en el corto, medio y largo plazo. 
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A continuación se muestra un análisis de los activos y pasivo s agrupados por su vencimiento 
considerado como el período pendiente desde la fecha d el balance hasta la fecha de 
vencimiento contractual: 

Miles de Euros
2016

A la vista 
Hasta 1 

mes 
Entre 1 mes 
y 3 meses 

Entre 3 
meses y 1 

año 

Entre 1 
año y 2 

años 

Entre 2 
años y 3 

años 

Entre 3 
años y 4 

años 
Más de 4 

años 

Sin 
vencimient

o Total 

Efectivo, saldos en 
efectivo en bancos 
centrales y otros 
depósitos a la vista 1.155.599 - - - - - - - 325.909 1.481.508
Entidades de crédito 15.367 791.896 439.358 213.493 - - - - 236.488 1.696.602
Clientela - 869.479 1.073.006 3.277.969 2.602.834 2.821.985 3.116. 727 27.232.256 1.578.877 42.573.133
Valores representativos 
de deuda: 

Disponibles para la 
venta - 74.675 11.196 12.223 97.912 181.031 203.379 1.718.056 73 1.360 3.029.832
Inversiones 
mantenidas hasta el 
vencimiento - - - - - - - 44.246 - 44.246
Otros activos 
financieros a valor 
razonable - - - - - - - - 28.745 28.745

Instrumentos de 
patrimonio: 

Disponibles para la 
venta - - - - - - - - 2.206.658 2.206.658
Otros activos 
financieros a valor 
razonable - - - - - - - - 6.249 6.249

Inversiones en negocios 
conjuntos y asociadas - - - - - - - - 503.118 503.118

Total Activos 
Rentables 1.170.966 1.736.050 1.523.560 3.503.685 2.700.746 3.003. 016 3.320.106 28.994.558 5.617.404 51.570.091

Bancos centrales - - - - - - 2.620.000 - - 2.620.000
Entidades de crédito 17.374 207.739 247 235.575 8.556 21.735 - 47.209 204.696 74 3.131
Clientela 22.730.011 2.037.935 2.241.050 9.263.350 1.796.440 836.9 02 536.647 1.529.916 255.202 41.227.453
Débitos representados 
por valores negociables - - 803.969 107.196 266.964 228.649 321.588 2.304.710 2.0 23 4.035.099

Total Pasivos con 
Coste 22.747.385 2.245.674 3.045.266 9.606.121 2.071.960 1.087 .286 3.478.235 3.881.835 461.921 48.625.683

Gap de Liquidez Neta (21.576.419) (509.624) (1.521.706) (6.102.436) 628.786 1 .915.730 (158.129) 25.112.723 5.155.483 2.944.408
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Miles de Euros
2015

A la vista 
Hasta 1 

mes 
Entre 1 mes 
y 3 meses 

Entre 3 
meses y 1 

año 

Entre 1 
año y 2 

años 

Entre 2 
años y 3 

años 

Entre 3 
años y 4 

años 
Más de 4 

años 

Sin 
vencimient

o Total 

Efectivo, saldos en 
efectivo en bancos 
centrales y otros 
depósitos a la vista 709.329 - - - - - - - 246.454 955.783
Entidades de crédito 88.998 933.901 1.236.741 514 207 1.798 - - 343.047 2 .605.206
Clientela - 698.630 1.257.445 3.096.047 3.437.434 3.147.549 3 .223.691 26.170.937 1.789.437 42.821.170
Valores representativos 
de deuda: 

Disponibles para la 
venta - - 55.799 582.373 42.423 98.465 429.753 1.848.350 8 13.601 3.870.764
Inversiones 
mantenidas hasta el 
vencimiento - - - - - - - 44.142 - 44.142
Otros activos 
financieros a valor 
razonable - - - - - - - - 31.678 31.678

Instrumentos de 
patrimonio: 

Disponibles para la 
venta - - - - - - - - 2.394.669 2.394.669
Otros activos 
financieros a valor 
razonable - - - - - - - - 6.702 6.702

Inversiones en negocios 
conjuntos y asociadas - - - - - - - - 499.297 499.297

Total Activos 
Rentables 798.327 1.632.531 2.549.985 3.678.934 3.480.064 3.24 7.812 3.653.444 28.063.429 6.124.885 53.229.411

Bancos centrales - - 1.300 1.408.150 - 1.210.070 - - - 2.619.520
Entidades de crédito 2.854 375.667 3.863 11.332 8.791 167.196 - 77.119 143 .402 790.224
Clientela 19.534.218 2.038.303 2.713.544 10.474.973 3.665.475 1.301.733 546.187 1.567.943 393.200 42.235.576
Débitos representados 
por valores negociables - - 527.995 - 977.023 286.279 246.440 2.816.125 3.52 5 4.857.387

Total Pasivos con 
Coste 19.537.072 2.413.970 3.246.702 11.894.455 4.651.289 2 .965.278 792.627 4.461.187 540.127 50.502.707

Gap de Liquidez Neta (18.738.745) (781.439) (696.717) (8.215.521) (1.171.225) 282.534 2.860.817 23.602.242 5.584.758 2.726.704

Los plazos de vencimiento de los pasivos incluidos en el cua dro anterior incorporan los 
vencimientos de las imposiciones a plazo sin considerar hipótesis de renovación. Por ello, el 
cuadro en el que se muestra el análisis de los activos y p asivos de la Entidad no debe 
interpretarse como un reflejo exacto de la situación de  liquidez del Grupo para cada uno de los 
períodos incluidos. 

En la Nota 66 se da información detallada de las fuen tes de liquidez del Grupo al 31 de 
diciembre de 2016 y 2015. 

18. Riesgo de tipo de interés y de tipo de cambio 

El Riesgo Estructural de Tipo de Interés consiste fundame ntalmente en que, dada una 
determinada estructura financiera, las variaciones de los tipos de interés afectan al margen de 
intermediación por una parte y al valor económico del  Grupo por otra como consecuencia de 
las alteraciones en el valor presente de los flujos fu turos asociados a las diferentes masas 
patrimoniales. 
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Los cuatro factores fundamentales que se identifican en e l Riesgo Estructural de Tipo de Interés 
son el Riesgo de Repreciación, por la diferencia en los p lazos de vencimiento o revisión de tipo 
de interés de los activos y pasivos, el Riesgo de Curva, p or el potencial cambio de la pendiente 
y forma de la curva de tipos de interés, el Riesgo de B ase, como consecuencia de la imperfecta 
correlación entre las variaciones en los tipos de interés de diferentes instrumentos con 
características de vencimiento y repreciación similares y la  Opcionalidad que algunas 
operaciones llevan asociada de manera explícita o implíc ita, y que permiten a su titular 
comprar, vender o alterar de alguna forma sus flujos futuros. 

De acuerdo con las políticas generales de gestión del riesgo  del Marco al Apetito al Riesgo, la 
defensa del valor del Grupo, y por tanto, el ámbito de gestión consolidado, debe ser el enfoque 
con el que se gestiona el perfil global de riesgo de l a Entidad. En este sentido, Kutxabank 
realiza una gestión eficiente, prudente y conservadora  del riesgo de tipo de interés, así como 
estricto seguimiento de este riesgo en base al análisis de diferentes escenarios. Para la 
monitorización del nivel de riesgo, la Entidad utiliz a indicadores de sensibilidad del Valor 
Económico del Balance y Margen de Intereses a 1 año y a 2 años, estableciendo unos límites 
a su apertura al riesgo estructural de tipo de interés. 

La responsabilidad última recae en el Consejo de Admin istración, siendo el Comité de Activos 
y Pasivos (COAP), el órgano colegiado de decisión compete nte por delegación del Consejo de 
Administración. El COAP de la Entidad establece la pre visión de tipos de interés futuros así 
como las hipótesis que permiten modelizar el comportami ento de los clientes y los escenarios 
ante los que se debe medir el posible impacto de varia ciones en los tipos previstos.  

Corresponde al COAP valorar la exposición al Riesgo Est ructural de Tipo de Interés y, en su 
caso, tomar las medidas correctoras oportunas dentro de sus funciones de optimizar la 
estructura financiera del balance. 

El Grupo, para mantener los niveles deseados de exposici ón al riesgo de interés, 
adicionalmente a las coberturas naturales generadas por e l propio balance, contrata permutas 
financieras de tipos de interés para la cobertura de l as variaciones del valor razonable de 
determinados activos y pasivos. 

Otro factor de riesgo diferente capaz de generar las p érdidas mencionadas tanto en el margen 
financiero del Grupo como en su valor económico es el Ri esgo de Tipo de Cambio, definido 
como la pérdida potencial que puede producirse como con secuencia de movimientos adversos 
en los tipos de cambio de las diferentes divisas en las qu e opera. 

La fijación de políticas, así como la toma de decisiones so bre el Riesgo de Cambio, 
corresponden de la misma manera al COAP. El Grupo prac tica una política de cobertura 
sistemática de sus posiciones abiertas en divisa relacionadas con operaciones de clientes, por 
lo que su apertura al riesgo de tipo de cambio es míni ma. 
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En el cuadro adjunto se recoge el gap estático de las partidas sensibles a los tipos de interés 
clasificadas en función de sus fechas de revisión, que sup one una primera aproximación al 
riesgo del Grupo al 31 de diciembre de 2016 y 2015 an te variaciones de los tipos de interés: 

Millones de Euros
2016

Saldo en 
Balance 

Hasta 
1 Mes 

Entre 
1 y 3 
Meses 

Entre 
3 Meses y 

1 Año 

Entre 1 
Año y 2 

Años 

Entre 
2 y 3 
Años 

Entre 
3 y 4 
Años 

A más de 4 
Años 

Sin 
Vencimient

o 

Activos sensibles:
Tesorería 3.178 731 406 197 - 1.844 - - -
Clientela 42.573 6.398 11.010 20.512 1.106 408 820 2.066 253
Cartera de valores 3.074 726 387 613 28 31 53 505 731

48.825 7.855 11.803 21.322 1.134 2.283 873 2.571 984
Pasivos sensibles:

Financiación 
    Bancaria 3.363 186 - 211 8 219 2.697 42 - 

Recursos ajenos 45.263 5.024 9.551 10.284 519 148 264 19.142 331
48.626 5.210 9.551 10.495 527 367 2.961 19.184 331

GAP Período 2.645 2.252 10.827 607 1.916 (2.088) (16.613)
% s/Activo Total 4,68% 3,98% 19,16% 1,07% 3,39% (3,69%) (29,40%)
GAP Acumulado 2.645 4.896 15.723 16.330 18.246 16.159 (454)
% s/Activo Total 4,68% 8,66% 27,82% 28,89% 32,28% 28,59% (0,80%)

Millones de Euros
201 5

Saldo en 
Balance 

Hasta 
1 Mes 

Entre 
1 y 3 
Meses 

Entre 
3 Meses y 

1 Año 

Entre 1 
Año y 2 

Años 

Entre 
2 y 3 
Años 

Entre  
3 y 4 Años

A más de 
4 Años 

Sin 
Vencimient

o 

Activos sensibles:
Tesorería 3.561 941 1.247 1 - 1.372 - - -
Clientela 42.821 6.107 11.128 21.445 1.286 1.082 1.568 1.415 (1.210)
Cartera de valores 3.915 719 432 1.601 17 30 298 818 -

50.297 7.767 12.807 23.047 1.303 2.484 1.866 2.233 (1.210)
Pasivos sensibles:

Financiación 
    Bancaria 3.410 334 3 1.466 8 1.531 - 68 - 

Recursos ajenos 47.093 4.708 10.064 11.957 2.944 64 14.998 1.877 481
50.503 5.042 10.067 13.423 2.952 1.595 14.998 1.945 481

GAP Período 2.725 2.740 9.624 (1.649) 889 (13.132) 288
% s/Activo Total 4,67% 4,69% 16,49% (2,82%) 1,52% (22,50%) 0,49%
GAP Acumulado 2.725 5.465 15.089 13.440 14.329 1.197 1.485
% s/Activo Total 4,67% 9,36% 25,85% 23,02% 24,55% 2,05% 2,54%

Para la elaboración de los cuadros anteriores se han con siderado como Tesorería los epígrafes 
“Efectivo, saldos en efectivo en bancos centrales y otros depósitos a la vista” e “Préstamos y 
partidas a cobrar – Préstamos y anticipos – Entidades de cr édito”, como Cartera de valores los 
“Activos financieros designados a valor razonable con camb ios en resultados – Valores 
representativos de deuda”, “Activos financieros disponible s para la venta – Valores 
representativos de deuda” e “Inversiones mantenidas hast a el vencimiento”, como financiación 
bancaria los “Depósitos – Bancos centrales” y “Depósitos – En tidades de crédito” del epígrafe 
“Pasivos financieros a coste amortizado”, y como recursos aj enos “Depósitos – Clientela”, 
“Valores representativos de deuda emitidos” del epígraf e “Pasivos financieros a coste 
amortizado” de los balances individuales del Grupo. 
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Los criterios seguidos para clasificar las operaciones sin venci miento o con vencimiento 
indeterminado son los siguientes: 

Activo 
Caja y Banco España Entre 2 y 3 años 
Resto Entidades de Crédito Entre 2 y 3 años 
Tarjetas de Crédito Sector Público y Privado Hasta 1  mes 
Vencimientos pendientes de cobro y 
descubiertos Entre 1 y 3 meses 
Otros deudores Entre 3 y 4 años 
Pasivo 
Entidades de Crédito Entre 2 y 3 años 
Ahorro vista ordinario Sector Privado Más de 4 años  la parte estable y hasta 1 mes la parte 

inestable 
Ahorro Retribuido Sector Privado Entre 1 mes y 4 añ os según la naturaleza del producto 
Ahorro vista ordinario Sector Público Más de 4 años  la parte estable y hasta 1 mes la parte 

inestable 
Resto Sector Público Entre 2 y 3 años 
Otros Acreedores Entre 2 y 3 años  

Al cierre de los ejercicios 2016 y 2015 la sensibilidad d el margen de intereses, otro resultado 
global acumulado del patrimonio neto y el valor econó mico del Grupo, ante un desplazamiento 
horizontal de la curva de tipos en 100 p.b. y 50 p.b.  en un horizonte temporal de un año y en 
un escenario de mantenimiento del balance, es el siguie nte: 

Análisis de sensibilidad al 31 de diciembre de 2016: 

Miles de Euros 

Margen de 
Intereses 

Efecto en Otro 
resultado global 
acumulado del 

Patrimonio neto 
Valor Económico

Variaciones sobre el Euribor: 
  Incremento de 100 puntos básicos  55.548 (43.469) 5 11.162 
  Incremento de 50 puntos básicos  33.028 (22.238) 283 .557 
  Disminución de 50 puntos básicos  3.770 16.394 (103 .240)

Análisis de sensibilidad al 31 de diciembre de 2015: 

Miles de Euros 

Margen de 
Intereses 

Efecto en Otro 
resultado global 
acumulado del 

Patrimonio neto 
Valor Económico

Variaciones sobre el Euribor: 
  Incremento de 100 puntos básicos  66.351 (65.019) 2 64.879 
  Incremento de 50 puntos básicos  34.368 (33.438) 127 .462 
  Disminución de 50 puntos básicos  (14.534) 27.674 (7 8.389)
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19. Otros riesgos 

19.1. Riesgo de mercado 

Este apartado hace referencia a la posibilidad de incurr ir en pérdidas procedentes de las 
carteras propias como consecuencia de la evolución adversa  de los mercados, ya sean 
monetarios, de renta fija, renta variable, derivados,  etc. 

Este riesgo está presente en todas las carteras del Grupo , aunque su repercusión sobre los 
resultados y el Patrimonio neto puede variar en funció n del tratamiento contable aplicable 
en cada caso. Su gestión persigue limitar la exposición  al tipo de pérdidas descrito, así 
como optimizar la relación entre el nivel de riesgo as umido y los beneficios esperados, sobre 
la base de las directrices marcadas por los máximos órg anos ejecutivos de la Entidad 
Dominante. 

En el marco de dichas directrices generales, la gestión d el riesgo de mercado compete al 
Comité de Activos y Pasivos. 

La consecución de un elevado grado de control sobre el r iesgo de mercado requiere de la 
implantación de unos procedimientos operativos acordes co n las tendencias normativas 
derivadas del Nuevo Acuerdo de Capital, así como con l as mejores prácticas comúnmente 
aceptadas por el mercado. Estos procedimientos incluyen a spectos como la segregación de 
funciones, el control de la información, la política de  objetivos, los límites sobre la operativa, 
así como aspectos relacionados con la seguridad. 

Además de los aspectos procedimentales, el control del rie sgo de mercado se sustenta en 
herramientas cuantitativas capaces de proporcionar medida s homogéneas del riesgo. El 
modelo utilizado se basa en el concepto de value at risk  (VaR), para cuyo cálculo utiliza 
metodologías por simulación histórica y paramétricas, de rivadas de la matriz de varianzas 
y covarianzas. El VaR de referencia se calcula con un mode lo de simulación histórica, 
aunque como comparativo también se calcula el VaR con un modelo paramétrico. El modelo 
de VaR empleado trata de estimar, con un intervalo de  confianza del 99%, la máxima 
pérdida probable que puede derivarse de una cartera o  conjunto de carteras durante un 
horizonte temporal determinado. Para las actividades  de trading el horizonte temporal es 
de un día. 

La validación, o backtesting, del modelo de VaR utili zado pasa por la comparación entre el 
porcentaje de rebasamientos realmente producidos con el intervalo de confianza utilizado. 
Un rebasamiento se produce cuando una cartera experimen ta, para un horizonte temporal 
determinado, una pérdida real superior al VaR calcula do al comienzo de dicho horizonte 
temporal. Los horizontes temporales utilizados para rea lizar la validación, o backtesting, 
son 1 y 10 días. 

La metodología descrita se complementa con ejercicios de  stress testing, en los que se 
simula el comportamiento de las carteras descritas bajo e scenarios excepcionalmente 
desfavorables. Los escenarios de estrés sistemáticos aplicados se ajustan a las 
recomendaciones del comité “Derivatives Policy Group” r ealizadas en 1995 en el documento 
de trabajo “Framework for Voluntary Oversight”. En este documento se introducen una 
serie de recomendaciones que permiten anticipar el com portamiento de la valoración de la 
cartera frente a determinados comportamientos extremos agrupados por factor de riesgo. 
Además de estos escenarios recomendados, también se reali zan ejercicios de stress testing 
basados en aquellos escenarios históricos con un comportamie nto excepcionalmente 
desfavorable para las carteras objeto de análisis.  
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Para la gestión del riesgo de mercado el Grupo cuenta co n herramientas que permiten 
realizar un control efectivo del riesgo de mercados asu mido en cada momento, en línea con 
las mejores prácticas del mercado. 

El Grupo no mantiene posiciones netas de riesgo de merca do en derivados de negociación 
de manera estructural, ya que cierra todas sus posiciones en derivados con clientes, bien 
con contrapartidas bancarias, bien con derivados cerrados e n sentido contrario en mercados 
organizados. Aun así, de manera coyuntural, si se toman pequeñas posiciones netas de 
riesgo de mercado en derivados de negociación a las cua les se les presta un especial análisis 
de riesgo. 

En el 2016 el VaR diario medio calculado utilizando e l modelo paramétrico, con un horizonte 
temporal de un día y un grado de confianza del 99%, de los activos financieros mantenidos 
para negociar ascendió a 145 miles de euros (88 miles d e euros en el ejercicio 2015). 

La exposición del Grupo al riesgo estructural de renta variable se deriva, 
fundamentalmente, de las participaciones mantenidas en e mpresas industriales y 
financieras con horizontes de inversión de medio/largo plazo. La exposición al riesgo de 
mercado (medida como el valor razonable de los instru mentos de capital en poder del 
Grupo) al 31 de diciembre de 2016 asciende a 1.642.39 7 miles de euros (1.918.729 miles 
de euros al 31 de diciembre de 2015). Para el cálculo del VaR global se opta por la utilización 
del modelo de Simulación Histórica, en base al cual, el  VaR medio a 10 días, con un grado 
de confianza del 99%, de la cartera de inversión ha a scendido a 326.652 miles de euros 
(205.395 miles de euros en el ejercicio 2015). Los resul tados del cálculo de esta variable 
en base al método paramétrico que se utiliza a efecto s de contraste, no difieren 
significativamente de los obtenidos por el método de la  simulación. 

19.2. Riesgo operacional 

El riesgo operacional se define como la “posibilidad de incurrir en pérdidas derivadas de 
fallos, errores, insuficiencias o inadecuaciones en los proceso s, sistemas o personal de la 
entidad, o bien de acontecimientos externos”. Queda in cluido el riesgo legal y excluidos los 
riesgos de reputación y estratégico. 

El Grupo cuenta para la gestión de este riesgo con una metodología y herramientas 
informáticas específicamente desarrolladas y con person al dedicado en exclusiva a esta 
tarea, la Unidad de Riesgo Operacional, así como con una amplia red de responsables de la 
gestión de este riesgo repartidos por la organización.  Todo el sistema es promovido y 
supervisado por el Comité de Riesgo Operacional, presid ido por la Dirección General Adjunta 
Corporativa de Medios, en el que se encuentran represe ntadas una gran parte de las áreas 
de la Entidad Dominante. 

El sistema de Gestión del Riesgo Operacional se compone fundamentalmente de los 
siguientes procesos: 

1.  Proceso de Autoevaluación Cualitativa. 

2. Proceso de registro de pérdidas y de aprovisionamient os de datos de indicadores de 
riesgo. 

3. Proceso de análisis y propuestas de acciones de mitigaci ón. 

4. Planes de Continuidad de Negocio. 
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El capital regulatorio calculado para el Grupo Kutxaba nk por riesgo operacional al 31 de 
diciembre de 2016 ha ascendido a 185.875  miles de eur os (191.242 miles de euros al 31 
de diciembre de 2015). 

20. Concentración de riesgos 

El Grupo sigue de cerca el nivel de concentración de ri esgos en el que incurre, por cada una 
de las categorías posibles: por contraparte, por sector, po r producto, por área geográfica, etc. 

Al 31 de diciembre de 2016 en torno al 78% del riesgo  crediticio del Grupo (79% al 31 de 
diciembre de 2015) proviene del negocio de particulare s, lo que asegura un elevado grado de 
capilaridad en su cartera. 

Por lo que respecta a los riesgos con entidades financiera s, éstos son sometidos a límites muy 
estrictos, establecidos por el Área de Riesgos y cuyo cumplim iento es verificado de manera 
continua por el Área Financiera. Adicionalmente existe n acuerdos de netting y colateral con las 
contrapartes más significativas (véase Nota 16), de modo que se limitan a niveles mínimos los 
riesgos crediticios derivados de la actividad tesorera de l a Entidad Dominante. 

Por tipo de producto, al 31 de diciembre de 2016 el 76% del crédito concedido está respaldado 
por algún tipo de garantía real, en su gran mayoría inmuebles destinados a usos residenciales 
(el 78% al 31 de diciembre de 2015). La garantía hip otecaria inherente a esta modalidad de 
préstamo, así como los criterios utilizados en su concesión con tribuyen a mitigar el riesgo de 
concentración procedente de este epígrafe (véase Nota 25). 

De acuerdo al requerimiento de la Circular 5/2011, d e Banco de España en relación con la 
información sobre transparencia, en la Nota 66 se detall a la información referente a las 
financiaciones concedidas a la construcción y a la promoció n inmobiliaria, las concedidas para 
la adquisición de vivienda y los activos adquiridos en pa go de deudas así como sobre las 
necesidades y estrategias de financiación. 

21. Efectivo, saldos en efectivo en bancos centrale s y otros 
depósitos a la vista 

El desglose de este epígrafe del balance consolidado al 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el 
siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Caja 260.969 328.951 
Depósitos en Banco de España 873.568 379.784 
Depósitos en otros bancos centrales 590 593 
Cuentas mutuas - 1.876 
Cuentas a la vista 346.292 244.463 
Ajustes por valoración 89 116 

1.481.508 955.783 

El saldo mantenido en cuenta corriente en el Banco de E spaña se encuentra afecto al 
cumplimiento del coeficiente de reservas mínimas según lo estipulado en la normativa vigente. 

El tipo de interés medio anual durante el ejercicio 2016 de los saldos mantenidos en Banco de 
España ha ascendido al 0,01% (0,05% durante el ejerci cio 2015). 
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22. Activos y pasivos financieros mantenidos para n egociar 

El desglose de estos epígrafes del balance consolidado al  31 de diciembre de 2016 y 2015 es 
el siguiente: 

Miles de Euros 
Activo Pasivo 

2016 2015 2016 2015 

Derivados 142.345 136.018 140.109 131.803 
142.345 136.018 140.109 131.803 

El efecto en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidad a de los ejercicios anuales terminados 
el 31 de diciembre de 2016 y 2015 producido por los cam bios en el valor razonable de los 
activos y pasivos financieros mantenidos para negociar es e l siguiente (Nota 50): 

Miles de Euros 
2016 2015 

Valores representativos de deuda 276 958 
Instrumentos de patrimonio  22 (7) 
Derivados  (2.052) 4.338 
Beneficio /(pérdida) neta (1.754) 5.289 
Valores cuyo valor razonable se estima en base a 
   Cotización 298 951 
Valores cuyo valor razonable se estima en base a 
   técnicas de valoración (2.052) 4.338 
Beneficio /(pérdida) neta (1.754) 5.289 

El desglose por monedas y vencimientos de los epígrafes d e activos y pasivos financieros 
mantenidos para negociar del balance consolidado al 31 d e diciembre de 2016 y 2015 es el 
siguiente: 

Miles de Euros 
Activo Pasivo 

2016 2015 2016 2015 

Por moneda: 
  Euros 141.667 135.494 139.430 131.278 
  Dólares USA 678 524 679 525 

142.345 136.018 140.109 131.803 
Por vencimiento: 
  Hasta 1 mes 9.724 2.328 8.555 2.947 
  Entre 1 mes y 3 meses 9.567 1.674 6.340 1.105 
  Entre 3 meses y 1 año 9.433 12.927 11.359 7.496 
  Entre 1 año y 5 años 9.326 13.663 9.161 14.937 
  Más de 5 años 104.295 105.426 104.694 105.318 

142.345 136.018 140.109 131.803 
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a) Riesgo de crédito 

El desglose de las concentraciones de los “Activos financier os mantenidos para negociar” 
por sector geográfico donde se encuentra localizado el ri esgo, por clases de contrapartes y 
por tipo de instrumentos, indicando el valor en libros  de los mismos al 31 de diciembre de 
2016 y 2015, han sido las siguientes: 

2016 2015 
Miles de 

Euros % 
Miles de 

Euros % 

Por sector geográfico: 
  Estado 129.237 90,79 131.419 96,62 
  Resto de países de la Unión Europea 12.847 9,03 4 .458 3,28 
  Resto del mundo 261 0,18 141 0,10 

142.345 100,00 136.018 100,00 
Por clases de contrapartes: 
  Entidades de crédito 16.809 11,81 10.885 8,00 
  Otros sectores residentes 125.536 88,19 124.993 9 1,89 
  Otros sectores no residentes - - 140 0,11 

142.345 100,00 136.018 100,00 
Por tipos de instrumentos: 
  Derivados no negociados en mercados organizados 14 2.345 100,00 136.018 100,00 

142.345 100,00 136.018 100,00 

El desglose de los “Activos financieros mantenidos para neg ociar” en función de las 
calificaciones crediticias asignadas por agencias externas de calificación, es el siguiente: 

2016 2015 
Miles de Euros % Miles de Euros % 

Riesgos calificados como A+ 42 0,03 1.301 0,96 
Riesgos calificados como A 11.495 8,08 1.734 1,27 
Riesgos calificados como A- 1.210 0,85 1.054 0,77 
Riesgos calificados como BBB+ 4.053 2,85 5.899 4,34  
Riesgos calificados como BBB - - 912 0,67 
Riesgos calificados como BBB- 189 0,13 57 0,04 
Riesgos inferiores a BBB- 9 0,01 25 0,02 
Importes no asignados 125.347 88,06 125.036 91,93 

142.345 100,00 136.018 100,00 
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b) Derivados 

El desglose del saldo de “Derivados” del activo y del pasi vo del balance consolidado al 31 
de diciembre de 2016 y 2015 es el siguiente: 

201 6 201 5
Activo Pasivo Activo Pasivo

Valor 
razonable Nocional 

Valor 
razonable Nocional 

Valor 
razonable Nocional 

Valor 
razonable Nocional 

Compra - venta de 
divisas no 
  vencidas: 

Compras de divisas 
contra euros 9.469 202.340 2.558 311.427 9.365 301. 566 634 52.326 

Ventas de divisas contra 
     Euros 10.332 321.628 6.714 260.028 1.210 134.6 74 4.468 377.238 

Compras de divisas 
contra divisas 328 13.962 7.683 1.562 - - 157 5.044  
Opciones sobre valores:

Compradas 1.362 38.450 - - 3.140 64.226 - -
Emitidas - - 2.015 1.913.64 5 - - 6.015 2.268.286

Opciones sobre tipos de 
  interés: 

Compradas 25 5 171.844 - - 458 400.024 - -
Emitidas - - 245 173.735 - - 544 401.196

Opciones sobre divisas:
Compradas 678 71.084 - - 1.836 49.122 - -
Emitidas - - 680 160.616 - - 1.856 260.554

Otras operaciones:
Permutas financieras 

sobre valores 786 172.105 698 1.014 3.529 365.878 1 .252 23.446 
Permutas financieras 

sobre tipos de interés 
IRS’s 100.161 520.946 103.551 521.816 97.416 568.60 0 101.572 631.333 

Permutas financieras 
sobre tipos de cambio 
(CCS) - - - - 29 10.000 - - 
Operaciones sobre 
otros riesgos 18.974 7.429 15.965 6.323 19.035 4.967 15.305 4.949  

142.345 1.519.788 140.109 3.350.16 6 136.018 1.899.057 131.803 4.024.372

Las garantías otorgadas por el Grupo a determinados fon dos de inversión y fondos de 
pensiones se registran como opciones emitidas sobre valores.  El valor nominal de dichas 
operaciones asciende a 1.704.019 miles de euros y su val or razonable a 470 miles de euros al 
31 de diciembre de 2016 (1.867.036 miles de euros y 6 60 miles de euros al 31 de diciembre 
de 2015). 

El efecto de la consideración tanto del riesgo de contrap artida como del riesgo propio en la 
valoración de los derivados ha supuesto al 31 de diciembr e de 2016 el registro en el Balance 
del Grupo de una reducción de valor por importe de 8 .471 miles de euros y de un incremento 
de valor por importe de 1.925 miles de euros (7.580 y  2.724 miles de euros al 31 de diciembre 
de 2015). 

A partir del ejercicio 2016, el Grupo realiza la ope rativa de determinados derivados OTC a 
través de la cámara de compensación Eurex Clearing. El neto del valor razonable de todas las 
posiciones mantenidas a través de dicha cámara se refleja e n un depósito a favor del Banco 
registrado en el epígrafe “Préstamos y partidas a cobrar  – Préstamos y anticipos” del balance 
consolidado al 31 de diciembre de 2016 (véase Nota 24).  Al 31 de diciembre de 2016 el importe 
de dicho depósito correspondiente a la valoración de lo s derivados designados como 
mantenidos para negociar asciende a 42 miles de euros, si endo el valor nocional de dicho 
depósito de 13.211 miles de euros. 
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El importe nocional y/o contractual de los contratos de D erivados no supone una cuantificación 
del riesgo asumido por el Grupo ya que su posición neta se obtiene de la compensación y/o 
combinación de dichos instrumentos. 

Las diferencias entre el valor de los derivados vendidos y comprados a clientes, y los 
comprados y vendidos a contrapartidas, en los que existe un margen para el Grupo, no tienen 
un valor significativo. 

El valor de mercado de los derivados implícitos en depó sitos estructurados comercializados por 
el Grupo al 31 de diciembre de 2016 asciende a 759 mi les de euros (5.135 miles de euros en 
diciembre de 2015), que se recogen dentro del epígraf e  “Pasivos financieros mantenidos para 
negociar – Derivados” del balance a dicha fecha. Al 31 de diciembre de 2016 no se recoge 
valor de mercado con signo positivo dentro del epígraf e “Activos financieros mantenidos para 
negociar – Derivados” para los derivados implícitos en de pósitos estructurados (1.244 miles 
de euros al 31 de diciembre de 2015). 

23. Activos y pasivos financieros designados a valo r razonable 
con cambios en resultados 

A continuación se presenta un desglose de los activos finan cieros incluidos en esta categoría 
al 31 de diciembre de 2016 y 2015, clasificados por área s geográficas donde se encuentran 
localizados los riesgos, por clases de contrapartes y por ti po de instrumentos: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Valores representativos de deuda: 
Por clases de contraparte: 

Emitidos por entidades de crédito- 
   No residentes 28.745 31.678 

28.745 31.678
Por áreas geográficas: 

Resto de países de la Unión Europea 28.745 31.678 
28.745 31.678

Por tipos de instrumentos: 
Otros instrumentos financieros 28.745 31.678 

28.745 31.678

Instrumentos de patrimonio: 
Participaciones en Fondos de Inversión 6.249 6.702 

6.249 6.702
34.994 38.380

El epígrafe “Instrumentos de patrimonio” del cuadro an terior recoge al 31 de diciembre de 
2016 y 2015 las inversiones ligadas a productos de segur os de vida cuando el riesgo de 
inversión es asumido por el tomador, denominados Unit Linked (véase Nota 36). Esta operativa 
procede de las entidades aseguradoras del Grupo. 

El tipo de interés medio anual durante los ejercicios 2016 y 2015 de los Valores representativos 
de deuda ha ascendido al 6,20%, en ambos ejercicios. 

El valor en libros registrado en el cuadro anterior re presenta el nivel de exposición máximo al 
riesgo de crédito del Grupo en relación con los instrumen tos financieros en él incluidos. 
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El valor razonable de la totalidad de los valores rep resentativos de deuda incluidos en esta 
categoría se determina en función de métodos internos de  valoración. Asimismo, el valor 
razonable de la totalidad de los instrumentos de patri monio incluidos en esta categoría se 
determina en función de la cotización. 

El Grupo no tenía pignorados valores de renta fija cl asificados en esta cartera ni al 31 de 
diciembre de 2016 ni al 31 de diciembre de 2015, con e l objeto de poder acceder a la 
financiación del Banco Central Europeo. 

24. Activos financieros disponibles para la venta 

El desglose de este epígrafe del balance consolidado al 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el 
siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Valores representativos de deuda: 
Deuda Pública Española- 
  Otras deudas anotadas 2.413.429 3.042.947 
Deuda Pública Extranjera- 
  Otras deudas anotadas 14.602 41.246 

2.428.031 3.084.193 

Emitidos por entidades de crédito 400.903 407.749 
Otros valores de renta fija 200.898 378.822 

601.801 786.571 
3.029.832 3.870.764 

Instrumentos de patrimonio: 
Participaciones en entidades españolas 2.181.259 2.36 4.933 
Participaciones en entidades extranjeras 2.403 12.47 5 
Participaciones en Fondos de Inversión (*) 22.996 17 .261 

2.206.658 2.394.669 
5.236.490 6.265.433 

(*)  Al 31 de diciembre de 2016, 22.254 miles de eu ros corresponden a fondos de 
inversión gestionados por el Grupo (15.387 miles de e uros al 31 de diciembre 
de 2015). 
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El desglose por monedas, vencimientos y por su admisión o  no a cotización del epígrafe de 
“Activos financieros disponibles para la venta” del balan ce consolidado al 31 de diciembre de 
2016 y 2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Por moneda: 
Euros 5.236.490 6.265.433 

5.236.490 6.265.433 
Por vencimiento: 
Hasta 3 meses 88.876 63.264 
Entre 3 meses a 1 año 70.353 635.386 
Entre 1 año y 5 años 732.520 1.061.427 
Más de 5 años 2.138.120 2.110.687 
Vencimiento indeterminado 2.206.621 2.394.669 

5.236.490 6.265.433 

Por admisión o no a cotización: 
Cotizada- 
  Valores representativos de deuda  2.686.877 3.779 .564 
  Instrumentos de patrimonio  1.497.247 1.757.137 

4.184.124 5.536.701 
No cotizada- 
  Valores representativos de deuda  342.956 91.200 
  Instrumentos de patrimonio  709.410 637.532 

1.052.366 728.732 

5.236.490 6.265.433 

Dentro del epígrafe “Activos financieros disponibles par a venta –  Instrumentos de patrimonio” 
al 31 de diciembre de 2016 se encuentran recogidos 16 3.419 miles de euros (275.879 miles 
de euros al 31 de diciembre de 2015) correspondientes a participaciones cuyo valor razonable 
no ha podido ser estimado con fiabilidad, por tratarse  de valores que no se negocian en un 
mercado activo, ni existe historia de transacciones reci entes. Estas participaciones se 
mantienen a coste de adquisición corregido, en su caso, p or las pérdidas por deterioro que 
hayan experimentado. 

En la Nota 38 se desglosa el saldo del epígrafe de “Otr o resultado global acumulado” del 
Patrimonio neto consolidado al 31 de diciembre de 20 16 producido por los cambios en el valor 
razonable de los elementos incluidos en el epígrafe de “Activos financieros disponibles para la 
venta”. 

El importe que durante el ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2016, como 
consecuencia de las ventas producidas y los deterioros, ha sido dado de baja del epígrafe de 
“Otro resultado global acumulado” del Patrimonio net o consolidado reconociéndose como 
beneficio en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada , ha ascendido a 127.370 miles de 
euros (60.234 miles de euros de pérdidas en el ejercicio  2015), antes de considerar su efecto 
fiscal (Nota 38). 

Durante el ejercicio 2016 el Grupo ha vendido invers iones de esta cartera que han generado 
beneficios por venta registrados en la cuenta de pérdid as y ganancias consolidada por importe 
de 164.140 miles de euros (74.155 miles de euros en el ejercicio 2015) – Nota 49 –. 

El tipo de interés medio anual durante el ejercicio 2 016 de los Valores representativos de 
deuda ha ascendido al 2,72% (3,26% durante el ejerci cio 2015). 
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El Grupo no tiene valores pignorados clasificados en esta  cartera al 31 de diciembre de 2016 
(137.237 miles de euros al 31 de diciembre de 2015, q ue estaban afectos a un contrato de 
crédito con prenda en el Banco de España -Nota 42-). 

El valor razonable de los “Activos financieros disponibl es para la venta” se incluye en la Nota 
41. 

a) Riesgo de crédito 

La concentración del riesgo por sector geográfico dentro d e la cartera del epígrafe “Activos 
financieros disponibles para la venta – Valores represen tativos de deuda” es la siguiente: 

2016 2015 

Miles de Euros % Miles de Euros % 

Estado 2.660.833 87,82 3.689.838 95,32 
Resto de países de la Unión Europea 144.040 4,75 15 4.648 4,00 
Resto del mundo 224.959 7,43 26.278 0,68 

3.029.832 100,00 3.870.764 100,00 

El desglose en función de las calificaciones crediticias asig nadas por agencias externas al 
cierre del ejercicio 2016 y 2015 es el siguiente: 

2016 2015 

Miles de Euros % Miles de Euros % 

Riesgos calificados como AAA 33.090 1,09 39.892 1,0 3 
Riesgos calificados como AA+ 2.511 0,08 13.301 0,34  
Riesgos calificados como AA 13.105 0,43 6.147 0,16 
Riesgos calificados como AA- 25.874 0,85 8.694 0,22  
Riesgos calificados como A+ 114.539 3,78 121.395 3, 14 
Riesgos calificados como A 88.529 2,92 60.475 1,56 
Riesgos calificados como A- 117.435 3,88 83.646 2,1 6 
Riesgos calificados como BBB+ 2.483.635 81,97 3.297 .260 85,19 
Riesgos calificados como BBB 78.263 2,58 111.779 2, 89 
Riesgos calificados como BBB- 8.108 0,27 22.807 0,5 9 
Riesgos calificados como inferiores 
a BBB- 1.737 0,07 8.650 0,22 
Importes no asignados 63.006 2,08 96.718 2,50 

3.029.832 100,00 3.870.764 100,00 
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b) Pérdidas por deterioro 

El desglose del saldo del epígrafe de “Deterioro del v alor o (-) reversión del deterioro del 
valor de activos financieros no valorados a valor razona ble con cambios en resultados” de 
la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del ejercici o anual terminado el 31 de 
diciembre de 2016 y 2015 correspondientes a los activos fi nancieros disponibles para la 
venta se muestra a continuación (Nota 60): 

Miles de Euros 
2016 2015 

Valores representativos de deuda - - 
Instrumentos de patrimonio (39.431) (123.512) 

(39.431) (123.512) 
Dotaciones con cargo a resultados 
  Determinadas individualmente (39.431) (123.512) 

(39.431) (123.512) 

Durante el ejercicio 2016 se han producido deterioros de activos financieros disponibles 
para la venta que han supuesto la reclasificación del e pígrafe “Otro resultado global 
acumulado” de patrimonio al epígrafe “Deterioro del valor o (-) reversión del deterioro del 
valor de activos financieros no valorados a valor razon able con cambios en resultados – 
Activos financieros disponibles para la venta” de la cuenta  de pérdidas y ganancias 
consolidada por un importe de 29.916 miles de euros (97 .733 miles de euros durante el 
ejercicio 2015) – Nota 38 –. 

25. Préstamos y partidas a cobrar 

El desglose de este epígrafe del balance consolidado al 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el 
siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Préstamos y anticipos: 
     Entidades de crédito 1.696.602 2.605.206 
     Clientela 42.573.133 42.821.170 

44.269.735 45.426.376 

El Grupo tenía instrumentos de deuda prestados o en ga rantía al 31 de diciembre de 2016 por 
un importe de 5.407.162 miles de euros (5.735.068 mil es de euros al 31 de diciembre de 
2015) – Nota 42 –. 
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El desglose por monedas y vencimientos del epígrafe “Pré stamos y partidas a cobrar” de los 
balances consolidados adjuntos al 31 de diciembre de 2016  y 2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Por moneda: 
  Euros 43.962.783 45.050.389 
  Dólares USA 205.498 254.455 
  Libras esterlinas 3.292 5.897 
  Yenes japoneses 53.827 61.665 
  Francos suizos 23.037 24.305 
  Pesos mexicanos 20.815 28.985 
  Otros 483 680 

44.269.735 45.426.376
Por vencimiento: 
  Hasta 3 meses 2.852.063 4.154.227 
  Entre 3 meses y 1 año 3.639.511 2.651.082 
  Entre 1 año y 5 años 11.051.330 11.112.845 
  Más de 5 años 25.594.362 26.975.615 
  Vencimiento no determinado y sin clasificar 2.554 .632 2.671.140 
  Ajustes por valoración (1.422.163) (2.138.533)

44.269.735 45.426.376

El epígrafe ajustes por valoración del cuadro anterior  incluye las correcciones de valor por 
deterioro de activos, los intereses devengados, las comi siones pendientes de devengo y los 
ajustes por operaciones de microcobertura. 

a) Préstamos y anticipos – Entidades de crédito 

El detalle de este epígrafe del balance consolidado en función de la naturaleza del 
instrumento es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Cuentas a plazo y otras cuentas (véase Nota 16) 327. 602 469.682 
Adquisición temporal de activos  1.369.368 2.135.67 1 
Ajustes por valoración 
  Correcciones de valor por deterioro de activos - (1 ) 
  Resto (368) (146) 

(368) (147) 
1.696.602 2.605.206 

El tipo de interés anual durante el ejercicio 2016 d e los “Préstamos y anticipos – Entidades 
de crédito” ha oscilado alrededor del 0,00% (menos 0, 50% y 0,25% durante el ejercicio 
2015). 
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b) Préstamos y anticipos - Clientela 

El desglose, por diversos criterios, del saldo del epígra fe “Préstamos y anticipos – Clientela“ 
del epígrafe de “Préstamos y partidas a cobrar“ al 31 d e diciembre de 2016 y 2015 es el 
siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Por modalidad: 

  Adquisiciones Temporales de Activos 243.752 - 
  Crédito comercial 571.974 537.243 
  Deudores con garantía hipotecaria 31.877.263 32.815 .582 
  Deudores con otras garantías reales 285.987 524.08 9 
  Otros deudores a plazo 6.966.793 6.167.729 
  Arrendamiento financiero 133.945 111.654 
  Deudores a la vista y varios 761.168 769.337 
  Activos Dudosos 3.000.971 3.927.635 
  Otros activos financieros: 
     Operaciones financieras pendientes de liquidar 5 .240 4.258 
     Comisiones por garantías concedidas 4.457 5.766 
     Otros conceptos 143.378 96.263 

43.994.928 44.959.556 
  Ajustes por valoración: 
    Correcciones de valor por deterioro (1.437.232) (2 .158.936)
    Otros ajustes por valoración 15.437 20.550 

(1.421.795) (2.138.386)
42.573.133 42.821.170 

Por zona geográfica: 
  Estado 42.254.662 42.502.953 
  Resto de países de la Unión Europea 159.572 157.08 3 
  Resto del mundo 158.899 161.134 

42.573.133 42.821.170 

Por tipo de interés aplicado: 
  Tipo de interés fijo 4.507.769 3.575.756 
  Tipo de interés variable referenciado al Euribor 34.137.883 34.697.579 
  Tipo de interés variable referenciado al IRPH 1.5 93.459 1.784.675 
  Otros 2.334.022 2.763.160 

42.573.133 42.821.170 

El epígrafe “Préstamos y anticipos – Clientela – Ajuste s por valoración” del detalle anterior 
incluye 19.477 miles de euros al 31 de diciembre de 201 6 (15.021 miles de euros al 31 de 
diciembre de 2015), que corresponden a las variaciones de l valor razonable de 
determinados préstamos a clientes, que son atribuibles a l riesgo de interés y tipo de 
cambio, los cuales han sido objeto de cobertura contable t al y como se describe en la Nota 
27. 

El tipo de interés efectivo medio de los instrumentos d e deuda clasificados en esta cartera 
al 31 de diciembre de 2016 era de 1,38% (1,68% al 3 1 de diciembre de 2015). 
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El Grupo mantiene diversas titulizaciones y otras t ransferencias de activos, cuyo detalle al 
31 de diciembre de 2016 y 2015 es el siguiente:  

Miles de Euros 
2016 2015 

Dados íntegramente de baja del balance consolidado:  
  Activos hipotecarios titulizados a través de parti cipaciones hipotecarias 9.581 11.242 
  Otros activos titulizados 5.102 5.812 

14.683 17.054 
  Pro memoria: Dados de baja del balance consolidado  
    antes del 1 de enero de 2004 14.683 17.054 
Mantenidos íntegramente en el balance consolidado: 
  Activos hipotecarios titulizados a través de certi ficados  
    de transmisión hipotecaria 3.305.584 3.600.164 
  Activos hipotecarios titulizados a través de parti cipaciones hipotecarias  35.847 41.185 

3.341.431 3.641.349 
3.356.114 3.658.403 

En el ejercicio 2002 el Grupo realizó varios programa s de titulización de activos. Los activos 
titulizados fueron dados de baja de los correspondiente s balances, manteniéndose este 
mismo criterio al 31 de diciembre de 2016 y 2015 de a cuerdo con lo dispuesto por la NIIF 
1 sobre adopción por primera vez de las NIIF. 

A continuación se indican los valores nominales y los sald os vivos de las participaciones 
hipotecarias y de los préstamos subordinados correspondien tes a dichos programas de 
titulización de activos al 31 de diciembre de 2016 y 20 15: 

Miles de Euros 

Fondo que suscribe la emisión 
Valor Nominal Saldo Vivo 

Préstamos 
Subordinados 

Ejercicio 2016 2015 2016 2015 2016 2015 

2002 61.000 61.000 9.581 11.242 337 432 AyT 11, Fondo de Titulización 
Hipotecaria 

2002 71.683 71.683 5.102 5.812 2.818 2.812 AyT 7, Promoci ones Inmobiliarias I, 
Fondo de Titulización de Activos 

132.683 132.683 14.683 17.054 3.155 3.244

En los ejercicios 2004 a 2009, el Grupo realizó varios  programas de titulización de 
préstamos hipotecarios mediante la emisión de Certificac iones de Transmisión Hipotecaria 
y participaciones hipotecarias. Estas transferencias de activ os no cumplen con los requisitos 
establecidos por la Circular 4/2004 del Banco de España  para dar de baja dichos activos del 
balance consolidado, dado que la Entidad retiene los ri esgos y beneficios asociados a la 
propiedad de los activos, al haber concedido a los fondos financiaciones subordinadas que 
absorben sustancialmente las pérdidas esperadas de los activo s titulizados. 
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A continuación se indican los valores nominales y los saldo s vivos de las certificaciones de 
transmisión hipotecaria, de las participaciones hipotecar ias y de los préstamos 
subordinados correspondientes a cada uno de los programas de titulización de préstamos 
hipotecarios: 

Miles de Euros

Valor Nominal 
Vencimiento residual 

medio (en años) Saldo vivo 
Préstamos/créditos 

subordinados 

Ejercicio 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015 
Fondo que suscribe la 

emisión 

2008 1.000.000 1.000.000 17,07 17,91 497.525 544.193 39.700 40.167 AyT Colaterales Global 
Hipotecario BBK II FTA 

2007 1.500.000 1.500.000 18,78 19,69 829.403 889.997 54.600 55.241 AyT Colaterales Global 
Hipotecario BBK I FTA 

2006 1.000.000 1.000.000 16,16 17,07 421.778 462.085 18.173 19.985 AyT Hipotecario BBK II 
FTA 

2005 1.000.000 1.000.000 15,34 16,28 338.760 373.150 24.000 24.000 AyT Hipotecario BBK I 
FTA 

2006 750.000 750.000 17,22 18,07 303.913 335.115 11.114 12.268 AyT Kutxa Hipotecario I, 
Fondo de Titulización de 

Activos 
2007 1.200.000 1.200.000 19,55 20,37 590.083 638.681 29.114 29.114 AyT Kutxa Hipotecario II, 

Fondo de Titulización de 
Activos 

2005 300.700 300.700 19,71 20,40 48.591 53.878 5.342 5.342 AyT Promociones 
Inmobiliarias III, Fondo 

de Titulización de Activos
2004 150.000 150.000 12,21 13,00 35.847 41.185 1.125 1.125 AyT Hipotecario Mixto II, 

Fondo de Titulización de 
Activos 

2004 - 25.000 - 7,49 - 2.781 62 704 AyT FTPYME II, Fondo de 
Titulización de Activos 

2006 200.000 200.000 17,65 18,33 72.373 80.752 1.605 1.605 TDA 27, Fondo de 
Titulización de Activos 

2007 199.900 199.900 21,33 22,29 120.572 129.172 3.138 3.174 AyT Colaterales Global 
Hipotecario, Fondo de 
Titulización de Activos 

2009 155.000 155.000 20,20 20,93 82.586 90.360 8.243 8.243 AyT ICO -FTVPO Caja Vital 
Kutxa, Fondo de 

Titulización de Activos 
7.455.600 7.480.600 - - 3.341.431 3.641.349 196.216 200.968

El Grupo retiene parte de los bonos de titulización cor respondientes a las emisiones 
anteriores, por lo que el detalle del epígrafe “Pasiv os financieros a coste amortizado” del 
balance consolidado adjunto es el siguiente (Nota 34.c): 

Miles de Euros 
2016 2015 

Participaciones emitidas 3.321.882 3.623.466 
Clasificados en débitos representados por 

valores negociables (Nota 34) (225.930) (248.351)
Bonos retenidos y préstamos subordinados (2.990.121) (3.252.241)

105.831 122.874 

De los 2.985.329 miles de euros de bonos de tituliza ción retenidos por la Entidad 
Dominante, 2.473.152  miles de euros de nominal al 31  de diciembre de 2016 están afectos 
a un contrato de crédito con prenda con el Banco de Españ a (en el ejercicio 2015 de los 
3.248.807 miles de euros de bonos de titulización, 2.64 7.362 miles de euros de nominal 
estaban afectos al contrato de crédito con prenda con el B anco de España) – Nota 42 –. 
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Durante el ejercicio 2016, el Banco ha reconocido en la  cuenta de pérdidas y ganancias 
consolidada un beneficio por importe de 5 miles de euro s (3.695 miles de euros durante el 
ejercicio 2015) en el epígrafe “Ganancias o (-) pérdi das al dar de baja en cuentas activos y 
pasivos financieros no valorados a valor razonable con ca mbios en resultados, netas” (Notas 
34.d y 49) como consecuencia de haber recomprado bonos a un coste inferior del valor por 
el que fueron emitidos y se hallaban contabilizados.  

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, el Grupo mantien e contratos de arrendamiento 
financiero con clientes sobre activos tangibles que incluyen  edificios, mobiliario, vehículos, 
equipos informáticos, etc. los cuales se encuentran contabili zados de acuerdo con lo 
descrito en la Nota 14.m. El valor residual de dichos contratos, que corresponde con el 
importe de la última cuota del arrendamiento, se encue ntra garantizado por el propio bien 
objeto del arrendamiento. 

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015 la conciliación ent re la inversión bruta en los 
arrendamientos en situación normal y el valor actual de  los pagos mínimos a recibir en 
función de los siguientes plazos es la siguiente:  

Miles de Euros 
2016 2015 

Hasta un 
año 

Entre 1 y 5 
años 

Más de 5 
años 

Hasta un 
año 

Entre 1 y 5 
años 

Más de 5 
años 

Recibos pendientes de cobro 23.834 77.303 20.246 18 .004 61.710 18.992 
Valor residual 1.044 6.177 5.341 1.858 4.956 6.134 
Intereses futuros no devengados 1.964 4.526 1.193 1 .967 4.819 1.381 
IVA futuro no devengado 5.400 17.696 5.452 4.435 14 .404 5.515 
Inversión Bruta 32.242 105.702 32.232 26.264 85.889  32.022 

Las correcciones de valor acumuladas que cubren insolvencia s relativas a los pagos mínimos 
por el arrendamiento pendientes de cobro no son signif icativas ni al 31 de diciembre de 
2016 ni al 31 de diciembre de 2015. 

Los acuerdos más significativos de arrendamiento financier o en los que interviene el Grupo 
se corresponden con operaciones de financiación a clientes otorgados para la adquisición 
de activos necesarios en el desarrollo del curso ordinario  de sus actividades. 

c) Pérdidas por deterioro 

El desglose de las pérdidas por deterioro de “Préstamo s y partidas a cobrar”, que se 
registran fundamentalmente en el epígrafe de “Deteri oro del valor o (-) reversión del 
deterioro del valor de activos financieros no valorado s a valor razonable con cambios en 
resultados – Préstamos y partidas a cobrar” de la cuenta d e pérdidas y ganancias 
consolidada de los ejercicios anuales terminados el 31 de  diciembre de 2016 y 2015 se 
muestra a continuación (Nota 60): 

Miles de Euros 
2016 2015 

Dotaciones netas con cargo a resultados de Préstamos
 y partidas a cobrar (186.214) (406.267) 
Recuperaciones de dotaciones de ejercicios anteriore s 
 con abono a resultados 103.315 135.680 
Partidas en suspenso recuperadas 36.344 43.475 
Amortizaciones directas de saldos (3.377) (12.956) 

(49.932) (240.068)
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El detalle al 31 de diciembre de 2016 y 2015 del sald o de “Correcciones de valor por 
deterioro de activos“ del epígrafe de “Préstamos y par tidas a cobrar“ es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Por zonas geográficas: 
  Estado (1.425.645) (2.146.328)
  Resto del mundo (11.587) (12.609)

(1.437.232) (2.158.937)
Por contraparte: 
  Entidades de crédito 
  Clientela: 

- (1)

    Otros sectores residentes (1.425.465) (2.146.32 8)
    Otros sectores no residentes (11.767) (12.608)

(1.437.232) (2.158.937)

El movimiento durante el ejercicio 2016 y 2015 del sa ldo de ”Correcciones de valor por 
deterioro de activos” del epígrafe de “Préstamos y anti cipos clientela” es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Saldo al inicio del ejercicio (2.158.936) (2.748.168)
Dotaciones netas con cargo a resultados (186.214) (40 6.267)
Recuperaciones de ejercicios anteriores 103.315 135. 680 
Traspaso a fallidos contra fondos constituidos 722. 432 711.225 
Traspaso a Activos no corrientes en venta (Nota 33) 50.151 121.848 
Traspasos a Activos tangibles (Nota 29) 4.000 - 
Traspasos a/desde Provisiones (Nota 35) - 43.485 
Otros 28.020 (16.739)

Saldo al cierre del ejercicio (1.437.232) (2.158.936 )

El Grupo ha registrado en concepto de amortización de i nsolvencias 3.378 miles de euros 
al 31 de diciembre de 2016 (12.956 miles de euros al 31 de diciembre de 2015) que se 
encuentra incrementando el saldo del epígrafe “Deterio ro del valor o (-) reversión del 
deterioro del valor de activos financieros no valorado s a valor razonable con cambios en 
resultados – Préstamos y partidas a cobrar” de la cuenta d e pérdidas y ganancias 
consolidada (véase Nota 60). 

El importe de los ingresos financieros acumulados y no re conocidos en la cuenta de pérdidas 
y ganancias consolidada de los activos financieros deterio rados asciende al 31 de diciembre 
de 2016 a 1.028.734 miles de euros (1.094.597 miles d e euros al 31 de diciembre de 2015). 
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El desglose del valor en libros de los activos dudosos, sin deducir las correcciones de valor 
por deterioro, es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Por áreas geográficas: 
  España 2.970.695 3.895.349 
  Resto 30.276 32.286 

3.000.971 3.927.635 
Por contrapartes: 
  Administraciones Públicas  
  Clientela: 

8.035 13.791 

    Otros sectores residentes 2.962.660 3.881.558 
    Otros sectores no residentes 30.276 32.286 

3.000.971 3.927.635 
Por tipo de instrumento: 
  Crédito comercial 30.572 17.409 
  Deudores con garantía hipotecaria 2.618.289 3.416 .952 
  Deudores con otras garantías reales 85.289 116.81 5 
  Otros deudores a plazo 211.817 280.902 
  Arrendamiento financiero 1.033 26.000 
  Deudores a la vista y otros 16.788 35.223 
  Otros activos financieros 37.183 34.334 

3.000.971 3.927.635 

El detalle de los activos dudosos en función de la antigü edad de los importes clasificados como 
dudosos, sin deducir las correcciones de valor por deterior o, y del valor de las garantías reales 
recibidas es el siguiente: 

Miles de euros 

2016 

�”�������G�t�D�V��
>90 días  

�”���������G�t�D�V
>180 días 

�”�����D�x�R�� �!�����D�x�R�� Total 

Garantías 
reales 

recibidas 

Por contraparte: 
  Bancos centrales - - - - - -

  Administraciones públicas 189 - 3.417 4.414 8.020 216

  Entidades de crédito - - - - - -

  Otras sociedades financieras 1.608 - 5.544 11.039 18.191 6.104

  Sociedades no financieras 368.275 34.596 67.450 1.122.885 1.593.206 727.869

  De los cuales: garantizados por 
bienes inmuebles comerciales 24.269 3.531 5.396 182.409 215.605 122.616

  Hogares 220.996 49.405 80.134 1.031.019 1.381.554 900.714

De los cuales: garantizados por 
bienes inmuebles residenciales 186.346 42.997 70.220 911.323 1.210.886 809.651

591.068 84.001 156.545 2.169.357 3.000. 971 1.634.903
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Miles de euros 

2015 

�”�������G�t�D�V��
>90 días  

�”���������G�t�D�V
>180 días 

�”�����D�x�R�� �!�����D�x�R�� Total 

Garantías 
reales 

recibidas 

Por contraparte: 
  Bancos centrales - - - - - - 

  Administraciones públicas 4.905 10 5.178 3.696 13.789 62 

  Entidades de crédito - - - - - - 

  Otras sociedades financieras 2 - - 45 47 8 

  Sociedades no financieras 496.627 32.192 69.082 1.875.163 2.473.064 1.000.987

  De los cuales: garantizados por 
bienes inmuebles comerciales 44.101 4.117 9.118 275.720 333.056 194.892 

  Hogares 115.023 62.372 120.380 1.142.960 1.440.735 934.584

De los cuales: garantizados por 
bienes inmuebles residenciales 78.086 52.495 100.885 968.041 1.199.507 821.470 

616.557 94.574 194.640 3.021.864 3.927.635 1.935.641

El desglose del valor en libros de los activos financieros vencidos y no deteriorados es el 
siguiente:  

Miles de euros 

2016 

�”�������G�t�D�V��
>30 días  
�”�������G�t�D�V

> 60 días  
�”���������G�t�D�V

>90 días  
�”���������G�t�D�V

>180 días 
�”�����D�x�R�� �!�����D�x�R�� Total 

Por contraparte: 
  Bancos centrales - - - - - - - 

  Administraciones públicas 293 9.580 - - - 62 9.935 

  Entidades de crédito - - - - - - - 

  Otras sociedades financieras 682 213 - - - 228 1.123 

  Sociedades no financieras 177.573 43.967 28.734 4.970 7.379 69.882 332.505 

  Hogares 488.515 177.153 112.843 16.183 20.248 145.313 960.2 55 

667.063 230.913 141.577 21.153 27.627 215.485 1.303.818

Por tipo de instrumento:
A la vista y con breve plazo de 

preaviso 5.458 408 248 - - 441 6.555 
  Deuda por tarjetas de crédito 1.164 341 - - - - 1.505 

  Cartera comercial 24.076 2.492 1.521 - 154 - 28.243 

  Arrendamientos financieros 1.705 617 542 - - - 2.864 

  Préstamos de recompra inversa - - - - - - - 

  Otros préstamos a plazo 634.254 227.047 139.256 21.153 27.473 215.044 1.264 .227 

  Anticipos distintos de préstamos 406 8 10 - - - 424 

667.063 230.913 141.577 21.153 27.627 215.485 1.303.818
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Miles de euros 

2015 

�”�������G�t�D�V��
>30 días  
�”�������G�t�D�V

> 60 días  
�”���������G�t�D�V

>90 días  
�”���������G�t�D�V

>180 días 
�”�����D�x�R�� �!�����D�x�R�� Total 

Por contraparte: 
  Bancos centrales - - - - - - - 

  Administraciones públicas 34.797 1 - 10 5.178 3.696 43.682 

  Entidades de crédito 567 - - - - - 567 

  Otras sociedades financieras 3.778 - 24.329 - - 3 28.110 

  Sociedades no financieras 390.237 59.333 54.602 316 797 1.671 506.956 

  Hogares 672.744 210.432 141.429 7 72 909 1.025.593 

1.102.123 269.766 220.360 333 6.047 6.279 1.604.908

Por tipo de instrumento:
A la vista y con breve plazo de 

preaviso 252.816 460 220 2 - 441 253.939 
  Deuda por tarjetas de crédito 1.391 509 - - - - 1.900 

  Cartera comercial 16.603 5.756 155 - - 4 22.518 

  Arrendamientos financieros 6.156 559 101 - - - 6.816 

  Préstamos de recompra inversa - - - - - - - 

  Otros préstamos a plazo 825.080 262.454 219.848 331 6.047 5.834 1.319.594 

  Anticipos distintos de préstamos 77 28 36 - - - 141 

1.102.123 269.766 220.360 333 6.047 6.279 1.604.908

El desglose al 31 de diciembre de 2016 y 2015 de los sa ldos del epígrafe de “Préstamos y 
partidas a cobrar“ dados de baja del balance consolidad o del Grupo, al considerarse remota su 
recuperación es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Clientela 3.773.326 2.927.038 

El movimiento de los activos financieros deteriorados da dos de baja del activo al considerarse 
remota su recuperación, es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Saldo al inicio del ejercicio 2.927.038 2.211.057 
Adiciones: 
  Con cargo a correcciones de valor por deterioro d e activos 721.023 711.225 
  Amortizaciones directas de saldos 3.378 12.956 
  Con cargo a productos vencidos y no cobrados 296.4 97 273.282 

1.020.898 997.463 
Recuperaciones: 
  Por cobro en efectivo  (37.279) (46.406)
  Por adjudicación de activos (32.903) (22.234)

(70.182) (68.640)
Bajas definitivas: 
  Por condonación (77.331) (122.785)
  Por refinanciación o reestructuración - (12.534)
  Por otras causas (27.097) (77.523)

(104.428) (212.842)
Saldo al final del ejercicio 3.773.326 2.927.038 
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26. Inversiones mantenidas hasta el vencimiento 

Al 31 de diciembre de 2016, este epígrafe incluye los v alores representativos de deuda 
emitidos por una Administración Autonómica Española por importe de 44.246 miles de euros 
(44.142 miles de euros al 31 de diciembre de 2015) lo s cuales están afectos a un contrato de 
crédito con prenda en el Banco de España por importe ef ectivo de 44.246 miles de euros 
(37.469 miles de euros al 31 de diciembre de 2015) – Nota 42 –. 

En la Nota 41 se presenta determinada información relat iva al valor razonable de los 
instrumentos financieros incluidos en esta categoría. 

27. Derivados - contabilidad de coberturas de activ o y de pasivo 

El desglose de estos epígrafes del balance consolidado al  31 de diciembre de 2016 y 2015 es 
el siguiente: 

Miles de Euros 
Activo Pasivo 

2016 2015 2016 2015 

Micro-coberturas 
  Coberturas del valor razonable 253.573 349.816 159 .491 118.999 
  Coberturas de flujos de efectivo 1.282 2.971 9.481  16.029 

254.855 352.787 168.972 135.028 

El desglose por monedas y vencimientos de los epígrafes d e “Derivados – contabilidad de 
coberturas” de activo y pasivo del balance consolidado a l 31 de diciembre de 2016 y 2015 es 
el siguiente: 

Miles de Euros 
Activo Pasivo 

2016 2015 2016 2015 

Por moneda: 
Euros 254.855 352.787 158.872 118.901 

Pesos mexicanos - - 10.100 16.127 

254.855 352.787 168.972 135.028 

Por vencimiento: 
Hasta 1 año 23.937 51.264 2.292 1.454 
Entre 1 y 5 años 59.549 120.833 42.835 33.402 
Más de 5 años 171.369 180.690 123.845 100.172 

254.855 352.787 168.972 135.028 
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El desglose por tipo de operación del saldo del epígra fe de “Derivados – contabilidad de 
coberturas” de activo y pasivo del balance consolidado a l 31 de diciembre de 2016 y 2016 es 
el siguiente: 

Miles de Euros
201 6 201 5

Valor Nocional Valor Razonable Valor Nocional Valor Razonable
Activo Pasivo Activo Pasivo Activo Pasivo Activo Pasivo

Coberturas de valor 
razonable 
Otras operaciones 
sobre tipos de cambio

Permutas financieras - 10.714 - 10.100 - 12.857 - 16.127
Otras operaciones 
sobre tipos de  
Interés 

Permutas financieras 3.147.347 1.721.466 253.573 140.506 4.155.795 1.252.174 339.954 94.302
Otras operaciones 
sobre otros riesgos  

Permutas financieras - - - 8.885 50.000 50.000 9.862 8.570
3.147.347 1.732.180 253.573 159.491 4.205.795 1.315.031 349.816 118.999

Coberturas de flujos 
de efectivo 
Otras operaciones 
sobre tipos de 
  interés  

Permutas financieras 50.000 51.681 852 9.147 50.000 58.743 1.710 13.901
Otras operaciones 
sobre valores  
  Opciones sobre 
acciones  

Compradas 106.454 - 430 - 122.500 - 1.261 -
Vendidas - 188.839 - 334 - 217.593 - 2.128

156.454 240.520 1.282 9.481 172.500 276.336 2.971 16.029
3.303.801 1.972.700 254.855 168.972 4.378.295 1.591.367 352.787 135.028

Coberturas de valor razonable 

En lo que respecta a las permutas financieras vivas al 31  de diciembre de 2016, tienen por 
objeto la cobertura del riesgo de tipo de interés (ot ras operaciones sobre tipo de interés), del 
riesgo de tipo de interés y de tipo de cambio (otras o peraciones sobre tipo de cambio) y del 
riesgo de tipo de interés y otros riesgos (otras operacion es sobre otros riesgos), que afectan 
a las variaciones en el valor razonable de determinad as emisiones de cédulas hipotecarias 
registradas dentro del epígrafe “Pasivos financieros a cost e amortizado” del balance 
consolidado por un importe nocional de 2.267.578 miles  de euros (3.708.100 miles de euros 
al 31 de diciembre de 2015) – véase Nota 34 –, así como  de préstamos concedidos a clientes 
y registrados dentro del epígrafe “Préstamos y partidas a cobrar – Préstamos y anticipos – 
Clientela” por un importe de 816.949 miles de euros ( 417.727 miles de euros al 31 de 
diciembre de 2015) – véase Nota 25 –, un valor híbrid o registrado dentro del epígrafe “Pasivos 
financieros a coste amortizado – Valores representativos de deuda emitidos” por un importe 
nominal de 50.000 miles de euros en ambos ejercicios –  Nota 34 –  y de ciertos bonos del 
Estado registrados dentro del epígrafe "Activos financie ros disponibles para la venta – Valores 
representativos de deuda" por un importe de 1.695.000  miles de euros (1.345.000 miles de 
euros al 31 de diciembre de 2015) – véase Nota 24 –. 

Al 31 de diciembre de 2016 existían derivados implíc itos designados de cobertura de un bono 
estructurado cuyo valor razonable asciende a 8.885 mi les de euros (8.570 miles de euros al 
31 de diciembre de 2015), con un valor nominal en am bos ejercicios de 50.000 miles de euros. 
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A partir del ejercicio 2016, el Grupo realiza la ope rativa de determinados derivados OTC a 
través de la cámara de compensación Eurex Clearing. El neto del valor razonable de todas las 
posiciones mantenidas a través de dicha cámara se refleja en un depósito a favor del Grupo 
registrado en el epígrafe “Préstamos y partidas a cobrar  – Préstamos y anticipos” del balance 
al 31 de diciembre de 2016. Al 31 de diciembre de 201 6 el importe de dicho depósito recoge 
la valoración de 11.340 miles de euros por los derivad os designados como cobertura del riesgo 
de tipo de interés de determinadas emisiones de cédulas h ipotecarias registradas dentro del 
epígrafe “Pasivos financieros a coste amortizado” del bal ance consolidado por un importe de 
250.000 miles de euros (véase Nota 34), así como la va loración de 3.882 miles de euros por 
los derivados designados como cobertura de préstamos concedi dos a clientes y registrados 
dentro del epígrafe “Préstamos y partidas a cobrar – P réstamos y anticipos – Clientela” por un 
importe nocional de 350.000 miles de euros (véase Nota  25). 

El valor nocional de ciertos tipos de instrumentos financi eros proporciona una base para la 
comparación con instrumentos registrados en el balance conso lidado, pero no indica 
necesariamente las cantidades de futuros flujos de caja im plicados o el valor razonable actual 
de los instrumentos y, por tanto, no indica la exposición  del Grupo al riesgo de crédito o al 
riesgo de precio. Los instrumentos derivados se convierten en favorables (activos) o 
desfavorables (pasivos) como resultado de las fluctuacion es de los tipos de interés de mercado, 
de los tipos de cambio o del precio de cotización de las acciones.  

El importe registrado en el epígrafe “Ganancias o (-) pérdidas resultantes de la contabilidad 
de coberturas, netas” de la cuenta de pérdidas y gana ncias adjunta durante el ejercicio 2016 
en los instrumentos de cobertura y en la partida cubier ta que sea atribuible al riesgo cubierto 
asciende a un gasto de 83.092 miles de euros y a un in greso de 83.322 miles de euros, 
respectivamente (gasto de 66.698 miles de euros y un ing reso de 66.698 miles de euros en el 
ejercicio 2015). 

Coberturas de flujos de efectivo 

En lo que respecta a las coberturas de flujos de efectivo desglosadas en el apartado “Otras 
operaciones sobre tipos de interés” al 31 de diciembre de  2016 y 2015, corresponden a 
permutas de tipos de interés contratadas por importe no minal de 50.000 miles de euros con 
el objeto de cubrir la exposición a la variación de los flujos de efectivo con vencimiento 
periódico que se derivan de determinados pasivos u obli gaciones contractuales que mantiene 
el Grupo (véase Nota 34), así como determinados présta mos por importe nominal de 51.681 
miles de euros al 31 de diciembre de 2016 (58.743 mile s de euros al 31 de diciembre de 2015).  

En lo que respecta a las coberturas de flujos de efectivo desglosadas en el apartado “Otras 
operaciones sobre valores” al 31 de diciembre de 2016, t ienen por objeto la cobertura de las 
variaciones del precio de cotización con impacto en los f lujos de efectivo esperados de 
compraventas futuras de activos financieros (instrument os de patrimonio). La cobertura se 
instrumenta mediante opciones compradas y vendidas, cuya prima inicial neta es cero. 

El importe negativo registrado al 31 de diciembre de 2016 en el epígrafe “Otro resultado global 
acumulado” del Patrimonio neto consolidado asciende, n eto de su efecto fiscal, a 2.293 miles 
de euros (4.302 miles de euros al 31 de diciembre de 20 15) - Nota 38 -. Durante el ejercicio 
2016 se han detraído de la cuenta de pérdidas y ganan cias consolidada un importe de 822 
miles de euros (7.958 miles de euros durante el ejercici o 2015) – véanse Notas 45 y 49 –. 

El valor nocional de ciertos tipos de instrumentos financi eros proporciona una base para la 
comparación con instrumentos registrados en el balance con solidado, pero no indican 
necesariamente las cantidades de futuros flujos de caja im plicados o el valor razonable actual 
de los instrumentos y, por tanto, no indica la exposición  del Grupo al riesgo de crédito o al 
riesgo de precio. 
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Los instrumentos derivados se convierten en favorables (act ivos) o desfavorables (pasivos) 
como resultado de las fluctuaciones de los tipos de inter és de mercado o de los tipos de cambio 
relativos a sus términos. El agregado contractual o nocio nal de los instrumentos financieros 
derivados disponibles, la medida en que los instrument os son favorables o desfavorables y, 
por tanto, los valores razonables agregados de los activ os y pasivos financieros derivados 
pueden fluctuar significativamente. 

A continuación se muestra un detalle de los plazos estim ados, contados a partir del 31 de 
diciembre de 2016 y 2015, en los que se estima que los i mportes registrados en el epígrafe 
“Patrimonio neto - Otro resultado global acumulado – Derivados de cobertura. Coberturas de 
flujos de efectivo” del patrimonio neto consolidado a dicha fecha, revertirán a las cuentas de 
resultados consolidadas futuras: 

Miles de Euros 
2016 

Hasta 1 
año 

Entre 1 y 
3 años 

Entre 3 y 
5 años 

Más de 5 
años 

Saldos deudores (pérdidas) (*) (610) (874) (560) (55 8) 
Saldos acreedores (beneficios) (*) 309 - - - 

(*) Considerando su correspondiente efecto fiscal 

Miles de Euros 
2015 

Hasta 1 
año 

Entre 1 y 
3 años 

Entre 3 y 
5 años 

Más de 5 
años 

Saldos deudores (pérdidas) (*) (1.521) (1.439) (958)  (1.435) 
Saldos acreedores (beneficios) (*) 365 649 37 - 

(*) Considerando su correspondiente efecto fiscal 

Asimismo, a continuación se presenta una estimación al 3 1 de diciembre de 2016 y 2015, del 
importe de los cobros y pagos futuros cubiertos en operaci ones de cobertura de flujos de 
efectivo, clasificados atendiendo al plazo esperado, con tado a partir de la mencionada fecha, 
en el que se estima éstos se harán efectivos mediante su co bro o pago: 

Miles de Euros 
2016 

Menos 
de 1 año 

Entre 1 y 
3 años 

Entre 3 y 
5 años 

Más de 5 
años 

Cobros 1.106 1.694 1.339 651 
Pagos  469 25 - - 

Miles de Euros 
2015 

Menos 
de 1 año 

Entre 1 y 
3 años 

Entre 3 y 
5 años 

Más de 5 
años 

Cobros 839 2.479 1.778 1.253 
Pagos  1.454 674 - - 

El Grupo mide de forma periódica la efectividad de sus coberturas verificando que los 
resultados de los test realizados, tanto prospectiva como retrospectivamente, se sitúan dentro 
de los rangos establecidos por la normativa (80-125%) . Al 31 de diciembre de 2016 y 2015 
de acuerdo a los test realizados, tal y como se indica en  la Nota 14.e, no se han encontrado 
ineficacias en las coberturas, por lo que el Grupo no ha  reflejado importe alguno por este 
concepto ni al 31 de diciembre de 2016 ni al 31 de dici embre de 2015 en la cuenta de 
resultados consolidada. 
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28. Inversiones en negocios conjuntos y asociadas 

El desglose de este epígrafe del balance consolidado al 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el 
siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Entidades Asociadas: 
    Cotizadas 192.381 176.580 
    No cotizadas 310.735 322.716 
Entidades Multigrupo: 
    No cotizadas 2 1 

503.118 499.297 

El movimiento durante los ejercicios 2016 y 2015 del sa ldo del epígrafe de “Inversiones en 
negocios conjuntos y asociadas” es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Saldo al inicio del ejercicio 499.297 618.121 
Adquisiciones 4.428 274 
Participación en resultados (Nota 37) 43.838 12.128 
Participación en ganancias/pérdidas por valoración ( véase Nota 38) (14) (768) 
Pérdidas por deterioro (687) - 
Ventas y otras bajas (21.520) (80.573) 
Dividendos cobrados (20.926) (105.474) 
Efecto dilución Euskaltel - 40.341 
Traspasos (891) - 
Otros (407) 15.248 
Saldo al final del ejercicio 503.118 499.297 
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En cumplimiento de lo dispuesto en el artículo 155 de la Ley de Sociedades de Capital y en el 
artículo 125 del Real Decreto Legislativo 4/2015, de 23 de octubre, del Mercado de Valores, la 
información sobre adquisición y venta de participaciones  en el capital de Entidades Asociadas, 
es la siguiente: 

% de Participación  

Sociedad Participada Actividad 

Adquirido/ 
Vendido en el 

Ejercicio 

Porcentaje al 
cierre del 
ejercicio 

Fecha 
Notificación/ 
Transacción 

Altas durante 2016: 

San Mamés Barria, S.L. Inmobiliaria 0,36% 24,99% 20/01/2016 
Cascada Beach, S.L. Promoción inmobiliaria 50,00% 100,00% 28/07/2016 
Promociones Ames Bertán, S.L. Promoción inmobiliaria  50,00% 100,00% 12/12/2016 

Ventas/bajas durante 2016: 

Córdoba Language Centre, S.L. 
Enseñanza académica de 

idiomas 
35,00% - 04/03/2016 

Mediasal 2000, S.A. Publicidad 25,02% - 10/03/2016 

Aparcamientos Gran Capitán, A.I.E. 
Explotación de aparcamiento 

público 33,33% - 20/04/2016 
Iniciativas y Desarrollos Industriales de Jaén, S.A.  
(*) 

Promoción de parques 20,00% - 01/06/2016 

Unión Sanyres, S.L. Asistencia geriátrica 33,36% - 01/07/2016 
Equipamientos Urbanos del Sur, S.L.  Promoción inmob iliaria 33,33% - 07/07/2016 
Distrito Inmobiliario Nordeste, S.L. Promoción inmobil iaria 50,00% - 08/07/2016 
Fiuna, S.A. Inmobiliaria 30,00% - 26/11/2016 

Inversiones Zubiatzu, S.A. 
Actividades de las sociedades 

holding 15,00% 20,49% 22/12/2016 
Campos de Córdoba, S.A. Restaurantes 28,00% - 29/12/2016 

(*) Sociedades disueltas durante el ejercicio 2016. 

Otra información de entidades asociadas 

El valor razonable de la participación mantenida en Euskaltel, S.A. al precio de cotización de 
mercado al 31 de diciembre de 2016 asciende a 320.701  miles de euros (441.059 miles de 
euros al 31 de diciembre de 2015). 

A continuación se presentan datos financieros de las partic ipaciones asociadas más 
significativas al 31 de diciembre de 2016 y 2015: 

Miles de Euros

Información financiera resumida (*) Euskaltel, S.A
Ingeteam 

S.A. 

Torre 
Iberdrola, 

A.I.E. 

Ekarpen, 
Private 

Equity, S.A. 
San Mamés 
Barria, S.L. 

Inversiones 
Zubiatzu S.A.

Total activo 2.126.303 613.145 230.128 102.265 172.714 106.054
Del que: Activo corriente 45.014 346.391 38.122 49.986 6.783 78.998

Total pasivo 1.424.258 280.229 2.806 4.074 4.235 41.695
Del que: Pasivos corriente 70.734 195.244 1.361 4.074 4.235 27.461

Resultado de actividades ordinarias 63.855 2.867 1.454 5.321 (2.488) 16.095
Resultado antes de impuestos de 
operaciones continuadas 9.950 (6.832) 1.454 6.480 (2 .488) 17.304 
Resultado después de impuestos de 
operaciones continuadas 6.781 (6.988) 1.454 6.480 (2 .488) 14.634 

(*) Datos de los estados financieros de las sociedad es sin ajustes de consolidación al 31 de 
diciembre de 2015. 
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En el proceso de valoración por el método de la partici pación se realizan determinados ajustes 
a los estados financieros de las entidades asociadas. Dichos a justes no tienen un impacto 
significativo. 

Las magnitudes de las cuentas de pérdidas y ganancias  del resto de entidades asociadas no 
son significativas al 31 de diciembre de 2016 y 2015. 

El resto de información sobre las participaciones en Entid ades Asociadas al 31 de diciembre de 
2016 y 2015 se incluye en el Anexo II. 

29. Activos tangibles 

El desglose de este epígrafe del balance consolidado al 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el 
siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Inmovilizado material 
De uso propio: 
  Equipos informáticos y sus instalaciones 5.982 11.34 1 
  Mobiliario, vehículos y resto de instalaciones 43. 334 43.118 
  Edificios 694.609  712.076 
  Obras en curso 30.702  20.884 
  Otros 3.860  3.892 
  Correcciones de valor por deterioro de activos 
    tangibles de uso propio  (6.956) (8.289) 

771.531 783.022 
Cedido en arrendamiento operativo 134.081 144.284 
Inversiones inmobiliarias: 
  Edificios 242.225 259.624 
  Fincas rústicas, parcelas y solares 9.479 18.849 
  Correcciones de valor por deterioro de activos  
    de inversiones inmobiliarias (91.853) (97.349) 

159.851 181.124 
1.065.463 1.108.430 



118 

El movimiento durante el ejercicio 2016 y 2015 del sal do del epígrafe de “Activos tangibles” 
es el siguiente: 

Miles de Euros 
Cedido en 

De Uso Arrendamiento Inversiones 
Propio Operativo Inmobiliarias Total 

Bruto 
Saldo al 31 de diciembre de 2014 1.864.780 255.827 341.586 2.462.193 
Adiciones 35.181 56 4.682 39.919 
Retiros (47.232) - (45.255) (92.487)
Entradas – Salidas del perímetro (véase Nota 1.3) (3 .358) - 34.318 30.960 
Traspasos  (3.909) - 3.909 - 
Traspasos ANCV (Nota 33) (2.055) - 851 (1.204)
Otros movimientos 1.246 - (3.278) (2.032)
Saldo al 31 de diciembre de 2015 1.844.653 255.883 336.813 2.437.349 
Adiciones 30.537 - 1.191 31.728 
Retiros (17.087) - (65.238) (82.325)
Entradas – Salidas del perímetro (véase Nota 1.3) (5 ) (693) (10.007) (10.705)
Traspasos  (3.695) - 3.695 - 
Traspasos ANCV (Nota 33) - - 35.061 35.061 
Otros movimientos (261) - 112 (149)
Saldo al 31 de diciembre de 2016 1.854.142 255.190 301 .627 2.410.959
Amortización acumulada 
Saldo al 31 de diciembre de 2014 (1.044.624) (101.527 ) (57.263) (1.203.414)
Dotaciones (Nota 58) (35.976) (10.006) (5.003) (50.985)
Retiros 24.654 - 7.389 32.043 
Entradas – Salidas del perímetro (Nota 1.3) 2.075 -  (3.055) (980)
Traspasos  2.070 - (470) 1.600 
Traspasos ANCV (Nota 33) 276 - 52 328 
Otros movimientos (1.817) (66) 10 (1.873)
Saldo al 31 de diciembre de 2015 (1.053.342) (111.59 9) (58.340) (1.223.281)
Dotaciones (Nota 58) (30.716) (10.006) (4.804) (45.526)
Retiros 8.043 - 10.680 18.723 
Entradas – Salidas del perímetro (Nota 1.3) 4 519 2 .747 3.270 
Traspasos  265 - (265) - 
Traspasos ANCV (Nota 33) - - - - 
Otros movimientos 91 (23) 59 127 
Saldo al 31 de diciembre de 2016 (1.075.655) (121.109 ) (49.923) (1.246.687)
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Miles de Euros 

De Uso 
Propio 

Cedido en 
Arrendamient
o Operativo 

Inversiones 
Inmobiliarias Total 

Correcciones de valor por deterioro de  
 Activos 
Saldo al 31 de diciembre de 2014 (7.219) - (97.469) (1 04.688)
Dotaciones (Nota 61) (1.401) - (6.330) (7.731)
Recuperaciones (Nota 61) 372 - 1.156 1.528 
Entradas – Salidas del perímetro (Nota 1.3) - - (14 .808) (14.808)
Retiros 1.109 - 20.739 21.848 
Traspasos ANCV (Nota 33) - - - - 
Traspasos (1.150) - (450) (1.600)
Otros movimientos - - (187) (187)
Saldo al 31 de diciembre de 2015 (8.289) - (97.349) (1 05.638)
Dotaciones (Nota 61) 1.012 - (17.788) (16.776)
Recuperaciones (Nota 61) 44 - 5.758 5.802 
Entradas – Salidas del perímetro (Nota 1.3) - - 900  900 
Retiros 264 - 33.251 33.515 
Traspasos ANCV (Nota 33) - - (12.627) (12.627)
Traspasos Préstamos y partidas a cobrar (Nota 25) - - (4.000) (4.000)
Otros movimientos 13 - 2 15 
Saldo al 31 de diciembre de 2016 (6.956) - (91.853) (9 8.809)
Neto: 
Saldo al 31 de diciembre de 2015 783.022 144.284 18 1.124 1.108.430 
Saldo al 31 de diciembre de 2016 771.531 134.081 15 9.851 1.065.463 

El desglose del saldo de Activos tangibles de uso propio del balance consolidado al 31 de 
diciembre de 2016 y 2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
Amortización Correcciones

Bruto Acumulada por deterioro Neto 

Al 31 de diciembre de 2016 
Equipos informáticos y sus instalaciones 343.435 (3 37.453) - 5.982 
Mobiliario, vehículos y resto de instalaciones 485.1 22 (441.788) - 43.334 
Edificios 989.994 (295.385) (6.956) 687.653 
Obras en curso 30.702 - - 30.702 
Otros 4.889 (1.029) - 3.860 

1.854.142 (1.075.655) (6.956) 771.531 

Al 31 de diciembre de 2015 
Equipos informáticos y sus instalaciones 343.148 (3 31.807) - 11.341 
Mobiliario, vehículos y resto de instalaciones 479.3 89 (436.271) - 43.118 
Edificios 996.194 (284.118) (8.289) 703.787 
Obras en curso 20.884 - - 20.884 
Otros 5.038 (1.146) - 3.892 

1.844.653 (1.053.342) (8.289) 783.022 

En 1996, BBK, Kutxa y Caja Vital, actualizaron sus i nmuebles, excepto los procedentes de 
adjudicación de créditos, al amparo de las respectivas Nor mas Forales, aplicando los 
coeficientes máximos autorizados por las mencionadas Norma s Forales, con el límite de su 
valor de mercado, estimado en base a las tasaciones dispo nibles. La plusvalía neta resultante 
de la actualización del inmovilizado ascendió a un im porte de 81.851 miles de euros. 
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Con fecha 28 de diciembre de 2012 se publicó el Decret o Foral Normativo 11/2012 de 18 de 
diciembre, de actualización de balances. Esta norma tri butaria otorga a las sociedades la 
posibilidad de realizar una actualización de balances a efectos fiscales. La Entidad Dominante 
siguiendo esta normativa realizó la actualización del v alor fiscal de una parte de sus activos 
tras la aprobación el 27 de junio de 2013 por parte de la Junta General de Accionistas de la 
Entidad Dominante del acogimiento a esta medida (Nota  40). 

El valor razonable de los Activos tangibles de uso propi o se incluye en la Nota 41. 

El valor bruto de los elementos de los activos tangibles que se encontraban en uso y totalmente 
amortizados al 31 de diciembre de 2016 asciende a un i mporte de 780.301 miles de euros 
aproximadamente (685.634 miles de euros al 31 de dicie mbre de 2015). 

El epígrafe “Activos tangibles – Cedido en Arrendamie nto Operativo” se corresponde 
básicamente con los arrendamientos formalizados por las so ciedades del Grupo Alquiler de 
Trenes, A.I.E. y Alquiler de Metros, A.I.E. 

La primera de las sociedades ha cedido en régimen de arr endamiento operativo 39 trenes 
acabados a la Autoritat del Transport Metropolitá (ATM ). El contrato finaliza el 15 de diciembre 
de 2023. La ATM cuenta con una opción de compra de los 39 trenes por un importe total de 
127.244 miles de euros más el IVA correspondiente, ej ercitable únicamente entre el 15 de 
junio y el 15 de diciembre de 2021. Los ingresos procede ntes de la cuota de arrendamiento 
principal han ascendido a 19.911 miles de euros en el e jercicio 2016 (20.624 miles de euros 
en el ejercicio 2015) – Nota 53 –. Todas las siguientes cu otas se abonarán los días 10 de 
diciembre de cada ejercicio hasta 2023. El pago de tod as las cuotas está garantizado por la 
Generalitat de Catalunya según acuerdo de la General itat de fecha 10 de junio de 2003. 

La segunda de las sociedades ha cedido en régimen de arre ndamiento operativo 6 trenes 
acabados a Serveis Ferroviaris de Mallorca (SFM). El contrato finaliza el 15 de marzo de 2024. 
SFM cuenta con una opción de compra de los 6 trenes por un importe total de 5.544 miles de 
euros más el IVA correspondiente, ejercitable únicament e entre el 15 de septiembre de 2021 
y el 15 de marzo de 2022. Los ingresos procedentes de l a cuota de arrendamiento principal 
han ascendido a 1.126 miles de euros en el ejercicio 20 16 (1.175 miles de euros en el ejercicio 
2015) - Nota 53 -. Todas las siguientes cuotas se abonará n los días 15 de marzo de cada 
ejercicio hasta 2024. El pago de todas las cuotas está ga rantizado por el Govern Balear según 
Convenio del Govern de les Illes Balears de fecha 8 de  julio de 2007. 

Ambos contratos de arrendamiento no cuentan con cuotas con tingentes. Tanto la ATM como 
SFM asumen todos los riesgos propios de la posesión como a rrendatarias de los trenes. 

Los cobros futuros mínimos del contrato de arrendamiento , no cancelables, al 31 de diciembre 
de 2016 y 2015 son los siguientes (IVA excluido): 

Miles de Euros 
2016 2015 

Hasta un año 20.442 21.203 
Entre 1 y 5 años 74.158 77.204 
Más de 5 años 33.288 50.686 

127.888 149.093 
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El desglose del saldo de las “Inversiones inmobiliarias” del balance consolidado al 31 de 
diciembre de 2016 y 2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
Amortización Correcciones

Bruto Acumulada Por deterioro Neto 
Al 31 de diciembre de 2016 
Edificios 292.148 (49.923) (91.853) 150.372 
Fincas rústicas, parcelas y solares 9.479 - - 9.479 

301.627 (49.923) (91.853) 159.851 
Al 31 de diciembre de 2015 
Edificios 317.964 (58.340) (97.349) 162.275 
Fincas rústicas, parcelas y solares 18.849 - - 18.849 

336.813 (58.340) (97.349) 181.124 

Los ingresos derivados de rentas provenientes de las Inver siones inmobiliarias del Grupo 
durante el ejercicio 2016 han ascendido a 9.143 mile s de euros (8.808 miles de euros durante 
el ejercicio 2015) – Nota 53 –. Los gastos de explotac ión por todos los conceptos de las 
Inversiones inmobiliarias del Grupo durante el ejerci cio 2016 han ascendido a 4.402 miles de 
euros (3.550 miles de euros durante el ejercicio 2015) – Nota 54 –. 

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, el Grupo no manti ene compromisos significativos 
relacionados con sus activos tangibles. No hay activos tan gibles de importe significativo para 
los que existan restricciones de uso o titularidad, que estén fuera de servicio, o que el Grupo 
haya entregado en garantía de cumplimiento de deuda s. 

El valor razonable de las inversiones inmobiliarias se  incluye en la Nota 41. 

30. Activos intangibles 

El desglose de este epígrafe del balance consolidado al 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el 
siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Fondo de comercio 301.457 301.457 
Otros activos intangibles 46.302 37.228 

347.759 338.685 

El desglose del saldo de “Otros activos intangibles” del  balance consolidado al 31 de diciembre 
de 2016 y 2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Con vida útil definida 
  Aplicaciones informáticas en curso 5.659 3.692 
  Aplicaciones informáticas finalizadas 103.013 85. 580 
  Otros activos intangibles 56.311 56.326 
Total valor bruto 164.983 145.598 
Amortización acumulada (113.181) (102.870)
Correcciones de valor por deterioro de activos (5.50 0) (5.500)
Total valor neto 46.302 37.228
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El movimiento durante el ejercicio 2016 y 2015 del sa ldo de “Otros activos intangibles“, es el 
siguiente: 

Miles de 
Euros 

Bruto:  
Saldo al 31 de diciembre de 2014 131.158 
Adiciones 15.607 
Retiros (357) 
Entradas – Salidas del perímetro (810) 
Otros movimientos - 
Saldo al 31 de diciembre de 2015 145.598 
Adiciones 19.629 
Retiros (225) 
Entradas – Salidas del perímetro (véase Nota 1.3) ( 19) 
Saldo al 31 de diciembre de 2016 164.983 
Amortización acumulada: 
Saldo al 31 de diciembre de 2014 (99.011) 
Dotaciones (Nota 58) (5.008) 
Retiros 335 
Entradas – Salidas del perímetro (Nota 1.3) 814 
Dotaciones contratos de seguro (Nota 55) - 
Otros movimientos - 
Saldo al 31 de diciembre de 2015 (102.870) 
Dotaciones (Nota 58) (10.560) 
Retiros 229 
Entradas – Salidas del perímetro (véase Nota 1.3) 2 0 
Saldo al 31 de diciembre de 2016 (113.181) 
Correcciones de valor por deterioro de activos: 
Saldo al 31 de diciembre de 2014 (5.500) 
Dotaciones (Nota 61) - 
Otros movimientos - 
Saldo al 31 de diciembre de 2015 (5.500) 
Saldo al 31 de diciembre de 2016 (5.500) 
Neto: 

Saldo al 31 de diciembre de 2015 37.228 
Saldo al 31 de diciembre de 2016 46.302 
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31. Activos y pasivos por impuestos 

El desglose de estos epígrafes del balance consolidado al  31 de diciembre de 2016 y 2015 es 
el siguiente: 

Miles de Euros 
Activo Pasivo 

2016 2015 2016 2015 

Impuestos corrientes 36.033 41.390 23.129 21.667 
Impuestos diferidos 

Créditos fiscales por deducciones fiscales no aplica das 252.836 256.614 - - 
Créditos fiscales por bases imponibles negativas  34 7.164 396.784 - - 
DTAs procedentes de la conversión de bases 
 imponibles negativas  688.671 672.939 - - 

Impuestos diferidos por: 
Compromisos por pensiones 51.702 64.982 - - 
Deterioros por insolvencias 153.213 163.437 - - 
Deterioro de activos 239.918 205.442 - - 
Otras provisiones/conceptos fiscalmente no deducibles  141.003 183.503 21.576 59.424 
Ajustes por valoración de instrumentos financieros 16.158 17.830 149.064 172.306 
Revalorización del Inmovilizado material 4.735 4.73 5 91.371 40.843 

1.895.400 1.966.266 262.011 272.573 
1.931.433 2.007.656 285.140 294.240 

En virtud de lo dispuesto en la Disposición Final Segun da del Real Decreto-ley 14/2013, de 29 
de noviembre, de medidas urgentes para la adaptación  del derecho español a la normativa de 
la Unión Europea en materia de supervisión y solvenci a de entidades financieras, y su 
trasposición a normativa foral en el Decreto Foral Nor mativo 7/2013, de 23 de diciembre, por 
el que se regula el régimen de las fundaciones bancaria s, el Grupo dispone de determinados 
activos por impuesto diferido susceptibles de conversión  en créditos exigibles frente a la 
Administración tributaria por importe aproximado de 949 millones de euros al 31 de diciembre 
de 2016 (947 millones al 31 de diciembre de 2015).  

Tanto en el ejercicio 2016 como en el 2015, han surgi do determinadas diferencias entre los 
criterios contables y fiscales, que han sido registradas com o Impuestos diferidos de activo y 
de pasivo al calcular y registrar el correspondiente Impu esto sobre Sociedades. 
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Los movimientos experimentados durante el ejercicio 20 16 y 2015 en los saldos de Impuestos 
diferidos de activo y de pasivo se muestran a continuació n:  

Miles de Euros 
Activo Pasivo 

2016 2015 2016 2015 

Saldo al inicio del ejercicio 1.966.266 1.989.284 272.573 312.849
Adiciones 

Créditos fiscales por deducciones fiscales no aplica das - - - - 
Dotaciones a fondos de pensiones - 1.901 - - 
Deterioros por insolvencias - 50.578 - - 
Deterioro de activos 34.476 - - - 
Otros conceptos fiscalmente no deducibles  - - - - 
Ajustes por valoración de instrumentos financieros - - - 20.085
Revalorización del inmovilizado material - - 50.528 - 
DTAs procedentes de la conversión de bases 
imponibles negativas 15.732 672.939 - - 

Aplicaciones 
Créditos fiscales por deducciones fiscales no aplica das (3.778) (806) - - 
Créditos fiscales por bases imponibles negativas (49.620) (621.479) - - 
Deterioros por insolvencias (10.224) - - - 
Deterioro de activos - (56.347) - - 
Pagos por pensiones (13.280) - - - 
Revalorización del Inmovilizado material - - - (37.309)
Ajustes por valoración de instrumentos financieros (1.672) (19.893) (23.242) - 
Otros conceptos fiscalmente no deducibles (42.500) (49.911) (37.848) (23.052)

Saldo al cierre del ejercicio 1.895.400 1.966.266 262.011 272.573

Con motivo de la Cesión Global de activos y pasivos, de scrita en la Nota 1.2, se registraron 
activos y pasivos por impuesto diferido por el efecto fisc al de la actualización de los valores 
razonables de los activos y pasivos adquiridos. Tanto ésto s como los surgidos con 
posterioridad, han sido reconocidos en el balance consolid ado por considerar el Consejo de 
Administración de la Entidad Dominante que, conforme a la mejor estimación de los resultados 
futuros del Grupo, es probable que dichos activos sean recu perados. 
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Créditos fiscales por deducciones fiscales no aplic adas 

El Grupo Fiscal Kutxabank (Nota 40), el Grupo Fiscal C ajaSur (Nota 40), así como el resto de 
entidades que tributan al amparo del régimen general  del Impuesto sobre Sociedades, tienen 
deducciones pendientes de aplicar al 31 de diciembre de  2016, habiéndose registrado aquellos 
que se estiman recuperables en un plazo razonable, de a cuerdo con la normativa fiscal vigente 
y conforme a la mejor estimación de los resultados fut uros de las Sociedades que forman parte 
del Grupo. En concreto, el importe de deducciones pendie ntes de aplicar que se encuentran 
registrados al 31 de diciembre de 2016 es el siguiente: 

2016 
Año 

Generación 

Doble imposición interna e internacional 153.299 2008 a 2014 
Deducciones con límite 80.811 2001 a 2015 
Deducciones sin límite 17.889 2001 a 2015 
Otras deducciones 837 2008 a 2010 
Total 252.836
De las que: 

Grupo Fiscal Kutxabank 237.053
Grupo Fiscal CajaSur 15.783
No Grupo Fiscal - 

Al 31 de diciembre de 2016 existen créditos fiscales po r deducciones que no han sido activados 
por importe de 2.609 miles de euros en sede del Grupo  Fiscal Kutxabank (véase Nota 40). Del 
mismo modo, existen créditos fiscales por deducciones que no  han sido activados en sede del 
Grupo Fiscal CajaSur por importe de 6.314 miles de e uros al 31 de diciembre de 2016 (véase 
Nota 40).  

Créditos fiscales por bases imponibles negativas 

El Grupo Fiscal Kutxabank y el Grupo Fiscal Cajasur, a sí como el resto de entidades que tributan 
al amparo del régimen general del Impuesto sobre Soci edades, tienen activado el crédito fiscal 
correspondiente a las siguientes bases imponibles negativas pendientes de compensar al 31 
de diciembre de 2016, al tipo impositivo correspondient e en función de la normativa fiscal 
aplicable al sujeto pasivo que las ha generado: 

Miles de Euros 
Base Cuota 

Bases imponibles negativas generadas 2004 a 2008 44 5 124
Bases imponibles negativas generadas 2009 192.149 57 .639
Bases imponibles negativas generadas 2010 407.460 12 2.126
Bases imponibles negativas generadas 2011  331.142 9 5.674
Bases imponibles negativas generadas 2012  1 - 
Bases imponibles negativas generadas 2013 43.874 13. 162
Bases imponibles negativas generadas 2014  111.708 3 1.275
Bases imponibles negativas generadas 2015 21 6
Bases imponibles negativas generadas 2016 (*) 96.98 9 27.158
Total 1.183.789 347.164
De las que: 

Grupo Fiscal Kutxabank 398.399 111.549
Grupo Fiscal CajaSur 785.269 235.581
No Grupo Fiscal 125 35

 (*) El importe de las “Bases imponibles generadas en 2016 es un importe 
estimado que en ningún caso tiene el carácter de de finitivo hasta la 
presentación del Impuesto sobre Sociedades del ejerci cio 2016 del Grupo 
Fiscal. 
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Al 31 de diciembre de 2016 existían créditos fiscales po r bases imponibles negativas que no 
han sido activados por importe en base de 259.774 mile s de euros (260.315 miles de euros al 
31 de diciembre de 2015), relativos en su mayoría, a créditos fiscales generados por 
sociedades inmobiliarias antes de su incorporación al Gru po Fiscal Kutxabank (véase Nota 40). 
Del mismo modo, existen créditos fiscales por bases imponi bles negativas que no han sido 
activados en sede del Grupo Fiscal CajaSur por importe de 1.061.005 miles de euros de los 
cuales 447.974 miles de euros se corresponden con los crédit os fiscales por bases imponibles 
negativas generados por las sociedades que siendo Grupo Fiscal CajaSur consolidan 
contablemente con dicha entidad. 

En lo que al Grupo Fiscal Kutxabank se refiere, señala r que con la entrada en vigor de la Norma 
Foral 11/2013, de 5 de diciembre, del Impuesto sobre S ociedades del Territorio Histórico de 
Bizkaia (en adelante, NFIS), se establece para los perío dos impositivos iniciados a partir de 
2014 un límite temporal de 15 años para la aplicación de las bases imponibles negativas y las 
deducciones que estuvieran vigentes al comienzo del eje rcicio 2014.  

Por otro lado, indicar que en lo que al Grupo Fiscal Cajasur se refiere, el Real Decreto-Ley 
3/2016, de 2 de diciembre, por el que se adoptan medi das en el ámbito tributario dirigidas a 
la consolidación de las finanzas públicas y otras medidas urgentes en materia social ha 
introducido la disposición adicional decimoquinta de la  Ley 27/2014, de 27 de noviembre, del 
Impuesto sobre Sociedades que establece que, en período s impositivos iniciados a partir de 1 
de enero de 2016, en la compensación de bases imponibles negativas de ejercicios anteriores, 
para los contribuyentes cuyo importe neto de la cifra de  negocios sea al menos de 20 millones 
de euros durante los 12 meses anteriores a la fecha en qu e se inicie el período impositivo, 
aplicarán las siguientes especialidades: 

�x La compensación de bases imponibles negativas estará limita da al 50 por ciento de la 
base imponible previa a la aplicación de la reserva de capitalización establecida en el 
artículo 25 de la mencionada Ley 27/2014, de 27 de no viembre, y a dicha 
compensación, cuando en esos 12 meses el importe neto d e la cifra de negocios sea 
al menos de 20 millones de euros pero inferior a 60 mi llones de euros. 

�x La compensación de bases imponibles negativas estará limita da al 25 por ciento de la 
base imponible previa a la aplicación de la reserva de capitalización establecida en el 
artículo 25 de la mencionada Ley 27/2014, de 27 de no viembre, y a dicha 
compensación, cuando en esos 12 meses el importe neto d e la cifra de negocios sea 
al menos de 60 millones de euros. 

Adicionalmente, la citada disposición adicional decimoq uinta, limita, con efectos para los 
períodos impositivos iniciados a partir de 1 de enero d e 2106, la aplicación de las deducciones 
para evitar la doble imposición a aquellos contribuyen tes cuyo importe neto de la cifra de 
negocios sea al menos de 20 millones de euros durante lo s 12 meses anteriores a la fecha en 
que se inicie el período impositivo, estableciendo que e l importe de las deducciones por doble 
imposición no podrán exceder conjuntamente del 50% de la cuota íntegra del contribuyente. 

En la Nota 40 se incluyen los detalles correspondientes a  la situación fiscal del Grupo. 
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32. Otros activos y pasivos 

El desglose del epígrafe de “Otros activos” del balance consolidado al 31 de diciembre de 2016 
y 2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Existencias: 
Coste amortizado 747.901 853.909 
Correcciones de valor por deterioro de activos (526 .469) (623.041)

221.432 230.868 
Resto: 
Operaciones en camino 6.064 5.337 
Otros conceptos 68.454 66.929 

74.518 72.266 
295.950 303.134 

El desglose del saldo de “Existencias” del balance consol idado al 31 de diciembre de 2016 y 
2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Materias primas y otros bienes mantenidos para su t ransformación 690.824 792.646 
Productos en curso 21.634 20.772 
Productos terminados 35.443 40.491 

747.901 853.909 
Correcciones de valor por deterioro de activos (526. 469) (623.041) 

221.432 230.868 

Durante el ejercicio 2016 se han efectuado ventas de e xistencias por un valor neto contable 
de 12.294 miles de euros (12.682 miles de euros al 31 d e diciembre de 2015) generando un 
resultado positivo para el Grupo por importe de 1.56 8 miles de euros (2.964 miles de euros al 
31 de diciembre de 2015). 

Las existencias al 31 de diciembre de 2016 y 2015 que figuran en el cuadro anterior, 
básicamente, se componen de promociones inmobiliarias.  

El valor razonable de las Existencias se ha calculado en  base a tasaciones actualizadas 
realizadas por tasadores inscritos en el registro especial  del Banco de España y realizadas 
conforme a la OM ECO/805/2003. 

Los movimientos que han afectado a las pérdidas por dete rioro de estas partidas, que incluyen 
los ajustes necesarios para reducir su coste a su valor neto realizable, durante el ejercicio 2016 
y 2015 han sido los siguientes: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Saldo al inicio del ejercicio (623.041) (613.224) 
(Dotaciones)/Recuperaciones con cargo a resultados (N ota 61) (3.972) (16.413) 
Bajas por enajenaciones 96.315 9.372 
Entradas y salidas del perímetro (Nota 1.3) - 3 
Traspasos a Activos no Corrientes en Venta (Notas 14 .t y 33) - 5.799 
Utilizaciones 3.513 - 
Otros movimientos 716 (8.578) 
Saldo al final del ejercicio (526.469) (623.041) 
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El desglose del epígrafe “Otros pasivos” del balance conso lidado al 31 de diciembre de 2016 y 
2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Periodificaciones (véase Nota 11) 147.262 135.814 
Otros pasivos 27.367 21.195 

174.629 157.009 

Información sobre los aplazamientos de pagos efectu ados a proveedores. 
Disposición adicional tercera. Deber de información  de la Ley 15/2010 de 5 de julio. 

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015 el Grupo no cuenta con importes significativos de pagos 
pendientes a acreedores que acumulen un aplazamiento s uperior al plazo legal de pago 
establecido en la Ley 3/2004, del 29 de diciembre: 

2016 2015 
Días 

Período medio de pago a proveedores 10,49 16,38 
Ratio de operaciones pagadas 10,42 16,31 
Ratio de operaciones pendientes de pago 15,46 27,16  

Importe (Miles de Euros) 

Total pagos realizados 200.352 233.307 
Total pagos pendientes 2.986 1.508 

Los datos expuestos en el cuadro anterior sobre pagos a pr oveedores hacen referencia a 
aquellos que por su naturaleza son acreedores comerciales por deudas con suministradores de 
bienes y servicios. Adicionalmente, conforme a lo permit ido en la Disposición adicional única 
de la Resolución del Instituto de Contabilidad y Audit oría de Cuentas, para este primer ejercicio 
de aplicación de la Resolución, no se presenta informació n comparativa, calificándose estas 
cuentas anuales como iniciales a los exclusivos efectos en lo q ue se refiere a la aplicación del 
principio de uniformidad y del requisito de comparabi lidad.  

Se entenderá por “Periodo medio de pago a proveedor es” el plazo que transcurre desde la 
entrega de los bienes o la prestación de los servicios a cargo del proveedor y el pago material 
de la operación. Dicho “Periodo medio de pago a prov eedores” se calcula como el cociente 
formado en el numerador por el sumatorio del ratio d e operaciones pagadas por el importe 
total de pagos realizados y el ratio de operaciones pe ndientes de pago por el importe total de 
pagos pendientes y, en el denominador, por el importe  total de pagos realizados y los pagos 
pendientes.  

El ratio de operaciones pagadas se calcula como el cociente  formado en el numerador por el 
sumatorio de los productos correspondientes a los importes pagados, por el número de días 
de pago (días naturales que hayan transcurrido desde la  fecha en que se inicie el cómputo del 
plazo hasta el pago material de la operación) y, en el denominador, el importe total de pagos 
realizados.  

Asimismo, el ratio de operaciones pendientes de pago corr esponde al cociente formulado en 
el numerador por el sumatorio de los productos correspon dientes a los importes pendientes 
de pago, por el número de días pendiente de pago (di ferencia entre los días naturales 
transcurridos desde la fecha en la que se inicie el cómp uto del plazo hasta el día de cierre de 
las cuentas anuales) y, en el denominador, el importe  total de pagos pendientes. 
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Para el cálculo tanto del número de días de pago como d el número de días pendientes de pago, 
la sociedad comenzará a computar el plazo desde la fecha de recepción de las mercancías o 
prestación de los servicios, o en su defecto, la fecha de  recepción de la factura. 

33. Activos no corrientes y grupos enajenables de e lementos que 
se han clasificado como mantenidos para la venta y Pasivos 
incluidos en grupos enajenables de elementos que se  han 
clasificado como mantenidos para la venta 

El desglose de estos epígrafes del balance consolidado al  31 de diciembre de 2016 y 2015 es 
el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Activos tangibles 
  Activos tangibles de uso propio 273 30.065 
  Inversiones inmobiliarias 1.095 745 
  Activos tangibles adjudicados 

Activos residenciales 445.081 442.755 
Cocheras, trasteros, locales y naves polivalentes pro cedentes de 
promoción inmobiliaria 108.715 72.371 

      Parcelas, solares y resto de activos inmobilia rios 1.150.945 1.150.130 
1.706.109 1.696.066 

  Correcciones de valor por deterioro (847.412) (861.584) 
858.697 834.482 

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015 no existen pasivos aso ciados a activos no corrientes y 
grupos enajenables de elementos que se han clasificado com o mantenidos para la venta. 

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015 todos los activos no corrientes y grupos enajenables de 
elementos que se han clasificado como mantenidos para la venta se encuentran valorados por 
el menor entre su valor en libros en el momento en el  que son considerados como tales, y su 
valor razonable neto de los costes de venta estimados d e dichos activos. 

Salvo que se disponga de otra evidencia, el valor razo nable de estas partidas se ha 
determinado tomando como referencia tasaciones realiza das por expertos independientes y 
siguiendo regulación sectorial específica del Banco de Esp aña. Todas las sociedades de tasación 
con las que trabaja el Banco se encuentran inscritas en el  Registro Oficial del Banco de España. 
Las valoraciones realizadas por estas sociedades han sido r ealizadas conforme a la metodología 
establecida en la Orden Ministerial ECO/805/2003. Las principales sociedades de valoración 
con las que ha trabajado el Grupo son: Servatas, S.A. Técnicos en Tasación, S.A. y Tinsa, S.A. 
Estas sociedades cumplen con lo establecido en la norma 14 de la Circular 4/2004 de Banco 
de España acerca de la neutralidad y credibilidad para  conseguir que sus valoraciones sean 
fiables. 
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Los movimientos experimentados durante los ejercicios 2016  y 2015 en el epígrafe de “Activos 
no corrientes y grupos enajenables de elementos que se ha n clasificado como mantenidos para 
la venta”, sin considerar las correcciones de valor por de terioro, son los siguientes: 

Miles de Euros 
2016 2015 

  Saldo al inicio del ejercicio 1.696.066 3.108.906 
  Adiciones  243.468 322.748 
  Bajas por venta (144.235) (1.682.999)
  Traspasos desde Préstamos y partidas a cobrar (Nota  25) (46.198) (54.214)
  Traspasos de/a Activos tangibles (Notas 14.q y 29) (35.061) 876 
  Otros (7.931) 749 
Saldo al cierre del ejercicio 1.706.109 1.696.066 

El movimiento durante los ejercicios 2016 y 2015 del saldo de correcciones de valor por 
deterioro de activos del epígrafe de “Activos no corrie ntes y grupos enajenables de elementos 
que se han clasificado como mantenidos para la venta” es el siguiente:  

Miles de Euros 
2016 2015 

  Saldo al inicio del ejercicio (861.584) (1.509.003)
  Dotaciones netas con cargo a resultados (Nota 63) (72.155) (44.173)
  Bajas por enajenaciones  35.274 767.378 
  Traspasos desde préstamos y partidas a cobrar (Not a 25) (3.953) (55.061)
  Traspasos desde Activos tangibles (Nota 29) 12.627 - 
  Traspasos desde existencias (Notas 14.u y 32) - (5.79 9)
  Utilizaciones 40.457 - 
  Otros movimientos 1.922 (14.926)
Saldo al final del ejercicio (847.412) (861.584)

Del total de las ventas de activos no corrientes y grupo s enajenables de elementos que se han 
clasificado como mantenidos para la venta aproximadament e el 15% de las operaciones han 
sido financiadas por el Grupo en el ejercicio 2016 (ap roximadamente el 31% de las operaciones 
en el ejercicio 2015). El porcentaje medio financiado en estas operaciones no es superior al 
81% durante el ejercicio 2016 (no fue superior al 78%  durante el ejercicio 2015). 

La financiación que el Grupo Kutxabank otorga a los co mpradores de activos no corrientes y 
grupos enajenables de elementos que se han clasificado com o mantenidos para la venta 
enajenados por el Grupo es realizada siempre como oper ación separada de dicha venta, previo 
análisis específico de la idoneidad del riesgo crediticio y en condiciones de mercado. Teniendo 
en cuenta la naturaleza de la financiación concedida, no  existen resultados pendientes de 
registrar ni al 31 de diciembre de 2016 ni al 31 de d iciembre de 2015. 

Asimismo, aunque la intención del Grupo es la salida de  estos activos en el menor plazo posible, 
en todo caso inferior a un año. No obstante, salvo por  lo indicado en la Nota 14.t, las 
dificultades del mercado provocan una permanencia más pr olongada de lo pretendido, de modo 
que el plazo medio que los activos no corrientes y grupo s enajenables de elementos que se 
han clasificado como mantenidos para la venta que perman ecen en realidad en esta categoría 
asciende aproximadamente a 3 años al 31 de diciembre d e 2016 y 2015. 
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34. Pasivos financieros a coste amortizado 

El desglose de este epígrafe de los balances consolidados a djuntos al 31 de diciembre de 2016 
y 2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Depósitos – Bancos centrales 2.620.000 2.619.520 
Depósitos – Entidades de crédito 743.131 790.224 
Depósitos – Clientela 41.227.453 42.235.576 
Valores representativos de deuda emitidos 4.035.099  4.857.387 
Otros pasivos financieros 531.810 622.227 

49.157.493 51.124.934 

El desglose por monedas y vencimientos del epígrafe “Pa sivos financieros a coste amortizado” 
de los balances consolidados adjuntos al 31 de diciembre de  2016 y 2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Por moneda: 
  Euros 48.952.445 50.932.858 
  Dólares USA 192.171 168.852 
  Libras esterlinas 5.667 7.308 
  Yenes japoneses 4.468 13.397 
  Francos suizos 1.190 1.037 
  Otros 1.552 1.482 

49.157.493 51.124.934 
Por vencimiento: 
  A la vista 25.779.843 22.802.402 
  Hasta 1 mes 2.982.931 2.814.057 
  Entre 1 mes y 3 meses 2.974.107 3.088.487 
  Entre 3 meses y 1 año 8.592.653 9.799.760 
  Entre 1 año y 5 años 6.051.643 8.497.007 
  Más de 5 años 1.992.985 3.139.376 
  Vencimiento no determinado y sin clasificar 460.46 6 517.515 
  Ajustes por valoración 322.865 466.330 

49.157.493 51.124.934 

El valor razonable de los “Pasivos financieros a coste a mortizado” se incluye en la Nota 41. 

a) Depósitos - Bancos centrales 

El desglose del saldo de “Depósitos – Bancos centrales” de l os balances consolidados 
adjuntos al 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el siguie nte: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Depósitos tomados (Nota 42) 2.620.000 2.617.300 
Ajustes por valoración - 2.220 

2.620.000 2.619.520 

El Grupo tiene pignorados valores de renta fija, otro s valores emitidos y créditos al 31 de 
diciembre de 2016 y 2015, con el objeto de poder acced er a la financiación en el Banco 
Central Europeo (véase Nota 42). 
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El tipo de interés medio anual durante el ejercicio 2 016 de los “Bancos centrales” ha 
ascendido al -0,02% (0,05% durante el ejercicio 2015).  

b) Depósitos - Entidades de crédito 

El desglose del saldo de “Depósitos – Entidades de crédit o” de los balances consolidados 
adjuntos al 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el siguie nte: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Cuentas mutuas 11.375 - 
Cuentas a plazo y otras cuentas (véase Nota 16) 348. 511 465.664 
Cesión temporal de activos (véase Nota 42) 383.149 324.211 
Ajustes por valoración 96 349 

743.131 790.224 

El tipo de interés medio anual durante el ejercicio 2 016 de los saldos en “Entidades de 
crédito” ha ascendido al 0,00% (0,00% durante el eje rcicio 2015). 

c) Depósitos - Clientela 

El desglose del saldo “Depósitos – Clientela” de los bala nces consolidados adjuntos al 31 
de diciembre de 2016 y 2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Administraciones Públicas del Estado 1.925.591  2.03 1.924 

Otros sectores residentes: 
  Depósitos a la vista: 
     Cuentas corrientes 19.754.758 17.061.162 
     Cuentas de ahorro 3.434.846 3.119.851 
     Otros 78.556 45.103 

23.268.160 20.226.116 
  Depósitos a plazo: 
     Imposiciones a plazo 14.261.172 17.746.772 
     Cuentas de ahorro-vivienda 65.199 85.687 
     Participaciones emitidas (Nota 25) 105.831  122 .874 
     Pasivos financieros híbridos 263.040 590.517 
     Fondos a plazo 788  855 

14.696.030 18.546.705 

  Cesión temporal de activos (Nota 42) 889.861  788. 956 

  Depósitos subordinados - 40.000 

  Ajustes por valoración 256.370 396.054 
41.036.012 42.029.755 

Administraciones Públicas no residentes 41 39 
Otros sectores no residentes 191.400 205.782 

41.227.453 42.235.576 
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El capítulo “Depósitos – Clientela – Administraciones Pú blicas del Estado” del cuadro 
anterior incluye cesiones temporales de activos por impo rte de 8.500 miles de euros al 31 
de diciembre de 2016 (11.950 miles de euros al 31 de  diciembre de 2015) – véase Nota 
42–. 

El tipo de interés medio anual durante los ejercicios 2 016 y 2015 de los “Depósitos – 
Clientela” por productos ha ascendido a: 

Tipo medio en % 
2016 2015 

Ahorro ordinario 0,00 0,01 
Ahorro vista retribuido 0,02 0,11 
Ahorro plazo corto 0,17 0,46 
Ahorro plazo largo 0,65 1,14 
Fiscalidad y planes 0,12 0,23 
Plazo estructurado (0,04) (0,18) 
Plazo especial 0,56 1,22 

El Grupo tiene emitidas diversas cédulas hipotecarias sin gulares, que se rigen por la Ley 
2/1981, de 25 de marzo, de regulación del mercado h ipotecario y disposiciones que la 
desarrollan. De acuerdo con dicha legislación, las emision es están respaldadas por un 
importe suficiente de préstamos hipotecarios y de préstam os con administraciones públicas, 
según corresponda, que cumplen con los requisitos legalment e establecidos para servir de 
cobertura de las mismas. 

El capítulo “Depósitos – Clientela – Depósitos a plazo –  Imposiciones a plazo” incluye, al 31 
de diciembre de 2016, varias emisiones de cédulas hipote carias singulares por importe de 
2.115.287 miles de euros (3.973.063 miles de euros al  31 de diciembre de 2015) emitidas 
por el Grupo. Dichas emisiones han sido suscritas por send os Fondos de Titulización de 
Activos. Las principales características de estas emisiones se re sumen a continuación: 

Amortización Miles de Euros 
Suscriptor Final Tipo de interés 2016 2015 

AyT Cédulas Cajas V-Serie B 02/12/2018 4,76% 169.355  169.355 
AyT Cédulas Cajas VIII- Serie B 16/11/2019 4,26% 160 .976 160.976 
AyT Cédulas Cajas Global- Serie II 12/03/2016 3,50% - 507.777 
AyT Cédulas Cajas Global- Serie III 12/12/2022 3,75%  174.445 174.445 
AyT Cédulas Cajas Global- Serie XI 18/12/2016 4,01% - 900.000 
AyT Cédulas Cajas Global- Serie XII 19/03/2017 4,00%  450.000 450.000 
AyT Cédulas Cajas Global- Serie VII 24/05/2017 (1) 1 49.518 149.518 
AyT Cédulas Cajas Global- Serie X 23/10/2023 4,25% 1 50.000 150.000 
AyT Cédulas Cajas Global-Serie VIII 12/06/2018 4,25%  150.000 150.000 
AyT Cédulas Cajas Global-Serie XXIII 13/06/2016 4,76 % - 150.000 
AyT Cédulas Cajas IX (Tramo B) 31/03/2020 4,00% 58.3 33 58.333 
AyT Cédulas Cajas X (Tramo B) 28/06/2025 3,75% 153.8 46 153.846 
AyT Cédulas Cajas Global, F.T.A. Series IV 20/02/201 8 (2) 200.000 200.000 
AyT Cédulas Cajas Global, F.T.A. Serie II 
ampliación 14/03/2016 3,50% - 300.000 
F.T.A. PITCH 20/07/2022 5,14% 298.814 298.813 

Total 2.115.287 3.973.063 

(1) Euribor a 3 meses más un margen de 9 puntos bás icos. 
(2) Euribor a 3 meses más un margen de 12 puntos bá sicos. 

Durante el ejercicio 2016 se han realizado reembolsos d e emisiones por importe de 
1.857.777 miles de euros debido a que se ha producido  su vencimiento durante el año 
(667.821 miles de euros en el ejercicio 2015). 
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No existen activos de sustitución ni derivados vinculados a e stas emisiones, aunque algunas 
de ellas han sido objeto de coberturas contables, por u n importe nominal de 1.517.578 
miles de euros al 31 de diciembre de 2016 (2.439.800 m iles de euros al 31 de diciembre 
de 2015) – Nota 27 –. 

El capítulo "Depósitos - Clientela - Depósitos subordinad os" incluía depósitos subordinados 
por importe de 40.000 miles de euros al 31 de diciemb re de 2015. Las emisiones incluidas 
en pasivos subordinados tienen dicho carácter y, a efectos d e la prestación de créditos, se 
sitúan detrás de todos los acreedores comunes de la Entida d Dominante. 

El Consejo de Administración de la extinta CajaSur a probó en el ejercicio 2007 una emisión 
de pasivos subordinados con fecha de vencimiento el día 17 de noviembre de 2016. Esta 
Emisión de Deuda Subordinada se llevó a cabo por un i mporte nominal de 40.000 miles de 
euros y devengaba un tipo de interés variable referen ciado al Euribor a 3 meses más un 
diferencial del 0,36% y a partir del 5º año a contar desde la fecha de emisión, el diferencial 
se vería incrementado, según condiciones del folleto, hast a el 0,86%. Al 31 de diciembre 
de 2016 dicha emisión ha vencido. Estas obligaciones subo rdinadas se encontraban 
admitidas a negociación en el mercado secundario organiz ado AIAF. 

Durante el ejercicio 2016 los intereses devengados por l os Depósitos subordinados emitidos 
por el Grupo han ascendido a 236 miles de euros (367 m iles de euros durante el ejercicio 
2015) – Nota 45 –. 

El epígrafe “Depósitos – Clientela –  Otros sectores resid entes – Ajustes por valoración” 
incluye, al 31 de diciembre de 2016, un importe de 20 6.194 miles de euros (274.527 miles 
de euros al 31 de diciembre de 2015) que corresponde a  las variaciones del valor razonable 
de las cédulas hipotecarias que han sido registradas en la cuenta de pérdidas y ganancias 
consolidada adjunta, que son atribuibles al riesgo de i nterés, el cual ha sido objeto de 
cobertura contable de valor razonable tal y como se descr ibe en la Nota 27. 

El desglose por monedas y vencimientos del saldo del epí grafe “Depósitos – Clientela” de 
los balances consolidados adjuntos al 31 de diciembre de 20 16 y 2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Por moneda: 
  Euros 41.035.509 42.121.452 
  Dólares USA 183.381 104.137 
  Libras esterlinas 5.591 7.275 
  Yenes japoneses 251 382 
  Francos suizos 1.172 982 
  Otros 1.549 1.348 

41.227.453 42.235.576 
Por vencimiento: 
  A la vista 25.228.658 22.233.501 
  Hasta 1 mes 2.775.211 2.432.409 
  Entre 1 mes y 3 meses 2.224.696 2.561.961 
  Entre 3 meses y 1 año 8.030.553 9.389.129 
  Entre 1 año y 5 años 1.536.224 4.233.292 
  Más 5 años 842.299 864.266 
  Vencimientos no determinados 332.846 123.984 
  Ajustes por valoración 256.966 397.034 

41.227.453 42.235.576 
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d) Valores representativos de deuda emitidos 

El desglose del saldo del epígrafe “Valores represent ativos de deuda emitidos” de los 
balances consolidados adjuntos al 31 de diciembre de 2016 y 2015 recoge los siguientes 
importes: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Pagarés y efectos - 341.808 
Valores híbridos  50.000 50.000 
Títulos hipotecarios  6.035.070 6.057.491 
Otros valores no convertibles 137.951 606.451 
Valores propios (2.254.000) (2.281.000)
Pasivos subordinados - 15.000 
Ajustes por valoración 66.078 67.637 

4.035.099 4.857.387 

Los movimientos experimentados durante el ejercicio 201 6 y 2015 en el epígrafe “Valores 
representativos de deuda emitidos” se muestran a continu ación: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Saldo al inicio del ejercicio 4.857.387 4.929.740 
Emisiones - 1.535.108 
Amortizaciones (821.721) (1.563.212)
Otros movimientos (567) (44.249)
Saldo al cierre del ejercicio 4.035.099 4.857.387

Durante el ejercicio 2016 los intereses devengados por l os Valores representativos de deuda 
emitidos del Grupo han ascendido a 69.935 miles de eur os (107.593 miles de euros al 31 
de diciembre de 2015) - Nota 45 -. 

I. Valores representativos de deuda emitidos - Pagarés y  efectos 

El saldo de Pagarés y efectos recogía, al 31 de diciemb re de 2015, 341.808 miles 
de euros correspondientes a pagarés emitidos por el Grup o bajo el “Programa de 
emisión de pagarés Kutxabank Empréstitos 2015” con un im porte máximo de 
emisión de 2.000.000 miles de euros y un período de v igencia de 12 meses desde 
mayo de 2015. Los pagarés se emitieron al descuento sie ndo su valor nominal de 
100.000 euros. Al 31 de diciembre de 2016 no hay emi siones suscritas por terceros. 

Todos los pagarés mencionados en los párrafos anteriores con taban con garantía 
solidaria e irrevocable de la Entidad Dominante y esta ban admitidos a negociación 
en el mercado AIAF. 
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A continuación se indica el detalle por plazos de venci miento residual de los 
pagarés, así como los tipos de interés al cierre del ejerc icio 2015: 

Miles de Euros 

Hasta 1 
Mes 

Hasta 3 
Meses 

Entre 3 
Meses y 1 

Año 

Entre 1 Año 
y 5 Años 

Total Tipo de Interés

Al 31 de diciembre de 2016 
   Pagarés Kutxabank Empréstitos - - - - - - 
Al 31 de diciembre de 2015 
   Pagarés Kutxabank Empréstitos 34.965 29.885 276. 958 - 341.808 0,15%-0,39%

II. Valores representativos de deuda emitidos - Valores híbridos 

En relación a los valores híbridos con fecha 15 de marzo  de 2007, la extinta CajaSur 
realizó una emisión de bonos por un importe de nomina l total de 50.000 miles de 
euros, cuya fecha de vencimiento es 15 de marzo de 20 18. El rendimiento de los 
valores está determinado mediante un tipo de interés f ijo anual del 1,5%. 
Adicionalmente, y condicionado con la fecha de pago de l último cupón, se abonará 
un cupón referenciado a la inflación que se calculará en  función de la inflación 
acumulada en España durante la vida de la emisión, el  cual ha sido segregado en 
un derivado implícito y se ha designado de cobertura ( véase Nota 27). 
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III. Valores representativos de deuda emitidos - Título s hipotecarios 

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, el epígrafe de Tí tulos hipotecarios recoge el 
importe correspondiente a las siguientes emisiones, admiti das a cotización en el 
mercado AIAF y cuyas principales características se resumen a continuación: 

Emisión 
Nº de 

Valores 
Nominal 
unitario 

Amortización 
final (*) 

Tipo de 
interés 

Miles de Euros
Títulos hipotecarios Valores propios
2016 2015 2016 2015

Cédulas hipotecarias Bilbao Bizkaia 
Kutxa 27 de mayo de 2010 1.000 100.000 30/09/2020 4 ,55% 100.000 100.000 - - 
Cédulas hipotecarias Bilbao Bizkaia 
Kutxa 8 de octubre de 2010 2.000 100.000 08/10/2018 (1) 200.000 200.000 - - 
Cédulas Hipotecarias Kutxa Octubre 
2011 2.000 50.000 14/10/2019 (2) 100.000 100.000 - - 
Cédulas Hipotecarias Caja Vital Kutxa 
Octubre 2011 1.500 50.000 17/10/2019 (3) 75.000 75.0 00 - - 
Cédulas Hipotecarias Kutxabank, S.A. 
Diciembre 2012 7.500 100.000 03/12/2017 (4) 750.000  750.000 750.000 750.000 
Cédulas Hipotecarias Kutxabank, S.A. 
Febrero 2013 7.500 100.000 01/02/2017 3,00% 747.495  747.495 4.000 4.000 
Cédulas Hipotecarias Kutxabank, S.A. 
Mayo 2013 1.000 100.000 21/12/2026 3,68% 99.595 99. 595 - - 
Cédulas Hipotecarias Kutxabank, S.A. 
Junio 2013 500 100.000 07/06/2021 (5) 50.000 50.000 - - 
Cédulas Hipotecarias Kutxabank, S.A. 
27 de Mayo 2014 10.000 100.000 27/05/2021 1,75% 993 .750 993.750 - - 
Cédulas Hipotecarias Kutxabank, S.A. 
30 de Marzo 2015 2.000 100.000 30/03/2020 (6) 200.0 00 200.000 - - 
Cédulas Hipotecarias Kutxabank , S.A. 
22 de Septiembre 2015 (7) 10.000 100.000 22/09/2025  1,25% 993.300 993.300 - - 
Cédulas Hipotecarias CajaSur 17 de 
marzo 15.000 100.000 16/03/2020 (8) 1.500.000 1.500.000 1 .500.000 1.500.000 

Total 60.000 5 .809.140 5.809.140 2.254.000 2.254.000

(*) El Banco tiene la posibilidad de amortización a nticipada del importe excedido, a la par y mediante 
reducción del valor nominal en caso de que se supere n los límites de emisión de Cédulas Hipotecarias 
establecidos en cada momento por la normativa aplic able. 

(1) Euribor a 3 meses más un margen de 200 puntos bás icos. 
(2) Euribor a 3 meses más un margen de 275 puntos bá sicos. 
(3) Euribor a 3 meses más un margen de 300 puntos bá sicos. 

(4) Euribor a 12 meses más un margen de 300 puntos bá sicos. 

(5) Euribor a 3 meses más un margen de 175 puntos bá sicos. 

(6) Euribor a 3 meses más un margen de 20 puntos bás icos. 

(7) Bono social para la adquisición y construcción de VPO. 

(8) Euribor a 12 meses más un margen de 75 puntos bás icos. 

En las columnas de Valores propios se incluyen los importe s de las emisiones que 
han sido adquiridos por el Grupo y que se encuentran registrados en la rúbrica 
“Valores propios” con saldo deudor minorando el importe  de las cédulas emitidas. 
Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, una parte de dicho s valores por importe de 
2.250.000 miles de euros están afectos a un contrato de crédito con prenda con 
Banco de España. 
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Con fecha 22 de septiembre de 2015 el Grupo emitió su primer Bono Social 
mediante el lanzamiento de una cédula hipotecaria por  importe nominal de 1.000 
miles de euros, cuyo propósito era financiar la activida d de préstamo hacia 
individuos y familias con ingresos bajos y facilitar su acce so a una vivienda 
adecuada. En este sentido, los fondos obtenidos con la op eración han sido 
destinados a financiar la cartera existente de préstamos p ara la adquisición de 
Viviendas de Protección Oficial (VPO) en la Comunidad  Autónoma del País Vasco y, 
adicionalmente, a la concesión de nuevos préstamos y proy ectos de construcción 
de VPO, en el mismo ámbito geográfico, durante la vid a del bono. 

El Grupo contrató un asesor experto independiente con objeto de establecer el 
marco conceptual del Bono Social, los proyectos “elegib les” y la selección de los 
criterios sociales a cumplir. Esta agencia de valoración, en su papel de tercero 
independiente, proporcionó la opinión acerca del Bon o Social y sobre el Grupo en 
lo referente a la responsabilidad social en el desarrol lo de su actividad. 

A continuación se muestra el destino de los fondos obtenid os en la emisión de la 
Cédula Hipotecaria Social al 31 de diciembre de 2016 y  2015, donde se recoge la 
concesión de nuevos préstamos para la adquisición y construcci ón de VPO: 

31/12/2016 

Tipo de operación 
Nº total de 
operaciones 

Nº de 
beneficiarios 

finales 
Concedido total 

(miles de 
euros) 

Saldo medio 
(miles de 

euros) 

Adquisición de VPO 785 1.056 81.401 104 
Construcción de VPO 1 1 9.945 9.945 
Total financiación 786 1.057 91.346 10.049 

31/12/2015 

Tipo de operación 
Nº total de 
operaciones 

Nº de 
beneficiarios 

finales 
Concedido total 

(miles de 
euros) 

Saldo medio 
(miles de 

euros) 

Adquisición de VPO 199 272 21.017 106 
Construcción de VPO 1 1 9.945 9.945 
Total financiación 200 273 30.962 10.051 

Durante el ejercicio 2016, el Grupo ha reconocido en l a cuenta de pérdidas y 
ganancias consolidada un beneficio por importe de 5 mile s de euros (3.695 miles 
de euros en el ejercicio 2015) en el epígrafe “Ganan cias o (-) pérdidas al dar de 
baja en cuentas activos y pasivos financieros no valorad os a valor razonable con 
cambios en resultados, netas – Pasivos a coste amortizado” (Notas 25 y 49) como 
consecuencia de haber recomprado bonos a un coste inferi or del valor por el que 
fueron emitidos y se hallaban contabilizados. 

Durante el ejercicio 2016 no se han realizado reembols os de emisiones de títulos 
hipotecarios (947.672 miles de euros durante el ejercici o 2015) debido a 
vencimientos producidos a lo largo del ejercicio. 
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No existen activos de sustitución ni derivados vinculados a  estas emisiones. Algunas 
de ellas han sido objeto de coberturas contables, por un  importe nominal de 
750.000 miles de euros al 31 de diciembre de 2016 (75 0.000 miles de euros al 31 
de diciembre de 2015) – Nota 27 -. 

Adicionalmente, como se ha descrito en la Nota 25, dent ro del apartado “Valores 
representativos de deuda emitidos – Títulos hipotecarios”  se ha registrado la 
posición neta del Grupo en bonos de titulización suscrito s por terceros, por importes 
de 225.930 y 248.351 miles de euros al 31 de diciembre  de 2016 y 2015, 
respectivamente. 

IV. Valores representativos de deuda emitidos - Otros va lores no convertibles 

Durante el ejercicio 2011, previa autorización de Ba nco de España, BBK ofreció el 
canje de la emisión de obligaciones subordinadas del 1 d e marzo de 2006 por bonos 
simples de Bilbao Bizkaia Kutxa de nueva emisión. El i mporte nominal de las 
obligaciones subordinadas cuyos suscriptores aceptaron el ca nje asciende a 
468.300 miles de euros, siendo este mismo importe el co rrespondiente al valor 
nominal de los bonos simples emitidos, que cotizaban en el mercado AIAF, 
devengando un tipo de interés del 4,40% y habiéndose  amortizado el 1 de marzo 
de 2016. Éstos se encontraban registrados dentro de la rú brica “Otros valores no 
convertibles”. Al 31 de diciembre de 2015 27.000 mile s de euros de dicha emisión 
de bonos simples se registraban con saldo deudor en la r úbrica “Valores propios” 
dentro del epígrafe “Valores representativos de deuda emitidos” de los balances 
consolidados adjuntos, minorando el importe de los bonos simples emitidos. 

Durante el ejercicio 2010, previa autorización de Ba nco de España, BBK ofreció el 
canje de la emisión de obligaciones subordinadas del 28 de septiembre de 2005 por 
bonos simples de Bilbao Bizkaia Kutxa de nueva emisió n. El importe nominal de las 
obligaciones subordinadas cuyos suscriptores aceptaron el ca nje asciende a 
470.800 miles de euros, siendo este mismo importe el co rrespondiente al valor 
nominal de los bonos simples emitidos, que cotizaban en el mercado AIAF, 
devengando un tipo de interés del 4,38% y se amortiza ron el 28 de septiembre de 
2015. Éstos se encontraban registrados dentro de la rúbri ca “Otros valores no 
convertibles”.  

Dentro del epígrafe “Otros valores no convertibles” se  encuentran registradas 
también las siguientes emisiones de Bonos realizadas por la Entidad Dominante y 
por la sociedad del Grupo, Caja Vital Finance, B.V. (esta emisión ha sido objeto de 
cobertura) – véase Nota 27 -. Las características de dichas e misiones son las 
siguientes: 

Emisión 
Nª de 

valores 
Nominal 
unitario 

Amortización 
Final 

Tipo de 
interés 

Miles de Euros 

2016 2015 

Caja Vital Finance – Euro 
Medium Term Notes 
Programme (*) - 50.000 Julio 2019 (*) 38.300 38.300  
Bonos Simples Kutxabank de 
24 de abril de 2014 1.000 100.000 Abril 2017 

Eur 3M + 
0,95% 99.651 99.851 

Total  137.951 138.151 

(*) Esta emisión devenga un tipo de interés anual d el 6,05% durante el primer año y del 90% 
del tipo IRS a 10 años a partir del segundo año has ta el vencimiento. Esta emisión se 
encuentra admitida a cotización en la bolsa de Luxe mburgo. 
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Durante los ejercicios 2016 y 2015 no se han realizado reembolsos de emisiones 
registradas en la rúbrica “Otros valores no convertibles ”. 

V. Valores representativos de deuda emitidos - Pasivos sub ordinados 

El capítulo “Valores representativos de deuda emitidos –  Pasivos subordinados” 
recogía al 31 de diciembre de 2015 emisiones subordinada s por importe de 15.000 
miles de euros. Al 31 de diciembre de 2016 no se registr a saldo por este concepto. 

Al amparo de la autorización otorgada por la Asamblea  General de BBK, accionista 
del Grupo Kutxabank, de fechas 21 de octubre de 2005, el Consejo de 
Administración de BBK aprobó en 2006 la emisión de O bligaciones Subordinadas, 
por un importe nominal de 500.000 miles de euros, rep resentada por 5.000 títulos 
de 100.000 euros de valor nominal unitario. BBK emit ió dicha obligación el 1 de 
marzo de 2006 con vencimiento el 1 de marzo de 2016, respectivamente, si bien 
existía la posibilidad de amortización anticipada por parte del emisor a partir del 
quinto año. En caso de no ejercitarse este derecho, el cupón de las emisiones se 
incrementaría en un 0,50% anual hasta su fecha de amor tización final. La 
remuneración de estas emisiones era variable y se encon traba referenciada al 
Euribor a 3 meses, habiendo sido el tipo de interés med io aplicado en el ejercicio 
2016 del 0,11% para ambas emisiones (0,11% en el ejer cicio 2015). Estas 
obligaciones subordinadas se encontraban admitidas a neg ociación en el mercado 
secundario organizado AIAF. 

Durante el ejercicio 2016 los intereses devengados por los Valores representativos 
de deuda emitidos por el Grupo con carácter subordinad o han ascendido a 17 miles 
de euros (194 miles de euros durante el ejercicio 201 5). 

VI. Valores representativos de deuda emitidos - Ajustes p or valoración 

El epígrafe “Valores representativos de deuda emitidos – Ajustes por valoración” 
incluye, al 31 de diciembre de 2016, un importe de 24 .510 miles de euros (8.891 
miles de euros al 31 de diciembre de 2015) que correspon de a las variaciones del 
valor razonable de las cédulas hipotecarias, ningún imp orte (2.350 miles de euros 
al 31 de diciembre de 2015) que corresponda a las vari aciones de valor razonable 
de bonos simples, y un importe de 329 miles de euros (70 1 miles de euros al 31 
de diciembre de 2015) que corresponden a las variaciones d e valor razonable de 
bonos híbridos, que son atribuibles al riesgo de interé s, los cuales han sido objeto 
de cobertura contable de valor razonable tal y como se  describe en la Nota 27. 

e) Otros pasivos financieros 

El detalle de “Otros pasivos financieros” agrupados por tipo de instrumento financiero es el 
siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Obligaciones a pagar 114.580  147.372 
Fianzas recibidas 1.873  1.895 
Cuentas de recaudación 84.588  80.938 
Cuentas especiales 260.242  222.216 
Periodificaciones por garantías concedidas 3.531  4 .544 
Otros conceptos (véase Nota 11) 66.996  165.262 

531.810 622.227 
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f) Títulos del mercado hipotecario 

Como emisor de cédulas hipotecarias, a continuación se prese nta determinada información 
relevante, sobre la totalidad de emisiones de cédulas h ipotecarias mencionadas 
anteriormente en esta Nota, cuyo desglose es requerido  en las cuentas anuales 
consolidadas por la normativa del mercado hipotecario: 

1. Información sobre la cobertura y privilegios de la q ue disponen los tenedores de títulos 
hipotecarios emitidos por el Grupo. 

La Entidad Dominante y la sociedad participada al 100 %, CajaSur Banco, son las únicas 
sociedades del Grupo emisoras de cédulas hipotecarias. 

Estas cédulas hipotecarias son valores cuyo capital e intere ses están especialmente 
garantizados, sin necesidad de inscripción registral, por  hipoteca sobre todas las que 
constan inscritas a favor de dichas sociedades, sin perjuici o de la responsabilidad 
patrimonial universal de las mismas. 

Las cédulas incorporan el derecho de crédito de su tenedo r frente a dichas sociedades, 
garantizado en la forma que se ha indicado en los párr afos anteriores y llevan 
aparejada ejecución para reclamar del emisor el pago,  después de su vencimiento. Los 
tenedores de los referidos títulos tienen el carácter d e acreedores con preferencia 
especial que señala el número 3º del artículo 1.923 del  Código Civil frente a 
cualesquiera otros acreedores, con relación a la totalida d de los préstamos y créditos 
hipotecarios inscritos a favor del emisor. Todos los tene dores de cédulas, cualquiera 
que fuese su fecha de emisión tienen la misma prelación so bre los préstamos y créditos 
que las garantizan. 

En caso de concurso, los tenedores de cédulas gozarían de l privilegio especial 
establecido en el número 1º del apartado 1 del artícu lo 90 de la Ley 22/2003, de 9 de 
julio, Concursal. 

Sin perjuicio de lo anterior, se atenderían durante e l concurso, de acuerdo con lo 
previsto en el número 7º del apartado 2 del artículo  84 de la Ley 22/2003, de 9 de 
julio, Concursal, y como créditos contra la masa, los pag os que correspondan por 
amortización de capital e intereses de las cédulas hipote carias emitidas y pendientes 
de amortización en la fecha de solicitud del concurso ha sta el importe de los ingresos 
percibidos por el concursado de los préstamos y crédito s hipotecarios. 

En caso de que, por un desfase temporal, los ingresos per cibidos por el concursado 
fuesen insuficientes para atender los pagos mencionados en el párrafo anterior, la 
administración concursal debería efectuar operaciones de financiación para cumplir el 
mandato de pago a los cedulistas, subrogándose el financi ador en la posición de éstos. 

En caso de que hubiera de procederse conforme a lo señ alado en el número 3 del 
artículo 155 de la Ley 22/2003, de 9 de junio, Concur sal, el pago a todos los titulares 
de cédulas emitidas por el emisor se efectuaría a prorrat a, independientemente de las 
fechas de emisión de sus títulos. 
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2. Información sobre emisiones de títulos del mercado hi potecario 

A continuación se presenta el valor de los títulos del m ercado hipotecario emitidos por 
el Grupo y vivos al 31 de diciembre de 2016 y 2015: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Cédulas hipotecarias no emitidas en oferta pública 
Vencimiento residual inferior a 3 años 1.279.849 2. 976.650 
Vencimiento residual entre 3 y 5 años 1.804.999 1.7 19.309 
Vencimiento residual entre 5 y 10 años 531.625 778. 291 
Vencimiento residual superior a 10 años - - 

3.616.473 5.474.250 
Cédulas hipotecarias emitidas en oferta pública 
Vencimiento residual inferior a 3 años 1.872.495 1. 697.495 
Vencimiento residual entre 3 y 5 años 1.343.750 475 .000 
Vencimiento residual entre 5 y 10 años 1.092.895 2. 037.050 
Vencimiento residual superior a 10 años - 99.595 

4.309.140 4.309.140 
7.925.613 9.783.390 

Tal y como se detalla en la Nota 17, el Grupo tiene e stablecidas políticas y 
procedimientos para la gestión de la liquidez del Grup o, y específicamente en lo relativo 
a sus actividades en el mercado hipotecario.  

3. Información relativa a la emisión de cédulas hipoteca rias 

A continuación se presenta el valor nominal del total de préstamos y créditos 
hipotecarios del Grupo, así como de aquéllos que result an elegibles de acuerdo a lo 
dispuesto en la normativa aplicable a efectos del cálcul o del límite de la emisión de 
cédulas hipotecarias: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Valor nominal de la cartera de préstamos y créditos h ipotecarios 
   pendientes de amortización 31.236.972 32.819.344 
Valor nominal de los préstamos o créditos hipotecar ios 
   pendientes de amortización que resultarían elegibl es sin 
   considerar los límites a su cómputo que establece el artículo  
  12 del RD 716/2009 de 24 de abril  25.081.258 25.088.892 
Valor del importe de la totalidad de los préstamos o créditos 
   hipotecarios pendientes de amortización que resul tan elegibles, 
   a tenor de los criterios fijados en el artículo 1 2 del  
   RD 716/2009 de 24 de abril 24.918.856 24.881.556 
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Adicionalmente se presenta cierta información sobre la t otalidad de los préstamos y 
créditos hipotecarios pendientes y sobre los que resultan  elegibles considerando los 
límites a su cómputo que establece el artículo 12 del R D 716/2009 de 24 de abril: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Total cartera 
préstamos y 

créditos 

Total cartera 
elegible 

préstamos y 
créditos 

Total cartera 
préstamos y 

créditos 

Total cartera 
elegible 

préstamos y 
créditos 

Según moneda: 
  Euros 31.161.729 25.012.921 32.743.051 25.022.550 
  Yenes Japoneses 49.633 45.855 48.632 45.016 
  Francos Suizos 23.339 20.869 24.080 19.724 
  Dólares USA 684 435 2.768 1.040 
  Libras Esterlinas 1.587 1.178 813 562 

31.236.972 25.081.258 32.819.344 25.088.892
Según situación de pago:
  Normalidad 27.865.142 23.704.682 28.334.957 23.334.541 
  Morosa 3.371.830 1.376.576 4.484.387 1.754.351 

31.236.972 25.081.258 32.819.344 25.088.892
Según su vencimiento medio residual:
  Hasta 10 años 4.476.968 3.011.435 5.074.700 3.024.739 
  De 10 a 20 años 9.443.393 7.856.542 9.081.880 7.4 68.165 
  De 20 a 30 años 13.897.652 11.739.570 14.282.159 11.511.187 
  Más de 30 años 3.418.959 2.473.711 4.380.605 3.08 4.801 

31.236.972 25.081.258 32.819.344 25.088.892
Según tipo de interés:
  Fijo 1.140.733 929.312 528.533 350.985 
  Variable 29.506.122 23.846.916 31.972.465 24.661.450 
  Mixto 590.117 305.030 318.346 76.457 

31.236.972 25.081.258 32.819.344 25.088.892
Según el destino de las operaciones:
  Actividad empresarial – Promoción    
     Inmobiliaria  1.406.428 544.635 1.819.036 601.815 
  Actividad empresarial – Resto 3.503.288 2.090.519  4.180.176 2.388.213 
  Financiación a hogares 26.327.256 22.446.104 26.8 20.132 22.098.864 

31.236.972 25.081.258 32.819.344 25.088.892
Según las garantías de las 
operaciones:
  Edificios terminados-residencial (*) 27.259.299 2 2.837.328 27.861.550 22.558.904 
  Edificios terminados-comercial 667.967 421.095 765 .854 500.359 
  Edificios terminados-resto 1.749.041 1.085.428 2. 005.251 1.222.023 
  Edificios en construcción-viviendas (*) 228.662 12 5.833 265.788 144.809 
  Edificios en construcción-comercial 22.694 22.214 24.599 23.977 
  Edificios en construcción-resto 102.781 47.638 199 .393 66.443 
  Suelo- terrenos urbanizados 839.382 416.429 1.133 .044 376.833 
  Suelo-resto 367.146 125.293 563.865 195.544 

31.236.972 25.081.258 32.819.344 25.088.892

(*) De los que 2.427.168 y 2.052.567 miles de euros al 31 de diciembre de 2016 cuentan con 
garantía de viviendas de protección oficial, sobre e l total de los préstamos y créditos 
hipotecarios y préstamos y créditos elegibles a efec tos del RD 716/2009, respectivamente 
(2.520.744 y 2.035.560 miles de euros, respectivament e, al 31 de diciembre de 2015). 
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El Valor nominal de la totalidad de los préstamos y cré ditos hipotecarios pendientes de 
amortización que resultan no elegibles por no cumplir l os límites de LTV fijados en el 
artículo 5.1 del Real Decreto 716/2009, pero cumplen e l resto de requisitos exigibles 
a los elegibles, señalados en el artículo 4 de dicha no rma ascendía al 31 de diciembre 
de 2016 a 4.448.187 miles de euros (5.075.881 miles de euros al 31 de diciembre de 
2015). 

A continuación se presenta un detalle de los préstamos y créditos hipotecarios elegibles 
afectos a las emisiones de cédulas hipotecarias del Grupo al 31 de diciembre de 2016 
y 2015 según el importe principal pendiente de cobro d e dichos créditos y préstamos 
dividido por el último valor razonable de las garan tías afectas (LTV): 

Miles de Euros 
2016 2015 

Hipoteca sobre vivienda: 
Operaciones con LTV inferior al 40% 5.524.134 5.747 .474
Operaciones con LTV entre el 40% y el 60% 7.413.529 7.765.227
Operaciones con LTV entre el 60% y el 80% 8.839.712 8.915.574
Operaciones con LTV superior al 80% 1.165.790 245.242

22.943.165 22.673.517 
Otros bienes recibidos como garantía: 
Operaciones con LTV inferior al 40% 1.136.385 1.285 .321
Operaciones con LTV entre el 40% y el 60% 661.066 788.878
Operaciones con LTV superior al 60% 236.968 199.900

2.034.419 2.274.099
24.977.584 24.947.616 

En la tabla siguiente se presenta un detalle de los pré stamos y créditos hipotecarios 
elegibles y no elegibles que han causado baja en la car tera durante los ejercicios 2016 
y 2015, con indicación de los porcentajes relativos a la s bajas debidas a cancelación a 
vencimiento, cancelación anticipada, subrogaciones de acree dor u otras 
circunstancias: 

Ejercicio 2016 

Miles de euros 

Cartera no elegible Cartera elegible 
Importe Porcentaje Importe Porcentaje 

Cancelación a vencimiento 39.502 1,58% 19.662 0,69%
Cancelación anticipada 184.847 7,40% 639.096 22,39%
Otras circunstancias 2.274.896 91,02% 2.196.011 76,92%

2.499.245 100,00% 2.854.769 100,00%

Ejercicio 2015 

Miles de euros 

Cartera no elegible Cartera elegible 
Importe Porcentaje Importe Porcentaje 

Cancelación a vencimiento 1.596 0,07% 10.070 0,34%
Cancelación anticipada 175.556 7,94% 473.089 15,95%
Otras circunstancias 2.034.541 91,99% 2.482.945 83,71%

2.211.693 100,00% 2.966.104 100,00%
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En la tabla siguiente se presenta un detalle de los pré stamos y créditos hipotecarios 
elegibles y no elegibles que han causado alta en la car tera durante los ejercicios 2016 
y 2015, con indicación de los porcentajes relativos a las altas debidas a operaciones 
originadas, subrogaciones de acreedor u otras circunstancia s: 

Ejercicio 2016 

Miles de euros 

Cartera no elegible Cartera elegible 
Importe Porcentaje Importe Porcentaje 

Operaciones originadas 839.424 90,80% 2.673.094 93,89 % 
Subrogaciones de otras entidades 1.891 0,20% 22.946  0,81% 
Otras circunstancias 83.192 9,00% 151.095 5,30% 

924.507 100,00 2.847.135 100,00

Ejercicio 2015 

Miles de euros 

Cartera no elegible Cartera elegible 
Importe Porcentaje Importe Porcentaje 

Operaciones originadas 952.456 91,15% 1.966.25
0

94,94% 
Subrogaciones de otras entidades 4.479 0,43% 18.180  0,88% 
Otras circunstancias 87.950 8,42% 86.693 4,18% 

1.044.885 100,00
%

2.071.12
3

100,00
%

4. Información relativa a participaciones hipotecarias y  certificados de transmisión 
hipotecaria 

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, las únicas particip aciones hipotecarias y 
certificados de transmisión hipotecaria que mantiene el Grupo son los emitidos por 
Kutxabank relativos a los programas de titulización cu ya información se presenta en 
la Nota 25 de estas cuentas anuales consolidadas. 

Adicionalmente a continuación se presenta información ad icional relativa a las 
participaciones hipotecarias y certificados de transmisión h ipotecaria: 

Valor nominal (Miles de Euros)
2016 2015 

Participaciones hipotecarias emitidas 45.428 52.427
De las que: mantenidos en balance 35.847 41.185 
De las que: no emitidas en oferta pública 35.847 41.185 

Certificados de transmisión de hipotecas emitidos 3 .310.686 3.605.976
De los que: mantenidos en balance 3.305.584 3.600.164 
De los que: no emitidas en oferta pública 3.305.584 3.600.164 

Vencimiento residual medio 
(Años) 

2016 2015 

Participaciones hipotecarias emitidas mantenidas en  
balance 12,21 13,00 

Certificados de transmisión de hipotecas emitidos 17,95 18,79 
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35. Provisiones 

El desglose de este epígrafe del balance consolidado al 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el 
siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Pensiones y otras obligaciones de prestaciones  
definidas post-empleo:

  Fondos para pensiones del Real Decreto 1588/1999 75.894 79.383 
  Otros fondos para pensiones 177.256 185.269 

253.150 264.652 

Otras retribuciones a los empleados a largo plazo ( Nota 14.o) 57.381 55.956 

Cuestiones procesales y litigios por impuestos pend ientes 690 690 

Compromisos y garantías concedidos: 
  Provisiones para garantías concedidas 36.166 31.754 
  Provisiones para compromisos contingentes concedid os 3.674 4.508 

39.840 36.262 
Restantes provisiones 207.359 176.000 

558.420 533.560 

Los movimientos experimentados durante el ejercicio 201 6 y 2015 en el epígrafe de 
“Provisiones” se muestran a continuación: 

Miles de Euros 
Pensiones y 

Otras 
retribuciones

Provisiones 
fiscales 

Compromiso
s y garantías 
concedidos 

Restantes 
provisiones Total 

Saldo al 31 de diciembre de 2014 317.030 1.430 47.546 139.090 505.096
Dotación con cargo a resultados- 
  Gastos de personal 3.665 - - - 3.665
  Intereses y cargas asimiladas (Nota 45) 4.397 - - - 4 .397
  Dotaciones netas a provisiones (Nota 59) 50.516 369 8. 963 16.471 76.319
  Reversión de provisiones con abono a resultados (Not a 59) - (24) (20.051) (9.231) (29.306)
Utilizaciones- 
  Pagos de pensiones (2.981) - - - (2.981)
  Pagos de prejubilaciones (38.755) - - - (38.755)
  Otros pagos (13.058) (694) - (23.389) (37.141)
  Entradas y salidas del perímetro (véase Nota 1.3)  - - - (3.754) (3.754)
Traspasos de Préstamos y partidas a cobrar (Nota 25) - - - 43.485 43.485
Otros movimientos (206) (391) (196) 13.328 12.535
Saldo al 31 de diciembre de 2015 320.608 690 36.262 17 6.000 533.560
Dotación con cargo a resultados- 
  Gastos de personal 3.621 - - - 3.621
  Intereses y cargas asimiladas (Nota 45) 2.493 - - - 2 .493
  Dotaciones netas a provisiones (Nota 59) 37.278 364 13 .397 110.026 161.065
  Reversión de provisiones con abono a resultados (Not a 59) - (58) (4.720) (38.702) (43.480)
Utilizaciones- 
  Pagos de pensiones (3.174) - - - (3.174)
  Pagos de prejubilaciones (48.880) - - - (48.880)
  Otros pagos (13.937) (306) - (50.874) (65.117)
  Entradas y salidas del perímetro (véase Nota 1.3)  
Traspasos internos 1.481 - - (1.481) - 
Otros movimientos 11.041 - (5.099) 12.390 18.332
Saldo al 31 de diciembre de 2016 310.531 690 39.840 20 7.359 558.420
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El saldo del epígrafe “Provisiones - Pensiones y otras o bligaciones de prestaciones definidas 
post-empleo” incluye el importe del valor presente de los compromisos adquiridos con el 
personal. 

La línea de “Otros movimientos” del apartado “Pension es y otras retribuciones” refleja, 
principalmente, el impacto de las pérdidas y ganancias a ctuariales reconocidas que suponen 
un impacto patrimonial negativo para el Grupo por im porte de 10.726 miles de euros, antes 
de considerar el efecto fiscal. Las pérdidas y ganancias act uariales reconocidas en el ejercicio 
2016 se derivan, en su mayor parte, de la modificació n del tipo de interés técnico del 1,5% al 
1,0% por parte del Grupo. 

Este impacto, neto de su efecto impositivo, se encuentra registrado en el patrimonio neto 
dentro del epígrafe “Otro resultado global acumulado”  (Nota 38), sin que pueda ser 
reclasificado a la cuenta de pérdidas y ganancias en un ej ercicio posterior (Nota 14.o). 

a) Provisiones – Pensiones y otras obligaciones de 
prestaciones definidas post-empleo 

El desglose del saldo de “Provisiones - Pensiones y otras o bligaciones de prestaciones 
definidas post-empleo” del balance consolidado al 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el 
siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Compromisos por retribuciones post-empleo: 
  Causados 138.242 132.425 
  Personal en activo y prejubilado 32.870 38.149 

171.112 170.574 

Compromisos por acuerdos de jubilación anticipada 8 2.039 94.078 
253.151 264.652 
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Compromisos por retribuciones post-empleo 

Planes de prestación definida 

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, el valor actual de  los compromisos asumidos por el 
Grupo en materia de retribuciones post empleo para cad a uno de los planes atendiendo a 
la forma en la que esos compromisos se encontraban cubier tos, así como el valor razonable 
de los activos, afectos y no afectos, destinados a la cobertu ra de los mismos y el valor 
actual de los compromisos no registrados en el balance consol idado a dicha fecha en 
aplicación de lo dispuesto en la NIC 19, atendiendo a l os epígrafes del balance consolidado 
a dicha fecha en los que, en su caso, se encontraban conta bilizados, se muestran a 
continuación: 

2016 (Miles de Euros) 

Kutxabank
CajaSur 
Banco Total Grupo

Compromisos asumidos: 
Personal en activo y jubilado anticipadamente 46.174  - 46.174 
Personal pasivo 448.928 108.756 557.684 

495.102 108.756 603.858 
Coberturas: 
Fondos internos (Nota 14.o) 70.662 100.450 171.112 
Activos asignados a la cobertura de los compromisos 4 85.411 8.744 494.155 

556.073 109.194 665.267 

2015 (Miles de Euros) 

Kutxabank
CajaSur 
Banco Total Grupo

Compromisos asumidos: 
Personal en activo y jubilado anticipadamente 46.430  - 46.430 
Personal pasivo 453.523 108.390 561.913 

499.953 108.390 608.343 
Coberturas: 
Fondos internos (Nota 14.o) 71.333 99.244 170.577 
Activos asignados a la cobertura de los compromisos 4 92.481 9.412 501.893 

563.814 108.656 672.470 

De cara a determinar los compromisos por pensiones para cada uno de los planes de 
prestación definida descritos en esta nota, el Grupo ha utilizado una tasa de descuento 
acorde con las resultantes de curvas de bonos corporativos e uropeos de alta calidad 
crediticia (Iboxx Corporates AA), adaptando los vencimi entos de dichas curvas a los de los 
compromisos. 
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Con fecha 31 de diciembre de 2016 y 2015 se han reali zado estudios actuariales relativos 
a la cobertura de los compromisos por retribuciones post-em pleo aplicando como método 
de cálculo el de la unidad de crédito proyectada y consi derando como edad estimada de 
jubilación de cada empleado la primera a la que tien e derecho a jubilarse. Las hipótesis 
actuariales más significativas utilizadas en los estudios act uariales son las siguientes: 

2016 2015 

Tipo de interés técnico 1,0% 1,5% 
Tablas de mortalidad PERM/F 2000P PERM/F 2000P 
Tablas de invalidez corregidas EVKM/F 90 EVKM/F 90 
Tipo anual de revisión de pensiones 2% 2% 
Tipo anual de crecimiento de los salarios  2% 2% 
Tipo anual acumulativo de incremento de precios 2% 2 % 

El desglose del valor razonable de los activos que se enco ntraban asignados a la cobertura 
de retribuciones post-empleo al 31 de diciembre de 201 6 y 2015 es el siguiente: 

2016 (Miles de Euros) 

Kutxabank
CajaSur 
Banco Total Grupo

Patrimonio EPSV’s 485.411 - 485.411 
Activos asignados a la cobertura de los compromisos - 8.744 8.744 
Total 485.411 8.744 494.155 

2015 (Miles de Euros) 

Kutxabank 
CajaSur 
Banco Total Grupo

Patrimonio EPSV’s 492.481 - 492.481 
Activos asignados a la cobertura de los compromisos  - 9.412 9.412 
Total 492.481 9.412 501.893 

A continuación se presenta el detalle del valor razonab le de los principales tipos de activos 
que formaban los activos del plan incluidos en el cuadro a nterior al 31 de diciembre de 
2016 y 2015: 

2016 (Miles de Euros) 

Kutxabank 
CajaSur 
Banco Total Grupo 

Instrumentos de deuda 478.151 - 478.151 
Otros activos 7.260 8.744 16.004 

485.411 8.744 494.155

2015 (Miles de Euros) 

Kutxabank 
CajaSur 
Banco Total Grupo 

Instrumentos de deuda 483.629 - 483.629 
Otros activos 8.852 9.412 18.264 

492.481 9.412 501.893
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El rendimiento de los activos asignados a la cobertura de retribuciones post-empleo para el 
ejercicio 2016 ha oscilado entre el 0,10% y 6,86% anu al (0,029% y 6,87% en el ejercicio 
2015). 

Igualmente, el rendimiento esperado para el ejercicio  2017 para dichos activos oscila entre 
el 1,4% y 4,9% anual. 

A continuación se presenta el valor de determinadas mag nitudes relacionadas con los 
compromisos post-empleo de prestación definida al 31 de  diciembre de 2016 , junto con los 
datos de estas mismas magnitudes de los últimos cuatro ejer cicios, a efectos comparativos: 

Miles de Euros 

2016  2015  2014  2013 2012(*) 

Valor actual de las obligaciones de  
   Prestación Definida 603.858 608.343 648.974 574.217 612.438 

Coberturas 665.267 672.470 695.532 626.612 595.905 
Superávit/(Déficit) 61.409 64.127 46.558 52.395 (16.533) 

(*) Con origen en la operación de Segregación de Ac tivos y Pasivos (Nota 1.2). 

El superávit o déficit que figura en el cuadro anterio r recoge, fundamentalmente, el exceso 
existente entre el valor razonable de los activos integ rados en las EPSV y el valor actual de 
los compromisos externalizados en las mismas, así como e l margen de solvencia que la 
regulación de las EPSV les exige mantener, que asciend e a 11.907 miles de euros al 31 de 
diciembre de 2016 (12.292 miles de euros al 31 de dicie mbre de 2015). El mencionado 
margen de solvencia no se ha registrado como activo, al considerar el Grupo que no es 
probable obtener reembolsos de la EPSV o reducciones d e flujos futuros. 

Las variaciones de las principales hipótesis pueden afectar  al cálculo de los compromisos. 
En el caso de que el tipo de interés de descuento se hub iera incrementado o disminuido en 
50 puntos básicos, el valor actual de los compromisos del G rupo hubiera disminuido o 
incrementado en 21 y 20 millones de euros aproximadam ente, respectivamente. 

A continuación se presenta la conciliación entre el impor te al inicio y al final del ejercicio 
2016 y 2015 del valor actual de las obligaciones por pr estación definida: 

Miles de Euros 

Kutxabank 
CajaSur 
Banco Total Grupo 

Saldo al 31 de diciembre de 2014 535.360 113.614 64 8.974 
Coste por intereses 7.805 1.698 9.503 
Coste de servicios corrientes 1.621 - 1.621 
Pérdidas y (ganancias) actuariales (10.495) (343) (1 0.838) 
Prestaciones pagadas (34.338) (6.579) (40.917) 
Saldo al 31 de diciembre de 2015 499.953 108.390 60 8.343 
Coste por intereses 7.133 1.632 8.765 
Coste de servicios corrientes 1.621 - 1.621 
Pérdidas y (ganancias) actuariales 17.203 5.121 22.3 24 
Prestaciones pagadas (30.808) (6.387) (37.195) 
Saldo al 31 de diciembre de 2016 495.102 108.756 60 3.858 

Tal como se ha indicado anteriormente, estos compromisos están cubiertos tanto por fondos 
internos como por activos afectos. Respecto al valor razo nable de los activos afectos a cada 
uno de los planes, a continuación se presenta la concilia ción entre el importe al inicio y al 
final del ejercicio 2016 y 2015 del valor razonable de los activos afectos a cada uno de los 
planes: 
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Miles de euros 

Kutxabank 
CajaSur 
Banco 

Total 
Grupo 

Valor razonable al 31 de diciembre de 2014 511.670 9.499 521.169 
Rendimiento esperado de los activos del plan 20.350 136 20.486 
(Pérdidas) y ganancias actuariales (9.539) 169 (9.3 70) 
Aportaciones realizadas por los participantes 
del plan - - - 
Prestaciones pagadas (30.000) (392) (30.392) 
Valor razonable al 31 de diciembre de 2015 492.481 9.412 501.893 
Rendimiento esperado de los activos del plan 19.585 148 19.733 
(Pérdidas) y ganancias actuariales 2.471 (552) 1.91 9 
Aportaciones realizadas por los participantes 
del plan - - - 
Prestaciones pagadas (29.126) (264) (29.390) 
Valor razonable al 31 de diciembre de 2016 485.411 8.744 494.155 

b) Compromisos y garantías concedidos 

El epígrafe “Compromisos y garantías concedidos” incluye  el importe de las provisiones 
constituidas para la cobertura de garantías concedidas, ent endidos como aquellas 
operaciones en las que el Grupo garantiza obligaciones d e un tercero, surgidas como 
consecuencia de garantías concedidas u otro tipo de contrat os, y de compromisos 
contingentes, entendidos como compromisos irrevocables que pueden dar lugar al 
reconocimiento de activos financieros. 

c) Restantes provisiones 

El saldo del epígrafe “Restantes provisiones” tiene por objeto cubrir posibles contingencias, 
pasivos y otras circunstancias específicas a las que el Grupo se  halla expuesto por el 
desarrollo de su actividad ordinaria. Estas provisiones r esponden a la mejor estimación de 
las obligaciones futuras, surgidas como consecuencia de su cesos pasados, que se 
encuentran claramente especificadas en cuanto a su natura leza a la fecha de los estados 
financieros, pero resultan indeterminadas en cuanto a su  importe o momento de 
cancelación, al vencimiento de las cuales y para cancelarla s, el Grupo espera desprenderse 
de recursos que incorporan beneficios económicos. Las prov isiones se cuantifican teniendo 
en consideración la mejor información disponible sobre la s consecuencias del suceso que 
las origina y son estimadas en cada cierre contable. La s mismas son utilizadas para afrontar 
las obligaciones específicas para las que fueron reconocid as, procediéndose a su reversión, 
total o parcial, cuando dichas obligaciones dejan de ex istir o disminuyen. 

El desglose por naturaleza de los principales conceptos r egistrados en el epígrafe “Restantes 
provisiones” de los balances consolidados al 31 de diciembre  de 2016 y 2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Contingencias por activos vendidos 17.589 16.848 
Contingencias legales y fiscales 128.665 90.391 
Contingencias incurridas por sociedades 
   dependientes en el curso de sus negocios 47.878 44 .283 
Otros conceptos 13.227 24.478 

207.359 176.000 
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Asimismo se presenta el calendario estimado de las salidas de recursos o importe de 
cualquier eventual reembolso de los conceptos recogidos e n el cuadro anterior: 

Miles de Euros 
Calendario 2016 Calendario 2015 

Contingencias por activos vendidos Ejercicio 2017 Ej ercicio 2016 
Contingencias legales  Ejercicios 2017 y 2018 Ejerci cios 2016 y 2017 
Contingencias incurridas por sociedades 
   dependientes en el curso de sus negocios Ejercicios  2017 a 2019 Ejercicios 2016 a 2018 
Otros conceptos - - 

Procedimientos judiciales y/o reclamaciones en curs o 

En fecha 21 de mayo de 2013 la Audiencia Provincial de  Córdoba dictó sentencia por la que 
desestimó el recurso de apelación interpuesto por CajaSu r Banco contra la sentencia 
dictada el 16 de noviembre de 2012 por el Juzgado de  lo Mercantil nº 1 de Córdoba por la 
que, se declaró la nulidad de la cláusula contenida en l os préstamos celebrados por CajaSur 
Banco con el siguiente contenido: 

“Sin perjuicio de lo indicado anteriormente, el tipo  de interés aplicable no podrá ser inferior 
al 3% nominal anual ni superar el 12% nominal anual . Si al cálculo efectuado según el 
criterio de variación pactado resultan unos tipos inferi ores o superiores a los límites fijados 
anteriormente, se aplicarán estos últimos.” 

La sentencia fue objeto de aclaración por el propio J uzgado para solucionar una omisión 
involuntaria, incluyendo en la decisión, no solo las cla usulas con suelo del 3 % y techo del 
12, sino también a las que tuvieran un suelo del 4 %  y un techo del 12 %, que también 
estarían afectadas por la misma nulidad. 

De esta forma se condenó a CajaSur Banco, a eliminar di cha cláusula de las condiciones 
generales de los contratos de préstamo y abstenerse de u tilizarla en lo sucesivo. 

La sentencia de la Audiencia Provincial de Córdoba fue  recurrida en casación por CajaSur 
Banco en fecha 3 de julio de 2013. El 2 de septiembre  de 2013 el Juzgado de lo Mercantil 
nº 1 de Córdoba acordó la ejecución provisional de la se ntencia antes referida, resolución 
que confirmó, tras el correspondiente recurso interpuest o por CajaSur Banco, el 5 de 
noviembre de 2013. En virtud de la decisión del Juzga do, CajaSur Banco ejecutó 
provisionalmente la sentencia, por lo que  dejó  de ap licar las citadas cláusulas suelo 
incluidas en los préstamos suscritos con consumidores. Con fech a 24 de marzo de 2015, el 
Tribunal Supremo dictó sentencia confirmado la emitida p or la Audiencia Provincial de 
Córdoba, por lo que devino firme. 

Adicionalmente, el 21 de diciembre de 2016, el Tribun al de Justicia de la Unión Europea ha 
dictado sentencia sobre las cuestiones prejudiciales ante el la presentadas con motivo de la 
doctrina establecida por el Tribunal Supremo en su sente ncia de 25 de marzo de 2015 por 
la que establecía la devolución al prestatario de los i ntereses devengados sólo a partir de 
la sentencia de 9 de mayo de 2013. En su resolución, e l Tribunal de Justicia de la Unión 
Europea, establece  que el Derecho de la Unión se opon e a dicha doctrina que limita en el 
tiempo los efectos restitutorios vinculados a la declaració n del carácter abusivo de una 
cláusula contenida en un contrato celebrado con un consumi dor por un profesional, al 
circunscribirse tales efectos restitutorios exclusivamente a  las cantidades pagadas 
indebidamente en aplicación de tal cláusula con posterio ridad al pronunciamiento de la 
resolución judicial mediante la que se declaró el caráct er abusivo de la cláusula en cuestión.  
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Después del referido fallo del Tribunal de Justicia de  la Unión Europea, el Grupo ha dotado, 
tras un análisis realizado sobre la cartera de préstamos h ipotecarios a consumidores en los 
que se ha aplicado cláusula suelo, una provisión de 113 m illones de euros, de los cuales 85 
millones de euros han sido registrados con cargo a la cu enta de resultados del ejercicio 
2016, antes de considerar su efecto impositivo, para cubri r las futuras reclamaciones que 
se pudieran presentar. 

Por otro lado, se ha aprobado el Real Decreto-ley 1/2 017, de 20 de enero, de medidas 
urgentes de protección de consumidores en materia de cláu sulas suelo, por el cual se 
establece el procedimiento extrajudicial a implementar por las entidades financieras, de 
forma que se facilite la devolución de las cantidades i ndebidamente satisfechas por el 
consumidor a tales entidades en aplicación de determina das cláusulas suelo contenidas en 
contratos de préstamo o crédito garantizados con hipoteca inmobiliaria. La Entidad ha 
implantado el procedimiento legalmente requerido, en  los plazos establecidos por dicho 
Real Decreto-ley. 

Adicionalmente, al cierre de los ejercicios 2016 y 2015 se encontraban en curso distintos 
procedimientos judiciales y reclamaciones entablados cont ra el Banco con origen en el 
desarrollo habitual de sus actividades. 

Tanto los asesores legales del Banco como sus Administrador es entienden que la conclusión 
de estos procedimientos y reclamaciones no producirá un ef ecto significativo en las cuentas 
anuales de los ejercicios en los que finalicen”. 

36. Activos y pasivos amparados por contratos de se guro o 
reaseguro 

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, el desglose del sal do del capítulo “Activos amparados por 
contratos de seguro o reaseguro” de los balances consolidado s adjuntos es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Participación del reaseguro en las provisiones técnica s para: 
     Primas no consumidas  72 15.532 
     Seguros de vida 27.629 28.139 
     Prestaciones 21.622 21.398 

49.323 65.069 

El cuadro anterior recoge los importes que el Grupo tie ne derecho a percibir con origen en los 
contratos de reaseguro que mantienen con terceras partes y, más concretamente, la 
participación del reaseguro en las provisiones técnicas const ituidas por las entidades de 
seguros. 
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Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, el desglose del sald o del capítulo “Pasivos amparados por 
contratos de seguro o reaseguro” de los balances consolidado s adjuntos es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Provisiones técnicas para: 
  Primas no consumidas y riesgos en curso 80.868 75. 002 
  Provisiones matemáticas 454.208 492.891 
  Prestaciones 58.258 50.299 
  Participación en beneficios y extornos 534 767 

593.868 618.959 

Asimetrías contables 41.482 42.534 
635.350 661.493 

El Grupo comercializa productos de seguros de sus filiale s “Kutxabank Aseguradora Compañía 
de Seguros y Reaseguros, S.A.U.” y “Kutxabank Vida y P ensiones Compañía de Seguros y 
Reaseguros, S.A.U.”. 

Entre los principales productos de seguros ofrecidos por el Grupo se incluyen los seguros de 
vida riesgo, tanto individuales como colectivos, así como seguros de vida ahorro en diferentes 
modalidades. 

Los métodos y técnicas de modelización que se utilizan para calcular las provisiones 
matemáticas de los productos de seguros son métodos actuaria les y financieros y técnicas de 
modelización aprobadas por la Dirección General de Se guros y Fondos de Pensiones. Los 
métodos y técnicas de modelización utilizadas para calcula r las provisiones matemáticas de 
los productos de seguros se encuentran recogidos en las NII F y consisten principalmente en la 
valoración de los futuros flujos de efectivo estimados desc ontados al tipo de interés técnico de 
cada póliza. Para poder asegurar dicho tipo de interés técnico se realiza una gestión consistente 
en adquirir una cartera de valores que generen los flu jos necesarios para cubrir los 
compromisos de pagos asumidos con los clientes asegurados. 

Las tablas de mortalidad utilizadas en la valoración d e las provisiones matemáticas en el caso 
de los seguros de vida riesgo son las GKF80, GKF95 y PA SEMF2010. Para el caso de los 
productos de vida ahorro se utilizan, según modalidad,  además de las tablas de mortalidad 
anteriores, las de supervivencia PERNP, CARTERA, GRF80  y GRF95. 

El tipo de interés técnico utilizado al 31 de diciembre  de 2016 y 2015 en el cálculo de las 
provisiones matemáticas para las principales modalidades de seguro se muestra a 
continuación: 

Modalidad de seguro 
Tipo de interés 
técnico 2016 

Tipo de interés 
técnico 2015 

Vida Riesgo Individual 0,00% - 3,50% 0,00% - 3,50% 
Vida Riesgo Colectivo 0,00% - 1,91% 0,00% - 1,91% 
Vida Ahorro 1,25% - 6,00% 1,25% - 6,00% 
Rentas Individuales 0,56% - 5,53% 0,90% - 5,53% 
Rentas Colectivas 0,00% - 5,88% 0,00% - 6,37% 
Mixto 1,02% - 1,35% 0,19% - 1,87% 

Durante los ejercicios 2016 y 2015 no se han producido  cambios significativos en las hipótesis 
utilizadas en los cuadros anteriores. 
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37. Fondos propios 

El desglose de este epígrafe de los balances consolidados a djuntos al 31 de diciembre de 2016 
y 2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Capital  2.060.000 2.060.000 
Ganancias acumuladas 296.780 208.856 
Otras reservas 2.369.642 2.349.160 
Resultado atribuible a los propietarios de la domina nte 244.248 218.782 
Dividendos a cuenta (95.154) (78.814)

4.875.516 4.757.984 

Capital 

Con fecha 14 de junio de 2011, el capital social de la Entidad Dominante estaba formado por 
18.050 acciones nominativas, de 1.000 euros de valor n ominal cada una (todas ellas con 
idénticos derechos políticos y económicos), totalmente suscr itas y desembolsadas por BBK. 

Como consecuencia de la segregación del negocio financier o de las Cajas descrito en la Nota 
1.2 la Entidad Dominante amplió su capital social en 1 .981.950 miles de euros, mediante la 
emisión de 1.981.950 acciones nominativas de 1.000 euro s de valor nominal, y con una prima 
de emisión de 3.432.939 miles de euros. Estas acciones se encuentran totalmente suscritas y 
desembolsadas por BBK, Kutxa y Caja Vital. 

Con fecha 27 de marzo de 2014, la Junta General de A ccionistas de la Entidad Dominante 
acordó, por unanimidad, de conformidad con lo previsto en el artículo 296 de la Ley de 
Sociedades de Capital, ampliar el capital social de Kut xabank, S.A., con cargo a reservas, en 
un importe de 60.000 miles de euros, mediante el aume nto del valor nominal de las 2.000.000 
de acciones existentes, en un importe de 30 euros cada u na de ellas. Tras la mencionada 
ampliación, al 31 de diciembre de 2016 y 2015 el capi tal social de la Entidad Dominante 
asciende a 2.060.000 miles de euros, representado por 2.000.000 de acciones nominativas de 
1.030 euros de valor nominal cada una de ellas, numera das de la 1 a la 2.000.000, ambas 
inclusive, todas ellas con idénticos derechos políticos y econ ómicos, totalmente suscritas y 
desembolsadas, siendo la distribución del capital por accio nista la siguiente: 

% 
participación 

Bilbao Bizkaia Kutxa Fundación Bancaria – Bilbao Bizkaia 
Kutxa Banku Fundazioa 

57% 

Fundación Bancaria Kutxa – Kutxa Banku Fundazioa  3 2% 
Caja de Ahorros de Vitoria y Álava – Araba eta Gasteizko 

Aurrezki Kutxa, Fundación Bancaria 
11% 

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, el Grupo no posee acciones propias. 
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Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, el capital de las Entidades Dependientes poseído por otras 
entidades ajenas al Grupo, directamente o por medio d e sus dependientes, en un porcentaje 
igual o superior al 10%, es el siguiente: 

% Participación 
2016 2015 

Gesfir Servicios Back Office, S.L.: (*) 
  Grupo BC de Asesoría Hipotecaria, S.L. - 30,00 
Kufinex, S.L.: (*) 
  Cámara Oficial de Comercio, Industria y Navegación  de Gipuzkoa - 35,00 
Norbolsa, Sociedad de Valores y Bolsa, S.A.: 
  Caja de Crédito de los Ingenieros, S. Coop. de Cr édito 10,00 10,00 
Estacionamientos Urbanos del Norte, S.A.: (*) 
  Euspen, S.A. - 40,00 
Parking Zoco Córdoba, S.L.: 
  Deza Alimentación, S.A. 21,08 21,08 
  Compañía Meridional de Inversiones y Patrimonio, S.L.U. 13,08 13,08 

(*) Sociedades vendidas o extinguidas durante el ej ercicio 2016 (véase Nota 1.3). 

Adicionalmente, al 31 de diciembre de 2016 y 2015 exi sten doce personas físicas que 
mantienen una participación en el Grupo Fineco por un total del 20%. 

Ganancias acumuladas 

Dentro de este epígrafe se recoge el importe neto de l os resultados acumulados (beneficios o 
pérdidas) reconocidos en ejercicios anteriores a través de la cuenta de pérdidas y ganancias 
que, en la distribución del beneficio, se destinaron al patrimonio neto. Por tanto, incluye las 
reservas legales, estatutarias y voluntarias que tengan co mo origen la distribución de 
beneficios. 

Otras reservas 

Dentro de este epígrafe se incluye el importe neto de los resultados acumulados en ejercicios 
anteriores generados por entidades valoradas por el mé todo de participación reconocidos a 
través de la cuenta de pérdidas y ganancias y el import e de las reservas no recogidas en otras 
partidas, tales como, en su caso, los importes procedente s de ajustes de carácter permanente 
realizados directamente en el patrimonio neto como co nsecuencia de gastos en la emisión o 
reducción de instrumentos de patrimonio propio, enajen aciones de instrumentos de patrimonio 
propio y de la reexpresión retroactiva de los estados f inancieros por errores y cambios de 
criterio contable. 

Reserva legal 

De acuerdo con el Texto Refundido de la Ley de Socieda des de Capital, las sociedades que 
obtengan en el ejercicio económico beneficios, deberán  dotar el 10% del beneficio del ejercicio 
a la reserva legal. Estas dotaciones deberán hacerse hast a que la reserva alcance el 20% del 
capital social. La reserva legal podrá utilizarse para  aumentar el capital social en la parte de 
su saldo que exceda del 10% del capital social ya aumenta do. La reserva legal mientras no 
supere el 20% del capital social, sólo podrá destinarse a  la compensación de pérdidas en el 
caso de que no existan otras reservas disponibles suficiente s para este fin. 
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Con fecha 27 de marzo de 2014, la Junta General de A ccionistas de la Entidad Dominante 
acordó, por unanimidad, dotar la “Reserva Legal”, con cargo a “Reservas Generales”, por un 
importe de 400.529 miles de euros. Tras dicha dotación,  el importe de la Reserva Legal al 31 
de diciembre de 2016 y 2015 asciende a 412.000 miles de euros, es decir, el 20% del capital 
social. 

Con fecha 28 de diciembre de 2012 se publicó el Decret o Foral Normativo 11/2012 de 18 de 
diciembre, de actualización de balances. Esta norma tri butaria otorga a las sociedades la 
posibilidad de realizar una actualización de balances a efectos fiscales. La Entidad Dominante 
siguiendo esta normativa realizó la actualización del v alor fiscal de una parte de sus activos 
tras la aprobación el 27 de junio de 2013 por parte de la Junta General de Accionistas del 
Banco del acogimiento a esta medida. 

Por ello, y de conformidad con la citada normativa la Entidad Dominante creó con efectos 1 de 
enero de 2013 la “Reserva de revalorización del Decret o Foral Normativo 11/2012 por importe 
de 51.685 miles de euros (Nota 14.q) sin que ello supu siera modificación alguna en el valor 
por el que los activos estaban registrados en el balance co nsolidado del Grupo. 

Esta reserva incluye el importe de la citada actualiza ción neto del gravamen único del 5% que 
establece el mencionado Decreto Foral Normativo. El saldo  de la cuenta de reserva de 
revalorización del Decreto Foral Normativo 11/2012, d e 18 de diciembre, será indisponible 
hasta que sea comprobado y aceptado por la Administració n Tributaria, o hasta que hayan 
transcurrido tres años desde la presentación del gravamen  único. Una vez efectuada la 
comprobación o transcurrido el plazo para la misma, el  saldo de la cuenta podrá destinarse a 
eliminar resultados negativos o a la ampliación de capit al social. Transcurridos 10 años 
solamente se podrá destinar su saldo a reservas de libre disposición. No obstante, el referido 
saldo sólo podrá ser objeto de distribución, directa o i ndirectamente, cuando los elementos 
patrimoniales actualizados estén totalmente amortizado s, hayan sido transmitidos o dados de 
baja en el balance. Con fecha 19 de diciembre de 2013 la reserva de revalorización fue 
comprobada y aceptada por la Administración Tributaria (Nota 40). 
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El detalle por sociedad de las “Ganancias acumuladas” y “ Otras reservas” al 31 de diciembre 
de 2016 y 2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Entidad dominante 2.765.333 2.601.784 
Entidades dependientes: 

Kutxabank Gestión, S.G.I.I.C., S.A.U. 186 9 
Kartera 1, S.L. 87.461 93.828 
Kartera 2, S.L. 13.724 22.353 
Kutxabank Aseguradora Compañía de Seguros y Reasegu ros, S.A.U. (859) (556) 
Kutxabank Vida y Pensiones Compañía de Seguros y Re aseguros, S.A.U. 20.225 18.758 
Sociedades Inmobiliarias (250.365) (177.425) 
Subgrupo CajaSur Banco (11.756) (18.699) 
Resto de entidades 14.631 6.264 

(126.753) (55.468) 
Reservas (pérdidas) de entidades valoradas por el m étodo de la participación
Entidades multigrupo: 1 (3.727) 
Entidades asociadas: 

Euskaltel, S.A. 32.460 46.470 
Sociedades Inmobiliarias (9.064) (17.051) 
Subgrupo CajaSur Banco 415 (1.230) 
Resto de entidades  4.030 (12.762) 

27.841 15.427 
27.842 11.700 

2.666.422 2.558.016 

Resultado atribuible a los propietarios de la domin ante 

El desglose por Entidades de la aportación al Resultad o atribuible a los propietarios de la 
dominante al 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el sig uiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Entidad dominante 208.857 63.142 
Entidades dependientes: 

Kutxabank Gestión, S.G.I.I.C., S.A.U. 11.584 12.771 
Kartera 1, S.L. 103.468 73.142 
Kartera 2, S.L. 20.097 103.604 
Kutxabank Aseguradora Compañía de Seguros y Reaseguro s, S.A.U. 10.130 7.683 
Kutxabank Vida y Pensiones Compañía de Seguros y Re aseguros, S.A.U. 16.110 17.535 
Sociedades Inmobiliarias (84.192) (92.644) 
Subgrupo CajaSur Banco (91.155) 13.329 
Resto de entidades 5.511 8.092 

(8.447) 143.512 
Resultado de entidades valoradas por el método de l a participación 
Entidades multigrupo: - (215) 
Entidades asociadas: 

Euskaltel, S.A. 15.801 3.096 
Sociedades Inmobiliarias  1.043 (1.514) 
Subgrupo CajaSur Banco 74 187 
Resto de entidades  26.920 10.574 

43.838 12.343 
43.838 12.128 

244.248 218.782 
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38. Otro resultado global acumulado 

El desglose de este epígrafe del balance consolidado al 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el 
siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Elementos que no se reclasificarán en resultados: 
   Ganancias o (-) pérdidas actuariales en planes de 
    pensiones de prestaciones definidas (véase Nota 35) (49.153) (41.430)

Elementos que pueden reclasificarse en resultados: 
   Derivados de cobertura. Coberturas de flujos de efectivo (Nota 27) (2.293) (4.302)
   Activos financieros disponibles para la venta (No ta 24): 
     Instrumentos de deuda 92.667 144.833 
     Instrumentos de patrimonio 465.891 468.896 

558.558 613.729 
   Participación en otros ingresos y gastos reconocid os en inversiones
    en negocios conjuntos y asociadas (Nota 28) 348 362 

507.460 568.359 

El saldo incluido en “Elementos que pueden reclasificars e en resultados - Activos financieros 
disponibles para la venta” corresponde al importe neto de aquellas variaciones del valor 
razonable de dichos instrumentos financieros que deben cla sificarse como parte integrante del 
Patrimonio neto del Grupo. Cuando se produce la venta  o el deterioro de los activos financieros 
las variaciones se registran en la cuenta de pérdidas  y ganancias consolidada. 

Los importes transferidos del epígrafe “Otro resultado global acumulado” a la cuenta de 
pérdidas y ganancias consolidada, sin considerar el efecto  fiscal, por este concepto ascienden 
al 31 de diciembre de 2016 a 29.916 miles de euros (9 7.733 miles de euros al 31 de diciembre 
de 2015) en concepto de pérdidas por deterioro y a 15 7.286 miles de euros en concepto de 
beneficio por venta (37.499 miles de euros al 31 de di ciembre de 2015). 



160 

El desglose por entidades del importe incluido en “Ot ro resultado global acumulado” del 
Patrimonio neto consolidado al 31 de diciembre de 201 6 y 2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Entidad Dominante 312.591 345.120 
Entidades Dependientes: 
Kartera 1, S.L. 175.435 204.214 
Grupo de Empresa CajaSur, S.A.U. (10) 80 
Fineco Sociedad de Valores, S.A. 2 81 
GIIC Fineco S.G.I.I.C., S.A.U. 48 157 
Fineco Previsión E.G.F.P., S.A.U. 16 8 
Fineco Patrimonios, S.G.I.I.C., S.A.U. 6 (3)
CajaSur Banco, S.A.U. 7.255 4.936 
Norbolsa Sociedad de Valores y Bolsa, S.A. 5.909 7.4 35 
Kutxabank Vida y Pensiones Compañía  

  de Seguros y Reaseguros, S.A.U. 3.116 5.127 
Kutxabank Aseguradora Compañía de Seguros y  
Reaseguros, S.A.U. 4.720 4.606 
Kutxabank Pensiones, S.A. (18) - 
Kutxabank Gestión, S.G.I.I.C, S.A.U. - 19 
AC Infraestructuras 2, S.C.R., S.A. - 47 
Alquiler de Trenes, A.I.E. (1.958) (3.830)

194.521 222.877 
Entidades Asociadas: 
Talde Promoción y Desarrollo, S.C.R. (29) (21)
Ingeteam Corporación, S.A. 297 243 
Inversiones Zubiatzu, S.A. 128 194 
Aguas y Gestión de Servicios Ambientales, S.A. (32) (38)
Euskaltel, S.A. (16) (16)

348 362 
507.460 568.359 

39. Intereses minoritarios (participaciones no domi nantes) 

El desglose de este epígrafe del balance consolidado al 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el 
siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Alquiler de Metros, A.I.E. 30 27 
Alquiler de Trenes, A.I.E. 866 694 
Estacionamientos Urbanos del Norte, S.A. (*) - 157 
Gesfir Servicios de Back Office, S.L. (*) - 7 
Grupo Fineco 4.795 4.491 
Kufinex, S.L. (*) - 163 
Norbolsa Sociedad de Valores y Bolsa, S.A. 6.366 5.05 4 
Parking Zoco Córdoba, S.L. 770 669 

12.827 11.262 

(*) Sociedades vendidas o extinguidas durante el ej ercicio 2016 (véase Nota 1.3). 



161 

El movimiento de este epígrafe del balance consolidado durante los ejercicios 2016 y 2015 es 
el siguiente: 

Grupo 
Fineco 

Norbolsa, 
S.A. Resto Total 

Saldo al 31 de diciembre de 2014 3.885 5.036 3.374 12.295 

Resultado ejercicio 551 216 (290) 477 
Salidas del perímetro (véase Nota 1.3) - - (1.210) (1 .210)
Otros Movimientos  55 (198) (157) (300)
Saldo al 31 de diciembre de 2015 4.491 5.054 1.717 11.262 

Resultado ejercicio 346 140 192 678 
Salidas del perímetro (véase Nota 1.3) - 1.222 (342) 880 
Otros Movimientos  (42) (50) 99 7 
Saldo al 31 de diciembre de 2016 4.795 6.366 1.666 12.827 

40. Situación fiscal 

Grupo Fiscal Kutxabank 

En el ejercicio 2016, la Entidad Dominante, y aquéll as de las Entidades dependientes que 
cumplen los requisitos previstos al respecto aplican el régi men especial de consolidación fiscal 
bajo la NFIS, formando el Grupo Fiscal Kutxabank.  

La legislación aplicable para la liquidación del Impu esto sobre Sociedades del ejercicio 2016 
en el Territorio Histórico de Bizkaia es la correspond iente a la NFIS, dado que su entrada en 
vigor se produjo con efectos 1 de enero de 2014, con a nterioridad a la citada fecha, esto es, 
hasta el ejercicio 2013, el Grupo Fiscal ha venido tr ibutando bajo el régimen especial de 
consolidación previsto en la Norma Foral 3/1996, de 26  de junio, del Impuesto sobre 
Sociedades, del Territorio Histórico de Bizkaia.  

Según lo dispuesto en los artículos 14 y siguientes de la Ley 12/2012, de 23 de mayo, por la 
que se aprueba el Concierto Económico con la Comunidad Autónoma del País Vasco (en 
adelante, el Concierto Económico), el Grupo Fiscal Kut xabank viene tributando en el Impuesto 
sobre Sociedades, ante las distintas Administraciones existe ntes, en proporción al volumen de 
operaciones realizado en cada Territorio, localizándose las mismas fundamentalmente en los 
tres Territorios Históricos que conforman la Comunidad A utónoma del País Vasco, según 
determina el Concierto Económico. 

En el ejercicio 2016, el Grupo fiscal se encuentra forma do, por un lado, por el Banco como 
sociedad dominante, y por otro, por aquellas entidades que, de acuerdo a la normativa 
aplicable, cumplen con los requisitos previstos para ser consideradas como sociedades 
dependientes. El resto de Entidades Dependientes present an individualmente sus 
declaraciones del Impuesto sobre Sociedades de acuerdo co n la normativa fiscal aplicable a 
cada una de ellas. 



162 

En concreto, el Grupo fiscal está compuesto por las siguie ntes entidades: 

(*) Sociedades absorbidas en el ejercicio 2016 por H arri Iparra, S.A. 

(**) Sociedad absorbida en el ejercicio 2016 por Ka rtera 2, S.L. 

A la fecha de aprobación de estas cuentas anuales consolida das, y por aplicación de las reglas 
de sucesión universal como consecuencia de la operación de i ntegración descrita en la Nota 
1.2, el Grupo Fiscal Kutxabank tiene sujeto a comproba ción de las autoridades fiscales, por no 
haber prescrito, los ejercicios 2012 y siguientes, en r elación con el Impuesto sobre Sociedades 
y los cuatro últimos ejercicios para el resto de los prin cipales impuestos y obligaciones fiscales 
que le son aplicables, de acuerdo con la normativa vigen te. No obstante, las liquidaciones 
presentadas a partir del 21 de marzo de 2013 por aque llas entidades sujetas a normativa del 
Territorio Histórico de Álava, tienen sujeto a comprob ación por no haber prescito los 5 últimos 
años. 

Las sociedades que forman parte de un grupo de consolida ción fiscal responden solidariamente 
del pago de la deuda tributaria. 

Al cierre del ejercicio 2016, no existen procesos de insp ección en curso. 

Por otra parte, el Banco ha cumplido en su totalidad co n el compromiso de materialización 
adquirido en los ejercicios anteriores como consecuencia de  la inversión que se hubiera acogido 
al incentivo fiscal previsto bajo la denominación “Rese rva para Inversiones Productivas y/o 
para actividades de conservación y mejora del medio a mbiente o ahorro energético” recogido 
en las Normas Forales del Impuesto sobre Sociedades aplica bles. Al 31 de diciembre de 2016, 
el importe de la reserva por el que no ha transcurrid o el plazo de cinco años asciende a 5.033 
miles de euros (13.533 miles de euros al 31 de diciembre  de 2015). El detalle es el siguiente: 

Las dotaciones a la reserva de inversión productiva efe ctuadas por Kutxa se han realizado en 
los años comprendidos entre 2006 y 2011 por importe de 72.033 miles de euros. Del citado 
importe se ha materializado un total de 65.033 miles de euros, regularizándose en 2013 la 
deducción correspondiente a la dotación de 7.000 miles de euros no materializada en el plazo 
exigido. Las materializaciones se han realizado a part ir de los ejercicios 2007 y 2008 quedando 
pendiente de cumplimiento del plazo de mantenimiento  de la inversión de cinco años un 
importe de 5.033 miles de euros (5.033 miles de euros e n 2015). 

Entidad dominante:
Kutxabank, S.A.

Entidades dependientes: Inverlur 2002, S.A. (*) 
Kartera 1, S.L. Inverlur Gestión Inmobiliaria 1, S. L. 
Kartera 2, S.L. Inverlur Can Balasch, S.L.U. (*) 
Kartera 4, S.A. Inverlur Del Tebre, S.L.U. (*) 
Gesfinor Administración, S.A. Inverlur Cantamilanos, S.L.U. (*) 
Kutxabank Empréstitos, S.A.U. Yerecial, S.L. 
Kutxabank Gestión, S.G.I.I.C., S.A.U. Kutxabank Ase guradora, Cía de Seguros y Reaseguros, S.A.U. 
Harri Kartera, S.A. (*) Kutxabank Vida y Pensiones,  Cía de Seguros y Reaseguros, S.A.U. 
Harri Iparra, S.A. Sekilur, S.A. 
Harri Inmuebles, S.A. Harri 1, S.L. (*) 
Mail Investment, S.A.U. (**) Binaria 21, S.A. 
Lasgarre, S.A.U. (*) GIIC FINECO, SGIIC 
Inverlur 6006, S.A. (*) Kutxabank Pensiones, S.A. 
Logística Binaria, S.A. Fineco Previsión Entidad Gest ora de Fondos de Pensiones 

Resto Entidades Grupo Fiscal: 
Bilbao Bizkaia Kutxa Fundación Bancaria 
Fundación Bancaria Kutxa 
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Grupo Fiscal CajaSur 

Con fecha 1 de enero de 2011, y como consecuencia de la operación de Cesión Global de 
activos y pasivos de CajaSur en favor de BBK Bank Caja Sur, S.A.U., se produjo la ruptura del 
Grupo fiscal consolidado 193/05 encabezado por la extin ta CajaSur. De conformidad con lo 
dispuesto en el artículo 81 del TRLIS, las bases impon ibles negativas generadas por dicho 
Grupo fiscal pendientes de compensar fueron asumidas por  las Sociedades integrantes del 
mismo, en la proporción en que hubiesen contribuido a su formación. Igualmente, las 
deducciones en cuota del Grupo fiscal pendientes de pra cticar fueron asumidas por las 
Sociedades integrantes del Grupo en la proporción en qu e hubiesen contribuido a su formación. 

Por otra parte, en el ejercicio 2011 se configuró un nuevo Grupo de consolidación fiscal del 
que CajaSur Banco ha sido la sociedad dominante hasta e l ejercicio 2014, al amparo de lo 
establecido en el Capítulo VII del Título VII del TRL IS. No obstante, desde el ejercicio 2015 y 
como consecuencia de la modificación en la composición del g rupo fiscal introducida por la 
entrada en vigor de la Ley 27/2014, de 27 de noviem bre, del Impuesto sobre Sociedades (en 
adelante, LIS), el Grupo fiscal Cajasur se encuentra fo rmado, por un lado, por la sociedad 
Kutxabank, S.A. como sociedad dominante, siendo Cajasur Banco la sociedad representante 
de dicho grupo en territorio común, y por otro, por a quellas entidades que, de acuerdo a la 
normativa aplicable, cumplen con los requisitos previstos p ara ser consideradas como 
sociedades dependientes.  

De este modo, en el ejercicio 2016 el Grupo nº 0513/1 1 está compuesto por las siguientes 
entidades: 

Entidad Dominante: 
Kutxabank, S.A. 
Entidad Representante: 
CajaSur Banco, S.A.U. 
Entidades Dependientes: 
Grupo de Empresas CajaSur, S.A.U. 
GPS Mairena El Soto, S.L.U. 
Norapex, S.A. (*) 
Columba 2010, S.L.U. 
Viana Activos Agrarios, S.L. 
Fineco Patrimonios S.G.I.I.C., S.A.U. (**) 
Compañía Promotora y de Comercio del Estrecho, S.L.  (**) 
Golf Valle Romano Golf & Resort, S.L. (**) 
Harri Hegoalde 2, S.A. (antes Neinor Ibérica inversi ones) (**) 
Harri Sur Activos Inmobiliarios, S.L. (antes Neinor A ctivos inmobiliarios) (**) 

(*) Sociedad adquirida en el ejercicio 2015, que se incorpora en el grupo fiscal 
en el ejercicio 2016.  

(**) Sociedades que forman parte del grupo mercanti l Kutxabank que, conforme 
a las disposiciones de la LIS, cumplen los requisitos  para ser consideradas 
sociedades dependientes del grupo fiscal CajaSur. 

En 2016 el Grupo Fiscal CajaSur se encuentra sometido a la normativa del territorio de régimen 
común y, en particular, a lo dispuesto en la LIS por l o que le es aplicable un tipo impositivo 
del 30% ya que su sociedad representante es una entidad de crédito, por lo que no le resulta 
de aplicación el tipo de gravamen general recogido en  dicha normativa, que para 2016 es del 
25%. 

Asimismo, en la aplicación de la LIS, el Grupo Fiscal Ca jasur tributa íntegramente ante la 
Agencia Estatal de la Administración Tributaria.  

Las sociedades que forman parte de un grupo de consolida ción fiscal responden solidariamente 
del pago de la deuda tributaria. 
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A la fecha de aprobación de estas cuentas anuales consolida das, y por aplicación de las reglas 
de sucesión universal como consecuencia de la cesión global d e activos y pasivos de la extinta 
CajaSur, CajaSur Banco tiene sujeto a comprobación de las Autoridades Fiscales el Impuesto 
sobre Sociedades del ejercicio 2012 y siguientes. Para el  Impuesto sobre el Valor Añadido, 
Retenciones sobre Rendimientos del Trabajo y Retenciones sobre Rendimientos de Capital 
Mobiliario tiene abiertos a inspección los períodos imp ositivos 2013 y siguientes. En cuanto al 
resto de obligaciones tributarias, quedan sujetos a compr obación administrativa, con carácter 
general, los cuatro últimos ejercicios. 

Por último, durante el ejercicio 2014 el Banco fue no tificado del inicio de actuaciones 
inspectoras en relación con el Impuesto sobre los Depósit os de los clientes en las Entidades 
de Crédito de Andalucía relativo a los ejercicios 2011 y 2012. Durante el ejercicio 2016 se ha 
procedido a la firma de las Actas de la Inspección, en conformidad.  

Debido a las diferentes posibles interpretaciones de la n ormativa fiscal vigente aplicable a las 
operaciones realizadas por las entidades financieras, en el caso de una inspección podrían 
surgir pasivos fiscales de carácter contingente. No obstante , en opinión del Consejo de 
Administración de la Entidad Dominante, la deuda tri butaria que de ellos pudiera derivarse no 
afectaría significativamente a estas cuentas anuales consol idadas. 

Impuesto sobre beneficios 

La composición del epígrafe de Impuesto sobre beneficio s de la cuenta de pérdidas y ganancias 
consolidada adjunta del ejercicio 2016 y 2015 es la si guiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

(Gasto)/Ingreso por Impuesto sobre Sociedades corrien te - - 
(Gasto)/Ingreso por Impuesto sobre Sociedades diferid o (68.803) 14.981
Total (gasto)/ingreso por Impuesto sobre Sociedades  reconocido en 
la cuenta de pérdidas y ganancias (68.803) 14.981 

El desglose del gasto o ingreso por IS directamente imp utado al Patrimonio neto al 31 de 
diciembre de 2016 y 2015, respectivamente, es el siguien te: 

2016 2015 
Efecto fiscal por ajustes en valoración (21.570) 39.978

Total (gasto)/ ingreso por impuesto (21.570) 39.978

La conciliación entre el resultado contable del 2016 y 2 015 con el gasto por Impuesto sobre 
Sociedades corriente es la siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Resultado contable 313.729 204.278 
Diferencias permanentes (250.759) (402.575) 
Resultados por el método de la participación (43.838 ) (12.128) 
Efectos de consolidación y otros (251.219) 268.004 
Resultado contable ajustado (232.087) 57.579 
Cuota al tipo impositivo medio del Grupo (66.145) 16.410 
Deducciones activadas (625) (662) 
Regularización IS ejercicio anterior (2.033) (767) 
Total gasto/(ingreso) por Impuesto sobre Sociedades  (68.803) 14.981 
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Las diferencias permanentes de los ejercicios 2016 y 2015 tienen su origen, entre otros 
motivos, en la exención sobre dividendos y plusvalías de  fuente interna, así como en las 
cantidades que las Fundaciones Bancarias destinan a la f inanciación de obras de carácter 
benéfico social que, de acuerdo con la normativa apli cable, podrán reducir la base imponible 
de la propia Fundación Bancaria o, alternativamente, podrá reducir la base imponible de las 
entidades de crédito en las que participen, en la prop orción que los dividendos percibidos de 
las citadas entidades representen respecto de los ingresos totales de las fundaciones 
bancarias, hasta el límite máximo de los citados dividen dos. Del mismo modo, las citadas 
diferencias permanentes tienen su origen parcialmente en la consideración de los donativos 
aportados a fundaciones como gastos fiscalmente no deducib les en aquellas entidades 
sometidas a normativa de territorio común. 

El Grupo Fiscal Kutxabank ha soportado retenciones en 2016 por importe de 13.093 miles de 
euros, y el importe de retenciones soportado por el Gr upo Fiscal CajaSur ha ascendido a un 
total de 665 miles de euros. 

Revalorización de activos en el Grupo Fiscal Kutxab ank 

En el ejercicio 2012, la Entidad Dominante se acogió  a la actualización de valores regulada en 
el Decreto Foral Normativo del Territorio Histórico de Bizkaia 11/2012, de 18 de diciembre (en 
adelante, DFN 11/2012). De acuerdo con lo establecido en el artículo 12 del citado Decreto, el 
acogimiento a dicha actualización determinó la obligació n de incluir determinada información 
en estas cuentas anuales consolidadas: 

a) Criterios empleados en la actualización con indicación de los elementos patrimoniales 
afectados de las cuentas anuales afectadas. 

La Entidad Dominante determinó el importe de la actu alización en los términos 
expresamente recogidos en el DFN 11/2012.  

Para determinar el importe de actualización de cada in mueble, la Entidad Dominante 
aplicó los coeficientes previstos en el artículo 7 del DFN  11/2012. Los coeficientes 
fueron aplicados de la siguiente manera: 

�˜ Sobre el precio de adquisición o coste de producción, ate ndiendo al año de 
adquisición o producción del elemento patrimonial. El coeficiente aplicable a las 
mejoras es el correspondiente al año en que se hubie sen realizado. 

�˜ Sobre las amortizaciones contables correspondientes al pr ecio de adquisición o 
coste de producción que fueron fiscalmente deducibles, at endiendo al año en que 
se realizaron. 

De acuerdo con lo dispuesto en el artículo 3 del DFN 11 /2012, la Entidad Dominante, 
a efectos de la aplicación de los coeficientes de actualiz ación, no tuvo en cuenta las 
revalorizaciones de los inmuebles que se realizaron ante riormente, como consecuencia 
de la primera aplicación, respectivamente, de la Circul ar 4/2004, de 22 de diciembre, 
a entidades de crédito, sobre normas de información fin anciera pública y reservada y 
modelos de estados financieros y que no tuvo incidencia fi scal.

El importe resultante de la operación descrita anterio rmente se minoró en el 
incremento neto de valor derivado de las operaciones d e actualización previstas en la 
Norma Foral 6/1996, de 21 de noviembre, de Actualiza ción de Balances, siendo la 
diferencia positiva así determinada el incremento neto  de valor del elemento 
patrimonial actualizado. 
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El valor actualizado no excedió en ningún caso del valo r de mercado del elemento 
patrimonial actualizado, teniendo en cuenta su estado d e uso en función del desgaste 
técnico, económico y de la utilización que de ellos se hag a por el sujeto pasivo o 
contribuyente. 

b) Importe de la actualización de los distintos elementos actualizados del balance y efecto 
de la actualización sobre las amortizaciones. 

Los órganos de representación de la Entidad Dominante a probaron la actualización de 
los siguientes inmuebles por un importe total de revalo rización de 54.405 miles de 
euros: 

Identificación Inmuebles 

Miles de Euros 
Importe de 

Revalorización 

Gran Vía 30-32,Bilbao 31.379 
Marqués del Puerto 3, Bilbao 1.026 
Garibai 15, San Sebastián 4.137 
Getaria 9, San Sebastián 6.848 
San Marcial, San Sebastián 565 
Ibaeta, San Sebastián 6.828 
Boulevard, San Sebastián 463 
Benta Berri, San Sebastián 292 
Isabel II, San Sebastián 448 
Paseo Colon, Irún 601 
Rentería Viteri 542 
Gran Vía Gros, San Sebastián 526 
Las Ramblas, Barcelona 750 
Total 54.405 

Los inmuebles detallados anteriormente se acogieron en s u día a la revalorización 
prevista en la Circular 4/2004 del Banco de España, a  través de la cual se permitió, tal 
y como quedó recogido en la disposición transitoria prime ra, valorar por una sola vez 
los activos materiales de las entidades por su valor razon able. Dicha revalorización 
contable no tuvo efectos fiscales. El impacto de la nueva  actualización, teniendo en 
cuenta la revalorización prevista en la Circular de Ba nco de España, supone la 
reclasificación de la reserva contabilizada en 2004 a una nueva reserva DFN 11/2012. 
Con esta actuación la Entidad Dominante otorga efectos f iscales a la revalorización ya 
registrada contablemente. 

c) Movimientos durante el ejercicio de la cuenta reserva de revalorización del Decreto 
Foral Normativo 11/2012, de 18 de diciembre, y expli cación de la causa justificativa 
de la variación de la misma. 

En los términos previstos en el artículo 8 del DFN 11/2 012, la Entidad Dominante abonó 
en el ejercicio 2013 a la cuenta reserva de revaloriza ción del Decreto Foral Normativo 
11/2012, de 18 de diciembre, el importe que resultó de la actualización que ascendió 
a 54.405 miles de euros. 

La Entidad Dominante satisfizo el gravamen único del 5 % cargando sobre el saldo 
acreedor de la cuenta reserva de revalorización del De creto Foral Normativo 11/2012, 
de 18 de diciembre un importe de 2.720 miles de euro s. 
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El saldo de la cuenta reserva de revalorización del D ecreto Foral Normativo 11/2012, 
de 18 de diciembre al término del ejercicio 2015 es n ulo, al igual que en 2014. A este 
respecto, de acuerdo con el Decreto Foral Normativo 11/ 2012, de 18 de diciembre, la 
citada reserva será indisponible hasta que sea comprob ado y aceptado por la 
Administración Tributaria, o hasta que hayan transcurri do tres años desde la 
presentación del gravamen único. Una vez efectuada la comprobación o transcurrido 
el plazo para la misma, el saldo de la cuenta podrá d estinarse a eliminar resultados 
negativos o a la ampliación de capital social. 

Transcurridos 10 años solamente se podrá destinar su saldo a reservas de libre 
disposición. Con fecha 19 de diciembre de 2013 la reserv a de revalorización fue 
comprobada y aceptada por la Administración Tributaria por lo que el Banco destinó el 
citado importe a realizar la ampliación de capital apr obada por la Junta General con 
fecha 27 de Marzo de 2014 (nota 37). 

Operaciones de reestructuración del Grupo 

Durante el ejercicio 2016, Harri Iparra, S.A., ha adq uirido mediante fusión por absorción a las 
Sociedades Lasgarre, S.A.U., Harri Bat, S.A., Harri Ka rtera, S.A., Inverlur 6006, S.A., Inverlur 
Can Balasch, S.L.U., Inverlur del Tebre, S.L.U., Inv erlur Cantamilanos, S.L.U., Inverlur 2002, 
S.A. Asimismo, Kartera 2, S.L. ha adquirido mediante fusión por absorción a la sociedad Mail 
Investment, S.A. Ambas operaciones se encuentran descrita s en la Nota 1.3 y han sido 
acogidas al Régimen Especial previsto en el Capítulo VII  del Título VI de la Norma Foral del IS. 
El acogimiento a dicho régimen determina la obligación  de incluir la información establecida 
en el artículo 110 Norma Foral del IS en las cuentas an uales de la entidad absorbente. Las 
citadas menciones exigidas se incluyen en las cuentas anual es individuales de Kartera 2, S.L. 
y de Harri Iparra del ejercicio 2016.  

Adicionalmente, durante el ejercicio 2016, GPS Maire na del Soto, S.A. ha adquirido mediante 
fusión por absorción a las sociedades Tirsur, S.A., Rofisu  2003, S.L., Grupo Inmobiliario 
Cañada XXI, S.L. y Ñ XXI Perchel Málaga, S.L. Asimism o, Harri Hegoalde 2, S.A. ha adquirido 
mediante fusión por absorción a las sociedades Harri Heg oalde 1, S.A. y a AEDIS Promociones 
Urbanísticas, S.L. Estas operaciones se encuentran descrita s en la nota 1.3 y han sido acogidas 
al Régimen Especial previsto en el Capítulo VII del T ítulo VII de la Ley del IS. El acogimiento 
a dicho régimen determina la obligación de incluir la información establecida en el artículo 86 
de la Ley del IS en las cuentas anuales de la entidad absorbente. Las citadas menciones 
exigidas se incluyen en las cuentas anuales individuales d e GPS Mairena del Soto, S.A. y Harri 
Hegoalde 2, S.A. del ejercicio 2016. 

Asimismo, en el ejercicio 2015, Kartera 2, S.L. adquir ió, mediante fusión por absorción a las 
Sociedades Araba Gertu, S.A. y SPE Kutxa, S.A., opera ción descrita en la Nota 1.3 y que fue 
acogida al Régimen Especial previsto en el Capítulo VI I del Título VI de la Norma Foral del IS. 
El acogimiento a dicho régimen determina la obligación  de incluir la información establecida 
en el artículo 110 de la Norma Foral del IS en las cue ntas anuales de la entidad absorbente. 
Las citadas menciones exigidas se incluyeron en las cuenta s anuales individuales de Kartera 
2, S.L. del ejercicio 2015. 
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Por otro lado, la Sociedad Harri Hegoalde 1, S.A.U. adquirió, en el ejercicio 2014, mediante 
fusión por absorción a las siguientes Sociedades: Promoto ra Inmobiliaria Prienesur, S.A.U., 
Inverlur 3003, S.L.U., Inverlur Gestión Inmobiliaria  II, S.L.U., Inverlur Encomienda I, S.L.U., 
Inverlur Encomienda II, S.L.U., Lurralia I, S.L.U., Goilur Servicios Inmobiliarios I, S.L.U., 
Inverlur Estemar, S.L.U., Inverlur Gestión Inmobiliar ia IV, S.L.U., Goilur Guadaira I, S.L.U. e 
Inverlur Guadaira I, S.L.U. Por su parte, Harri Hego alde 2, S.A. adquirió, en 2014, mediante 
fusión por absorción las siguientes sociedades: SGA CajaS ur, S.A.U., Silene Activos 
Inmobiliarios, S.A.U., Mijasmar I Servicios Inmobiliari os, S.L. y Mijasmar II Servicios 
Inmobiliarios, S.L. 

Ambas operaciones de fusión por absorción se acogieron al Régimen Especial previsto en el 
Capítulo VIII del Título VII del texto refundido de  la Ley del Impuesto sobre Sociedades, 
aprobado por el Real Decreto Legislativo 4/2004, de 5  de marzo. El acogimiento a dicho 
régimen determina la obligación de incluir la informa ción establecida en el artículo 93 del TRLIS 
en las cuentas anuales de la entidad absorbente. Las cita das menciones exigidas se incluyeron 
en las cuentas anuales individuales de Harri Hegoalde 2,  S.A.U y Harri Hegoalde 1, S.A. del 
ejercicio 2014, respectivamente.  

Asimismo, la Sociedad Harri Iparra, S.A. adquirió medi ante fusión por absorción, en el ejercicio 
2014, a la Sociedad Nyesa Inversiones, S.L.U. Esta ope ración fue acogida al Régimen Especial 
previsto en el Capítulo VII del Título VI de la NFIS determinando la obligación de incluir la 
información establecida en el artículo 110 de la NFIS en  las cuentas anuales de la entidad 
absorbente. Las citadas menciones se incluyeron en las cuenta s anuales individuales de Harri 
Iparra, S.A. 

Anteriormente, la operación de Cesión Global de acti vos y pasivos descrita en la Nota 1.2 se 
acogió al Régimen Especial previsto en el Capítulo VII d el Título VI de la NFIS. El acogimiento 
a dicho régimen determinó la obligación de incluir la  información prevista en el artículo 100 de 
la normativa antedicha en las cuentas anuales de la ent idad adquirente.  

Estas menciones se incluyeron en la memoria individual de l ejercicio 2012 de Kutxabank, S.A. 

Por otra parte, las operaciones de fusión por absorción  realizadas en 2013 (fusión por absorción 
de CK Corporación Kutxa – Kutxa Korporazioa, S.A y fusión por absorción de Kutxabank Kredit 
EFC S.A.), se acogieron al Régimen Especial previsto en  el Capítulo VII del Título VI de la NFIS. 
El acogimiento a dicho régimen determinó asimismo la o bligación de incluir la información 
prevista en el artículo 100 de la normativa antedicha  en las cuentas anuales de la entidad 
absorbente. Estas menciones se incluyeron en la memoria individual de 2013 de Kutxabank, 
S.A 

41. Valor razonable de los activos y pasivos del ba lance 

Como se indica en las Notas 14.e y 14.f, los activos fina ncieros del Grupo figuran registrados 
en el balance consolidado por su valor razonable excep to los préstamos y partidas a cobrar, 
las inversiones mantenidas hasta el vencimiento, las pa rticipaciones en Entidades Asociadas y 
los instrumentos de patrimonio cuyo valor de mercado no pueda ser estimado de manera 
fiable. Asimismo, los pasivos financieros del Grupo figura n registrados en el balance 
consolidado por su valor razonable excepto los Pasivos fin ancieros a coste amortizado. 

En la Nota 14 se indica, para todas las carteras de activ os y pasivos financieros valorados a 
valor razonable, la forma de determinar este valor r azonable y toda la información relevante 
respecto a su cálculo. 
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A continuación se presenta el valor razonable de los in strumentos financieros del Grupo al 31 
de diciembre de 2016 y 2015 desglosado por clases de a ctivos y pasivos financieros y en los 
siguientes niveles: 

�ƒ NIVEL 1 : Instrumentos financieros cuyo valor razonable se ha det erminado tomando 
su cotización en mercados activos, sin realizar ninguna m odificación sobre dichos 
activos. 

�ƒ NIVEL 2 : Instrumentos financieros cuyo valor razonable se ha esti mado en base a 
precios cotizados en mercados organizados para instrumen tos similares o mediante la 
utilización de otras técnicas de valoración en las que to dos los inputs significativos están 
basados en datos de mercado observables directa o indir ectamente. 

�ƒ NIVEL 3 : Instrumentos cuyo valor razonable se ha estimado media nte la utilización de 
técnicas de valoración en las que algún input significa tivo no está basado en datos de 
mercado observables. 

Para la obtención de los datos utilizados en los cálculos d e valoración, el Grupo dispone de un 
servicio externo de datos de mercado, que para cada tip ología de riesgo ofrece los datos más 
líquidos provenientes de estamentos oficiales, mercados o rganizados, brokers, contribuidores 
de mercado o proveedores de información independiente  como Bloomberg o Reuters. En 
ciertos casos muy específicos se utilizan datos suministrados por  entidades contrapartidas o 
entidades particulares, siendo el importe de los activos valorados utilizando estos datos poco 
significativos al 31 de diciembre de 2016 y 2015: 

Miles de Euros
2016

Valor en libros
Valor razonable

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total

Activo -
Efectivo, saldos en efectivo en bancos centrales 

y otros depósitos a la vista 1.481.508 1.481.508 - - 1.481.508

Activos financieros mantenidos para negociar 
142.345 20.201 122.144 - 142.345

Otros activos financieros a valor razonable con 
cambios en pérdidas y ganancias 34.994 6.249 28.745 - 34.994

Activos financieros disponibles para la venta 537.291 
5.073.071 4.184.124 351.656 5.073.071

Préstamos y partidas a cobrar 44.269.735 - 48.289.924 - 48.289.924
Cartera de inversión al vencimiento 44.246 - 54.202 - 54.202
Derivados – contabilidad de cobertura 254.855 - 254.855 - 254.855

Total 51.300.754 5.692.082 49.101.526 537.291 55.330.899

Pasivo -

Pasivos financieros mantenidos para negociar 
140.109 16.973 123.136 - 140.109

Pasivos financieros a coste amortizado 49.157.493 - 49.482.120 - 49.482.120
Derivados – contabilidad de cobertura 168.972 - 168.972 - 168.972

Total 49.466.574 16.973 49.774.228 - 49.791.201
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Miles de Euros
2015

Valor en 
libros 

Valor razonable
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total

Activo -
Efectivo, saldos en efectivo en bancos 

centrales y otros depósitos a la vista 955.783 955.7 83 - - 955.783
Activos financieros mantenidos para 

negociar 136.018 10.646 125.372 - 136.018 
Otros activos financieros a valor razonable 

con cambios en pérdidas y ganancias 38.380 6.702 31 .678 - 38.380 
Activos financieros disponibles para la 

venta 5.989.554 5.214.926 434.837 339.791 5.989.554 
Préstamos y partidas a cobrar 45.426.376 - 48.220.660 - 48.220.660
Cartera de inversión al vencimiento 44.142 - 53.188 - 53.188
Derivados – contabilidad de coberturas 352.787 - 352.787 - 352.787
Total 52.943.040 6.188.057 49.218.522 339.791 55.746.370

Pasivo -
Pasivos financieros mantenidos para 

negociar 131.803 5.332 126.471 - 131.803 
Pasivos financieros a coste amortizado 51.124.934 - 51.913.648 - 51.913.648
Derivados – contabilidad de cobertura 135.028 - 135.028 - 135.028
Total 51.391.765 5.332 52.175.147 - 52.180.479

En el Grupo existen instrumentos de patrimonio que han  sido registrados a coste en el balance 
consolidado porque no se ha podido estimar de forma fia ble su valor razonable al 31 de 
diciembre de 2016 y 2015. El saldo de dichos instrument os de patrimonio asciende a 163.419 
miles de euros al 31 de diciembre de 2016 (275.879 mil es de euros al 31 de diciembre de 
2015) – Nota 24 -. 

Adicionalmente no existen activos no financieros en el G rupo para los que el uso asignado en 
la estimación del valor razonable difiere de su utili zación presente. 
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A continuación se muestran los importes registrados en los epígrafes de “Ganancias o (-) 
pérdidas al dar de baja en cuentas activos y pasivos fina ncieros no valorados a valor razonable 
con cambios en resultados, netas”, “Ganancias o (-) pérdid as por activos y pasivos financieros 
mantenidos para negociar, netas”, “Ganancias o (-) pér didas por activos y pasivos financieros 
designados a valor razonable con cambios en resultados, n etas” y “Ganancias o (-) pérdidas 
resultantes de la contabilidad de coberturas, netas” de la cuenta de pérdidas y ganancias 
consolidada del ejercicio 2016 y 2015 por variaciones e n el valor razonable de instrumentos 
financieros valorados a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias del Grupo que 
permanecen en balance a la fecha indicada y que corre sponden a plusvalías y minusvalías no 
materializadas: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Tot al 

Activo- 
Efectivo, saldos en efectivo en 

bancos centrales y otros 
depósitos a la vista - - - - - - - - 

Activos financieros mantenidos 
para negociar - 1.900 - 1.900 - (10.730) - (10.730)  

Otros activos financieros a valor 
razonable con cambios en 
pérdidas y ganancias - (9) - (9) - 118 - 118 

Activos financieros disponibles 
para la venta - - - - - - - - 

Préstamos y partidas a cobrar - - - - - - - - 
Cartera de inversión al 
vencimiento - - - - - - - - 
Derivados – contabilidad de 

coberturas - (43.412) - (43.412) - (74.517) - (74.5 17) 
- (41.521) - (41.521) - (85.129) - (85.129) 

Pasivo- 
Pasivos financieros mantenidos 

para negociar - (2.024) - (2.024) - 4.922 - 4.922 
Pasivos financieros a coste 

amortizado - - - - - - - - 
Derivados – contabilidad de 

coberturas - (35.613) - (35.613) - 39.923 - 39.923 
- (37.637) - (37.637) - 44.845 - 44.845 
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A continuación se presentan los principales métodos de valo ración, hipótesis e inputs utilizados 
en la estimación del valor razonable de los instrument os financieros clasificados en el Nivel 2, 
según el tipo de instrumento financiero de que se trate , y los correspondientes saldos al 31 de 
diciembre de 2016 y 2015: 

Nivel 2 

Valor razonable 
Técnicas 

de 
valoración 
e Hipótesis Inputs 

2016 2015 
Activo- 
Activos financieros mantenidos para negociar 122.144 125.372 (1) (2) 
Otros activos financieros designados a valor 

razonable con cambios en resultados 28.745 31.678 (1)  (2) 
Activos financieros disponibles para la venta 351.65 6 434.837 (3) (2) 

Préstamos y partidas a cobrar 48.289.924 48.220.660  (3) 

Tipo de interés de 
mercado 

observables. 
Cartera de inversión al vencimiento 54.202 53.188 ( 1) (2) 
Derivados - contabilidad de coberturas 254.855 352. 787 (1) (2) 

49.101.526 49.218.522 
Pasivo- 
Activos financieros mantenidos para 

negociar 123.136 126.471 (1) (2) 
Pasivos financieros a coste amortizado 49.482.120 51 .913.648 
Derivados - contabilidad de coberturas 168.972 135. 028 (1) (2) 

49.774.228 52.175.147 

(1) Instrumentos soportados en flujos futuros: descue nto de flujos según curva de tipos corregida por 
el riesgo de contrapartida asociado a la operación.  

Instrumentos con opcionalidades y volatilidades simp les: fórmulas resultantes de modelos 
matemáticos no lineales basados en las metodologías consideradas como estándar para cada tipo 
de producto.  
Instrumentos con opcionalidades exóticas: valoració n mediante simulaciones de Montecarlo que 
replican el comportamiento aleatorio de dichos inst rumentos. 

(2) Servicio externo de datos de mercado, que para c ada tipología de riesgo ofrece los datos más 
líquidos provenientes de estamentos oficiales, merc ados organizados, brokers, contribuidores de 
mercado o proveedores de información independientes . 

(3) Descuento de los flujos futuros estimados o estima bles, considerando las fechas de vencimiento 
contractuales y de repreciación de intereses e hipó tesis de cancelación anticipada, calculados a 
partir de la curva de Euribor y de IRS en sus difere ntes plazos corregida por el riesgo de 
contrapartida asociado a la operación. 

Al 31 de diciembre de 2016 el Grupo incluye dentro de l Nivel 3 determinados activos financieros 
disponibles para la venta con un valor razonable de 5 37.291 miles de euros (339.791 miles de 
euros al 31 de diciembre de 2015).  

Los instrumentos financieros clasificados en esta categoría se corresponden con instrumentos 
de patrimonio que se han valorado de acuerdo a técnicas  de descuento de flujos futuros 
estimados. Entre los inputs no observables en mercado qu e se utilizan en la estimación del 
valor razonable de estos instrumentos se incluyen informa ciones financieras, proyecciones o 
informes internos, combinados con otras hipótesis o infor maciones disponibles en mercado 
que, en general, según cada tipología de riesgo provie nen de mercados organizados, informes 
sectoriales, contribuidores de mercado o proveedores de  información, entre otros. 
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A continuación se presenta el movimiento de los saldos de los “Activos financieros disponibles 
para la venta” clasificados en el Nivel 3 que figuran en  los balances consolidados adjuntos: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Saldo al inicio del ejercicio 339.791 344.862 
Bajas - (5.071) 
Cambios en valor razonable reconocidos en patrimonio  197.500 -
Saldo al final del ejercicio 537.291 339.791 

Traspasos entre niveles 

No se han producido traspasos entre niveles durante los eje rcicios 2016 y 2015. 

Análisis de sensibilidad 

El análisis de sensibilidad se realiza sobre los activos incl uidos en el Nivel 3, es decir, con 
inputs importantes que no se basan en variables observab les de mercado para poder obtener 
un rango razonable de posibles valoraciones alternativa s. En función de la tipología de activos, 
metodología y disponibilidad de inputs, el Grupo revi sa semestralmente la evolución de las 
principales hipótesis y su posible impacto en valoraci ón, y efectúa una actualización completa 
de estas valoraciones anualmente. 

Al 31 de diciembre de 2016, el efecto en los resultados y en el patrimonio neto consolidado, 
que se derivaría de modificar las principales asunciones utilizadas en la valoración de los 
instrumentos financieros del Nivel 3 por otras hipótesi s razonablemente posibles sería el 
siguiente: 

Miles de Euros 
Impacto potencial en la 

cuenta de resultados 
Impacto potencial en Otro 

resultado global acumulado 
Escenario 

más 
favorable 

Escenario 
menos 

favorable 

Escenario 
más 

favorable 

Escenario 
menos 

favorable 

Activo- 
Activos financieros disponibles para la venta - - 53 .378 (59.262) 

- - 53.378 (59.262)
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A continuación se detalla el valor razonable de determ inados activos tangibles del Grupo al 31 
de diciembre de 2016 y 2015, atendiendo a las categor ías en las que se encontraban 
clasificados éstos, junto con sus correspondientes valores en libros a dichas fechas: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Valor en 
libros 

Valor 
razonable 

Valor en 
libros 

Valor 
razonable 

Activos tangibles (Nota 29) 
Inmovilizado material de uso propio 
Edificios 687.653 860.638 703.787 857.626 
Inversiones inmobiliarias 159.851 239.308 181.124 2 61.518 

847.504 1.099.946 884.911 1.119.144 

Para el cálculo del valor razonable de los activos tangi bles se han utilizado tanto tasaciones 
realizadas por expertos independientes (siendo las más sig nificativas, “Servicios Vascos de 
Tasaciones, S.A.”, “Tasaciones Inmobiliarias, S.A.”, “K rata Sociedad de Tasación, S.A.” y 
“Tecnitasa, S.A.”) como valoraciones internas. Las valorac iones realizadas por estas 
sociedades de tasación han sido realizadas conforme a la m etodología establecida en la Orden 
Ministerial ECO/805/2003. Dichas sociedades cumplen con lo establecido en la norma 14 de la 
Circular 4/2004 de Banco de España acerca de la neutra lidad y credibilidad para conseguir que 
sus valoraciones sean fiables. 

De esta forma, a través de estas valoraciones, en cada  cierre contable el Grupo analiza si 
existen indicios de que el valor neto de los elementos d e dichos activos excede de su 
correspondiente importe recuperable. En dicho caso, el Gr upo reduce el valor en libros del 
correspondiente elemento hasta su importe recuperable. 

El resto de activos y pasivos financieros tienen un valor  razonable similar al registrado en el 
balance consolidado al 31 de diciembre de 2016 y 2015, o bien se trata de instrumentos de 
patrimonio cuyo valor razonable no ha podido ser esti mado de manera fiable. 

42. Garantías concedidas 

El desglose de este epígrafe, que corresponde a los import es que el Grupo deberá pagar por 
cuenta de terceros en el caso de no hacerlo quienes ori ginalmente se encuentran obligados al 
pago como consecuencia de los compromisos asumidos por el Gru po en el curso de su actividad 
habitual, al 31 de diciembre de 2016 y 2015, es el si guiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Garantías concedidas en situación normal: 
  Avales y otras cauciones prestadas 1.748.369 1.73 6.695 
  Créditos documentarios irrevocables 22.691 22.353  

1.771.060 1.759.048 
Garantías concedidas en situación dudosa: 
  Avales y otras cauciones prestadas 31.950 28.091 

31.950 28.091 
1.803.010 1.787.139 

Una parte significativa de los importes registrados como g arantías concedidas llegará a su 
vencimiento sin que se materialice ninguna obligación d e pago para el Grupo, por lo que el 
saldo conjunto de estos compromisos no puede ser considera do como una necesidad futura 
real de financiación o liquidez a conceder a terceros por  el Grupo. 
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Los ingresos obtenidos de los instrumentos de garantía se r egistran en los capítulos “Ingresos 
por comisiones” e “Ingresos por intereses” (por el importe  correspondiente a la actualización 
del valor de las comisiones) de las cuentas de pérdidas y g anancias consolidadas de los 
ejercicios 2016 y 2015 y se calculan aplicando el tipo est ablecido en el contrato del que traen 
causa sobre el importe nominal de la garantía. 

Las provisiones registradas para la cobertura de estas gar antías prestadas, las cuales se han 
calculado aplicando criterios similares a los aplicados para el cálculo del deterioro de activos 
financieros valorados a su coste amortizado, se han regist rado en el epígrafe “Provisiones – 
Compromisos y garantías concedidos” del balance consolidado  (Nota 35). 

El detalle de los activos del Grupo prestados o en gara ntía al 31 de diciembre de 2016 y 2015 
es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Activos financieros disponibles para la venta: 
  Activos afectos a garantías del Banco de España ( Nota 24) - 137.237
  Otros activos prestados o en garantía 333.058 226. 324

333.058 363.561
Inversiones mantenidas hasta el vencimiento (Nota 2 6):
  Activos afectos a garantías del Banco de España 4 4.246 37.469

44.246 37.469
Préstamos y partidas a cobrar (Nota 25): 
  Activos afectos a garantías del Banco de España 1 .276.563 1.403.637
  Activos titulizados 3.282.283 3.585.950
  Otros activos prestados o en garantía 848.316 745. 481

5.407.162 5.735.068

A continuación se detallan los saldos de Cesiones tempora les de activos y Activos afectos a 
obligaciones propias: 

Miles de Euros 
2016 2015 

  Cesión temporal de activos (véase Nota 34) 1.273.0 10 1.125.117 
  Activos afectos a obligaciones propias 5.844.985 6 .551.569 

7.117.995 7.676.686 

Dentro del epígrafe “Activos afectos a obligaciones pro pias” se incluyen bonos de titulización 
recomprados que ascienden a un importe nominal de 2.47 3.152 y 2.647.362 miles de euros 
al 31 de diciembre de 2016 y 2015, respectivamente (Nota  25), y cédulas hipotecarias 
recompradas por importe de 2.250.000 miles de euros al 31 de diciembre de 2016 (2.250.000 
miles de euros al 31 de diciembre de 2015) – Nota 34 – . 

El Grupo mantiene al 31 de diciembre de 2016 instru mentos financieros pignorados o en 
garantía por un importe nominal total de 5.844.985 miles de euros (6.551.569 miles de euros 
al 31 de diciembre de 2015) para la obtención de fina nciación del Banco Central Europeo. El 
importe del depósito de Banco de España asciende al 31  de diciembre de 2016 a 2.620.000 
miles de euros (2.617.300 miles de euros al 31 de dicie mbre de 2015) - Nota 34-. El 
vencimiento del depósito de Banco de España se producirá en 2018. 
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43. Compromisos contingentes concedidos 

El desglose de este epígrafe al 31 de diciembre de 201 6 y 2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Disponibles por terceros: 
  Por el sector de Administraciones Públicas 858.411 923.718 
  Por otros sectores residentes 3.379.338 3.424.214 
  Por no residentes 21.286 17.028 

4.259.035 4.364.960 
Compromisos de compra a plazo de activos financiero s 
   Valores suscritos pendientes de desembolso 1.858  2.678 
Otros compromisos contingentes 1.191.356 1.368.323 

1.193.214 1.371.001 
5.452.249 5.735.961 

44. Ingresos por intereses 

El desglose de este epígrafe de la cuenta de pérdidas y  ganancias consolidada del ejercicio 
anual terminado el 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Depósitos en bancos centrales 39 173 
Entidades de crédito 604 818 
Clientela 581.587 732.488 
Valores representativos de deuda 114.124 152.008 
Activos dudosos 42.591 46.144 
Rectificación de ingresos por operaciones de cobertur a (20.158) (14.414) 
Otros intereses 9.869 9.220 

728.656 926.437 

Del total de los ingresos por intereses del cuadro anter ior al 31 de diciembre de 2016, el 91%, 
aproximadamente, han sido calculados utilizando el méto do de la tasa de interés efectiva, no 
habiendo sido el resto calculados a valor razonable con ca mbios en pérdidas y ganancias 
(aproximadamente el 93% al 31 de diciembre de 2015).  
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45. Gastos por intereses 

El desglose de este epígrafe de las cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas adjuntas del 
ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2016 y  2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Bancos centrales (1.220) (2.297)
Entidades de crédito (4.467) (4.066)
Clientela (174.080) (301.659)
Clientela - Depósitos subordinados (Nota 34) (236) (36 7)
Débitos representados por valores negociables (Nota 3 4) (69.935) (107.593)
Rectificación de gastos por operaciones de cobertura  107.420 136.249 
Coste por intereses de los fondos de pensiones (Nota  35) (2.493) (4.397)
Otros intereses (25.647) (23.409)

(170.658) (307.539)

Del total de los intereses y cargas del cuadro anterior  al 31 de diciembre de 2016, el 92%, 
aproximadamente, han sido calculados utilizando el méto do de la tasa de interés efectiva, no 
habiendo sido el resto calculados a valor razonable con ca mbios en pérdidas y ganancias 
(aproximadamente el 98% al 31 de diciembre de 2015).  

46. Ingresos por dividendos 

El desglose de este epígrafe de la cuenta de pérdidas y  ganancias consolidada del ejercicio 
anual terminado el 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Acciones 94.779 79.632 
94.779 79.632 

47. Ingresos por comisiones 

El desglose de este epígrafe de la cuenta de pérdidas y  ganancias consolidada del ejercicio 
anual terminado el 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Por garantías concedidas 10.597 11.568 
Por compromisos contingentes concedidos 4.085 5.780 
Por cambio de divisas y billetes de banco extranjer os 386 426 
Por servicio de cobros y pagos 90.309 145.032 
Por servicio de valores: 
  Aseguramiento y colocación de valores 83 245 
  Compraventa de valores 6.356 7.405 
  Administración y custodia 25.967 38.002 
  Gestión de patrimonio 137.249 138.384 

169.655 184.036 

Por comercialización de productos financieros no ban carios 76.335 12.386 

Otras comisiones 31.250 32.774 
382.617 392.002 
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48. Gastos por comisiones 

El desglose de este epígrafe de las cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas adjuntas del 
ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2016 y  2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Comisiones cedidas a otras entidades corresponsales:  
  Por cobro o devolución de efectos (27) (62) 
  Por riesgo de firma (27) (1) 
  Por otros conceptos (6.702) (11.303) 

(6.756) (11.366) 

Comisiones pagadas por operaciones de valores (2.28 8) (1.843) 
Otras comisiones (29.748) (22.510) 

(38.792) (35.719) 

49. Ganancias o (-) pérdidas al dar de baja en cuent as activos y 
pasivos financieros no valorados a valor razonable con 
cambios en resultados, netas 

El desglose de este epígrafe de la cuenta de pérdidas y  ganancias consolidada del ejercicio 
anual terminado el 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Activos financieros disponibles para la venta (Nota  24) 164.140 74.155 
Préstamos y partidas a cobrar (Nota 25) 4.457 (3.819)
Pasivos financieros a coste amortizado (Nota 25 y 34 .d) 5 3.695 

168.602 74.031 
Resultado neto por enajenaciones 164.140 74.155 
Resultado neto por otros 4.462 (124)

168.602 74.031 
Resultado neto de instrumentos de deuda 80.528 1.770  
Resultado neto de instrumentos de patrimonio 88.074 80.219 
Resultado neto de instrumentos derivados (Nota 27) - (7.958)

168.602 74.031 
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50. Ganancias o (-) pérdidas por activos y pasivos f inancieros 
mantenidos para negociar, netas 

El desglose de este epígrafe de la cuenta de pérdidas y  ganancias consolidada del ejercicio 
anual terminado el 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Activos financieros mantenidos para negociar (Nota 22 ) (1.754) 5.289 
(1.754) 5.289 

Resultado neto de los ajustes por valoración (2.027) 4.339 
Resultado neto por enajenaciones 273 950 

(1.754) 5.289 
Resultado neto de instrumentos de deuda 276 958 
Resultado neto de instrumentos de patrimonio 22 (7)
Resultado neto de instrumentos derivados (2.052) 4.33 8 

(1.754) 5.289 

51. Ganancias o (-) pérdidas por activos y pasivos f inancieros 
designados a valor razonable con cambios en resulta dos, 
netas 

El desglose de este epígrafe de la cuenta de pérdidas y  ganancias consolidada del ejercicio 
anual terminado el 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Activos y pasivos financieros designados a valor ra zonable 
  con cambios en resultados (véase Nota 23) (9) 118 

Resultado neto de los ajustes por valoración (9) 118 

Resultado neto de instrumentos de patrimonio (9) 118 

52. Diferencias de cambio (ganancia o (-) pérdida), netas 

El desglose de este epígrafe de la cuenta de pérdidas y  ganancias consolidada del ejercicio 
anual terminado el 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Por intermediación y ajuste de posiciones de Balance 3 .648 4.905 
Otras 57 175 

3.705 5.080 

Beneficios 389.739 477.783 
Pérdidas (386.034) (472.703)

3.705 5.080 
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53. Otros ingresos de explotación 

El desglose de este epígrafe de la cuenta de pérdidas y  ganancias consolidada del ejercicio 
anual terminado el 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Promoción Inmobiliaria 15.316 16.084 
Sociedades Arrendadoras (Nota 29) 21.037 21.799 
Ingresos por explotación de inversiones inmobiliaria s (Nota 29) 9.143 8.808 
Comisiones financieras compensadoras de costes direct os 3.676 3.953 
Otros productos 15.698 27.186 

64.870 77.830 

54. Otros gastos de explotación 

El desglose de este epígrafe de la cuenta de pérdidas y  ganancias consolidada del ejercicio 
anual terminado el 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Promoción inmobiliaria (16.566) (43.878) 
Gastos por explotación de inversiones inmobiliarias (Nota 29) (4.402) (3.550) 
Contribución al Fondo de Garantía de Depósitos (Nota 11) (39.192) (40.892) 
Contribución al Fondo de Resolución Nacional (Nota 11) (12.671) (9.700) 
Otros conceptos (34.387) (24.195) 

(107.218) (122.215) 
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55. Ingresos de activos amparados por contratos de seguro o 
reaseguro y Gastos de pasivos amparados por contrat os de 
seguro o reaseguro 

Estos epígrafes de la cuenta de pérdidas y ganancia consol idada recogen la contribución al 
margen ordinario del Grupo efectuada por las entidade s consolidadas de seguros y 
reaseguros integradas en él. A continuación se desglosa su  composición para las cuentas 
de pérdidas y ganancias consolidadas adjuntas del ejercicio  2016 y 2015: 

Miles de Euros 
2016 

Vida No Vida Total 
Ingresos 
Primas: 
   Seguro directo 88.408 81.589 169.997 
   Reaseguro aceptado 1.320 1.241 2.561 

89.728 82.830 172.558 
Gastos 
Prestaciones pagadas y otros 
   Gastos relacionados con seguros: 
      Seguro directo (65.946) (24.367) (90.313) 
      Reaseguro aceptado (23.762) - (23.762) 
      Reaseguro cedido (7.042) 5.749 (1.293) 
Seguros de vida en los que el riesgo de la inversió n lo 
  asumen los tomadores del seguro 404 - 404 
Dotaciones netas a pasivos por contratos de seguros: 
      Primas pendientes de cobro - - - 
      Primas no consumidas y riesgos en curso (985) (16.768) (17.753) 
      Provisión para prestaciones (2.753) (4.732) (7.485) 
      Seguros de vida 57.923 - 57.923 
      Participaciones en beneficios y extornos (2.72 5) 4 (2.721) 

(44.886) (40.114) (85.000) 
44.842 42.716 87.558 

Miles de Euros 
2015 

Vida No Vida Total 
Ingresos 
Primas: 
   Seguro directo 86.397 74.159 160.556 
   Reaseguro aceptado 1.749 - 1.749 

88.146 74.159 162.305 
Gastos 
Prestaciones pagadas y otros 
   Gastos relacionados con seguros: 
      Seguro directo (86.211) (25.544) (111.755) 
      Reaseguro aceptado (24.710) - (24.710) 
      Reaseguro cedido (5.594) (8.575) (14.169) 
Seguros de vida en los que el riesgo de la inversió n lo 
  asumen los tomadores del seguro 755 - 755 
Dotaciones netas a pasivos por contratos de seguros: 
      Primas pendientes de cobro 3 6 9 
      Primas no consumidas y riesgos en curso (1.202 ) (3.259) (4.461) 
      Provisión para prestaciones (1.568) 226 (1.342) 
      Seguros de vida 73.641 - 73.641 
      Participaciones en beneficios y extornos (4.21 8) - (4.218) 

(49.104) (37.146) (86.250) 
39.042 37.013 76.055 
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56. Gastos de personal 

El desglose de este epígrafe de las cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas adjuntas del 
ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2016 y  2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Sueldos y gratificaciones al personal activo (340.7 47) (360.802) 
Cuotas de la Seguridad Social (79.467) (84.537) 
Dotaciones a planes de prestación definida internos (4.153) (3.781) 
Dotaciones a planes de aportación definida externos  (9.707) (9.621) 
Indemnizaciones por despidos (222) (2.317) 
Gastos de formación (2.682) (3.341) 
Otros gastos de personal (15.888) (18.038) 

(452.866) (482.437) 

A continuación se desglosan otras remuneraciones materiali zadas en la entrega de bienes o 
servicios total o parcialmente subvencionados en base a la s condiciones pactadas entre el 
Grupo y sus trabajadores: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Seguros médicos y de vida (3.314) (3.998)
Ayudas por estudios y otros (5.429) (5.406)
Resto (1.198) (1.786)

(9.941) (11.190)

Adicionalmente, existen remuneraciones relacionadas con la entrega de servicios propios de la 
actividad de entidades de crédito, según el siguiente d etalle: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Interés Interés de Interés Interés de
Cobrado Referencia Diferencia Cobrado Referencia Difer encia

Préstamos y créditos a bajo 
tipo de interés 1.913 4.440 2.527 3.513 6.089 2.576  
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El número medio de empleados del Grupo en los ejercicio s 2016 y 2015 distribuido por 
categorías, género y por su ubicación es el siguiente: 

2016 2015 
Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total 

Dirección 55 13 68 55 12 67 
Jefaturas y técnicos 943 957 1.900 1.047 909 1.956 
Administrativos/comerciales 1.789 2.454 4.243 2.078  2.598 4.676 
Oficios varios 19 8 27 14 12 26 

2.806 3.432 6.238 3.194 3.531 6.725 

Entidad Dominante 1.786 2.306 4.092 2.053 2.355 4.4 08 
Entidades de crédito españolas 890 952 1.842 1.014 1 .000 2.014 
Accionistas (Nota 1.3) - - - - - - 
Resto de entidades dependientes españolas 130 174 3 04 127 176 303 

2.806 3.432 6.238 3.194 3.531 6.725 

El número de empleados distribuido por categoría y gén ero al 31 de diciembre de 2016 y 2015 
no difiere significativamente del número medio de emp leados incluidos en el cuadro anterior. 

El Consejo de Administración de la Entidad Dominante al 31 de diciembre de 2016 estaba 
compuesto por 13 hombres y 3 mujeres (13 hombres y 3 mu jeres al 31 de diciembre de 2015). 

57. Otros gastos de administración 

El desglose de este epígrafe de las cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas adjuntas del 
ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2016 y  2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

De inmuebles, instalaciones y material: 
  Alquileres (8.926) (9.325) 
  Entretenimiento de inmovilizado (13.698) (13.484) 
  Alumbrado, agua y calefacción (8.511) (10.128) 
  Impresos y material de oficina (2.171) (2.407) 

(33.306) (35.344) 

Informática (49.597) (50.775) 
Contribuciones e impuestos (22.490) (23.131) 
Otros gastos 

Comunicaciones (16.537) (19.196) 
Publicidad y propaganda (16.655) (20.479) 
Gastos judiciales (2.684) (4.088) 
Informes técnicos (11.899) (11.829) 
Servicios de vigilancia y traslado de fondos (5.799)  (5.917) 
Primas de seguros (1.288) (1.405) 
Por órganos de gobierno y de control (2.804) (2.322) 
Gastos de representación y desplazamiento del perso nal (2.850) (2.975) 
Cuotas de asociaciones (1.129) (985) 
Servicios de administración subcontratados (7.651) (1 0.471) 
Otros (20.950) (21.535) 

(90.246) (101.202) 
(195.639) (210.452) 
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En relación a los gastos por alquileres incluidos en el cu adro anterior a continuación se presenta 
el total de pagos futuros mínimos a realizar en los si guientes plazos: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Hasta un año 8.192 9.905 
Entre 1 y 5 años 1.413 1.302 
Más de 5 años 1.173 1.578 

10.778 12.785 

Asimismo el importe total de pagos futuros mínimos por su barriendo que se espera recibir es 
nulo tanto al 31 de diciembre de 2016 como al 31 de d iciembre de 2015. La totalidad de los 
gastos por alquileres incurridos en los ejercicios 2016 y  2015 se corresponden con pagos por 
arrendamiento, no correspondiendo importe alguno a cuo tas contingentes y cuotas de 
subarriendo. 

Los inmuebles objeto de arrendamiento están destinados a oficinas y puntos de distribución 
automática. Al 31 de diciembre de 2016, de un total d e 306 contratos de arrendamiento, 3 
contratos superan los dos años de permanencia obligatoria,  y 4 contratos igualan o superan 
los cinco años (de un total de 321 contratos de arrendam iento, 9 contratos superaban los dos 
años de permanencia obligatoria, y 4 contratos igualab an o superaban los cinco años al 31 de 
diciembre de 2015). En este sentido, no son previsible s penalizaciones por rescisión anticipada 
de los mismos, de carácter significativo, que pudieran su poner, en su caso, una salida de 
recursos para el Grupo. 

58. Amortización 

El desglose de este epígrafe de las cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas adjuntas del 
ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2016 y  2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Activos tangibles (Nota 29): 
  De uso propio (30.716) (35.976) 
  Inversiones inmobiliarias (4.804) (5.003) 

Otros activos cedidos en arrendamiento   
operativo (10.006) (10.006) 

(45.526) (50.985) 

Activos intangibles (Nota 30) (10.560) (5.008) 
(56.086) (55.993) 
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59. Provisiones o (-) reversión de provisiones 

El desglose de este epígrafe de la cuenta de pérdidas y  ganancias consolidada del ejercicio 
anual terminado el 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el siguiente (Nota 35): 

Miles de Euros 
2016 2015 

Pensiones y Otras retribuciones: 
  Fondos de Pensiones Internos (37.278) (50.516)
  Fondos de Pensiones Externos - - 

(37.278) (50.516)

Cuestiones procesales y litigios por impuestos pend ientes  (306) (345)

Compromisos y garantías concedidos  
  Para riesgos contingentes (13.019) 10.875 
  Para compromisos contingentes 4.342 213 

(8.677) 11.088 

Restantes provisiones  (71.324) (7.240)
(117.585) (47.013)

60. Deterioro del valor o (-) reversión del deterior o del valor de 
activos financieros no valorados a valor razonable con 
cambios en resultados 

El desglose de este epígrafe de las cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas adjuntas del 
ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2016 y  2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

  Activos financieros disponibles para la venta (Not a 24) (39.431) (123.512)

  Préstamos y partidas a cobrar (Nota 25) (49.932) (2 40.068)
(89.363) (363.580)
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61. Deterioro del valor o (-) reversión del deterior o del valor de 
activos no financieros 

El desglose de este epígrafe de las cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas adjuntas del 
ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2016 y  2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Activos tangibles (Nota 29) 
     De uso propio 1.056 (1.029)
     Inversiones inmobiliarias (12.030) (5.174)

(10.974) (6.203)
Otros 
  Existencias (Nota 32) (3.972) (16.413)
  Resto de activos  - (1.904)

(3.972) (18.317)
(14.946) (24.520)

62. Ganancias o (-) pérdidas al dar de baja en cuent as activos no 
financieros y participaciones, netas 

El desglose de este epígrafe de las cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas adjuntas del 
ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2016 y  2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Ganancias 
  Ganancias por venta de activos tangibles 5.656 22. 473 
  Ganancias por venta de participaciones (véase Nota 1 .3) 17.419 199.604 
  Ganancias por venta de activo intangible - 24 
  Ganancias por venta de oficinas (Nota 1.1) 3.916 -  
  Otros conceptos - 10 

26.991 222.111 
Pérdidas 
  Pérdidas por venta de activos tangibles (1.432) (4 .204)
  Pérdidas por venta de participaciones (véase Nota 1 .3) (82) (271)
  Pérdidas por otros conceptos (1) (2)

(1.515) (4.477)
25.476 217.634 
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63. Ganancias o (-) pérdidas procedentes de activos no 
corrientes y grupos enajenables de elementos clasif icados 
como mantenidos para la venta no admisibles como 
actividades interrumpidas 

A continuación se presenta el detalle por naturaleza de l saldo registrado en este capítulo de 
las cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas adjuntas d el ejercicio 2016 y 2015: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Ganancias (pérdidas) de activos no corrientes en ven ta: 
Por venta de activos 31.156 31.683 
Por deterioro de activos (Nota 33) (72.155) (44.173) 

(40.999) (12.490) 

64. Resultado atribuible a intereses minoritarios ( participaciones 
no dominantes) 

El saldo de este epígrafe de las cuentas de pérdidas y ga nancias consolidadas adjuntas del 
ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2016 y 2015 corresponde a la participación de 
los socios minoritarios en el beneficio de las sociedades dep endientes: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Alquiler de Metros A.I.E. 3 6 
Alquiler de Trenes A.I.E. 73 174 
Estacionamientos Urbanos Del Norte, S.A. 15 3 
Fineco Patrimonios S.G.I.I.C., S.A.U. 13 140 
Fineco Previsión E.G.F.P., S.A.U. 2 5 
Fineco Sociedad de Valores, S.A. (23) 88 
Gabinete Egia, S.A. - 100 
Gesfir Servicios de Back Office, S.L. (5) 6 
GIIC Fineco, S.G.I.I.C., S.A.U. 354 318 
Kufinex, S.L. 4 7 
Norbolsa Sociedad de Valores y Bolsa, S.A. 140 216 
Parking Zoco Córdoba, S.L. 102 (586) 

678 477 

65. Operaciones con partes vinculadas 

A efectos de la elaboración de estos estados financieros con solidados se ha considerado como 
“partes vinculadas”  al Grupo, de acuerdo a lo dispuesto en la Orden EHA/3 050/2004, de 15 de 
septiembre, aquellas sobre las que, individualmente o formando parte de un grupo que actúa 
en concierto, el Grupo ejerce o tiene la posibilidad de  ejercer directamente o indirectamente, 
o en virtud de pactos o acuerdos entre accionistas, el con trol sobre ellas o una influencia 
significativa en la toma de sus decisiones financieras y ope rativas, así como aquellas entidades 
o partes que ejercen o tienen la posibilidad de ejerc er dicho control o influencia significativa 
sobre el Grupo. 
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Las transacciones realizadas por el Grupo con las partes vinculadas a éste pertenecen al giro 
o tráfico ordinario del Grupo. Las operaciones de prést amos y partidas a cobrar concedidas a 
Entidades del Grupo y Asociadas son aprobadas por el Con sejo de Administración de la Entidad 
Dominante. El resto de las operaciones con entidades o personas vinculadas son aprobadas 
conforme a los procedimientos generales en vigor en cada  momento. Las condiciones de estas 
operaciones no difieren de las que son de aplicación a cl ientes en función de la naturaleza de 
las mismas y de aquéllos que, en su caso, se deriven de lo establecido en el convenio colectivo 
para empleados de la Entidad Dominante y a empleados de CajaSur Banco. 

El detalle de los saldos significativos mantenidos al 31  de diciembre de 2016 y 2015 entre el 
Grupo y las Entidades Asociadas, Multigrupo y otras par tes vinculadas y el efecto de las 
transacciones realizadas por el Grupo con las mismas, así como los saldos y transacciones 
significativas con personas físicas vinculadas al Grupo por  ser miembros de los Órganos de 
Gobierno y Alta Dirección de la Entidad Dominante, d urante los ejercicios anuales terminados 
en dichas fechas, es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 

Accionistas 
Otras Entidades 

Vinculadas 
Personas 

Vinculadas 

Posiciones de activo: 
Préstamos y partidas a cobrar 10.154 348.599 547 
Derivados - 12 - 
Otros activos - Resto 714 3 - 
Correcciones de valor de préstamos y partidas a 
cobrar dudosos - (29.603) - 

10.868 319.011 547 
Posiciones de pasivo: 
Depósitos 129.020 219.198 2.644 
Valores representativos de deuda emitidos - - - 
Otros pasivos financieros 9.735 1.145 - 
Derivados - 100 - 

138.755 220.443 2.644 
Pérdidas y ganancias: 
Debe- 
  Gastos por intereses 8 (1.330) 1 
  Gastos por comisiones - (50) - 
  Gastos de administración - (19.341) - 
  Dotación/ Recuperación neta deterioros por activo s 

financieros dudosos - 15.969 - 
8 (4.752) 1 

Haber- 
  Ingresos por intereses 4 6.967 4 
  Ingresos por comisiones 13 742 4 
  Ganancias por baja o valoración de activos y 
pasivos financieros y diferencias por tipo de cambi o 6.106 26 - 
  Otros ingresos explotación 1.703 1.229 - 
  Resultado venta activos no financieros y 
participaciones 12.794 - - 

20.620 8.964 8 
Exposiciones fuera de balance: 
Garantías concedidas - 51.032 - 
Compromisos contingentes concedidos 14.904 33.500 2 85 

14.904 84.532 285 
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Miles de Euros 
2015 

Accionistas 
Otras Entidades 

Vinculadas 
Personas 

Vinculadas 

Posiciones de activo: 
Préstamos y partidas a cobrar - 479.972 666 
Derivados - - - 
Otros activos - Resto - 2.312 - 
Correcciones de valor de préstamos y partidas a 
cobrar dudosos - (91.865) - 

- 390.419 666 
Posiciones de pasivo: 
Depósitos 115.830 201.925 1.980 
Valores representativos de deuda emitidos - 29.900 - 
Otros pasivos financieros - 2.012 - 
Derivados - 85 - 

115.830 233.922 1.980 
Pérdidas y ganancias: 
Debe- 
  Gastos por intereses (113) (3.558) (12) 
  Gastos por comisiones - (36) - 
  Ganancias o (-) pérdidas al dar de baja en cuenta s 
activos y pasivos financieros no valorados a valor 
razonable y Diferencias de cambio - (3.861) - 
  Gastos de administración - (30.113) - 
  Dotación/ Recuperación neta deterioros por activo s 

financieros dudosos - (7.036) - 
(113) (44.604) (12) 

Haber- 
  Ingresos por intereses - 9.874 6 
  Ingresos por comisiones - 3.416 3 
  Otros ingresos de explotación 1.417 1.250 - 

1.417 14.540 9 
Exposiciones fuera de balance: 
Garantías concedidas - 84.313 - 
Compromisos contingentes concedidos - 32.675 267 

- 116.988 267 

66. Otra información 

El detalle de los recursos de clientes fuera del balance consolidado del Grupo al 31 de diciembre 
de 2016 y 2015 es el siguiente: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Gestionados por el Grupo: 
  Sociedades y Fondos de inversión 9.591.635 8.998.860
  Fondos de pensiones 6.640.300 6.482.327
  Carteras de Clientes gestionadas discrecionalmente  4.998.279 4.700.278

21.230.214 20.181.465
Comercializados pero no gestionados por el Grupo 77.975 80.302

21.308.189 20.261.767
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El Grupo ha realizado en los ejercicios 2016 y 2015 lo s siguientes servicios de inversión por 
cuenta de terceros: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Intermediación en operaciones del mercado de valore s 
   Compras 22.224.546 34.285.142
   Ventas 18.092.839 29.605.826

40.317.385 63.890.968

Depósito de instrumentos financieros propiedad de t erceros 26.359.154 25.003.339

Gestión de la exposición al sector de la promoción inmobiliaria 

Por lo que respecta a las políticas y estrategias que e l Grupo ha decidido establecer para 
gestionar su exposición al sector de construcción y promoción  inmobiliaria así como para hacer 
frente a los activos problemáticos de este sector, cabe d estacar las siguientes medidas: 

- Mantener y, si cabe, incrementar el tradicional rigor en el control sobre las disposiciones 
de las operaciones de crédito para promoción inmobilia ria, así como el seguimiento de 
la comercialización y venta de las mismas. 

- Constituir y mantener debidamente capacitado un equipo  de especialistas en la gestión 
de clientes con este tipo de riesgos, para obtener result ados eficaces en el recobro de 
las operaciones crediticias y/o en la mejora de las garan tías sobre las mismas. 

- Igualmente, ante la crisis inmobiliaria, se creó un ár ea específica en el ámbito de la 
refinanciación y reestructuración de operaciones de riesg o de crédito, así como en la 
gestión de activos inmobiliarios adjudicados. Para ello  cuenta con un equipo 
especializado de gestores de morosidad. 

Exposición al sector inmobiliario 

A continuación se presenta determinada información ref erente a la exposición del Grupo 
Kutxabank al sector de construcción y promoción inmobili aria: 

Miles de Euros 

Importe en 
libros bruto 

Exceso sobre 
el valor de 

garantía real 

Deterioro del 
valor 

acumulado 

31 de diciembre de 2016 
Financiación a la 
construcción y promoción 
inmobiliaria (incluido suelo) 1.722.491 625.484 (53 1.409) 
   De las cuales: dudosos 901.646 504.353 (467.363)  

31 de diciembre de 2015 
Financiación a la 
construcción y promoción 
inmobiliaria (incluido suelo) 2.943.971 1.280.340 ( 1.146.472) 
   De las cuales: dudosos 1.736.158 1.064.575 (1.03 4.752) 
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Asimismo, se muestra la información incluida en el cuadro anterior desglosada por tipología 
de garantía: 

Miles de Euros 
Importe en libros bruto 
2016 2015 

Sin garantía inmobiliaria 31.802 262.319 
Con garantía inmobiliaria 
   Edificios y otras construcciones 

terminados 
      Vivienda 716.601 944.972 
      Resto 124.359 414.359 

840.960 1.359.331 
   Edificios y otras construcciones 

en construcción 
      Vivienda 247.075 254.213 
      Resto 20.105 56.811 

267.180 311.024 
   Suelo 
      Suelo urbano consolidado 523.677 861.440 
      Resto de suelo 58.872 149.857 

582.549 1.011.297 
1.690.689 2.681.652 

Total 1.722.491 2.943.971 

Adicionalmente, se muestra la información sobre el impo rte de fallidos al 31 de diciembre de 
2016 y 2015: 

Miles de Euros 
Importe en libros bruto 
2016 2015 

Fallidos 1.636.929 1.640.111 

A continuación, se presenta la exposición del riesgo de cré dito relativo al epígrafe “Préstamos 
y partidas a cobrar – Préstamos y anticipos – Clientela”:  

Miles de Euros 
Valor contable 

2016 2015 

Préstamos a la clientela excluidas Administraciones  
Públicas 39.912.407 40.421.713 
Total activo  56.515.916 58.375.672 
Deterioro de valor y provisiones para exposiciones 
clasificadas normales 191.561 38.098 
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Asimismo, a continuación se presenta determinada informaci ón sobre el crédito para la 
adquisición de vivienda del Grupo Kutxabank: 

Miles de euros 
2016 2015 

Importe en 
libros bruto 

Del que: 
Dudoso 

Importe en 
libros bruto 

Del que: 
Dudoso 

Préstamos para adquisición de 
vivienda 

Sin hipoteca inmobiliaria 222.071 1.546 239.474 2.50 7 
Con hipoteca inmobiliaria 27.922.193 997.794 28.520 .467 1.036.810 

28.144.264 999.340 28.759.941 1.039.317 

El siguiente cuadro presenta las LTVs considerando las últ imas tasaciones disponibles, de 
acuerdo con la normativa vigente: 

Miles de Euros 
Rangos de LTV 

Inferior o 
igual al 

40% 

Superior al 
40% e 

inferior o 
igual al 60% 

Superior al  
60% e 

inferior o 
igual al 80% 

Superior al 
80% e inferior 

o igual al 100%

Superior al  
100% 

31 de diciembre de 
2016 
Importe en libros bruto  4.088.240 6.173.363 9.455. 005 5.046.697 3.158.888 
De los cuales: dudosos 27.708 55.756 124.147 142.21 5 647.968 

31 de diciembre de 
2015 
Importe en libros bruto 3.888.965 5.691.577 8.515.5 55 6.176.807 4.247.563 
De los cuales: dudosos 23.550 43.341 96.995 127.641  745.283 
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Asimismo, a continuación se presenta determinada informac ión sobre la cartera de adjudicados 
y del resto de activos no corrientes y grupos enajenab les de elementos que se han clasificado 
como mantenidos para la venta del Grupo Kutxabank: 

Miles de Euros 
2016 2015 

Importe en 
libros bruto 

Deterioro de 
valor 

acumulado 
Importe en 
libros bruto 

Deterioro de 
valor 

acumulado 

Activos inmobiliarios procedentes de 
financiaciones destinadas a la construcción y 
promoción inmobiliaria 1.379.795 (768.744) 1.344.17 3 (752.701) 

   Edificios y otras construcciones terminados 
      Viviendas 125.336 (54.180) 122.830 (48.038) 
      Resto 80.423 (24.329) 69.249 (21.769) 

205.759 (78.509) 192.079 (69.807) 
   Edificios y otras construcciones en 

construcción 
      Viviendas 131.086 (75.552) 126.484 (84.230) 
      Resto 28.292 (18.807) 3.122 (1.246) 

159.378 (94.359) 129.606 (85.476) 
   Terrenos 
      Suelo urbano consolidados 249.524 (121.971) 26 2.438 (209.674) 
      Resto de terrenos 765.134 (473.905) 760.050 (387.744) 

1.014.658 (595.876) 1.022.488 (597.418) 
Activos inmobiliarios procedentes de 
financiaciones hipotecarias a hogares para 
adquisición de vivienda 188.659 (49.693) 193.441 (60.053) 
Resto de activos inmobiliarios adjudicados o 
recibidos en pago de deudas 136.287 (28.936) 127.64 1 (33.753) 

Total Activos Adjudicados 1.704.741 (847.373) 1.665 .255 (846.507) 

Instrumentos de capital adjudicados o recibidos 
en pago de deudas - - - - 
Instrumentos de capital de entidades tenedoras 
de activos inmobiliarios adjudicados o recibidos 
en pago de deudas - - - -
Financiación a entidades tenedoras de activos 
inmobiliarios adjudicados o recibidos en pago de 
deudas - - - - 
Resto de activos no corrientes en venta 1.368 (39) 3 0.811 (15.077) 
Total 1.706.109 (847.412) 1.696.066 (861.584) 
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Estructura de financiación 

Los vencimientos de emisiones mayoristas a los que se enfre nta el Grupo al 31 de diciembre 
de 2016 y 2015 son los siguientes: 

2016 

Miles de Euros 
2017 2018 2019 > 2019 

Bonos y cédulas hipotecarias 1.346.000 719.355 335.9 76 3.286.624 
Deuda senior 100.000 50.000 38.300 - 
Subordinadas, preferentes y convertibles - - - - 
Otros instrumentos financieros a M y LP - - - - 
Titulizaciones vendidas a terceros - - - 331.761 
Papel comercial (399.221) - - - 
Total vencimientos de emisiones mayoristas 1.046.77 9 769.355 374.276 3.618.385 

2015 

Miles de Euros 
2016 2017 2018 > 2018 

Bonos y cédulas hipotecarias 1.707.778 1.346.000 719 .355 3.622.560 
Deuda senior 441.400 100.000 50.000 38.300 
Subordinadas, preferentes y convertibles 55.000 - - - 
Otros instrumentos financieros a M y LP - - - - 
Titulizaciones vendidas a terceros - - - 371.225 
Papel comercial 573.334 - - - 
Total vencimientos de emisiones mayoristas 2.777.51 2 1.446.000 769.355 4.032.085 

El detalle de los activos líquidos disponibles y la capa cidad de emisión de las que disponía el 
Grupo Kutxabank al 31 de diciembre de 2016 y 2015 e s la siguiente: 

Millones de Euros 
2016 2015 

Activos líquidos (valor nominal) 5.515 7.294 
Activos líquidos (valor de mercado y recorte BCE) 5. 196 7.028 
  De los que: Deuda de las administraciones públicas  centrales 2.578 4.152 
Activos líquidos utilizados (incluido recorte BCE) 2. 620 2.617 
Cartera de renta variable cotizada (incluido recort e BCE) 1.167 1.379 
Disponible de emisiones avaladas por el Estado  - - 
Capacidad de emisión de Cédulas Hipotecarias 11.097 10.106 
Capacidad de emisión de Cédulas Territoriales 1.191  1.068 
Total capacidad de emisión 12.288 11.174 



Anexo I 
Sociedades dependientes consolidables que componen el Grupo Kutxabank al 31 de diciembre de 
2016: 

Miles de Euros 

Porcentaje de Participación 
al 31-12-2016 

Acciones en Poder del Grupo 
al 31-12-2016 Patrimonio Neto al 31-12-2016 (**) 

Valor en Libros al 
31-12-2016 

(Directo e Indirecto) 

Denominación Actividad Directa Indirecta Total 
Nº de 

Acciones 

Valor Nominal

(Euros)  Activo 
Patrimonio Neto 
(sin Resultado) 

Resultado 
Neto (*) Bruto Neto 

Alquiler de Metros A.I.E. Alquiler de material ferrov iario. 75,00 20,00 95,00 50.027 25,00 6.591 162 (40) 362 138 

Alquiler de Trenes A.I.E. Adquisición y alquiler de material 
ferroviario. 

95,00 - 95,00 913.539 25,00 140.190 20.514 4.313 7.402 7.402 

Binaria 21, S.A. Desarrollo proyectos inmobiliarios 
industriales.  

- 100,00 100,00 321.334 60,00 29.381 31.290 (2.545) 27.917 24.250 

Caja Vital Finance, B.V Emisión de instrumentos 
financieros. 

100,00 - 100,00 1.500 334,00 50.567 509 (25) 600 524 

CajaSur Banco, S.A. Bancaria. 100,00 - 100,00 1.318.050 1.000,00 11.485.952 1.029.148 (92.395) 1.317.027 1.221.549 
Cascada Beach, S.L. (***) Promoción inmobiliaria. - 100,00 100,00 3.006 1,00 2 (685) (11.752) 1.800 - 

Columba 2010, S.L.U. Asesoramiento empresarial. - 100,00 100,00 60.102 1,00 44 46 (2) 56 48 

Compañía Promotora y de Comercio 
Estrecho, S.L. 

Promoción inmobiliaria. - 100,00 100,00 5.301.000 33,50 132.353 124.352 (638) 484.271 123.714 

Fineco Patrimonios  S.G.I.I.C., S.A.U. Gestora de I.I.C. - 80,00 80,00 99.440 10,00 2.251 1.576 216 1.523 1.523 
Fineco Previsión E.G.F.P.,  S.A.U. Gestora de Fondos d e Pensiones. - 80,00 80,00 74.960 10,00 1.080 1.015 12 937 937 

Fineco Sociedad de Valores, S.A. Valores y Bolsa. 80,00 - 80,00 228.753 9,12 51.323 47.887 694 21.327 21.327 
Gesfinor Administración, S.A. Servicios Administrativo s. 99,99 0,01 100,00 10.000 60,10 1.424 820 259 665 665 

GIIC Fineco, S.G.I.I.C., S.A.U. Gestora de I.I.C. - 80,00 80,00 54.546 6,01 13.996 8.723 1.768 35.455 35.455 

Golf Valle Romano Golf & Resort S.L. Gestión campo Golf . - 100,00 100,00 1.103.010 1,45 1.784 1.434 108 4.743 1.541 

G.P.S. Mairena el Soto, S.L.U. Promoción inmobiliari a. - 100,00 100,00 150 20,00 28.228 94 3.350 91.363 3.444 
Grupo de Empresas CajaSur, S.A.U. Sociedad de cartera - 100,00 100,00 130.815.133 1,00 268.423 251.640 12.386 310.271 78.244 
Harri Iparra S.A.U. Tenencia activos inmobiliarios. 100,00 - 100,00 941.000.000 1,00 1.146.171 836.460 (130.559) 2.242.826 597.592 
Harri Hegoalde 2, S.A.U.  Tenencia activos inmobilia rios. - 100,00 100,00 48.500.000 10,00 816.222 702.604 (102.554) 1.246.325 600.300 
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Anexo I 
Sociedades dependientes consolidables que componen el Grupo Kutxabank al 31 de diciembre de 2016 (Continuación):

(*)  Corresponde al Resultado Neto del ejercicio des contado el dividendo a cuenta. 
(**) Sin considerar los ajustes de homogeneización. 
(***) En proceso de liquidación.

Porcentaje de Participación 
al 31-12-2016 

Acciones en Poder del Grupo 
al 31-12-2016 

Miles de euros 

Patrimonio Neto al 31-12-2016 (**) 

Valor en Libros al 
31-12-2016 

(Directo e Indirecto) 

Denominación Actividad Directa Indirecta Total 
Nº de 

Acciones 

Valor Nominal

(Euros)  Activo 
Patrimonio Neto 
(sin Resultado) 

Resultado 
Neto (*) Bruto Neto 

Harri Inmuebles, S.A.U. Tenencia activos inmobiliario s. - 100,00 100,00 6.289.300 10,00 50.033 50.406 (4.591) 63.328 45.766 
Harrisur, Activos Inmobiliarios, S.L.  Tenencia activo s inmobiliarios. - 100,00 100,00 148.003.000 1,00 156.641 134.373 (20.403) 148.003 114.033 
Inverlur Gestión Inmobiliaria I, S.L. Promoción inmobilia ria. - 100,00 100,00 9.910.000 2,10 16.021 18.616 (2.639) 107.878 15.976 
Kartera 1, S.L. Tenedora acciones. 100,00 - 100,00 13.089.161 60,10 1.942.847 1.625.303 124.490 1.296.663 1.228.516 
Kartera 2, S.L. Tenencia de acciones. 100,00 - 100,00 1.288.615 10,00 226.078 215.231 6.921 262.691 261.564 
Kartera 4, S.A. Tenedora de activos. 100,00 - 100,00 1.515.558 6,01 10.365 10.128 224 11.447 10.423 
Kutxabank Aseguradora  Compañía de 
Seguros y Reaseguros, S.A.U. 

Seguros Generales. 100,00 - 100,00 3.496.773 6,01 136.321 31.865 2.548 26.166 26.166 

Kutxabank Empréstitos, S.A.U. Servicios financieros. 100,00 - 100,00 61 1.000,00 425.398 1.156 125 655 655 
Kutxabank Gestión, S.G.I.I.C., S.A.U.  Gestora de I.I.C. 100,00 - 100,00 95.000 60,10 21.300 6.852 1.079 6.802 6.802 
Kutxabank, Vida y Pensiones  Compañía 
de Seguros y Reaseguros, S.A.U. 

Seguros.  100,00 - 100,00 7.000.000 6,01 834.868 114.890 8.851 76.599 76.599 

Kutxabank Pensiones, S.A. E.G.F.P Gestión de fondos de pensiones. - 100,00 100,00 2.000.000 1,00 5.695 3.628 385 3.600 3.600 
Logística Binaria, S.L. Alquiler de naves logísticas - 100,00 100,00 1.223.000 1,00 18.866 6.648 (530) 6.648 6.648 
Norapex, S.A. Promoción inmobiliaria. - 100,00 100,00 34.958 15,00 20.195 524 (557) 9.450 - 
Norbolsa Sociedad De Valores, S.A. Valores y Bolsa. 80,00 - 80,00 1.860.611 6,10 66.310 30.910 945 22.068 22.068 
Parking Zoco Córdoba, S.L. Gestión parking. - 56,72 56,72 10.232 230,60 1.802 1.608 171 2.340 872 
Promociones Ames Bertan, S.L. Promoción inmobiliaria.  - 100,00 100,00 1.113.302 1,00 3 (5.859) 5.735 1.113 656 
Sekilur, S.A. Arrendamiento negocio. - 100,00 100,00 31.035 1.000,00 8.216 10.973 (2.766) 34.075 8.207 
Sendogi Capital, F.C.R Capital Riesgo. 100,00 - 100,00 50 143.520 817 845 (28) 1.573 371 
Viana Activos Agrarios, S.L. Explotación de fincas rús ticas. - 100,00 100,00 5.059.093 1,00 25.128 7.931 (357) 10.059 7.899 
Yerecial, S.L. Promoción inmobiliaria. - 100,00 100,00 20.532.900 10,00 151.488 135.922 2.601 766.768 138.523 
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Anexo I 
Sociedades dependientes consolidables que componen el Grupo Kutxabank al 31 de diciembre de 2015: 

Miles de Euros 

Porcentaje de Participación 
al 31-12-2015 

Acciones en Poder del Grupo 
al 31-12-2015 Patrimonio Neto al 31-12-2015 (**) 

Valor en Libros al 
31-12-2015 

(Directo e Indirecto) 

Denominación Actividad Directa Indirecta Total 
Nº de 

Acciones 

Valor Nominal

(Euros)  Activo 
Patrimonio Neto 
(sin Resultado) 

Resultado 
Neto (*) Bruto Neto 

AC Infraestructuras 2 S.C.R., S.A. Capital Riesgo. 100,00 - 100,00 1.250 10.000,00 12.806 11.830 (130) 13.335 12.165 

Aedis Promociones Urbanísticas, S.L. Promoción inmob iliaria. - 100,00 100,00 10.956.410 1,00 29.467 (69.500) (3.899) 17.361 - 
Alquiler de Metros A.I.E. Alquiler de material ferro viario. 75,00 20,00 95,00 50.027 25,00 7.380 (15) (29) 362 138 

Alquiler de Trenes A.I.E. Adquisición y alquiler de material 
ferroviario. 

95,00 - 95,00 913.539 25,00 149.990 14.139 4.260 7.402 7.402 

Binaria 21, S.A. Desarrollo proyectos inmobiliarios 
industriales.  

- 100,00 100,00 321.334 60,00 42.262 20.836 (2.601) 18.667 15.000 

Caja Vital Finance, B.V Emisión de instrumentos 
financieros. 

100,00 - 100,00 1.500 334,00 50.691 528 (23) 600 542 

CajaSur Banco, S.A. Bancaria. 100,00 - 100,00 1.018.050 1.000,00 11.985.605 1.027.674 12.456 1.017.027 1.017.027 

Columba 2010, S.L.U. Asesoramiento empresarial. - 100,00 100,00 60.102 1,00 46 48 (3) 56 48 
Compañía Promotora y de Comercio del 
Estrecho, S.L. 

Promoción inmobiliaria. - 100,00 100,00 5.301.000 33,50 135.018 129.285 (4.215) 484.271 125.070 

Estacionamientos Urbanos Del Norte, S.A. Promoción Inm obiliaria. - 60,00 60,00 10.026 100,00 7.733 1.383 7 240 240 

Fineco Patrimonios  S.G.I.I.C., S.A.U. Gestora de I.I.C. - 80,00 80,00 99.440 10,00 2.122 1.015 700 1.523 1.523 

Fineco Previsión E.G.F.P.,  S.A.U. Gestora de Fondos d e Pensiones. - 80,00 80,00 74.960 10,00 1.043 980 26 937 937 

Fineco Sociedad de Valores, S.A. Valores y Bolsa. 80,00 - 80,00 228.753 9,12 50.137 45.554 2.437 21.326 21.326 

Gesfinor Administración, S.A. Servicios Administrativo s. 99,99 0,01 100,00 10.000 60,10 1.136 637 186 665 665 
Gesfir Servicios De Back Office, S.L. Servicios Admini strativos. 70,00 - 70,00 2.800 1,00 13.008 8 20 2 2 

GIIC Fineco, S.G.I.I.C., S.A.U. Gestora de I.I.C. - 80,00 80,00 54.546 6,01 12.901 8.075 1.584 35.455 35.455 

Golf Valle Romano Golf & Resort S.L. Gestión campo Gol f. - 100,00 100,00 1.103.010 1,00 656 (2.044) (90) 1.103 - 

G.P.S. Mairena el Soto, S.L.U. Promoción inmobiliar ia. - 100,00 100,00 150 20,00 14.943 (9.509) 1.610 24.004 - 
Grupo de Empresas CajaSur, S.A.U. 
Grupo Inmobiliario Cañada XXI, S.L.U. 

Sociedad de cartera. 
Promoción inmobiliaria. 

- 
- 

100,00 
100,00 

100,00 
100,00 

130.815.133 
3.000 

1,00 
1,00 

279.971 
2.364 

251.156 
(736) 

6.018 
(78) 

310.271 
13.769 

168.324 
- 

Harri 1, S.L.U. Alquiler de bienes inmobiliarios por 
cuenta propia. 

100,00 - 100,00 256.000  20,55 17.054 16.190 (156) 20.917 16.720 
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Anexo I 
Sociedades dependientes consolidables que componen el Grupo Kutxabank al 31 de diciembre de 2015 (Continuación):

Porcentaje de Participación 
al 31-12-2015 

Acciones en Poder del Grupo 
al 31-12-2015 

Miles de euros 

Patrimonio Neto al 31-12-2015 (**) 

Valor en Libros al 
31-12-2015 

(Directo e Indirecto) 

Denominación Actividad Directa Indirecta Total 
Nº de 

Acciones 

Valor Nominal

(Euros)  Activo 
Patrimonio Neto 
(sin Resultado) 

Resultado 
Neto (*) Bruto Neto 

Harri Iparra S.A.U Tenencia activos inmobiliarios. 100,00 - 100,00 941.000.000 1,00 1.146.887 664.437 128.055 1.931.913 519.815 
Harri Hegoalde 1, S.A.U.  Tenencia activos inmobilia rios. - 100,00 100,00 6.800.000 10,00 150.746 89.067 (7.995) 166.345 85.778 
Harri Hegoalde 2, S.A.U.  Tenencia activos inmobilia rios. - 100,00 100,00 33.000.000 10,00 592.672 486.696 (27.289) 808.682 486.480 
Harri Inmuebles, S.A.U.  Tenencia activos inmobiliar ios. - 100,00 100,00 6.289.300 10,00 59.910 56.046 (4.752) 63.328 56.149 
Harri Kartera, S.A.U.  Inmobiliaria. 100,00 - 100,00 52.915.975 3,82 212.095 203.727 (1.291) 285.026 192.660 
Harrisur, Activos Inmobiliarios, S.L.  Tenencia activos inmobiliarios. - 100,00 100,00 28.003.000 1,00 122.264 26.458 (15.366) 28.003 28.003 
Inverlur 2002, S.A.U. Promoción inmobiliaria. - 100,00 100,00 3.934.025 6,00 43.148 31.235 605 28.309 28.309 
Inverlur 6006, S.A. Promoción inmobiliaria. - 100,00 100,00 600.000 3,80 2.446 2.462 (20) 6.199 5.000 
Inverlur Gestión Inmobiliaria I, S.L. Promoción inmobi liaria. - 100,00 100,00 9.910.000 2,10 18.707 20.363 (1.722) 107.878 98.500 
Inverlur Can Balasch, S.L. Promoción inmobiliaria. - 100,00 100,00 1.681.500 2,50 3.864 4.123 (268) 17.672 16.800 
Inverlur Deltebre, S.L. Promoción inmobiliaria. - 100,00 100,00 1.225.000 3,25 3.725 4.000 (285) 12.847 12.000 
Inverlur Cantamilanos, S.L.U. Promoción inmobiliaria . - 100,00 100,00 1.700.301 4,00 8.512 6.666 (1.427) 18.100 17.000 
Kartera 1, S.L. Tenedora acciones. 100,00 - 100,00 13.089.161 60,10 3.011.050 2.777.278 57.554 2.446.663 2.378.516 
Kartera 2, S.L. Tenencia de acciones. 100,00 - 100,00 1.288.615 10,00 294.020 214.463 71.469 305.691 300.872 
Kartera 4, S.A. Tenedora de activos. 100,00 - 100,00 1.515.558 6,01 10.418 10.131 127 11.447 10.423 
Kufinex, S.L. Otras actividades Empresariales. - 60,00 60,00 2.400 100,00 419 390 17 240 240 
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Anexo I 
Sociedades dependientes consolidables que componen el Grupo Kutxabank al 31 de diciembre de 2015 (Continuación):

(*) Corresponde al Resultado Neto del ejercicio desc ontado el dividendo a cuenta. 
(**) Sin considerar los ajustes de homogeneización .

Porcentaje de Participación 
al 31-12-2015 

Acciones en Poder del Grupo 
al 31-12-2015 

Miles de euros 

Patrimonio Neto al 31-12-2015 (**) 

Valor en Libros al 
31-12-2015 

(Directo e Indirecto) 

Denominación Actividad Directa Indirecta Total 
Nº de 

Acciones 

Valor Nominal

(Euros)  Activo 
Patrimonio Neto 
(sin Resultado) 

Resultado 
Neto (*) Bruto Neto 

Kutxabank Aseguradora  Compañía de 
Seguros y Reaseguros, S.A.U. 

Seguros Generales. 100,00 - 100,00 3.496.773 6,01 126.165 30.033 1.750 26.166 26.166 

Kutxabank Empréstitos, S.A.U. Servicios financieros. 100,00 - 100,00 61 1.000,00 891.374 888 269 655 655 
Kutxabank Gestión, S.G.I.I.C., S.A.U.  Gestora de I.I.C . 100,00 - 100,00 95.000 60,10 24.083 6.871 1.200 6.802 6.802 
Kutxabank, Vida y Pensiones  Compañía 
de Seguros y Reaseguros, S.A.U. 

Seguros.  100,00 - 100,00 7.000.000 6,01 859.717 110.081 3.037 76.599 76.599 

Kutxabank Pensiones, S.A. E.G.F.P Gestión de fondos de  pensiones. - 100,00 100,00 2.000.000 1,00 4.718 3.600 204 3.600 3.600 
Lasgarre, S.A.U. Promoción y desarrollo inmobiliario. 100,00 - 100,00 20.000 248,50 22.186 4.961 (167) 4.970 154 
Mail Investment, S.A.U. Promoción de empresas. - 100,00 100,00 22.000 100,00 1.549 1.476 (2) 2.200 1.475 
Norapex, S.A. Promoción inmobiliaria. - 100,00 100,00 34.958 240,40 20.043 (1.746) (3.739) 3.326 - 
Norbolsa Sociedad De Valores, S.A. Valores y Bolsa. 85,00 - 85,00 1.976.900 6,10 56.158 32.259 1.427 23.447 23.447 
Ñ XXI Perchel Málaga, S.L.U. Promoción inmobiliaria. - 100,00 100,00 3.000 1,00 40 (1.160) (23) 12.656 - 
Parking Zoco Córdoba, S.L. Gestión parking. - 56,72 56,72 10.232 230,60 1.580 1.538 7 2.340 872 
Rofisur 2003, S.L. Promoción inmobiliaria. - 100,00 100,00 3.100 1,00 9.379 (502) 547 22.497 44 
Sekilur, S.A. Arrendamiento negocio. - 100,00 100,00 13.035 1.000,00 15.095 (4.747) (178) 16.076 - 
Sendogi Capital, F.C.R Capital Riesgo. 100,00 - 100,00 50 142.880,00 855 929 (79) 1.541 375 
Tirsur, S.A.U. Promoción inmobiliaria. - 100,00 100,00 2.353.976 1,00 137 111 (13) 7.458 98 
Viana Activos Agrarios, S.L. Explotación de fincas rús ticas. - 100,00 100,00 5.059.093 1,00 13.461 4.302 (1.037) 5.059 2.847 
Yerecial, S.L. Promoción inmobiliaria. - 100,00 100,00 20.532.900 10,00 156.061 141.782 (4.958) 766.768 142.172 



Anexo II 

Participaciones Multigrupo y Asociadas 
Sociedades Multigrupo consolidables por puesta en e quivalencia al 31 de diciembre de 2016: 

(*) Corresponde al Resultado Neto del ejercicio desconta do el dividendo a cuenta. 
(**) Sin considerar los ajustes de homogeneización. 
(***)  En proceso de liquidación. 

Miles de Euros 

Porcentaje de Participación 
al 31-12-2016 Patrimonio Neto al 31-12-2015 (**) 

Valor en Libros al 
31-12-2016 

(Directo e Indirecto) 

Denominación Actividad Directa Indirecta Total Activo 
Patr imonio Neto 
(sin Resultado)

Resultado Neto  
(*) Bruto Neto 

Araba Logística, S.A. Construcción y explotación de 
edificios para actividades logísticas. 

- 43,99 43,99 57.613 2.650 (1.661) 2.110 - 

Peri 3 Gestión, S.L (***). Gestión y gerencia socie dad de 
servicios. 

- 50,00 50,00 9 3 - 2 2 
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Anexo II 

Participaciones Multigrupo y Asociadas 
Sociedades Asociadas consolidables por puesta en eq uivalencia al 31 de diciembre de 2016: 

Porcentaje de Participación 
al 31-12-2016 

Miles de euros 

Patrimonio Neto al 31-12-2015 (**) 

Valor en Libros al 
31-12-2016 

(Directo e Indirecto) 

Denominación Actividad Directa Indirecta Total Activo 
Patr imonio Neto 
(sin Resultado)

Resultado Neto  
(*) Bruto Neto 

Agua y Gestión Servicios Ambientales, S.A. Captación,  depuración y 
distribución de agua. 

- 23,20 23,20 72.732 11.121 (647) 6.071 400 

Aguas de Bilbao, S.A. Servicio de aguas. 24,50 - 24 ,50 2.042 1.967 (229) - - 
Altun Berri, S.L. Gestión y explotación de 

establecimientos de hostelería. 
50,00 - 50,00 36.550 7.290 95 - - 

Aparcamiento de Getxo en Romo y Las 
Arenas (Las Mercedes), S.L. 

Explotación de aparcamiento. - 33,33 33,33 5.289 274  (111) 98 - 

Aurea Sur Fotovoltaica, S.L. Promoción, gestión, ins talación y 
explotación de plantas solares 
fotovoltaicas. 

- 40,00 40,00 7.723 3.729 60 1.447 1.447 

Baserri, S.A. Sin actividad. 33,38 - 33,38 1 165 - 55 30 
Centro de Transportes de Vitoria, S.A. Promoción y ex plotación del CTV y 

del recinto aduanero. 
13,21 14,46 27,67 31.572 15.683 (1.971) 8.423 - 

Cienpozuelos Servicios Inmobiliarios I, S.L. Promoción  inmobiliaria. - 42,50 42,50 545 (5.638) (18) 4 - 
Cienpozuelos Servicios Inmobiliarios II, 
S.L. 

Promoción inmobiliaria. - 42,50 42,50 546 (5.637) (1 8) 4 - 

Cienpozuelos Servicios Inmobiliarios III, 
S.L. 

Promoción inmobiliaria. - 42,50 42,50 546 (5.637) (1 8) 4 - 

Cienpozuelos Servicios Inmobiliarios IV, 
S.L. 

Promoción inmobiliaria. - 42,50 42,50 546 (5.637) (1 8) 4 - 

Cienpozuelos Servicios Inmobiliarios V, S.L. Promoción  inmobiliaria. - 42,50 42,50 545 (5.638) (18) 4 - 
Corporación Industrial Córdoba Sur, S.A. Promoción de  parques industriales. - 48,20 48,20 2.961 1.289 13 6 34 619 
Corporación Industrial Córdoba Este, S.A. Promoción de  parques industriales. - 46,46 46,46 5.441 5.119 8 1. 411 1.411 
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Anexo II 

Participaciones Multigrupo y Asociadas 
Sociedades Asociadas consolidables por puesta en eq uivalencia al 31 de diciembre de 2016 
(Continuación): 

Porcentaje de Participación 
al 31-12-2016 

Miles de euros 

Patrimonio Neto al 31-12-2015 (**) 

Valor en Libros al 
31-12-2016 

(Directo e Indirecto) 

Denominación Actividad Directa Indirecta Total Activo 
Patrimonio Neto 
(sin Resultado) 

Resultado Neto 
(*) Bruto Neto 

Corporación Industrial Córdoba-Norte, S.A. Promoción de   parques industriales. - 32,63 32,63 1.944 2.077 (16 1) 512 512 
Corporación Industrial Córdoba Sureste, 
S.A. 

Promoción de parques industriales. - 48,50 48,50 1.6 73 1.272 3 555 555 

Corporación Industrial Córdoba Occidental, 
S.A.  

Promoción de parques industriales. - 48,90 48,90 2.1 05 1.503 1 601 601 

Ekarpen Private Equity, S.A. Promoción de empresas. 22,22 22,22 44,44 102.265 91.710 6.480 53.016 38.101 
Euskaltel, S.A. Telecomunicación. 25,11 - 25,11 2.126.303 695.264 6.781 122.283 122.283 
Gabialsur 2006, S.L. (***) Promoción inmobiliaria. - 50,00 50,00 851 923 (134) 313 - 
Gestión Capital Riesgo País Vasco 
S.G.E.C.R., S.A. 

Administración y Gestión de 
Capital. 

10,00 10,00 20,00 4.091 2.619 993 327 327 

Gestora del Nuevo Polígono Industrial, S.A. Promoción d e parques industriales. - 30,00 30,00 16.634 10.872 (79) 2.490 2.490 
Informática De Euskadi, S.L. Servicios Informáticos. - 50,00 50,00 7.627 2.679 2.394 113 113 
Hazibide, S.A. Promoción de empresas. 34,88 - 34,88 868 950 (85) 375 344 
Inverlur Aguilas I, S.L. Promoción inmobiliaria. - 50,00 50,00 513 467 (8) 9.767 218 
Inverlur Aguilas II, S.L. Promoción inmobiliaria. - 50,00 50,00 1.560 1.478 (18) 27.413 701 
Ibérico de Bellota, S.A. Saladero-Secadero de jamones  y 

embutidos. 
- 25,00 25,00 4.699 2.521 158 545 260 

Ingeteam, S.A. Ingeniería y desarrollo 
instalaciones. 

- 29,30 29,30 613.145 339.904 (6.988) 27.375 27.375 

Inversiones Zubiatzu, S.A. Actividades de las sociedades  
holding. 

- 20,49 20,49 106.054 49.724 14.634 10.200 10.200 

Los Jardines De Guadaira I, S.L. Promoción inmobiliaria . - 50,00 50,00 4.363 (56) 47 20 - 
Los Jardines De Guadaira II, S.L. Promoción inmobiliari a. - 50,00 50,00 4.352 (28) 46 5 - 
Luzaro Establecimiento Financiero de 
Crédito, S.A. 

Sociedad Créditos participativos. 47,06 - 47,06 250.063 18.313 654 4.564 4.564 
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Anexo II 

Participaciones Multigrupo y Asociadas 
Sociedades Asociadas consolidables por puesta en eq uivalencia al 31 de diciembre de 2016 
(Continuación): 

Miles de Euros 

Porcentaje de Participación 
al 31-12-2016 Patrimonio Neto al 31-12-2015 (**) 

Valor en Libros al 
31-12-2016 

(Directo e Indirecto) 

Denominación Actividad Directa Indirecta Total Activo 

Patrimonio 
Neto (sin 

Resultado) 
Resultado 
Neto (*) Bruto Neto 

Mecano Del Mediterráneo, S.L. (***) Inmobiliaria. - 50,00 50,00 22.360 2.297 (527) 2.657 - 
Neos Surgery, S.L. Fabricación material médico 

quirúrgico 
- 35,49 35,49 6.300 3.620 98 1.000 814 

Paisajes del Vino, S.L. Promoción Inmobiliaria. 23,86 - 23,86 23.458 3.128 (34) 1.885 - 
Promega Residencial, S.L (***). Inmobiliaria. - 35,00 35,00 7.510 (5.967) (1.084) 2.920 - 
Promoción Los Melancólicos, S.L. Promoción inmobiliari a. - 42,50 42,50 1.226 (238) (14) 1.148 - 
Promotora Inmobiliaria Sarasur, S.A. (***) Promoción de  viviendas. - 50,00 50,00 2.167 (22.738) (2.546) 5.783 - 
San Mames Barria, S.L. Inmobiliaria. - 24,99 24,99 172.714 170.967 (2.488) 44.500 43.351 
Talde Gestión S.G.E.C.R., S.A. Capital Riesgo. 37,23 - 37,23 6.293 6.065 (428) 2.232 2.096 
Talde Promoción y Desarrollo, S.C.R. de 
Régimen Común, S.A. 

Capital Riesgo. 49,21 - 49,22 30.313 26.928 3.139 4.712 4.712 

Torre Iberdrola A.I.E. Construcción y promoción 
inmobiliaria. 

- 31,90 31,90 230.128 225.868 1.454 70.151 62.189 

Viacajas, S.A. Medios de pago. 46,70 - 46,70 74.804 55.575 30 877 877 
Vitalquiler, S.L. Arrendamiento de viviendas. 20,00 - 20,00 78.042 12.931 1.387 10.564 7.081 
Zierbena Bizkaia 2002, A.I.E. Actividades y operacio nes 

logísticas. 
- 31,82 31,82 3.010 3.255 (297) 2.016 892 

(*) Corresponde al Resultado Neto del ejercicio des contado el dividendo a cuenta. 
(**) Sin considerar los ajustes de homogeneización. 
(***) En proceso de liquidación. 
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Anexo II 

Participaciones Multigrupo y Asociadas 
Sociedades Multigrupo consolidables por puesta en e quivalencia al 31 de diciembre de 2015: 

(*) Corresponde al Resultado Neto del ejercicio desconta do el dividendo a cuenta. 
(**) Sin considerar los ajustes de homogeneización. 

Miles de Euros 

Porcentaje de Participación 
al 31-12-2015 Patrimonio Neto al 31-12-2014 (**) 

Valor en Libros al 
31-12-2015 

(Directo e Indirecto) 

Denominación Actividad Directa Indirecta Total Activo 
Patrimonio Neto 
(sin Resultado)

Resultado Neto  
(*) Bruto Neto 

Araba Logística, S.A. Construcción y explotación de 
edificios para actividades logísticas. 

- 43,99 43,99 57.981 3.753 (2.277) 2.110 - 

Numzaan, S.L. Compraventa de bienes inmuebles 
por cuenta propia. 

21,47 - 21,47 1.407 (64.160) (833) - - 

Peri 3 Gestión, S.L. Gestión y gerencia sociedad de  
servicios. 

- 50,00 50,00 9 3 - 2 2 

Unión Sanyres, S.L Asistencia geriátrica. - 33,36 33,3 6 228.400 62.097 (4.691) 45.371 - 
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Anexo II 

Participaciones Multigrupo y Asociadas 
Sociedades Asociadas consolidables por puesta en eq uivalencia al 31 de diciembre de 2015: 

Porcentaje de Participación 
al 31-12-2015 

Miles de euros 

Patrimonio Neto al 31-12-2014 (**) 

Valor en Libros al 
31-12-2015 

(Directo e Indirecto) 

Denominación Actividad Directa Indirecta Total Activo 
Patrimonio Neto 
(sin Resultado)

Resultado Neto  
(*) Bruto Neto 

Agua y Gestión Servicios Ambientales, S.A. Captación,  depuración y 
distribución de agua. 

- 23,20 23,20 81.251 13.956 (2.006) 6.071 400 

Aguas de Bilbao, S.A. Servicio de aguas. 24,50 - 24 ,50 2.070 (2.110) (143) - - 
Altun Berri, S.L. Gestión y explotación de 

establecimientos de hostelería. 
50,00 - 50,00 36.218 7.267 23 - - 

Aparcamiento de Getxo en Romo y Las 
Arenas (Las Mercedes), S.L. 

Explotación de aparcamiento. - 33,33 33,33 5.331 325  (51) 98 - 

Aparcamientos Gran Capitán, A.I.E. Explotación de apar camiento 
público. 

- 33,33 33,33 2.558 227 162 8 8 

Aurea Sur Fotovoltaica, S.L. Promoción, gestión, ins talación y 
explotación de plantas solares 
fotovoltaicas. 

- 40,00 40,00 8.155 3.689 40 1.447 1.447 

Baserri, S.A. Sin actividad. 33,38 - 33,38 1 165 - 55 30 
Campos de Córdoba, S.A. Restaurantes. - 28,00 28,00 1 5.852 1.228 (315) 3.572 - 
Cascada Beach, S.L. Promoción inmobiliaria. - 50,00 5 0,00 21.425 (498) (119) 1.600 - 
Centro de Transportes de Vitoria, S.A. Promoción y ex plotación del CTV y 

del recinto aduanero. 
13,20 14,46 27,67 41.540 13.184 253 8.423 - 

Cienpozuelos Servicios Inmobiliarios I, S.L. Promoción  inmobiliaria. - 42,50 42,50 1.205 (5.605) (33) 4 -  
Cienpozuelos Servicios Inmobiliarios II, 
S.L. 

Promoción inmobiliaria. - 42,50 42,50 1.205 (5.604)  (33) 4 - 

Cienpozuelos Servicios Inmobiliarios III, 
S.L. 

Promoción inmobiliaria. - 42,50 42,50 1.203 (5.604)  (33) 4 - 

Cienpozuelos Servicios Inmobiliarios IV, 
S.L. 

Promoción inmobiliaria. - 42,50 42,50 1.205 (5.604)  (33) 4 - 

Cienpozuelos Servicios Inmobiliarios V, S.L. Promoción  inmobiliaria. - 42,50 42,50 1.205 (5.605) (33) 4 -  
Corporación Industrial Córdoba Sur, S.A. Promoción de  parques industriales. - 48,20 48,20 2.165 1.286 - 63 4 619 
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Anexo II 

Participaciones Multigrupo y Asociadas 
Sociedades Asociadas consolidables por puesta en eq uivalencia al 31 de diciembre de 2015 
(Continuación): 

Porcentaje de Participación 
al 31-12-2015 

Miles de euros 

Patrimonio Neto al 31-12-2014 (**) 

Valor en Libros al 
31-12-2015 

(Directo e Indirecto) 

Denominación Actividad Directa Indirecta Total Activo 

Patrimonio 
neto (sin 

Resultado) 
Resultado 
Neto (*) Bruto Neto 

Corporación Industrial Córdoba Este, S.A. Promoción de parques industriales. - 46,46 46,46 5.439 5.258 (69 ) 1.411 1.411 
Corporación Industrial Córdoba-Norte, S.A. Promoción de   parques industriales. - 32,63 32,63 2.085 2.074 3 5 12 512 
Corporación Industrial Córdoba Sureste, 
S.A. 

Promoción de parques industriales. - 48,50 48,50 1.6 32 1.333 5 555 555 

Corporación Industrial Córdoba Occidental, 
S.A.  

Promoción de parques industriales. - 48,90 48,90 2.1 76 1.617 21 601 601 

Córdoba Language Centre, S.L. Enseñanza académica de i diomas. - 35,00 35,00 446 185 126 49 49 
Distrito Inmobiliario Nordeste, S.L. Promoción inmob iliaria. - 50,00 50,00 6 (1) - 2 - 
Ekarpen Private Equity, S.A. Promoción de empresas. 22,22 22,22 44,44 106.896 88.252 3.458 53.016 39.320 
Euskaltel, S.A. Telecomunicación. 25,10 - 25,10 978.327 603.156 44.334 116.570 116.570 
Fiuna, S.A. Inmobiliaria. - 30,00 30,00 26.456 5.551 (1.106) 3.287 - 
Gabialsur 2006, S.L. (***) Promoción inmobiliaria. - 50,00 50,00 851 923 (134) 313 - 
Gestión Capital Riesgo País Vasco 
S.G.E.C.R., S.A. 

Administración y Gestión de 
Capital. 

10,00 10,00 20,00 4.149 2.619 988 327 327 

Gestora del Nuevo Polígono Industrial, S.A. Promoción d e parques industriales. - 30,00 30,00 17.064 11.313 (50) 2.490 2.490 
Informática De Euskadi, S.L. Servicios Informáticos. - 50,00 50,00 6.002 2.793 1.122 113 113 
Hazibide, S.A. Promoción de empresas. 34,88 - 34,88 961 1.020 (70) 376 376 
Inverlur Aguilas I, S.L. Promoción inmobiliaria. - 50,00 50,00 509 478 (10) 9.767 234 
Inverlur Aguilas II, S.L. Promoción inmobiliaria. - 50,00 50,00 1.548 1.494 (15) 27.412 739 
Ibérico de Bellota, S.A. Saladero-Secadero de jamones  y 

embutidos. 
- 25,00 25,00 4.437 2.315 135 545 545 

Ingeteam, S.A. Ingeniería y desarrollo 
instalaciones. 

- 29,30 29,30 589.538 339.781 978 27.375 27.375 

Iniciativas Desarrollos Industriales de Jaén, 
S.A. 

Promoción de parques industriales. - 20,00 20,00 143 148 (39) 57 - 

Inversiones Zubiatzu, S.A. Actividades de las sociedades  
holding. 

- 35,71 35,71 92.678 37.889 13.862 17.779 17.779 

Los Jardines De Guadaira I, S.L. Promoción inmobiliaria . - 50,00 50,00 4.505 (48) (8) 5 - 
Los Jardines De Guadaira II, S.L. Promoción inmobiliari a. - 50,00 50,00 4.499 (24) (4) 5 - 
Luzaro Establecimiento Financiero de 
Crédito, S.A. 

Sociedad Créditos participativos. 47,06 - 47,06 282.863 17.681 632 4.564 4.564 

Mecano Del Mediterráneo, S.L. (***) Inmobiliaria. - 50,00 50,00 22.360 2.297 (527) 2.657 - 
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Anexo II 

Participaciones Multigrupo y Asociadas 
Sociedades Asociadas consolidables por puesta en eq uivalencia al 31 de diciembre de 2015 
(Continuación): 

Miles de Euros 

Porcentaje de Participación 
al 31-12-2015 Patrimonio Neto al 31-12-2014 (**) 

Valor en Libros al 
31-12-2015 

(Directo e Indirecto) 

Denominación Actividad Directa Indirecta Total Activo 

Patrimonio 
neto (sin 

Resultado) 
Resultado 
Neto (*) Bruto Neto 

Mediasal 2000, S.A. Publicidad. - 25,02 25,02 10.820 1.340 1.095 648 648 
Neos Surgery, S.L. Fabricación material médico 

quirúrgico 
- 35,49 35,49 4.365 2.340 58 1.000 814 

Orubide, S.A.  Operadora de suelo. 37,32 - 37,32 31.958 5.453 (2.247) 2.941 1.647 
Paisajes del Vino, S.L. Promoción Inmobiliaria. 23,86 - 23,86 24.400 4.237 (167) 1.885 - 
Promega Residencial, S.L. Inmobiliaria. - 35,00 35,00 8.152 (5.573) (394) 2.920 - 
Promoción Los Melancólicos, S.L. Promoción inmobiliari a. - 42,50 42,50 1.242 (226) (12) 1.148 - 
Promociones Ames Bertan, S.L. Promoción inmobiliaria . - 50,00 50,00 5.296 (1.335) (3.964) 457 - 
Promotora Inmobiliaria Sarasur, S.A. (***) Promoción de  viviendas. - 50,00 50,00 9.244 (22.006) 4.014 5.783 - 
San Mames Barria, S.L. Inmobiliaria. - 23,18 23,18 186.064 172.676 (1.709) 40.202 39.792 
Sociedad Promotora Bilbao Gas Hub, S.L. Hub Gasísti co. - 21,71 21,71 2.733 3.234 (721) 927 474 
Talde Gestión S.G.E.C.R., S.A. Capital Riesgo. 37,23 - 37,23 6.522 6.067 (2) 2.232 2.232 
Talde Promoción y Desarrollo, S.C.R. de 
Régimen Común, S.A. 

Capital Riesgo. 49,21 - 49,21 28.158 27.708 (18) 4.712 4.712 

Torre Iberdrola A.I.E. Construcción y promoción 
inmobiliaria. 

- 31,90 31,90 228.534 225.499 369 79.870 71.908 

Equipamientos Urbanos del Sur, S.L. 
(Urbasur) 

Promoción inmobiliaria. - 33,33 33,33 937 998 (98) 371 126 

Viacajas, S.A. Medios de pago. 46,70 - 46,70 2.534 1.819 52 877 877 
Vitalquiler, S.L. Arrendamiento de viviendas. 20,00 - 20,00 81.474 12.474 1.120 10.564 7.081 
Zierbena Bizkaia 2002, A.I.E. Actividades y operacio nes 

logísticas. 
- 31,82 31,82 3.310 3.541 (287) 2.016 940 

(*) Corresponde al Resultado Neto del ejercicio descontado el dividendo a cuenta. 
(**) Sin considerar los ajustes de homogeneización. 
(***) En proceso de liquidación. 



Anexo III 
Detalle Retribuciones Órganos de Gobierno 2016 

Las retribuciones devengadas por todos los conceptos en el e jercicio 2016 y 2015 incluida la de los miembros con fun ciones ejecutivas se 
presentan a continuación: 

Ejercicio 2016 

Cargo Nombre y apellidos 
Miles de Euros 

Retribución Fija
Retribución 

Variable 
Dietas 

Retribución 
Total 

Presidente Ejecutivo Gregorio Villalabeitia Galarraga (*) 601,1 219,6 - 820,7 
Vicepresidente 1º Xabier Gotzon Iturbe Otaegi 316,8 - - 316,8 
Vicepresidente 2º y Vocal Luis Viana Apraiz - - 69,1 69,1 
Consejero Delegado Javier García Lurueña (**) 381,3 125,1 - 506,4 
Vocal Joseba Mikel Arieta-Araunabeña Bustinza - - 65,9 65 ,9 
Vocal (hasta el 30 de junio de 2016) Ainara Arsuaga  Uriarte - - 17,7 17,7 
Vocal (hasta el 30 de junio de 2016) Iosu Arteaga Á lvarez - - 15,8 15,8 
Vocal (hasta el 30 de junio de 2016) Maria Begoña A chalandabaso Manero - - 15,8 15,8 
Vocal Alexander Bidetxea Lartategi - - 28,6 28,6 
Vocal Jesús Mª Herrasti Erlogorri - - 32,5 32,5 
Vocal María Victoria Mendia Lasa - - 48,3 48,3 
Vocal Josu de Ortuondo Larrea - - 29,6 29,6 
Vocal Juan María Ollora Ochoa de Aspuru - - 61,9 61,9 
Vocal José Antonio Ruíz-Garma Martínez - - 59,0 59,0 
Vocal José Miguel Martín Herrera - - 64,9 64,9 
Vocal  Carlos Aguirre Arana - - 43,3 43,3 
Vocal (desde el 30 de junio de 2016) Mª Manuela Esc ribano Riego - - 16,8 16,8 
Vocal (desde el 30 de junio de 2016) Roxana Meda In oriza - - 16,8 16,8 
Vocal (desde el 30 de junio de 2016) Antonio Villar  Vitores - - 16,8 16,8 

1.299,2 344,7 602,8 2.246,7 

(*) Adicionalmente, algunos miembros del Consejo de  Administración tienen derechos por pensiones deven gados en ejercicios en los que ocuparon puestos 
de trabajo en la Entidad, derechos que están extern alizados mediante pólizas de seguro en compañías aj enas al grupo. En 2016 no se devengó ningún 
importe por este concepto. 

(**) Algunos miembros del Consejo de Administración tienen derecho a prestaciones post-empleo por su condici ón de Consejero, y que se encuentran 
externalizados mediante pólizas de seguro en compañ ías ajenas al Grupo. En 2016 se devengaron 19 miles  de euros por este concepto. 



2 

Ejercicio 2015 

Cargo Nombre y apellidos 
Miles de Euros 

Retribución Fija
Retribución 

Variable 
Dietas 

Retribución 
Total 

Presidente Ejecutivo Gregorio Villalabeitia Galarraga (*) 628,4 - - 628, 4 
Vicepresidente 1º Xabier Gotzon Iturbe Otaegi (**) 316,8 - - 316,8 
Vicepresidente 2º y Vocal Luis Viana Apraiz - - 76,5 76,5 
Consejero Delegado (desde el 28 de mayo de 2015) Ja vier García Lurueña (***) 222,7 78,1 - 300,8 
Vocal Joseba Mikel Arieta-Araunabeña Bustinza - - 65,9 65 ,9 
Vocal Ainara Arsuaga Uriarte - - 27,6 27,6 
Vocal Iosu Arteaga Álvarez - - 27,6 27,6 
Vocal Maria Begoña Achalandabaso Manero - - 27,6 27,6 
Vocal Alexander Bidetxea Lartategi - - 26,7 26,7 
Vocal Jesús Mª Herrasti Erlogorri - - 31,6 31,6 
Vocal María Victoria Mendia Lasa - - 43,8 43,8 
Vocal Josu de Ortuondo Larrea - - 27,6 27,6 
Vocal Juan María Ollora Ochoa de Aspuru - - 67,8 67,8 
Vocal José Antonio Ruíz-Garma Martínez - - 61,0 61,0 
Vocal José Miguel Martín Herrera - - 67,8 67,8 
Vocal (desde el 26 de marzo de 2014) Carlos Aguirre  Arana - - 39,4 39,4 

1.167,9 78,1 590,9 1.836,9 

(*) Adicionalmente, algunos miembros del Consejo de  Administración tienen derechos por pensiones deven gados en ejercicios en los que ocuparon puestos 
de trabajo en la Entidad, derechos que están extern alizados mediante pólizas de seguro en compañías aje nas al grupo. En 2015 de devengaron 8,1 
miles de euros por este concepto. 

(**) Adicionalmente, en el ejercicio 2015 se han sati sfecho 32,3 miles de euros devengados en ejercicios a nteriores dentro del plan plurianual 2009-2011. 

(***) Algunos miembros del Consejo de Administración  tienen derecho a prestaciones post-empleo por su condi ción de Consejero, y que se encuentran 
externalizados mediante pólizas de seguro en compañ ías ajenas al grupo. En 2015 se devengaron 11,3 mil es de euros por este concepto.
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Anexo IV 

Informe Bancario Anual – Información del Grupo Kutx abank para el cumplimiento del 
artículo 89 de la Directiva 2013/36/UE del Parlamen to Europeo y su trasposición al 
ordenamiento jurídico español mediante la Ley 10/20 14 

La información que se muestra a continuación se ha prep arado de acuerdo con lo dispuesto en 
el artículo 89 de la Directiva 2013/36/UE del Parlam ento Europeo y del Consejo de 26 de junio 
de 2013 relativa al acceso a la actividad de las entid ades de crédito y a la supervisión 
prudencial de las entidades de crédito y las empresas de i nversión, y su trasposición al 
ordenamiento jurídico español mediante la Ley 10/201 4 de 26 de junio de 2014, de Ordenación, 
Supervisión y Solvencia de Entidades de Crédito, en co ncreto de acuerdo a lo dispuesto en el 
artículo 87.1 y en la Disposición transitoria decimosegund a. 

En virtud de lo anterior, se detalla la información  correspondiente al 31 de diciembre de 2016 
(datos en miles de euros): 

Denominación
entidad 

principal 
Actividad 

Ubicación 
Geográfica

Volumen de 
Negocio  (1)

Nº 
empleados 

a tiempo 
completo 

Resultado 
antes de 

Impuestos

Impuesto 
sobre 

resultados

Kutxabank, 
S.A. 

Bancaria, 
Financiera, 
Gestión de 
Activos, 
Seguros y 
Actividad 
Inmobiliaria

España 1.254.169 6.178 313.687 68.791 

Kutxabank 
France – 
Sucursales en 
Francia 

Financiera Francia 2.255 24 42 12 

Total 1.256.424 6.202 313.729 68.803 

(1) Se ha considerado como volumen de negocio, el margen br uto de la Cuenta de Pérdidas 
y Ganancias consolidada a 31 de diciembre de 2016. 

Durante el ejercicio 2016, el rendimiento de los act ivos del Grupo Kutxabank, calculado 
dividiendo el beneficio neto entre el activo total, ha ascendido al 0,43%. 

Durante el ejercicio 2016, el Grupo Kutxabank no ha recibido subvenciones de carácter 
significativo, ni ayudas públicas de ningún tipo. 



Kutxabank, S.A. y Sociedades 
Dependientes (Grupo Consolidado) 

Informe de Gestión consolidado 
correspondiente al ejercicio terminado el 31 de dic iembre de 2016 

1. ANÁLISIS DEL ENTORNO ECONÓMICO 

En la segunda parte de 2016 la economía mundial  avanza a buen ritmo, similar al registrado 
en el ejercicio precedente en medio de un entorno inci erto. Se estima que, al cierre del 
ejercicio, el PIB global crezca en torno al 3,1%, con pr evisiones positivas para el 2017. Los 
últimos datos publicados muestran una expansión sostenida  en las economías avanzadas y un 
desarrollo algo más ligero en las emergentes. 

La situación global sin embargo, viene condicionada, en  gran medida, por la deriva incierta de 
la nueva administración estadounidense bajo la presid encia de Donald Trump, quien anticipa 
un giro radical en algunas de las políticas acometidas ha sta la fecha por su antecesor, 
acentuando el tono restrictivo de sus políticas. Estas in cógnitas se agudizan con otros 
elementos de incertidumbre sobre la materialización de l Brexit y la forma de llevar a cabo la 
negociación con la Comunidad Europea, tras la activación  del artículo 50 del Tratado de la 
Unión Europea por parte del Reino Unido. Este proceso repercutirá de forma generalizada en 
diversos ámbitos económicos, financieros e institucionales d e ambas partes. Finalmente, el 
devenir de la economía China, en proceso de transformaci ón profunda de su modelo 
económico, incide también en la situación mundial.  

En la línea de los elementos de influencia sobre la situ ación global se halla el acuerdo para el 
recorte de producción del petróleo de junio por parte  de los países productores, que ha 
presionado al alza el precio del crudo lo que por un lado ha diluido paulatinamente los efectos 
expansivos que tal circunstancia ejercía sobre los países co nsumidores y, a sensu contrario, 
ha mejorado las expectativas de los países productores,  entre ellos los emergentes, muy 
afectados por la fuerte caída previa y por los desequil ibrios macroeconómicos que les aquejan. 

En la zona Euro  la progresión de la actividad ha sido moderada y se ha sustentado en la 
mejora del clima económico, con recuperación de la confi anza de las empresas y de los 
consumidores, que previsiblemente la encaminan hacia un crecimiento moderado y sostenido, 
próximo al 1,7% a fin de 2016, con similar comportamie nto esperado para el siguiente bienio. 
Por otro lado, la evolución alcista del petróleo y der ivados, si bien con elevada volatilidad, 
coadyuva a los efectos de la política monetaria acomodati cia del BCE e impulsan a la inflación 
al 0,2%, con una previsible proyección hasta el 1,3% e n 2017. 

En este contexto, el consumo privado se ha visto alentado  por el positivo comportamiento del 
empleo y sus favorables expectativas, que han compensad o la pérdida de poder adquisitivo de 
las familias por la mayor inflación, si bien apenas va rían las expectativas sobre la situación 
financiera futura de los hogares y su capacidad de ahorr o. La inversión bruta crece con nitidez 
y avanza la capacidad de utilización de los servicios. E l nivel de desempleo ronda el 9,8%, tras 
mejorar casi un punto en el ejercicio. La balanza come rcial por su parte, presenta un saldo 
superavitario en el 3T16, al igual que la de bienes y  servicios. 
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Mención especial se merece la situación del Reino Unido  en particular, que, inmerso en la 
vorágine Brexit, ha aguantado bien la incertidumbre asociada al resultado del referéndum 
sobre su permanencia en la UE, sustentando su actividad  en el pilar del consumo y en la 
contribución del sector exterior. La volatilidad de l a libra esterlina es un reflejo de las tensiones 
sobre la economía británica y su incierta evolución se h alla condicionada por la hoja de ruta 
de la negociación para la separación de la UE. Se bar ajan diversos escenarios posibles, ninguno 
de ellos exento de riesgos con impactos de toda índole so bre ambas partes en conflicto. 

La inflación anual de la zona Euro se espera que sea pr óxima al 0,6%, con mayor contribución 
al alza en el sector servicios seguida por alimentos, alcoh ol y tabaco. La Comisión Europea, 
prevé un alza de precios del 0,3% en 2016, con un repu nte hasta el 1,4% en 2017. El barril 
brent alcanza al cierre un precio en torno a los 50$ po r barril. Cara a futuro, se descuenta un 
repunte de la inflación a lo largo de 2017, con prol ongación al siguiente ejercicio. Pese a ello, 
la mayoría de los indicadores de la inflación subyacente , no muestran tendencias al alza y se 
mueven en torno al 0,8% en este final de ejercicio. 

En el apartado sobre evolución del crédito de la zon a Euro, el BCE destaca que los reducidos 
tipos de interés, junto a los efectos de las medidas de po lítica monetaria no convencionales, 
han favorecido el crecimiento monetario y crediticio. Así , los préstamos prosiguen su senda de 
recuperación gradual, con una tasa de crecimiento por en cima del 2% en el tercer trimestre. 
Este crecimiento se sustenta en mayor demanda en todas las categorías de préstamo, con un 
mantenimiento de los criterios de aprobación para las em presas y una suavización en los 
préstamos a hogares. Por otro lado, contribuyen a esta m ayor demanda factores como el bajo 
nivel de los tipos de interés, las crecientes necesidades de  financiación de fusiones y 
adquisiciones y las favorables perspectivas del mercado d e vivienda. Con todo, se estima que 
el flujo interanual total de la financiación externa a las empresas se sitúe a niveles próximos 
a los de 2005, tras continuar en 2016, la recuperación iniciada hace un par de años. 

La orientación expansiva de la política fiscal ha tenid o que ver con la adopción de medidas 
fiscales discrecionales, como el recorte de los impuestos in directos en algunos países de la 
zona Euro. Se prevé, sin embargo, que la política fisc al se torne neutra en 2017 por la 
compensación del déficit de ingresos con el menor crecimien to de los gastos públicos. La ratio 
del nivel de deuda pública ha seguido reconduciéndose h asta situarse en el entorno del 89,4%. 
Ello supone que los países con elevada ratio de deuda pú blica han de proseguir con los ajustes 
necesarios para mantener la senda de paulatino descenso , ya que son especialmente 
vulnerables ante eventuales subidas de tipos de interés o  aumentos de inestabilidad en los 
mercados financieros. 

El desempeño de la economía española  en la segunda parte de 2016 ha ido de menos a 
más, rebasando las previsiones de crecimiento, en especia l en el último trimestre del año. El 
INE anticipa una variación positiva del PIB del (3,3% a/a), donde la demanda nacional (2,9%) 
se combina con un sector exterior que contribuye de form a positiva al crecimiento con (0,4pp), 
donde destaca el dinamismo exportador. Estos registros l a sitúan entre las economías más 
destacadas de la UE, en un contexto de aminoración prog resiva de la actividad; ello hace que 
la previsión de crecimiento para 2017 sea del 2,4%.  

Los componentes de la demanda nacional señalan un consumo privado que mantiene el pulso 
(2,8% a/a en 3T16), la inversión también se muestra dinámica (4,9%), prolongando una 
evolución avance continuado de los últimos trimestres; fi nalmente la construcción avanza a 
ritmos sensiblemente más moderados (2% a/a) para el mism o periodo. 
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La mejora del mercado laboral es uno de los factores qu e contribuyen a mantener el dinamismo 
y a las expectativas y se traduce en el Aumento del em pleo en un porcentaje próximo al 3%, 
así como las afiliaciones a la Seguridad Social (más de me dio millón de afiliados netos respecto 
al cierre de 2015). Por sectores, los servicios lideran la recuperación del empleo por delante 
de la industria y la construcción. La reducción del desem pleo, comprime la tasa del paro hasta 
el 19,7% en promedio del año, proceso que previsibleme nte llevará el dato al 18% en 2017. 

El nivel de precios en España experimenta un apreciabl e repunte en la parte última del año, 
elevando el índice al 1,5%, influido principalmente p or la evolución de los precios del petróleo 
y de la electricidad, que no en vano repuntan, según l o señalado anteriormente. La inflación 
subyacente, desprovista de energía y alimentos no elabor ados, muestra un comportamiento 
sensiblemente menos oscilante, moviéndose en el entorno del 0,8% en los últimos meses de 
2016.  

El objetivo de déficit para el sector público en 2016 es del 4,6% y se sitúa en el 3,1% para 
2017. El último dato publicado de deuda pública sitúa el pasivo del conjunto de las 
administraciones públicas en el equivalente al 98,7% del  PIB.  

Según el Banco de España, el stock de financiación al sect or privado no financiero disminuyó 
en septiembre un -4,9% interanual, dado que el dinam ismo de las nuevas operaciones se ve 
más que compensado por el volumen de amortizaciones, den tro del proceso de 
desendeudamiento por el que transita el sector privado , tanto en la vertiente de hogares como 
de empresas. 

Los depósitos del sector privado por su parte presentan u na tasa de crecimiento en el mismo 
periodo del 0,8% y continúan con la senda de crecimiento  positivo iniciada en el 3T16, tras la 
serie de contracciones habida en los trimestres precedente s.  

La economía vasca  presenta un comportamiento favorable en el 3T16 tras  alcanzar un ritmo 
de aumento del PIB del 3,0% (a/a), moderadamente in ferior a los dos trimestres previos y 
trazando una senda de menor intensidad en su evolución . El crecimiento se sustenta en el 
protagonismo de la demanda interna (2,7% a/a), donde  el consumo de los hogares (3,1% a/a) 
se erige en sustento de la expansión, completada con apor taciones positivas del sector exterior 
donde las exportaciones superan en dinamismo a las imp ortaciones. 

Con todo, persisten los factores positivos que alientan la evolución de la demanda interna, 
aunque su intensidad haya remitido. Entre ellos cabe ci tar la positiva evolución del empleo y  
los salarios, que contribuyen a la favorable percepción  de los agentes medida en términos de 
confianza. En lo tocante a la oferta, el sector servicios , con un avance del 3,1%, se sitúa como 
sostén del conjunto, apoyado por la Industria que avanz a también a un ritmo apreciable 
(2,9%), a la cola permanece la construcción  que si bie n se mueve en zona de crecimiento  
positivo (1,9%) el tono es más moderado. 

La afiliación a la Seguridad Social experimenta un au mento del 2% en diciembre, lo que implica 
la consecución de tres ejercicios consecutivos de progresión. E n la misma línea, cabe señalar 
que el paro registrado en diciembre presenta una contr acción del -9,2%, cifrando en 136.173 
el número de demandantes de empleo registrados, tras re ducirse en 13.844 personas sobre 
el mismo mes del año anterior. 

La fuerte subida de los precios al cierre de año sitúa el índice en el 1,5%, lo que supone un 
fuerte repunte. Por sectores, con una dinámica generaliz ada de subida, resultan más afectados 
los más relacionados con la energía, donde el sector tran sportes es el que refleja mayor 
oscilación. 
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Según el Banco de España, el crédito al sector privado en el País Vasco a finales del 3T16, 
avanza el 4,6% mientras que los depósitos privados lo hacen en menor medida, en el 3,6%. 

Las previsiones oficiales de crecimiento del PIB para la economía vasca en 2017, apuntan al 
2,3%, moderando las correspondientes tasas en todos los co mponentes del cuadro 
macroeconómico, en línea con lo esperable en una fase má s avanzada de ciclo económico y 
convergiendo hacia tasas más próximas de su entorno. 

Según datos de la Contabilidad Trimestral publicado s por el Instituto de Estadística y 
Cartografía de Andalucía , el Producto Interior Bruto a precios de mercado de A ndalucía en el 
3T2016 totaliza 38.200 millones de euros, y presenta u n crecimiento del 2,8. La Demanda 
regional avanza 1,2% con una contribución del sector ex terior de 1,4pp, fruto del elevado 
dinamismo de las exportaciones (6,2%), cuya intensidad rebasa con nitidez a la tasa de las 
importaciones (3,4%), en el periodo de referencia. E l consumo de los hogares crece respecto 
al mismo trimestre del año anterior a una tasa del 2, 1%, y bien refrendado por la matriculación 
de turismos (8,5%) y por los indicadores de ventas en g randes superficies (8,5%) y en el 
comercio al por menor (3,7%). Por el contrario, la fo rmación bruta de capital se contrae un -
0,2%. Respecto a los indicadores de oferta, sobresale el buen comportamiento de los asociados 
al turismo; así los viajeros y las pernoctaciones progresan  el 4,4% y 7,6% respectivamente, 
habiendo crecido el número de turistas el 4,9%, con may ores estancias medias, así como 
mayor gasto medio diario por turista (5,2%). 

El mercado de trabajo tiene una tasa de actividad del  57,65%, con 1.133.800 personas 
paradas y una tasa de paro del 28,52%. Los afiliados a la Seguridad Social totalizan 1.850.722 
personas, ello equivale al 14% del total estatal.  

El índice de precios al consumo crece el 1,6% (diciembre),  en línea con el comportamiento de 
España, si bien presentan mayor presión en la parte re ferida a los precios de la vivienda (1,1%) 
y en alimentación y bebidas no alcohólicas. 

Según el Banco de España, el sector público andaluz pre senta un nivel de Deuda a finales del 
3T2016 del 21,9%, inferior a la media de las CCAA (2 4,6%) de su PIB. El déficit es del -0,20% 
sobre su PIB. 

Los indicadores financieros de Andalucía señalan que duran te el 3T2016, los créditos 
concedidos al sector privado se contraen un -3% (-4,9% nacional); las hipotecas crecen con 
claridad en el ámbito urbano, mientras que retroceden  en las zonas rústicas. Los depósitos del 
sector privado por su parte avanzan el 2,3% (0,8% naci onal). 

La estimación del PIB de cierre de 2016 es del 3% y de l 2,2% para 2017, en consonancia con 
las previsiones para España. 

2. EVOLUCIÓN DEL NEGOCIO 

Kutxabank se constituyó en 2012 con la integración de B BK – y CajaSur como parte de su 
Grupo-, Kutxa y Caja Vital en un nuevo grupo de ent idades de crédito. Desde entonces, ha 
consolidado su exitoso modelo de banca local basado en e l sector minorista, en el especial 
arraigo y compromiso con sus territorios de origen y en el fuerte contenido social de su 
actividad. En estos cinco años, el Grupo Kutxabank ha log rado afianzarse, de este modo, entre 
el grupo de entidades medianas del sector financiero e spañol y ha conseguido, sin descuidar 
sus altos niveles de saneamiento, la obtención de resultad os positivos en todos los ejercicios 
desde su nacimiento, con los que mejora su solvencia y fi nancia la Obra Social de sus 
accionistas para los que se ha conservado la propiedad ín tegra, sin recurrir ni a ayudas 
públicas, ni a ampliaciones de capital, ni a instrument os híbridos. 
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Este resultado positivo es fruto de un sólido modelo de  negocio y posicionamiento, sustentado 
en  un bajo perfil de riesgo y una fuerte posición en solvencia y liquidez reconocida en el 2016 
en el Ejercicio de Transparencia llevado a cabo por la Autoridad Bancaria Europea. Los 
resultados de este ejercicio sitúan de nuevo al Grupo Ku txabank a la cabeza del sector 
financiero español en términos de solvencia. 

Durante 2016 se ha consolidado la recuperación de las p rincipales variables macroeconómicas, 
si bien la mala evolución de las cotizaciones bursátiles durante la mayor parte del ejercicio, 
junto con un contexto de tipos de interés en negativo, han supuesto un reto para el desarrollo 
del negocio bancario. A pesar de este contexto, el impu lso de una creciente actividad 
comercial, la reactivación de la demanda de crédito sol vente, la reducción de los ratios de 
morosidad, y la decidida apuesta por la transformación digital han posibilitado el cumplimiento 
de los objetivos marcados para 2016. 

No obstante, los resultados del ejercicio 2016 se han visto  afectados por dos hechos 
extraordinarios. Por un lado, la sentencia del Tribuna l de Justicia de la Unión Europea publicada 
el 21 de diciembre de 2016 relativa a los asuntos acumu lados C-154/15, C-307/15 y C-308/15, 
así como a la entrada en vigor del Real Decreto-ley 1/ 2017, de 20 de enero, de medidas 
urgentes de protección de consumidores en materia de clá usulas suelo, ha llevado al grupo a 
realizar una dotación extraordinaria para la cobertur a de potenciales reclamaciones de sus 
clientes, que ha supuesto un cargo neto de impuestos en l a cuenta de resultados consolidada 
del ejercicio 2016 por importe de 60 millones de euro s. Por otro lado, la publicación del Real 
Decreto-ley 3/2016, de 2 de diciembre, por el que se a doptan medidas en el ámbito tributario 
dirigidas a la consolidación de las finanzas públicas y otras medidas urgentes en materia social, 
ha introducido diferencias relevantes en el Impuesto de Sociedades incluyendo la eliminación 
de deducciones previamente permitidas por la normativa  y ha supuesto un impacto de 90 
millones de euros en los resultados del Grupo. 

El Grupo Kutxabank ha podido paliar el impacto nega tivo de dichos factores penalizadores 
mediante la materialización de plusvalías en sus carter as de participadas y renta fija y así 
mantener un beneficio consolidado que cumple los objet ivos marcados para el 2016 y distribuir 
a sus accionistas el 50% del beneficio con el que atender su  Obra Social. 
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Principales magnitudes del Grupo Kutxabank 
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.Cuenta de Resultados 

El Grupo Kutxabank ha concluido el 2016 con un benefici o consolidado de 244,2 millones de 
euros, un 11,6% más que el resultado alcanzado en el e jercicio anterior. A este positivo 
resultado ha contribuido el negocio bancario recurrente de CajaSur con 14,2M �¼. Esta evolución 
positiva se logra en un contexto marcado por la confir mación de la mejora de los indicadores 
macroeconómicos, pero también por la continuidad de facto res penalizadores para el negocio 
bancario, como son los tipos de interés de mercado en neg ativo y por la prolongación del 
desapalancamiento crediticio del sistema. Este desapalancam iento, no obstante, se da a 
mucho menor ritmo, vislumbrándose ya a corto plazo el ca mbio de tendencia, alentado por el 
sector público y una mayor demanda solvente del sector privado. 

De este modo, a pesar de la persistencia de estos factore s penalizadores, se mejora de forma 
significativa el resultado final con apoyo en las palan cas clave ya manejadas en el ejercicio 
anterior: gestión de márgenes con ayuda de los costes de  pasivo, incremento de los 
rendimientos derivados de la mayor comercialización de productos, política de contención de 
costes y mejora de las variables vinculadas a riesgos. A estas palancas se une, como hemos 
indicado, una mejor evolución del mercado inmobiliari o y una reactivación de la demanda 
solvente de crédito, junto a la incorporación de relev antes ingresos por la habitual gestión de 
la cartera de participadas y manteniendo aún un nivel significativo de saneamientos de acuerdo 
a la tradicional política de prudencia del Grupo. 

El margen de intereses del Grupo se sitúa en los 558,0 mi llones de euros, un 9,8% menor al 
del año anterior. En el 2016, uno de los elementos cl ave que ha marcado el contexto financiero 
es la continuidad de la coyuntura de tipos de interés en  negativo. El Euribor a 1 año cerró el 
mes de diciembre de 2016 en el -0,080%, con una media anual del -0,034%, 21pb por debajo 
de la media del 2015. 

La principal palanca con la que se contrarresta el descenso  de tipos es una activa gestión de 
los precios de pasivo, de tal modo que el coste de la nue va producción de depósitos en las 
áreas de negocio mejora de forma continuada, cerrando e l ejercicio con 0,05% de coste medio 
de las nuevas contrataciones, 19pb menos que en el mism o mes del año anterior y 17pb 
inferior al stock de la cartera. En consecuencia, esta baja da progresiva permite un descenso 
cada vez más significativo de los gastos financieros, que caen un 44,5% respecto a diciembre 
de 2015. 

Miles de �¼ 2016 2015 D% 
Margen de Intereses 557.998 618.898  (9,8)
Comisiones Netas 343.825 356.283  (3,5)
Margen Básico 901.823 975.181  (7,5)
Rendimientos de Participadas 138.617 91.760 51,1
Resultados Operac. Financieras y dif. cambio 170.774 84.518 102,1
Otros Resultados de Explotación 45.210 31.670 42,8
Margen Bruto 1.256.424 1.183.129 6,2
Gastos Administración  (648.505)  (692.889)  (6,4)
Amortizaciones  (56.086)  (55.993) 0,2
Margen antes de Provisiones 551.833 434.247 27,1
Deterioros y otros resultados  (238.104)  (229.969) 3,5
Resultado antes de Impuestos 313.729 204.278 53,6
Resultado atribuido al Grupo 244.248 218.782 11,6
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 Margen Intereses Gastos Financieros 

Millones de euros

Este descenso de los gastos financieros permite compensar en buena medida la bajada de los 
ingresos, muy presionados por la rentabilidad de la car tera crediticia –particularmente de los 
préstamos hipotecarios- acorde a la bajada en negativo d e los tipos de interés de mercado. A 
este factor se le une el menor volumen de la inversión , que todavía decrece aunque ya a menor 
ritmo. En este contexto hay que recordar que, por moti vos de ortodoxia de gestión, la cartera 
de instrumentos de deuda pública a efectos de gestión de balance se ha mantenido estable 
durante la crisis, por lo que el “carry trade” o arbitr aje de tipos de interés entre el tipo de 
intervención del BCE y el rendimiento de la deuda pú blica ha sido poco significativo en el Grupo 
Kutxabank, suponiendo únicamente el 9,3% del margen d e intereses.  

Los ingresos por servicios  alcanzan los 343,8 millones de euros, un 3,5% menos que  en el 
año anterior. La mala evolución de los mercados financie ros en la mayor parte del año por la 
existencia de factores como el Brexit, la inestabilidad política en Europa y EEUU, ha afectado 
a los patrimonios gestionados y a las comisiones percibida s por estos servicios. Por el contrario, 
las comisiones por servicios ligadas a medios de pago han mostrado una positiva evolución 
ligada a la mejora del consumo y a los nuevos servicios ofertados por el Grupo Kutxabank. 

Con todo ello, el Margen Básico  alcanza los 901,8 millones de euros, con un decremento d el 
7,5%. 

 Ingresos por Servicios Contribución Negocio Asegurador 

Evolución acumulada en millones de euros 

Millones 
de Euros

Millones de 
Euros
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En un contexto de bajos tipos de interés la comercializ ación de productos de valor para los 
clientes como los seguros ha sido una de las claves de la act ividad comercial de 2016. En este 
sentido la contribución del negocio asegurador al resulta do consolidado del grupo ha subido 
un notable 15,1%.

La aportación positiva de resultados de la cartera de participadas  mantiene su tradicional 
fortaleza. El registro de resultados recurrentes deriv ados del cobro de dividendos y los 
resultados por puesta en equivalencia continúan manteni endo niveles elevados, superiores a 
los 138 millones de euros. Los resultados por operacione s financieras (de los que 76M �¼ 
proceden de la rotación de la cartera de deuda del Gr upo) y por ventas de participadas del 
ejercicio alcanzan los 188,1 millones de euros, un 33,7% menos que el año anterior, en el que 
se generaron notables resultados por la disminución de p articipación en Euskaltel. 

Con todo ello, el Margen Bruto  alcanza los 1.256,4 millones de euros, un 6,2% más que  en 
el 2015, confirmando la mejoría de la actividad comer cial y de la cartera empresarial. 

Los gastos de explotación  mantienen la tendencia de contención y disminuyen un 5 ,9%, 
demostrando la eficacia de la política de moderación de  costes y de optimización de recursos. 
Los gastos de personal bajan un notable 6,1% respecto a l año anterior, gracias a las medidas 
de racionalización de plantilla acometidas en 2016. A simismo, una vez capturado el efecto 
positivo inmediato de las sinergias habidas tras la fusió n, persisten, no obstante, los esfuerzos 
por racionalizar gastos, lo que permite bajar un 7,0% la partida de otros gastos generales de 
administración. Por último, las amortizaciones se mantien en con un incremento del 0,2% más 
que al cierre del 2015. En conjunto el índice de efici encia se sitúa en el 56,08%. 

En cuanto a los niveles de saneamiento  de la cartera crediticia y otros activos, se mantienen 
los máximos niveles de prudencia en la cobertura del rie sgo crediticio e inmobiliario a pesar 
del menor deterioro de estos riesgos y los esfuerzos reali zados en años anteriores. 
Adicionalmente, se han realizado importantes dotaciones para la cobertura de contingencias 
judiciales y otros compromisos. Con todo ello, las cantid ades dotadas en 2016 siguen siendo 
significativas, 294,7 millones de euros, y de tal forma que el Grupo está así preparado para el
exigente entorno normativo, regulatorio y judicial al que se enfrenta. Además, el gasto por 
impuesto de sociedades del Grupo se ha visto notablemente  incrementado por el efecto del 
RDL 3/2016, que ha supuesto un cargo superior a 90 m illones de euros. Todo ello sin dejar de 
incrementar el beneficio consolidado  que asciende hasta los 244,2 millones de euros, un 
11,6% más que en el 2015.

Balance de Situación 

Al cierre de diciembre de 2016, el tamaño total del B alance de Kutxabank asciende a 56.516 
millones de euros, un 3,2% menor al presentado en dicie mbre 2015. 

Millones 
de Euros 
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Por el lado del activo , el 75% del balance corresponde a Préstamos y anticipos  a la Clientela, 
rúbrica que presenta un descenso interanual del 0,6%, ev idenciando un menor ritmo de 
contracción en la inversión. La cartera de Activos Finan cieros Disponibles para la venta baja 
un 16,4% por la estrategia de rotación de la cartera d e participadas y Deuda Pública. 

Por el lado del pasivo , el peso de los depósitos de la clientela es ligeramente  inferior a las tres 
cuartas partes del balance, presentando un ligero descenso de 2,4% respecto al cierre de 
2015. No obstante, este descenso se debe íntegramente al  vencimiento de cédulas 
hipotecarias. Excluidas éstas, la evolución es positiva con incremento de un 2,6%, incremento 
que ha permitido una notable reducción de la financia ción a través de los mercados mayoristas. 

Incorporando, además, los recursos de clientes de fuera de  balance, el total de recursos 
gestionados de nuestros clientes alcanza los 56.760 millone s de euros, con un crecimiento del 
3,8% respecto a diciembre del ejercicio anterior. 
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La Inversión Crediticia Neta  del Grupo Kutxabank finaliza el 2016 con 42.573 mi llones de 
euros, presentando un descenso de un 0,6% respecto a dicie mbre de 2015. Sin considerar la 
evolución de otros activos financieros, la cartera de cr édito neta se sitúa en 42.176 millones 
de euros, un 1,2% inferior a la de finales de 2015. A  pesar de la importante reducción de la 
exposición al crédito promotor y el significativo decrem ento de los activos dudosos, que se 
acerca a los 1.000 millones de euros, se logra una menor  contracción de la inversión. Sin 
contar la importante bajada de los activos dudosos la in versión crediticia bruta se hubiera 
mantenido con una ligera bajada del 0,8%. 

Miles de �¼ 2016 2015 D%
Efectivo,saldos efectivo bancos centrales y otros depósitos a la vis 1.481.508 955.783 55,0
Activos financieros mantenidos para negociar 142.345 136.018 4,7
Activos Financieros designados a valor razonable con cambios en 34.994 38.380  (8,8)
Activos Financieros Disponibles para la venta 5.236.490 6.265.433  (16,4)
Préstamos y partidas a cobrar 44.269.735 45.426.376  (2,5)
     . Préstamos y anticipos- Entidades de crédito 1.696.602 2.605.206  (34,9)
     . Préstamos y anticipos- Clientela 42.573.133 42.821.170  (0,6)
Inversiones mantenidos hasta vencimiento 44.246 44.142 0,2
Derivados- contabilidad de coberturas 254.855 352.787  (27,8)
Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos en venta 858.697 834.482 2,9
Inversiones en negocios conjuntos y asociadas 503.118 499.297 0,8
Activos amparados por contratos de seguros y reaseguro 49.323 65.069  (24,2)
Activos tangibles 1.065.463 1.108.430  (3,9)
Activos intangibles 347.759 338.685 2,7
Activos por impuestos 1.931.433 2.007.656  (3,8)
Otros activos 295.950 303.134  (2,4)
TOTAL ACTIVO 56.515.916 58.375.672  (3,2)
Pasivos financieros mantenidos para negociar 140.109 131.803 6,3
Pasivos Financieros a coste amortizado 49.157.493 51.124.934  (3,8)
     . Depósitos de bancos centrales 2.620.000 2.619.520 0,0
     . Depósitos de entidades de crédito 743.131 790.224  (6,0)
     . Depósitos de la clientela 41.227.453 42.235.576  (2,4)
     . Valores representativos de deuda emitidos 4.035.099 4.857.387  (16,9)
     . Otro pasivos financieros 531.810 622.227  (14,5)
Derivados- contabilidad de coberturas 168.972 135.028 25,1
Pasivos amparados por contratos de seguros 635.350 661.493  (4,0)
Provisiones 558.420 533.560 4,7
Pasivos por impuestos 285.140 294.240  (3,1)
Otros pasivos 174.629 157.009 11,2
TOTAL PASIVO 51.120.113 53.038.067  (3,6)
Fondos propios 4.875.516 4.757.984 2,5
Otro resultado global acumulado 507.460 568.359  (10,7)
Intereses minoritarios 12.827 11.262 13,9
TOTAL PATRIMONIO NETO 5.395.803 5.337.605 1,1

TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 56.515.916 58.375.672  (3,2)
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En efecto, si bien el volumen de nuevas operaciones de a ctivo no ha logrado compensar todavía 
las amortizaciones y reducción naturales de crédito, se ha producido un incremento muy 
significativo en el ritmo de contrataciones de nuevos créd itos, que confirma la cercanía del 
punto de inflexión que se vislumbraba a finales del añ o pasado. En el ámbito minorista de las 
redes de negocio, apoyándose en la alta cuota hipotecari a en los territorios de origen y en un 
control riguroso de los riesgos concedidos, el volumen de l as contrataciones de préstamos 
hipotecarios experimentan un crecimiento del 33,0% respe cto al mismo período de 2015. 
Asimismo, es destacable el aumento en la contratación de  préstamos personales para el 
consumo, 29,0%, que evidencia además el compromiso de Ku txabank con la reactivación del 
consumo y del comercio, aplicando su modelo histórico de conocimiento del cliente, de análisis, 
control y asignación responsable de crédito. 

En esta línea de compromiso con el desarrollo económico y  social del entorno y con ayuda de 
una importante red de gestores especializados, Kutxaban k ha contribuido, asimismo, a 
dinamizar la actividad comercial del segmento de peque ñas y medianas empresas, en el que 
también se han observado las mejoras en la nueva fina nciación.  

Formalizaciones 
Acumuladas 
MM�¼ 
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Por otro lado, el ejercicio 2016 confirma 
claramente la inflexión iniciada en el 
2014 en la evolución de la morosidad.
Las entradas en dudoso descienden un 
22% respecto al año anterior y el saldo 
de activos dudosos decrece por 
undécimo trimestre consecutivo –más 
de 900 millones de euros en el 2016- y 
apoya la mejora continuada del ratio de 
mora del Grupo Kutxabank que, en 
diciembre 2016 se sitúa en el 6,78%, 
187pb menos que el ratio con el que se 
cerró 2015. Excluyendo la morosidad 
vinculada a la actividad inmobiliaria, la ratio se situ aría en el 4,62%. Se confirma con todo ello 
el mantenimiento de un nivel de calidad crediticia, mu y por encima de la media del sector 
financiero, que cerró 2016 con una morosidad del 9,11% para los Créditos a Otros Sectores 
Residentes.

Los Recursos de Clientes Gestionados , sin considerar las emisiones mayoristas, ascienden 
a 56.760 millones de euros, con un incremento del 3,8%  respecto a diciembre de 2015. Este 
crecimiento, impulsado por las redes minoristas, es especia lmente significativo teniendo en 
cuenta la volatilidad que ha caracterizado a los mercad os en el año y que ha impactado de 
forma negativa a través de las valoraciones. A pesar de  ello, los depósitos de la clientela 
(excluyendo las cédulas hipotecarias) crecen un 2,6%, ap oyados en el excelente 
comportamiento de los depósitos a la vista (+15%). Ademá s, en un contexto en el que los 
tipos de interés se siguen manteniendo en mínimos histór icos, continúa la posición favorable 
de los clientes hacia los productos de fuera de balance en  busca de rentabilidades más 
atractivas, lo que ha supuesto que dichas rúbricas experi menten, asimismo, crecimientos muy 
significativos: Fondos de Inversión (6,5%) y, más moder adamente, Planes de Pensiones 
(2,4%). La excelente labor en la gestión de fondos sitú a al Grupo Kutxabank como la cuarta 
mayor gestora del Estado. 

De este modo, se ha mantenido una traslación de saldos a  productos fuera de balance fuerte 
ocasionando un descenso de los depósitos a plazo en un 13 ,8%. La ausencia de tensiones de 
liquidez ha permitido que la estructura de financiació n de la entidad permanezca en equilibrio 
pese a la disminución de esta partida y de los important es vencimientos habidos en el período 
en la financiación mayorista. 
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Gráficos Distribución Depósitos de la Clientela y Recu rsos Fuera de Balance 

El Grupo Kutxabank mantiene, asimismo, una cartera de activos financieros  de cerca de 
6.000 millones de euros, de los que algo más de 3.000 son títulos de renta fija. Entre los títulos 
de renta variable, destaca la cartera de Participadas,  que se posiciona fundamentalmente en 
los sectores energético y de comunicaciones. Esta cartera es e l resultado del compromiso de 
la entidad con el tejido industrial y social del entorn o. Aunque, en general, las inversiones 
tienen un carácter estratégico con clara vocación de pe rmanencia, ello no impide que la cartera 
sea objeto de un proceso de continua revisión, siempre aco mpasada con los ciclos de los 
proyectos en los que participa. En consecuencia, en el 2016 , el total de la cartera desciende 
un 15,0% por la reducción de posiciones tanto en valore s representativos de deuda como en 
Participaciones. En la partida Otros Instrumentos de cap ital se produce, un decremento del 
7,9%, por la rotación de la cartera de renta variable . Al cierre del año, las plusvalías brutas de 
la cartera de renta variable ascienden a más de 575  millones de euros, y las que se 
corresponden con la cartera de participadas cotizadas super an los 125 millones. 

Miles de �¼ 2016 2015 D% 
Activos fros designados a valor razonable con cam 34.994 38.380  (8,8)
Activos Financieros Disponibles para la venta 5.236.490 6.265.433  (16,4)

Valores representativos de deuda 3.029.832 3.870.764  (21,7)

Instrumentos de patrimonio 2.206.658 2.394.669  (7,9)

Inversiones mantenidas hasta el vencimiento 44.246 44.142 0,2
Inversiones en negocios conjuntos y asociadas 503.118 499.297 0,8
CARTERA DE ACTIVOS FINANCIEROS 5.818.848 6.847.252  (1 5,0)
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El Patrimonio Neto  del Grupo Kutxabank al finalizar el 2016 asciende a  5.396 millones de 
euros, un 1,1% más que al cierre del ejercicio anterior,  con un incremento en los fondos 
propios de un 2,5%. En 2014 entró en vigor la nueva normativa sobre capital (CRD IV / CRR) 
que transpone a la normativa comunitaria los acuerdos d e Basilea III. También bajo esta nueva 
normativa más exigente en términos de cantidad y calida d del capital, los ratios de solvencia 
del Grupo, al cierre de 2016, se sitúan a la cabeza de l sector, alcanzando el ratio Core Tier I y 
el coeficiente de solvencia total el 15,2%. Estas sólid as cifras permiten al Grupo Kutxabank 
continuar entre las entidades más capitalizadas del siste ma financiero, fuerte posición que se 
ha conseguido sin recurrir a ayudas públicas de ningún tip o, ni a captaciones de capital ni a 
instrumentos híbridos colocados en el mercado ni, por supu esto, entre los clientes. De este 
modo, en el Ejercicio de Transparencia llevado a cabo p or la Autoridad Bancaria Europea en el 
2016, Kutxabank se sitúa de nuevo a la cabeza del secto r financiero español en términos de 
solvencia. 

En diciembre 2016 se han conocido los requerimientos de  capital CTE1 exigidos por el Banco 
Central Europeo a las entidades que supervisa. En el ca so de Kutxabank, este importe es del 
7% y del 10,5% de capital total, el segundo menor ent re las entidades financieras españolas 
lo que situaría a la entidad como la que mayor colchón de capital tendría del sistema financiero 
español. 

3. ACTIVIDAD COMERCIAL 

En un retador contexto económico, especialmente con un e ntorno de tipos extremadamente 
complejo, como el comentado en un apartado anterior, l a consecución de los objetivos de 
Kutxabank se ha basado en la evolución positiva de la actividad comercial, con un crecimiento 
notable en la contratación de nuevos productos financier os, principalmente de la financiación 
a empresas, de los préstamos hipotecarios y de los préstam os personales, así como por la 
contribución creciente del negocio asegurador. 

Con una demanda cada vez más recuperada y un mercado hipotecario  al alza, los créditos 
destinados a la compra de viviendas han mantenido la tendencia alcista. Tras la 
comercialización a inicios de año de una novedosa hipote ca mixta, Kutxabank cuenta con una 
de las ofertas más completas de todo el mercado, con una  amplia flexibilidad en plazos y en 
tipos de interés. Con todo, los importes concedidos han cre cido un 33%, por encima de la 
media del mercado en todas las zonas en las que está i mplantada la entidad bancaria. Con 
una oferta en la que el peso de las modalidades a tipo  fijo y tipo mixto cada vez es mayor, 
Kutxabank ha afianzado el liderazgo en la cuota hipo tecaria, que se ha mantenido en torno al 
36% en sus territorios de origen.  

Miles de �¼ 2016 2015 D% 
Fondos propios 4.875.516 4.757.984 2,5
   Capital Social 2.060.000 2.060.000 0,0
   Reservas 2.666.422 2.558.016 4,2
   Resultado atribuido al grupo 244.248 218.782 11,6
   Dividendo a cuenta  (95.154)  (78.814) 20,7
Otro resultado global acumulado 507.460 568.359  (10,7)
Intereses minoritarios 12.827 11.262 13,9
Patrimonio Neto 5.395.803 5.337.605 1,1
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También ha sido notable la pujanza de la actividad de sarrollada en el ámbito de los préstamos 
al consumo , cuya formalización ha crecido un 29%. La constante in corporación de los canales 
tecnológicos a esta actividad crediticia ha permitido in crementar el número de personas que 
formalizan las operaciones de financiación a través de l a Banca online y la Banca móvil. 
También ha continuado ampliándose el número de las pe rsonas que se pueden beneficiar de 
los denominados préstamos ‘pre-concedidos’, cuya cartera al canza los 1,4 millones de clientes 
y una suma de 26.500 millones de euros.

La creciente actividad de las Pymes  ha acercado sus necesidades de financiación a niveles 
precrisis, y se ha confirmado un fuerte crecimiento del 51 % en la financiación para inversiones 
productivas. El Grupo ha puesto a disposición de las pequ eñas y medianas empresas un 
importe global de 2.400 millones de euros, una cifra q ue supera los 12.700 millones si se 
suman las grandes corporaciones.  

Por cuarto año consecutivo, Kutxabank ha suscrito con las tres patronales vascas el plan 
‘Makina Berria’, una línea de colaboración que está s iendo clave en el despegue de la 
financiación para inversiones, y que en esta ocasión des tinará 2.000 millones de euros más a 
la renovación de la maquinaria productiva.  

El Grupo está realizando una firme apuesta por el aseguramiento integral de los clientes , 
cuya aportación a la cuenta de resultados no ha dejado d e crecer, fundamentalmente gracias 
a una estrategia comercial activa y la buena gestión de  la cartera. En 2016 se han lanzado 
nuevas pólizas, como el seguro de salud desarrollado en colaboración con IMQ, el seguro de 
protección de alquileres o el seguro de salud para autó nomos. Se han formalizado un total de 
130.000 nuevas pólizas, un 8% más.  

En un entorno de tipos de interés en mínimos histórico s y en continuo descenso, los productos 
de ahorro-inversión  que han registrado una mejor evolución han sido los fo ndos de inversión 
y los planes de pensiones. La clave ha consistido en aport ar alternativas de mayor valor 
añadido, con las carteras como herramienta fundamenta l y la diversificación como estrategia 
de actuación. La intensa actividad desarrollada por la s dos gestoras del Grupo, Kutxabank 
Gestión y Fineco, ha logrado mantener un comportamient o superior a la media del sector, lo 
que ha motivado un avance en su cuota de mercado, qu e se sitúa en torno al 5,5%. El Grupo 
Kutxabank se mantiene como la cuarta gestora por volume n de patrimonio gestionado en 
fondos de inversión, planes de pensiones y EPSVs.  

En el ámbito de las nuevas tecnologías  2016 ha sido especialmente activo para Kutxabank, 
en línea con su apuesta estratégica de continuar mejorand o la calidad y comodidad de su 
servicio. Además de actualizar completamente su Banca onl ine y su Banca móvil, uno de los 
hitos del ejercicio ha consistido en el lanzamiento de l a plataforma única de pagos ‘Bizum’, en 
cuya creación Kutxabank ha participado de forma activa. Bizum ha sido integrada dentro de 
‘Kutxabank Pay’, una aplicación completamente gratuit a que facilita el acceso en un solo clic a 
todas las Tarjetas Virtuales, a la aplicación Iupay, a sí como a la Banca móvil de la entidad. 
También se ha puesto en marcha un nuevo servicio de fir ma digital, con el que se ha eliminado 
la necesidad de acudir personalmente a las oficinas par a suscribir contratos bancarios. 

La comodidad y la seguridad que ofrecen los nuevos canal es tecnológicos están motivando un 
crecimiento continuo del número de clientes que operan de forma prioritaria ‘vía online’. En el 
caso de Kutxabank ese porcentaje se ha elevado tres pun tos en un año, hasta el 32%.  
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La atención personal, cercana y directa de Kutxabank se  ve complementada por la intensa 
actividad comercial que mantiene con sus diferentes segmen tos de clientes a través de las 
ventajas financieras y no financieras (actividades, sort eos, entradas, etc) que se ofertan a 
través de las newsletter periódicas o las comunicaciones en las redes sociales, en las que 
cuenta con más de 150.000 seguidores y una posición de l iderazgo en el número de 
interacciones.  

Red de sucursales 

El Grupo Kutxabank cuenta a 31 de diciembre de 2016 con una red de 958 oficinas, de las que 
621 pertenecen a Kutxabank y 337 a CajaSur Banco. De ellas, 944 atienden a clientes de la 
Red Minorista y 14 a la Red de Empresas. La distribució n geográfica es la siguiente: 

Conviene destacar que con fecha 18 de diciembre de 2015  el Banco alcanzó un acuerdo de 
transmisión y venta de activos y pasivos adscritos a cada una de las 10 oficinas de las que el 
Banco es titular en la Comunidad Autónoma de Extremad ura (operaciones de inversión 
crediticia por un importe aproximado de 176 millones de euros, inmovilizado material por 
importe de 2 millones de euros y pasivos por un import e aproximado de 75 millones de euros), 
cesión de contratos de arrendamiento y servicios de las  oficinas así como el personal adscrito 
a las mismas. La operación se materializó en junio de 2 016. 

CCAA Kutxabank CajaSur
GRUPO 

KUTXABANK

País Vasco 388 388
Bizkaia 195 195
Gipuzkoa 121 121
Araba 72 72

Andalucía 337 337
Córdoba 144 144
Jaén 59 59
Resto Andalucía 134 134

Madrid 85 85
C.Valenciana 37 37
Catalunya 34 34
Castilla-León 14 14
Cantabria 13 13
Aragón 7 7
Navarra 10 10
Galicia 9 9
La Rioja 7 7
Castilla-La Mancha 6 6
Murcia 4 4
Asturias 3 3
Francia 4 4
Total 621 337 958
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4. GESTIÓN DE RIESGOS 

El mantenimiento de un perfil global de riesgo aprop iado constituye un elemento clave de la 
gestión del Grupo Kutxabank, ya que en último términ o constituye la mejor garantía de la 
continuidad en el tiempo de su actividad y, por extensi ón, de su aportación a la sociedad, 
especialmente a través de los dividendos repartidos a sus p ropietarias, las fundaciones 
bancarias. 

En este sentido, las directrices estratégicas establecidas p or los órganos de gobierno del Banco 
en materia de riesgos, formuladas en el Marco de Apetito al Riesgo del Grupo Kutxabank , 
establecen como objetivo corporativo la presentación de un perfil de riesgo medio-bajo, basado 
en una infraestructura de gestión de riesgos adecuada en términos de gobernanza interna y 
de disponibilidad de medios materiales y humanos, una base de capital y liquidez adecuada a 
su modelo de negocio, y una política prudente de admisi ón de riesgos. 

El citado documento complementa la formulación genéric a de su nivel de apetito al riesgo, con 
el establecimiento de objetivos cualitativos y cuantitat ivos más concretos. En la vertiente 
cualitativa, se identifican los siguientes rasgos básicos q ue deben caracterizar el perfil de riesgo 
del Grupo: 

- El Grupo debe basar su modelo empresarial en líneas de  negocio viables a largo plazo, 
apoyadas en sus fortalezas estructurales y gestionadas con niveles de riego 
controlados 

- La estructura de gobierno del Grupo debe presentar un  nivel de alineamiento muy 
elevado con los principales estándares internacionale s en la materia, y garantizar que 
sus órganos de gobierno puedan desempeñar sus funciones en el ámbito de la gestión 
del riesgo con los niveles necesarios de capacitación e i ndependencia 

- La infraestructura de gestión del riesgo del Grupo debe  abarcar todos los tipos de 
riesgo a los que está expuesta, e incorporar marcos de con trol proporcionales a su 
nivel de complejidad y relevancia 

- El Grupo debe mantener una base de capital suficiente para cumplir con los 
requerimientos de capital asociados a su cartera de riesgos,  desde la triple perspectiva 
regulatoria, supervisora e interna, y contar además co n excedentes de capital 
suficientes para garantizar dicho cumplimiento bajo escen arios especialmente 
desfavorables 

- El Grupo debe mantener una estructura financiera que d etermine un nivel moderado 
de dependencia de los mercados mayoristas de financiación,  y que incluya activos 
líquidos disponibles y fuentes alternativas de financi ación suficientes para garantizar 
el cumplimiento de sus compromisos de pago durante un p eríodo prolongado de 
tiempo, incluso bajo escenarios particularmente adversos d esde la perspectiva de la 
liquidez 

Adicionalmente, en el Marco de Apetito al Riesgo del Grupo Kutxabank  se identifican diversos 
indicadores de riesgo capaces de reflejar, de forma resum ida, la evolución de su perfil global 
de riesgo, y se establecen para los mismos objetivos corpora tivos y umbrales de observación 
y de alerta cuya vulneración activa automáticamente lo s correspondientes protocolos de 
gestión. El seguimiento periódico de la evolución de lo s indicadores de riesgo incluidos en esta 
Batería Central de Indicadores  garantiza el acceso de los órganos de gobierno del B anco a una 
visión resumida y actualizada de la evolución del perf il global de riesgo del Grupo. 

Las líneas maestras de la gobernanza interna de la gest ión del riesgo en el Grupo se completan 
con la formalización de diversos contenidos adicionales: 
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- La definición de una tipología corporativa de riesgos  

- El establecimiento de los principales niveles de responsa bilidad a considerar para cada 
tipo de riesgo 

- La asignación concreta de responsabilidades dentro de la  Organización, para cada 
ámbito de responsabilidad, fruto de la combinación entr e los tipos de riesgo definidos 
y los niveles de responsabilidad establecidos 

- La formulación de una política de información al mer cado en materia de riesgos 

- El diseño de un sistema de monitorización de la evolució n de los diferentes tipos de 
riesgo 

El gobierno interno de la gestión del riesgo en el ám bito ordinario, cuyas directrices básicas 
son establecidas en el Marco de Apetito al Riesgo  del Grupo, se complementa con una 
gobernanza prevista para situaciones excepcionales, recogi da en el Recovery Plan  del Grupo. 
Este documento  aborda la gestión del riesgo bajo dive rsos escenarios hipotéticos en los que, 
tras un fuerte deterioro de sus constantes vitales, pero todavía en niveles de cumplimiento 
con los requerimientos normativos y supervisores de solve ncia y liquidez, el Grupo trataría de 
reconducir la situación por sus propios medios, en el ámbi to de una gestión autónoma 
excepcional. Sus principales contenidos son: 

- Una descripción general del Grupo, con especial atención a la identificación de sus 
ramas de actividad principales, sus entidades jurídicas r elevantes y sus funciones 
económicas críticas 

- El establecimiento de umbrales de recovery asociados a di versos indicadores de riesgo, 
cuya vulneración podría derivar en la activación de la situación de recovery

- La definición de un marco de gobernanza aplicable en situaciones de crisis 
excepcionalmente graves 

- La definición de escenarios hipotéticos suficientemente  graves como para provocar la 
vulneración de algunos de los umbrales de recovery 

- La identificación de medidas de recuperación que el Gr upo podría ejecutar para 
reconducir la situación por sus propios medios 

- El diseño de un plan de comunicación aplicable en caso de activación de la situación 
de recovery

Por lo que respecta a la base de capital con la que el Grupo soporta los riesgos a los que está 
expuesto, cabe mencionar que, a 31 de diciembre de 201 6, el Ratio de Capital Total del Grupo 
Kutxabank, calculado según las especificaciones recogidas e n los calendarios transitorios 
previstos en la legislación vigente (versión phased-in ) se situó en el 15,20%, superior al 
14,71% con que cerró 2015 y muy por encima de los requ erimientos regulatorios y 
supervisores establecidos por el BCE para el Grupo Kutxa bank durante 2017, que han quedado 
establecidos en el 10,50% (incluyendo un 1,25% de colchón  de conservación de capital). 

Como es sabido, las novedades en el cálculo de la solvencia  de las entidades financieras 
procedentes del Acuerdo de Capital de diciembre de 2010  (conocido como Basilea III), y que 
fueron recogidas por la Directiva 2013/36/UE del Parla mento Europeo y del Consejo (conocida 
como CRD IV) y, sobre todo, por el Reglamento UE nº 5 75/2013 del Parlamento Europeo y del 
Consejo (conocido como CRR), están sometidas a diversos pe ríodos transitorios de aplicación. 
Aplicando las especificaciones normativas definitivas, como  si ya hubieran transcurrido los 
citados períodos transitorios (versión fully loaded ),  el Ratio de Capital Total del Grupo 
Kutxabank quedaría situado en el 14,84%. 
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Es importante destacar que la totalidad de los Recursos P ropios Computables del Grupo se 
componen de capital de la máxima calidad (Core Tier One) , magnitud para la que los 
requerimientos regulatorios y supervisores establecidos p or el BCE han quedado situados, para 
2017, en un ratio del 7,00%. 

A la hora de valorar la posición relativa de la solve ncia del Grupo Kutxabank con respecto a 
otras entidades financieras, es imprescindible tener en cuenta que para el cálculo de sus 
Activos Ponderados por Riesgo, el Grupo utiliza los enfo ques estandarizados previsto en la 
normativa, lo que se traduce, con respecto a las entidad es que utilizan modelos internos para 
dicho cálculo, en mayores niveles de consumo de capital pa ra exposiciones al riesgo idénticas. 
Esta distorsión metodológica no afecta al Ratio de Apal ancamiento, que ha presentado un nivel 
del 8,1% a 31 de diciembre de 2016 (frente a un 7,7%  al cierre de 2015), muy por encima de 
la media de los sectores financieros español y europeo. 

Con respecto a la evolución de las principales exposicione s al riesgo del Grupo durante 2016, 
cabe señalar lo siguiente: 

Riesgos crediticios (crédito, contraparte, país, soberano) 

Tal y como se ha descrito en un apartado anterior de e ste informe, el mantenimiento en 2016 
de la senda de la recuperación económica iniciada en los dos ejercicios anteriores, se ha 
traducido en un descenso notable de las cifras de desempl eo, y ha influido positivamente sobre 
la calidad media de las exposiciones a los riesgos crediticio s de las entidades financieras. 

En línea con el contexto económico-financiero, la tasa  de morosidad de la inversión crediticia 
del Grupo Kutxabank ha continuado en 2016 con el desc enso iniciado en el ejercicio anterior, 
situándose al cierre en el 6,78%, muy por debajo del 8 ,65% con el que se cerró 2015. 

Esta tasa de morosidad es muy inferior a la presentada p or la media del sector financiero 
español (9,11% para los Créditos a Otros Sectores Reside ntes), a pesar de que este último 
dato recoge diversos impactos relevantes de procedencia e xógena, como los traspasos de 
activos problemáticos a la SAREB (2012 y 2013) o las ope raciones de venta de activos dudosos 
a terceros. 

En el caso del Grupo Kutxabank, una parte muy relevan te de sus activos dudosos sigue 
correspondiendo a operaciones con el sector de promoción i nmobiliaria, aún en fase de 
liquidación, y a la cartera hipotecaria residencial, c uyo nivel de morosidad ha mejorado en 
2016 hasta situarse en el 3,56%, también muy por debaj o de la media del sector financiero 
español. 

Aunque, en línea con la mejora de la calidad media de  la cartera crediticia, el esfuerzo realizado 
por el Grupo para sanear su cartera de activos problemá ticos ha sido inferior al soportado en 
anteriores ejercicios, se ha cerrado el ejercicio 2016 con  una tasa de cobertura global de los 
activos dudosos del 48,15%. Se trata de una tasa de cob ertura relevante, sobre todo si se 
tiene en cuenta que más del 87% de los activos dudosos d el Grupo cuentan con algún tipo de 
garantía real asociada.  

Riesgos financieros (liquidez, mercado, tipo de inter és, tipo de cambio) 

En lo referente al riesgo de liquidez, el Grupo Kutx abank cuenta con una estructura de 
financiación fuertemente basada en su fondo de maniobr a y los depósitos estables de su 
clientela, lo que permite que su recurso a la financiaci ón mayorista se mantenga en niveles 
manejables, y con una elevada diversificación en térmi nos de proveedores de financiación y 
vencimientos.  
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Además, los mercados mayoristas de financiación han contin uado con la evolución positiva 
iniciada durante el ejercicio 2014 y 2015, lo que ju nto al proceso de desapalancamiento 
generalizado que ha experimentado el sector financiero , ha permitido continuar durante el 
ejercicio 2016 con la reducción del volumen de financia ción procedente de los mercados 
mayoristas, manteniéndose los costes financieros asociados en niveles reducidos. 

En cuanto al riesgo de mercado inherente a las cartera s de valores cotizados, también se ha 
producido una reducción del nivel de las exposiciones, d ebido a las desinversiones realizadas 
a lo largo del ejercicio en la cartera de participacio nes accionariales del Grupo. En este 
apartado, se ha conseguido compatibilizar el registro d e importantes ingresos netos 
relacionados con este tipo de activos (tanto en concepto d e dividendos como de realización de 
plusvalías) con el mantenimiento de los niveles de plu svalías presentes en dicha cartera. 

También se ha producido un descenso significativo de la e xposición al riesgo de mercado ligada 
a la cartera de Deuda Pública en poder del Grupo. 

En lo concerniente al riesgo de tipo de interés, el Gr upo continúa gestionando la estructura de 
vencimientos y repreciaciones de sus activos y pasivos para  minimizar el impacto que está 
teniendo sobre su margen de intereses la política monet aria llevada a cabo por el Banco Central 
Europeo, basada en tipos de interés bajos, o incluso nega tivos. Estos niveles de tipos, situados 
en niveles nunca vistos con anterioridad, están destinados a favorecer la viabilidad financiera 
de los agentes económicos endeudados, y con ello el nive l de actividad económica, aunque al 
mismo tiempo complican considerablemente la obtención de márgenes financieros por parte 
de las entidades financieras. 

Otros riesgos (operacional, reputacional, regulatorio,  estratégico, pensiones…) 

A lo largo del ejercicio 2016, el Grupo Kutxabank h a seguido profundizando en el diseño e 
implantación de marcos de control específicos para otras cat egorías de riesgo presentes en su 
tipología corporativa, dentro de unos parámetros de p roporcionalidad con respecto a la 
complejidad y relevancia de las mismas. 

En este ámbito, cabe destacar que durante el mes de d iciembre se materializaron sendos 
eventos relevantes de riesgo operacional y de riesgo regulatorio, relacionados con la sentencia 
del Tribunal de Justicia Europeo sobre la retroactivid ad de la nulidad de las cláusulas suelo, y 
con la publicación del Real Decreto-Ley 3/2016 sobre m edidas fiscales dirigidas a la 
consolidación de las finanzas públicas.  

Con relación al periodo medio de pago a proveedores,  éste asciende a 10,49 días, tal y como 
se desglosa en la información de la nota 32 de las cuent as anuales. 

5. INVESTIGACIÓN Y DESARROLLO 

El Grupo Kutxabank ha mantenido una política de apro vechamiento de los recursos 
tecnológicos con buenos resultados en la mejora de la efi ciencia y racionalización de procesos. 
Se han desarrollado aplicaciones que permitan el ahorr o de costes, mejorar la calidad del 
servicio prestado a los clientes y afrontar nuevas necesida des de renovación tecnológica y 
funcional. El Grupo ha continuado con su esfuerzo de for mación y adaptación de la plantilla a 
las nuevas necesidades del negocio y al desarrollo contin uo de sus profesionales. 

Para facilitar este proceso, se ha impulsado una estrateg ia de desarrollo de la formación 
enfocada al aprendizaje continuo, al desarrollo profesi onal y al aprovechamiento de las 
ventajas de las nuevas tecnologías. 
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6. PERSPECTIVAS PARA 2017 

La situación patrimonial y de solvencia del Grupo Kutx abank, su contrastado modelo de 
negocio de banca local de bajo nivel de riesgo, centrado  en particulares, y su demostrada 
capacidad de generación de ingresos recurrentes, le sitúan  en una posición inmejorable para 
afrontar y superar los retos y dificultades que se plant ean en el 2017. Los esfuerzos de la 
organización se centrarán en el cumplimiento de los obje tivos marcados en el Plan de 
Desarrollo de Negocio de la entidad para el período 2 015-2019. 

7. HECHOS POSTERIORES 

Los acontecimientos acaecidos entre el cierre del ejercicio  2016 y la fecha de formulación de 
estas cuentas anuales consolidadas están explicados en la Nota 13 de la memoria. 

INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO 

El Informe Anual de Gobierno Corporativo de la Enti dad fue remitido con fecha 24 de febrero 
de 2017 a la Comisión Nacional del Mercado de Valores (CNMV) y puede ser consultado en la 
página web de CNMV. ( www.cnmv.es ) 

* A efectos del cumplimiento de la Directriz ESMA05/ 10/2015 relativa a Medidas Alternativas de 
Rendimiento (MAR), se puede consultar en la página we b del Grupo Kutxabank ( www.kutxabank.com ) las 
medidas MAR utilizadas en este informe de gestión. 
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