kutxabank
POLITICA DE SALVAGUARDA DE ACTIVOS

Condiciones de Proteccion De los instrumentos financieros y de los fondos de los clientes

1. Kutxabank establece un procedimiento de registro y mantenimiento de cuentas de valores
que permite diferenciar los instrumentos financieros por cuenta propia de los instrumentos
financieros de los clientes, y dentro de éstos, identificar univocamente la propiedad de los
activos de cada cliente.

2. Kutxabank garantiza la exactitud de los registros internos de instrumentos financieros
mediante la realizacion de los procesos de conciliacion que considere oportunos para
garantizar la proteccion de los derechos de los clientes.

3. Kutxabank, en algunos casos, deposita instrumentos financieros cuya tenencia ostente por
cuenta de sus clientes, en cuentas abiertas con un tercero. Kutxabank actuara con atencion y
diligencia en la seleccién, designacion y revision de aquellas entidades en las que subdeposite
instrumentos financieros del cliente.

4. Kutxabank no depositara instrumentos financieros en paises supeditados a una
reglamentaciéon y supervision especifica diferente o que no regule la tenencia y custodia de
instrumentos financieros por cuenta de otra persona a menos que se cumplan las condiciones
descritas en el apartado 2 del articulo 78 del Real Decreto 813/2023.

5. Kutxabank define los mecanismos de control necesarios para garantizar el cumplimiento de
la politica de salvaguarda de activos, asi como las medidas organizativas adecuadas para
minimizar el riesgo de pérdida o disminucién del valor de los activos de clientes, o de los
derechos relacionados con dichos activos.

6. El mantenimiento de la politica de salvaguarda de activos se realizara anualmente por el
area de Cumplimiento Normativo.

7. Kutxabank proporcionara informacién a sus clientes sobre los aspectos relevantes en
materia de salvaguarda a través de las oficinas y de su pagina web.



